
  

                                          令和２年 12 月３日 

厚生労働省新型コロナウイルス感染症対策推進本部広報班 

 

 

新型コロナウイルス感染拡大を踏まえた緊急広報計画について 

 

 

１ 目的 

  感染拡大が続く中、政府の情報発信が届きにくい若者世代にも確実に伝わ

る「対話型の情報発信」を実施し、行動変容を促す。 

 

 

２ 発信するメッセージ 

（１）「静かなマスク会食」「いつでもマスク」 

（２）「５つの場面」に係る感染予防の具体的取組内容 

（３）各場面で感染予防のための具体的行動を分かりやすく伝える工夫 

（４）体調不良時の外出自粛／テレワークの推進 

（５）換気対策 

（６）医療従事者等身近な人への感謝表明 

 

 

３ 具体的なアクション 

（１）感染予防 

・厚労省ＳＮＳアカウント等による情報発信 

・ＳＮＳ媒体での動画の配信（いつでもマスク、手洗い、三密、咳エチケッ

ト） 

・影響力を有するインフルエンサー、メディアを通じた情報発信 

・インターネット広告 

・求人情報誌 

 ・参加型情報発信プロジェクト 

（２）医療従事者等身近な人への感謝表明 

 ・参加型情報発信プロジェクト 

資料５－１ 



啓発資材：いつでもマスク
（11/20よりHPのトップ画面掲載、SNS発信）

参考資料 資料５－２
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啓発資材：冬のコロナ対策へのご協力をお願いします！
（11/20よりHPのトップ画面掲載、SNS発信）

参考資料
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冬場における「換気の悪い密閉空間」を改善するための換気の方法
（11/27よりHP掲載等の情報発信を開始）

参考資料

3



SNS（Twitter）発信（マスクの着用）

対話型情報発信
（11/18-より順次開始）
コロナコールセンター等に寄せ
られたマスク着用に関する国民
のみなさまからのご質問をもと
にSNSで回答する形式の対話型の
情報発信の取組

参考資料
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ツイート1/2 ツイート2/2

午前中にツイート（7時ころ）
出勤前、途中の方向けに
・3密防止、咳エチケットの徹底
・体調不良時には外出を控える
ようお願いする内容

毎日の情報発信（朝）
参考資料
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ツイート

夕方にツイート（16時ころ）
帰宅中の方向け、夕食の前に
・5つの場面の注意喚起
を徹底するようお願いする内容
などを発信

毎日の情報発信（夕方）
参考資料
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ツイート工夫（11/16～）
フォロワーの画面に流れてくるだけで画像がしっかり見えるよう、専用横長バナー画像を
作成してツイート。→他ツイートより反応◎

※参考
↓画像が切れてしまっている
（フォロワーが1クリックする手間ができる）

参考資料
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アマビエに関し、国民の皆様から応援が
あったことをツイート（12月1日）

双方向発信（アマビエ） 参考資料

更なる
反応
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