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令和２年「介護サービス施設・事業所調査」の結果を公表します 
 
厚生労働省では、このほど、令和２年「介護サービス施設・事業所調査」の結果を

取りまとめましたので公表します。 

「介護サービス施設・事業所調査」は、全国の介護サービスを提供する施設・事業所

数や職員の配置状況、介護サービスの利用状況等を把握し、今後の介護サービス関連

施策の基礎資料を得ることを目的として、毎年10月１日現在の状況について調査を実施

しています。 

令和２年は、全国の介護保険施設や居宅サービス事業所等のうち、延べ244,825施設・

事業所を対象として調査し、活動中の延べ209,481施設・事業所について集計を行いまし

た。 

 

 
【調査結果のポイント】 
１ 施設・事業所数の状況 
・ 介護保険施設の施設数は、介護老人福祉施設が8,306施設、介護老人保健施設が 

4,304施設、介護医療院が536施設、介護療養型医療施設が556施設｡＜３頁 表１＞ 
 
・ 介護サービスの事業所数は、訪問介護が35,075事業所、訪問看護ステーションが 

12,393事業所、通所介護が24,087事業所、定期巡回・随時対応型訪問介護看護が 
1,099事業所、複合型サービスが711事業所。 
＜３頁 表１＞ 
 

２ 従事者の状況 
・ 介護職員（訪問介護員）の従事者数は、訪問介護が501,666人、通所介護が222,157人、

介護老人福祉施設が292,875人、介護老人保健施設が129,219人。＜６頁 表６＞ 
 

 
詳細は、別添概況をご覧ください。 
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