
社会福祉施設等調査及び介護サービス施設・事業所調査の流れ 
（実施方法（予定）等） 

 

   
  調査時点：10月 1日 
  提出期限：（1回目）10月第三金曜日 

（2回目）12月上旬                                                                                                                    

 

厚生労働省 

【詳細票】 民間事業者委託対象業務 （市場化テスト対象範囲） 

① 調査対象事業所等の最新情報 
 の提供（5月1日現在） 

都道府県・市 

調査対象施設・事業所 

市場化テスト 
実績評価等 

集計 
結果表 
審査 

調査対象名簿情報、調査関係用品の
原稿、仕様書等、適宜提供 

内検 

民間事業者へ進捗モニタリング（定期、随時） 

①
3
月
下
旬
依
頼
・
5
月
中
旬
提
出
期
限 

②
8
月
下
旬
依
頼
・
10
月
上
旬
提
出
期
限 

② 基本票へ回答（10月1日現在） 

公表 

別紙１ 

個票審査 
電子調査票の作成 

4～7月 

調査票の 
回収・受付 

9月下旬～ 2月上旬 調査対象名簿作成 
（１回目）７月～８月 

調査関係用品の作成・印刷 
（1回目）6月～9月 

調
査
票
等
送
付 

（郵
送
） 

照
会 

回
答 

調査対象事業所等
からの照会対応 

督
促 

照
会 

回
答 

調査票等
の発送 

（１回目）９月 

調査対象名簿作成 
（２回目）10月分のうち 
新規事業開始分 

調査票等の
発送 

（２回目）11月 

 

調
査
票
提
出 

（郵
送
・オ
ン
ラ
イ
ン
等
） 

主な業務内容 

抽出名簿の作成 

提供 

【基本票】 
調査対象名簿・ 
基本票情報の収集 

データ入力 
調査票の 

画像データ化 



別紙２

２（１）④ウ ２（１）④エ

28,600 14,100 30,800 15,300 33,200 16,600 51

5,700 5,700 5,600 5,600 5,600 5,600 44

10,600 2,200 10,600 2,200 10,600 2,200 88

 (D) 保育所・地域型保育事業所調査票 31,600 14,700 33,300 15,800 35,100 17,100

5,800 5,800 6,400 6,400 7,000 7,000

162,000 77,800 177,800 85,400 196,500 94,400 56

244,300 120,300 264,500 130,700 288,000 142,900

10,700 10,700 11,200 11,200 11,700 11,700 19

 (2) 介護老人保健施設票 4,500 4,500 4,600 4,600 4,700 4,700 30

-

94

 (5) 訪問看護ステーション票 25,000 13,300 27,900 14,800 31,100 16,500 60

 (6) 居宅サービス事業所（福祉関係）票 188,700 57,900 194,600 59,600 200,800 61,500 44

 (7) 地域密着型サービス事業所票 75,800 47,000 79,600 49,400 83,600 51,900 37

 (8) 居宅サービス事業所（医療関係）票 27,300 10,100 27,800 10,300 28,200 10,500 40

計 333,300 144,800 347,000 151,200 361,400 158,100

（注）2018年から2020年の数値は、平成28年以前の実績を基にした推計値である。なお、利用者票については平成28年実績を基にした推計値である。

　　　社会福祉施設等調査の詳細票調査を実施しない施設については、「調査対象名簿作成時」の数値には含まれるが、「調査票数」には含まれない。
　　　「組み付けなしの割合」は、当該調査票が、本事業における他の調査票（(A)～(F)、(1)～(8)）と同封発送されない割合を示すものであり、平成28年実績を基に算出している。
　　　利用者票は、(9)(10)が(1)～(3)のいずれかと、(11)(12)が(4)と必ずセットで発送されるため、「組み付けなしの割合」は算出していない。
　　　(3)は2018年に新設される施設、(4)は2018年以降に(3)に順次転換する施設であることから、施設の見込み数は変動する可能性が高い。

介
護
サ
ー

ビ
ス
施
設
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事
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査

 (1) 介護老人福祉施設・地域密着型介護老人福祉施設票

社
会
福
祉
施
設
等
調
査

利
用
者
票

 (10) 介護保険施設利用者個票

 (9) 介護保険施設利用者一覧票

 (12) 訪問看護ステーション利用者個票

社
会
福
祉
施
設
等

 (3) 介護医療院票

 (4) 介護療養型医療施設票

・再発送分を考慮
し印刷すること。

・別途、保管分各
50部ずつを印刷
し、厚生労働省に
納品すること。

・再発送分を考慮
し印刷すること。

・別途、保管分各
50部ずつを印刷
し、厚生労働省に
納品すること。

 (11) 訪問看護ステーション利用者一覧票 5,100

 (E) 幼保連携型認定こども園調査票

155,200

4,900 ・再発送分を考慮
し印刷すること。

・別途、保管分各
50部ずつを印刷
し、厚生労働省に
納品すること。158,200

99

 (B) 障害者支援施設等調査票

 (C) 児童福祉施設等調査票

 (A) 保護施設・老人福祉施設等調査票

 (Ｆ) 障害福祉サービス等・障害児通所支援等事業所票

計

1,300

社会福祉施設等調査及び介護サービス施設・事業所調査における2018～2020年の施設・事業所見込み数

業務別留意事項

調査対
象名簿
作成時

調査票及び
調査関係用品
の封入・発送

2018年 2019年 2020年

調査関係用品
の印刷

調査票数
調査対
象名簿
作成時

調査票数
調査対
象名簿
作成時

調査票数

（参考）
組み付け

なしの割合
(%)

・再発送あり

・再発送あり

・再発送あり

1,3001,3001,3001,3001,300

調査票の種類等 

2018～2020年 

施設・事業所見込み数 

・業務の内容別留意事項 

 



別紙３

1．OS（オペレーティング・　 システム）、ブラウザ

２．通信環境

ADSL等のブロードバンド環境（推奨）

オンライン調査システムの利用に係る動作環境



別紙４

調査関係用品一覧

社会福祉施設等調査

用紙の種類 印刷方法 製本方法

2018年

1 保護施設・老人福祉施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

2
保護施設・老人福祉施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 20頁

3 障害者支援施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
A３二つ折り

4
障害者支援施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 20頁

5 児童福祉施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

6
児童福祉施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 20頁

7 保育所・地域型保育事業所調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４平綴じ 8頁

8
保育所・地域型保育事業所調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 24頁

9 幼保連携型認定こども園調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
A３二つ折り

10
幼保連携型認定こども園調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 20頁

11 障害福祉サービス等・障害児通所支援等事業所票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４平綴じ 20頁

12
障害福祉サービス等・障害児通所支援等事業所票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 44頁

2019～2020年

13 保護施設・老人福祉施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

片面・１色
化粧断ちのみ

14
保護施設・老人福祉施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 16頁

15 障害者支援施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧裁ちのみ

16
障害者支援施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 16頁

17 児童福祉施設等調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

片面・１色
化粧断ちのみ

18
児童福祉施設等調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 16頁

19 保育所・地域型保育事業所調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４平綴じ 8頁

20
保育所・地域型保育事業所調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 20頁

21 幼保連携型認定こども園調査票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
A３二つ折り

22
幼保連携型認定こども園調査票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 16頁

23 障害福祉サービス等・障害児通所支援等事業所票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４平綴じ 20頁

24
障害福祉サービス等・障害児通所支援等事業所票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ 52頁

2018～2020年

25 オンライン調査へのご協力のお願い　（※） A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・多色
化粧断ちのみ

26 オンライン調査利用の手引き　（※） A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・多色
中とじ 20頁

参　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　考

※民間事業者が作成する調査関係用品のため、規格、参考、頁数については目安である。
＊紙質等は原則、グリーン購入法に適合するものを使用すること。
＊｢頁数」は平成29年実績を基にした見込みである。
＊「調査票と印字の色」は別途指示する。

No 件　　　名 頁数規格



調査関係用品一覧

介護サービス施設・事業所調査

用紙の種類 印刷方法 製本方法

2018～2020年

1 介護老人福祉施設・地域密着型介護老人福祉施設票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

2
介護老人福祉施設・地域密着型介護老人福祉施設票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ ２０頁

3 介護老人保健施設票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

4
介護老人保健施設票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

5 介護医療院票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

6
介護医療院票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

7 介護療養型医療施設票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

8
介護療養型医療施設票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

9 訪問看護ステーション票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
A３二つ折り

10
訪問看護ステーション票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

11 居宅サービス事業所（福祉関係）票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４　平綴じ

３０年-１２頁
３１、３２年-１０頁

12
居宅サービス事業所（福祉関係）票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ ３６頁

13 地域密着型サービス事業所票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
Ａ４　平綴じ １０頁

14
地域密着型サービス事業所票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ ３６頁

15 居宅サービス事業所（医療関係）票 A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
A３二つ折り

16
居宅サービス事業所（医療関係）票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

2019年のみ

17
介護保険施設
利用者個票

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

18
介護保険施設
利用者一覧票

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

19
介護保険施設の利用者票・一覧票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

20
訪問看護ステーション
利用者個票

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

21
訪問看護ステーション
利用者一覧票

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

22
訪問看護ステーションの利用者票・一覧票
（記入の手引き）

A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
中とじ １６頁

2018～2020年

23 オンライン調査へのご協力のお願い　（※） A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・多色
化粧断ちのみ

24 オンライン調査利用の手引き　（※） A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・多色
中とじ 20頁

※民間事業者が作成する調査関係用品のため、規格、参考、頁数については目安である。
＊紙質等は原則、グリーン購入法に適合するものを使用すること
＊｢頁数」は平成29年実績を基にした見込みである。ただし、NO.17～22は平成28年実績を基にしている。
＊「調査票と印字の色」は別途指示する

参　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　考
頁数No 件　　　名 規格



調査関係用品一覧

共通

用紙の種類 印刷方法 製本方法

1 調査についてのお願い A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

片面・１色
化粧断ちのみ

2 調査票の送付時期について A4 再生色上質紙　中厚　
オフセット印刷

両面・１色
化粧断ちのみ

3 発送用封筒 角形２号

　 　100g　（縦）　ハイシー
ル、窓付き（位置上から78

㎜左から17㎜、大きさ205㎜
×54㎜）

オフセット印刷
片面・１色

4 返信用封筒 角形２号 ハイシール　85g/㎡
オフセット印刷

片面・１色

5 調査方法変更のお知らせ A4 再生色上質紙　中厚
オフセット印刷

片面・１色
化粧断ちのみ

＊紙質等は原則、グリーン購入法に適合するものを使用すること
＊「封筒の色」は別途指示する

No 件　　　名 規格
参　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　考

頁数


