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 パソコンのCPU、搭載メモリ、

ハードディスクの空き容量、基本ソ

フトウェア・ブラウザの条件が表示

されます。ご利用のパソコンが、こ

の条件を満たしているか確認しま

す。 

  

（１）パソコンの確認 

～パソコンのCPU等の確認方法～ 

 

 【基本ソフトウェア】、【CPU・搭載メモリ】、

【ハードディスクの空き容量】を確認します。  

 なお、条件を満たさない場合は、増設、空き容量

を確保する等の対応をするか、条件を満たしている

パソコンをご利用下さい。 

 ここではWindows XPの場合の確認方法をご紹介し

ます。 

① 

② 

【基本ソフトウェア・CPU・メモリの確認】 

①「スタート」→②「マイコンピュータ」を右

クリック→「プロパティ」 

【ハードディスク空き容量の確認】 

①「スタート」→②「マイコンピュータ」→「ロー

カルディスク(C:)」を右クリック→「プロパティ」 

 

基本ソフトウェア 

CPU・メモリ 

空き容量 

“SP”とは“Service Pack”の

略称です。 
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 右のような画面が表示されます。 

－ブラウザについて－ 

「推奨のブラウザソフトが検出されました。」 

と表示されれば、ブラウザソフトは問題ありません。 

 

－Javaについて－ 

「推奨の実行環境が検出されました。」 

と表示されれば、Java環境は問題ありません。 

 

 いずれも問題がなければ、「（３）クライアントモ

ジュールのインストール（9ページ）」へお進み下さい。 

 

 続いて、ブラウザとJava実行環境を確認します。 

 

 当マニュアル4ページに示した「e-Gov電子申請

システムの動作環境について」のページを表示

し、「確認する」をクリックすると、推奨のソフ

トがインストールされているかを自動で確認でき

ます。 

  
注）時間がかかる場合もございますので少々お待ち下さ

い。 

 

 

（２）ブラウザ、Javaの確認 

①ブラウザが推奨でない場合の更新方法 
 

 ブラウザが推奨でない場合、推奨のブラウザ（Internet 
Explorer）をダウンロードし、インストールを行って下さ

い。下記のアドレスのホームページを表示します。 

       
http://www.microsoft.com/japan/windows/downloads/ie/
getitnow.mspx 

 

 ページが表示されたら、画面の指示を確認し、「ダウン

ロード」をクリックします。 

 その後、ページの指示に従ってダウンロード、インス

トールを行って下さい。 

 


