
介護センターの「人材の確保」に向けた今後の役割（座標軸） 
交付金（国の代替機能） 

地域 全国 

自主事業 

【雇用の安定（無料）】 
・基本的な相談援助         
 （ﾜﾝｽﾄｯﾌﾟ性） 

【人材発掘】 
 ・就職説明会 
 ・ﾈｯﾄﾜｰｸ、ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑ 
  （介護に関する話し合いの場）の構築 
  

 

【人材育成（交付金以外）】 
・都道府県等地域の要請に基づく     

   介護労働者のキャリア形成  

【情報提供・ＰＲ】 
・労働市場情報 
・労災保険の加入促 
 進、健康診断の受 
 診等の促進等 
 

【雇用の安定（交付金以外）】 
 ・専門的かつ高度な相談 
 ・援助（ｷｬﾘｱﾊﾟｽ構築支援） 
 ・雇用管理責任者講習 
 

 

【雇用管理実態調査】 

【人材育成（無料）】 
 ・基礎研修 
 ・実務者研修 

【情報提供・ＰＲ】 
・賛助会員加入促進 

多様性 
専門性 

１ 

２ 

３ 

５ 

６ 

８ ９ 

【行政機関との窓口】 
（意見集約機能） 

【行政への政策提言】 

【雇用の安定（交付金以外）】     賛助会員のみ 
 ・援助（介護事故支援、ﾒﾝﾍﾙ対策、経営支援、IT化支援） 
 
 

【人材育成（交付金以外）】 
 ・研修（医療行為関係、ﾀｰﾐﾅﾙｹｱ、認知症対策、 
  感染症対策、対人技法、人事評価、 介護記録研修等） 
 ・セミナー（介護業界紹介セミナー等） 

 

【情報提供・ＰＲ】 
・助成金情報 
・労働市場情報の加工・提供 

外部機関の活用 

４ 

７ 

 10 

11 

12 

14 

※ 黒字は現在行っている事業（２４年度以降実施分を含む。） 

15 

【情報提供・ＰＲ】 
・研修、セミナー 
 等の周知 
 
・事業所見学会 
・インターンシップ促進 
・学校と事業所のコーディネート 
・他団体（ＨＷ、介護福祉士会、民間 

の教育訓練機関、人材センター 等）と 
の連携による事業 
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雇用の安定 
（相談・援助） 

人材育成 
（能力開発） 

人材発掘 情報提供・ＰＲ等 

交
付
金

 

専
門
性

 

 
 

・基礎研修 
・実務者研修 
 

・行政への政策提言 
・雇用管理実態調査 
・行政機関との窓口 

・労働市場情報 
・労災保険の加入促進 
・健康診断の受診等の促進等 
・行政機関との窓口 
 

多
様
性

 

・基本的な相談援助 
   （ﾜﾝｽﾄｯﾌﾟ性） 

自
主
事
業

 

専
門
性

 

・専門的かつ高度な相談 
・援助 
 （ｷｬﾘｱﾊﾟｽ構築支援） 
・雇用管理責任者講習 

・都道府県等地域の要請 
 に基づく介護労働者の 
 キャリア形成 

・助成金情報 
・労働市場情報の加工・提供 
 

多
様
性

 

・研修 

 （医療行為関係、ﾀｰﾐﾅﾙｹｱ、
認知症対策、感染症対策、対
人技法、人事評価、介護記録
研修等） 

・事業所見学会 
・インターンシップ促進 
・学校と事業所のｺｰﾃﾞｨﾈｰﾄ 

・他団体（ＨＷ、介護福祉士会、
民間の教育訓練機関、人材ｾ
ﾝﾀｰ等）との連携による事業 

・賛助会員加入促進 
 

・研修、セミナー等の周知 
 

外
部
機
関
の
活
用

 

・援助 

 （介護事故支援、メンヘ
ル対策、経営支援、 
 IT化支援） 
 

１ 

２ 

３ 
４ 

５ 
６ 

８ 

９ 

※ 黒字は現在行っている事業（２４年度以降実施分を含む。） 
  青の網掛けは全国性の高い事業を、緑色の網掛けは地域性の高い事業を示す。 

10 

11 

 ・就職説明会 
 ・ﾈｯﾄﾜｰｸ、ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑ   
  （介護に関する話し合いの 
  場）の構築 

12 

14 

７ 

７ 

介護センターの「人材の確保」に向けた今後の役割（マトリックス） 

15 
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　　　　　　　　　　　　　　　　　　　現行及び平成25年度以降の事業区分（案）

※現行と平成25年度以降の区分が違う場合に網かけ

事業（①～⑭は資料1-1,1-2に対応） 現行 25年度以降 備考

①【雇用の安定】基本的な相談援助（ワンストップ性） 交付金 交付金 インストラクターが行っている相談

②【情報提供・ＰＲ】労働市場情報、労災保険の加入促進、健康診断の受診の促進等 交付金 交付金

③【人材育成】基礎研修・実務者研修 交付金 交付金

④行政への政策提言 交付金 交付金 本部が実施

⑤雇用管理実態調査 交付金 交付金

⑥【人材発掘】就職説明会 交付金 交付金

⑥【人材発掘】ﾈｯﾄﾜｰｸ、ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑの構築 対応なし 交付金 委員意見、ヒアリング結果の反映

⑦【行政機関との窓口】意見集約機能 対応なし 交付金 ヒアリング結果の反映

⑧【情報提供・ＰＲ】賛助会員加入促進 自主事業 自主事業

⑨【雇用の安定】専門的かつ高度な相談（相談、援助（キャリアパス構築支援）） 交付金 自主事業 コンサルタントが行っていた専門的相談

⑨【雇用の安定】雇用管理責任者講習 自主事業 自主事業 委託事業

⑩【人材育成】都道府県等地域の要請に基づく介護労働者のキャリア形成 自主事業 自主事業

⑪【情報提供・ＰＲ】助成金情報（労働局、県・市の助成金情報をとりまとめ提供）労働市場
情報の加工・提供

対応なし 自主事業
ヒアリング結果の反映
賛助会員向けサービス、有料ﾒﾙﾏｶﾞなど

⑫【情報提供・ＰＲ】研修・セミナー情報（県・市の情報をとりまとめ提供） 対応なし 自主事業
ヒアリング結果の反映
賛助会員向けサービス、有料ﾒﾙﾏｶﾞなど

⑬【人材発掘】事業所見学会、ｲﾝﾀｰﾝｼｯﾌﾟ促進、学校と事業所のｺｰﾃﾞｨﾈｰﾄ等 対応なし 自主事業 委員意見、ヒアリング結果の反映

⑭【人材育成】専門的な研修（医療行為関係、ターミナルケア、認知症対策など 対応なし 自主事業 ヒアリング結果の反映

⑮【雇用の安定】介護事故支援、メンタルヘルス対応、経営支援等 対応なし 自主事業
ヒアリング結果の反映
賛助会員向けに専門家を紹介するサービス
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