
別紙 事故内容等 

 

製品名： 冷却パッド※ 

 

 

 

No. 

消費者庁から情報を入手

した日 

（括弧内は報告事例を企

業が認識した日） 

報告事例の概要 

事故発生日 事故発生場所 

 

被害分類 

 

事故概要 

１ 平成 22年 3 月 18日 

（平成 21年 11月 4日） 

平成２１年７月 兵庫県 負傷又は疾病（治療

に要する期間が 30

日以上） 

当該製品を使用した女性が防腐剤による

アレルギー性接触皮膚炎と診断された。 

 

重大製品事故に該当しない軽微な事故 

 

 

 

No. 

消費者庁から情報を入手

した日 

（括弧内は報告事例を企

業が認識した日） 

報告事例の概要 

事故発生日 事故発生場所 

 

被害分類 

 

事故概要 

１ 平成 22年 3 月 18日 

（平成 21年 10月 6日） 

平成２１年８月 兵庫県 その他軽傷又は疾

患 

当該製品を使用した女性が防腐剤による

アレルギー性接触皮膚炎と診断され、現

在は完治している。 

 

再発防止策 

当該製品に使用された防腐剤に含まれるイソチアゾール系化合物である OIT（2-n-オクチル-4-イソチアゾリン-3-オン）は、内側含水ジェルのカビ

の発生を防ぐために使用されていました。しかし、製品表面生地より OIT が検出され、製品内部から OIT がしみ出している可能性が示唆されました。

OITは皮膚刺激性及び感作性を有する化合物であり、今回の被害の原因物質となっていると考えられます。 

 

製造販売業者においては再発防止のため、以下の対応をいたします。 

・当該製品の製造・出荷・販売を中止すること 

・販売済みの製品については、販売店へ注意喚起文を送付し、ホームページに注意喚起文を掲載すること 

・当該防腐剤の使用を中止し、より安全性の高い防腐剤に変更を行うこと 

 



別紙 事故内容等 

本品については、安全に使用いただくため、取扱い説明書にシーツまたはカバーを掛けて使用し、こまめに取り替えるよう注意がなされています。

当室では、類似の事故の発生等を注視するとともに、今般、本事例を公表し、当該内容を各都道府県・政令市・特別区衛生主管部（局）長あてに通知

することにより、広く消費者に周知したいと考えております。 

 

 

 

※参考 

・ 製造業者：株式会社オーシン  

販売業者：株式会社オーシンMLP 

・ 製品名：冷却ジェルシート朝までクール○R （ジェルでクール○R A）枕用シングル 

       冷却ジェルパッド朝までクール○R （ジェルでクール○R A）シングル（シーツ） 

・製品サイズ：30×45cm、45×45cm、60×90cm、90×90cm、90×140 cm、90×150 cm、90×180 cm、140×180cm、115×80 cm、115×140 cm 

・ 原産国：日本 

・ 販売数量：枕用シングル 257,538 枚（2007年～2009 年） 

シーツ 377，724枚（2007 年～2009年） 

・ 製品の断面構造は、内側から、含水ジェル、不織布（ポリエステル）、ポリエチレン製フィルム、平織りの生地となっており、防腐剤は含水ジェルに 

使用されていた。 

・ ジェルに熱を吸収させて頭や身体を冷やすことを目的として、枕や布団の上に置いて使用する。 

・ 製品に添付された説明書において「ベッドまたは敷蒲団の上に敷いて、シーツまたはカバーを掛けてご使用ください」等の注意事項が表示されて

いる。 

 

  →製品に関する問い合わせ先： 株式会社 オーシン 

                       TEL：０１２０－８９６－９９６ 

                       受付時間：月曜日～金曜日（祝祭日、年末年始、夏期休暇中を除く。）午前 9時～12時、午後 1時～5時 

 

 

 


