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電子申請を使用した申請の流れ

～電子申請を使用した保険関係成立届の手順～

１



電子申請による申請の流れ

電子申請
申請書（労働保険保険関係成立（継続））の作成、届出

処理状況等の確認

返送書類（電子公文書）の取得
結果確認

本マニュアルの範囲となります。
該当のページをご確認ください。

利用する認証サービスと必要な準備

e-Govアカウント

アプリのインストール

電子証明書の取得

e-Govアカウント取得

MicrosoftアカウントGビズIDプライム

アプリのインストール

GビズIDプライム取得
※ GビズIDメンバーも可

アプリのインストール

電子証明書の取得

Microsoftアカウント取得

２

※GビズIDでログイン
した場合でも、

電子証明書の添付
が必須です。

電子証明書の取得



（参考）事前準備時に参照いただきたいサイト一覧

 e-Govアカウントの取得、

電子申請アプリのインストールについて

 GビズIDプライムアカウントの取得方法等について

 電子証明書の取得について

「e-Gov電子申請のご利用の流れ」をご確認ください。
https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/about-appli

e-Gov電子申請「電子証明書のご案内」をご確認ください。
https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/preparation/certificate/

３

「GビズIDアカウントの作成をはじめる」をご確認ください。
https://gbiz-id.go.jp/top/

https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/about-appli
https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/preparation/certificate/
https://gbiz-id.go.jp/top/


申請書（保険関係成立届）の作成、提出

～保険関係成立届を電子申請画面で作成、提出する～

４



e-Gov[イーガブ]電子申請ページの表示

５

１．「電子申請」をクリックしてください。



６

２．環境設定が終了されている方は、
「ログイン」をクリックしてください。



７

３．「e-Gov電子申請アプリケーションを起動」をクリックしてください。



８

４．e-Govアカウントのメールアドレスとパスワードを
入力後、「ログイン」ボタンをクリックしてください。

※ GビズIDまたは他認証サービスを利用する場合、
  画面下部にある認証サービスごとのログイン
  ボタンからログインしてください。

労働保険保険関係成立
（継続）は、GビズIDを

使った場合でも、
電子証明書の添付が

必要な手続です。



（参考）GビズIDによるログイン時の画面遷移

（参考）GビズIDによるログインは、ログイン時のSMSを用いた「ワンタイムパスワード認証」かGビズIDアプリを
用いた「アプリ認証」の2通りの方法によりご利用いただけます。GビズIDアプリに関しての詳細は（ Gビ
ズID | GビズIDアプリについて）をご確認ください。

※ ログイン時のSMSを用いたワンタイムパスワード認証はセキュリティ上の観点から2025年12月を目途に
廃止予定です。お早めに「GビズIDアプリ」を用いたアプリ認証への切替をお願いします。

９

アカウントIDはマスキングしていますが、
入力が必要です。

https://gbiz-id.go.jp/top/app/app.html
https://gbiz-id.go.jp/top/app/app.html


（参考）
e-Govアカウントに登録したメールアドレスとGビズIDに登録したメールアドレスが
同一の場合に表示される画面遷移

１０

※ アカウントに関する詳細は「ヘルプ | e-Govポータル」をご覧下さい。

上記の画面が表示された場合、メッセージに従い操作いただくことでe-Govアカウント
からGビズIDアカウントにアカウント種別が変更されます。

https://www.e-gov.go.jp/help


e-Gov[イーガブ]電子申請ページ

１１

５．「手続検索」をクリックしてください。



１２

６．画面を下へスクロールしてください。

e-Gov電子申請手続検索



１３

７．検索のキーワードに「保険関係成立」
 と入力してください。

８．検索のキーワードに「保険関係成立」
 と入力した後［検索］ボタンをクリック
 してください。

「保険関係成立届」と入力した場合、検索されな
いのでご注意ください。



e-Gov電子申請手続検索 検索結果一覧

１４

９．画面を下へスクロールしてください。



１５

１０．検索結果の中から、「労働保険保険関係成立（継続）」
   の手続をクリックしてください。

※ （単独）有期事業の保険関係成立届を申請される方は
 ・労働保険保険関係成立（有期）
をお選びください。

※ 事務組合委託事業の保険関係成立届を申請される方は
・労働保険保険関係成立（継続）（事務処理委託）
をお選びください。

一問一答形式であるQA方式の
選択も可能です。

本マニュアル末尾でQA方式の使
用方法等についてもご紹介します。



１１．画面を下へスクロールしてください。

１６

手続名が表示されますので、
ご確認ください。



１２．「申請書入力へ」ボタンを
クリックしてください。

１７



申告書入力画面（申請者情報の設定）

１８

１３．「申請者情報を設定」ボタンをクリックしてください。
（申請者情報が既に設定されている場合は、P２６へ進んでください。）



※ 入力項目に従って必要な情報を入力してください。

１９



１４．入力が完了しましたら、
  「内容を確認」ボタンをクリックしてください。

※ 入力項目に従って必要な情報を入力してください。

２０



１５．画面を下へスクロールしてください。

２１



１６．入力内容を確認後「設定」ボタンをクリックしてください。

２２



１７．「申請者情報選択へ」ボタンをクリックしてください。

２３



１８．画面を下へスクロールしてください。

２４



１９．「設定」ボタンをクリックしてください。

２５



申告書入力画面（連絡先情報の設定）

２０．画面を下へスクロールしてください。

２６



２１．「連絡先情報を設定」ボタンをクリックしてください。
（連絡先情報が既に設定されている場合は、P３５へ進んでください。）

２７



※ 入力項目に従って必要な情報を入力してください。

２８



※ 入力項目に従って必要な情報を入力してください。

２２．入力が完了しましたら、
  「内容を確認」ボタンをクリックしてください。

２９



２３．画面を下へスクロールしてください。

３０



２４．入力内容を確認後「設定」ボタンをクリックしてください。

３１



２５．「連絡先情報選択へ」ボタンをクリックしてください。

３２



２６．画面を下へスクロールしてください。

３３



２７．「設定」ボタンをクリックしてください。

３４
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