
（常勤医45名中39名から回答）*医療に専念できる、書類作成のストレス解消、
チームで働いている実感、暇になった、
早く患者に書類を渡せる、台帳業務をやってもらえる

医療秘書導入後の評価
ー常勤医無記名アンケート調査よりー

29

（人）



（1ヶ月平均時間）

1400

1500

1600

1700

1800

15 16 17 18 19（4－9月）

（年度）

医療秘書導入

医師時間外労働時間の推移

30



400

500

600

700

800 医療秘書導入

15 16 17 18 19（4－9月）

（年度）

（万円）

45

46

47

48

49

50

常
勤
医
師
人
数

（人）

月
平
均
時
間
外
手
当
（
計
）

約100万円

時間外手当の推移

常勤医師数

時間外手当

31



診断書出来上がり平均日数

医療秘書導入

日
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