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コード・バーコード化の取組状況
今後の活用策

09年7月10日 第５回流通改善懇談会
テルモ株式会社
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ＣＯＮＴＥＮＴＳ

弊社のコード化、取組み状況

コード化により得られた効果

コード化を普及する為の課題・進まない要因

これから取り組む企業に対するアドバイス
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弊社のコード化、取組み状況

-患者様に使用されるまでの品質管理 -
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生産における取組事例
Q：Quality

C：Cost    

D：Delivery

＇品質（
＇原価（
＇商品提供（

- ｺｰﾄﾞ化・IT化による QCDの追求 -

1. 品質向上への取り組み

製造指図書

ﾊﾞｰｺｰﾄﾞを使った
組立準備作業
＇材料の収集（

映像指図に基づく
組立作業

・思い込みの作業
を徹底排除

・ﾋｭｰﾏﾝｴﾗｰの防止

・作業者の早期育成

病院の仕様毎に部品・仕掛品・製品をｺｰﾄﾞ化

製造指図に基づく 作業指示にｺｰﾄﾞを活用

逸脱作業の撲滅を実施

生産
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製造指図に基づき
情報を制御

1

2

重量確認
異常時は警報

表示ﾗﾍﾞﾙ
印刷・貼付を保証

3

1- ②. ﾌｰﾙ・ﾌﾟﾙｰﾌ機能による逸脱防止

Fool Proof ＇ﾌｰﾙ ﾌﾟﾙｰﾌ（

誤った使用法への対処機能。作業者に完全性を求めずに、誤りの検出・訂正や

使用法の制限等の機能を設備等に持たせる手法

製造指図の ｺｰﾄﾞ情報を基に
箱への入り数・表示ﾗﾍﾞﾙの印刷・貼付を 100%保証する仕組み

生産
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2. 作業効率の向上

商品ｺｰﾄﾞ毎の生産進捗状況を見える化＇作業能率等、原価管理に活用（

生産
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況

目標

目標 工程進捗状況

工程進捗状況

Just In Time の観点で現場のﾑﾀﾞ取り指標として 改善活動を展開
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3. ﾀｲﾑﾘｰな商品提供

商品ｺｰﾄﾞ毎に出荷可能日・仕向け先を 自動制御

材料調達～生産～出荷まで 100% 品質活動を展開

生産

コード化により、ものづくりトータル活動を展開中
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物流倉庫での業務フロー＇入荷（

Ｂ
ｅ
ｆ
ｏ
ｒ
ｅ

荷受準備 ﾊﾞｰｺｰﾄﾞ検品

Ａ
ｆ
ｔ
ｅ
ｒ

ﾏｯﾁﾝｸﾞ
入荷報告

残高確認
ﾘｽﾄ

入庫報告

格納荷受検品

手書

目視検品

ＦＡＸ

仮置

手入力

入荷日

納品伝票

目視検品

納品伝票受信

入荷確認
リスト

荷受準備

送信受信

入荷 荷受検品 運搬
ﾊﾞｰｺｰﾄﾞ検品
ﾛｹｰｼｮﾝ登録

格納

入荷

ﾁｪｯｸ

運搬

滞留 格納ﾛｹｰｼｮﾝ
入力

手入力滞留

滞留

滞留

管

理

現

場

管

理

現

場
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物流倉庫での業務フロー＇出荷（

仕分ﾗﾍﾞﾙ自動計算

受信後
１－１.５ｈ

仕分
ﾗﾍﾞﾙ

運搬 出荷検品 積込

梱包明細

配車＆梱包

ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ
リスト

現品確認表 仕分表

ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ

受信後
２－３ｈ

仕分表

出荷日

運搬 梱包 出荷検品 積込

手計算

目視検品

滞留

滞留
ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ
リスト現品確認

表仕分
表

担当別仕分

ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ
リスト
仕分
表

現品確認
表

滞留

回付

仕分ﾗﾍﾞﾙ
出力

ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ 梱包

滞留

配車＆梱包
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サプライヤ

供給サイド 自社内(協力企業含む) 需要サイド

工場 物流倉庫 医療機関 患者様デイーラー

購買受入 製造 出荷/納品 ディーラー
販売

販売/治療輸送

品質・安全性

出荷判定

情報収集

購買 移動製造 出荷 所有者移転 廃棄

■特定のロットより、使用原材料、品質情報、製造日付・ライン、移動履歴が明確に追跡できる
■特定の原材料・仕掛品より、それが使用された製品の数量・場所が特定できる

入庫 出庫

ロット追跡

使用箇所追跡

品質情報 属性情報

ｲﾍﾞﾝﾄ

在庫
品質
属性

物流 安全管理への取組み
＇トレーサビリティーの強化（
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個別ＶＡＮ群
業界ＶＡＮ群

富士通ＦＩＰ

ＶＡＮ構成図

卸
卸
卸
卸

卸
卸
卸
卸

卸
卸
卸
卸

卸
卸
卸
卸

卸
卸
卸

富士通ﾌﾚｰﾑﾘﾚｰ網

①集配信

②統一形式変換

③卸固有ｺｰﾄﾞを当社ｺｰﾄﾞに変換

テルモ
時間起動バッチ処理

①データ受信

②データ最終チェック

③ＯＫデータ格納

④エラーデータ格納

⑤自動引当処理

１回目： ９：４５
２回目：１０：３０
３回目：１２：００
４回目：１３：００

51％

13％

35％

0.2％

1％

医専系
JD-NET

医専系
NHI-NET

器械系
MD-NET

薬粧系
PLANET

FIP-VAN

商流 弊社のＥＤＩ活用状況

医薬品卸： ８９．７％
医療器卸： ８１．９％
医療器専門店：５．４％

ディーラー種別ＶＡＮ活用率
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コード化により得られた効果
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物流面での改善効果

Ｂｅｆｏｒｅ Ａｆｔｅｒ 能率改善

管 理
手計算、手書き、手入力
出力帳票の内容チェック

データによる自動化 ▼６０％

現 場
帳票と商品の目視検品

帳票出力・商品検品待ち

スキャン検品

ペーパーレス化
▼３０％

手作業・目視・帳票での作業 ﾃﾞｰﾀ・ＨＴでの作業
※ ＨＴ ： ハンディターミナル
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効率化と物流品質向上

物流
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品質面での具体的効果

１．倉庫内作業 ミス件数

Ｂｅｆｏｒｅ

Ａｆｔｅｒ
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0

10

20

品違い ﾛｯﾄ違い 過剰 不足 未ﾋﾟｯｸ

＇件数/月（

２．配送間違い件数

＇件数（

Ｂｅｆｏｒｅ

Ａｆｔｅｒ

※JANｺｰﾄﾞ対応商品含む

0

2

4

品違い ﾛｯﾄ違い 過剰 不足 未ﾋﾟｯｸ

物流

件数／月

件数／月

(件数/月)
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商流での改善効果

事務作業の効率化

・転記作業，ﾃﾞｰﾀ再入力作業の削減

・入力間違い等の回避

ビジネスサイクルの短縮

・受注から出庫までの時間の短縮

商流

お客様サービスの向上により、
＇ロット管理の徹底や品種・数量間違いの削減など（

安全管理に貢献

Copyright (C) TERUMO CORPORATION, JAPAN All Rights Reserved.

直接効果

間接効果
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テルモにおける共通コードの利用状況

バーコード表示
ＧＳ１-１２８

商品データベース
ＭＥＤＩＳ-ＤＣ

データ交換＇ＥＤＩ（
ＭＤ-Ｎｅｔ

共通コード

【データベースへの登録状況】

13,165品目＇09年6月現在（
＇医薬品、MEパーツ、

一般市場向け商品を除く（

【ＥＤＩの実施状況】

受注におけるＥＤＩ化率66.9％

<ＭＤ-ＮｅｔでのＥＤＩ>
32社、

受注件数：約6万件＇09年5月（

【バーコード表示状況】

パッケージには全商品に表示
＇ＭＥパーツは除く（

約7,200品目
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コード化による改善効果の拡大の為に

コード化・バーコード化は
ほぼ１００％達成
ＥＤＩ実施も促進中
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コード化を普及するための課題
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内部では独自コードで管理し、
共通コードに変換し外部と連携

ＧＳ１バーコードを読み
独自コードに変換して活用

購買・販売管理
システム

院内物流システム
生産・物流管理
システム

メーカー ディーラー 医療機関

商品
データベース

<GS1-128>

独自コードで動いている
システムを共通コードに
切り替えるのは難しい

共
通
コ
ー
ド
変
換

共
通
コ
ー
ド
変
換

共
通
コ
ー
ド
変
換

共
通
コ
ー
ド
変
換

GS1

独自コードで動いている
システムを共通コードに
切り替えるのは難しい

独自コードで動いている
システムを共通コードに
切り替えるのは難しい

GS1

関係３者のコードの共通化

Copyright (C) TERUMO CORPORATION, JAPAN All Rights Reserved.

《課題》
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安全管理に役立つバーコード貼付

業務負荷やコストなどの面を鑑み、安全かつ効率的な運用が必要
＇医薬品や高度管理医療機器等（

Copyright (C) TERUMO CORPORATION, JAPAN All Rights Reserved.

注射器 血管造影用ガイドワイヤー

最小出荷単位：100本 最小出荷単位：1本

《課題》
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これから取り組む
企業に対するアドバイス
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医療機関 ディーラー メーカー

コード化とＥＤＩの接続による、受発注業務の効率化と精度向上

【受発注業務における作業工数試算例】

１,２００時間／月の工数が掛かっている

受発注件数を月間６０,０００件、１時間当りの処理能力を５０件/人 とすると

手書き伝票
電話・ＦＡＸ注文

手書き伝票
ＦＡＸ注文

データを
打込み受注

受発注に関わる工数の削減
 〃 間違いの削減

業務負荷が大きく、
間違いの発生の可能性

業務の質向上

システム利用拡大による期待効果①

Copyright (C) TERUMO CORPORATION, JAPAN All Rights Reserved.
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薬事法施行規則 第１７３条
高度管理医療機器等の販売業者等は高度管理医療機器等を譲り受けたとき及び高度管理医療
機器等の製造販売業者、製造業者、販売業者、賃貸業者、若しくは修理業者又は病院、診療所
若しくは飼育動物診療施設の開設者に販売し、授与し、又は賃貸したときは、次に掲げる事項を
書面に記載しなければなりません。
＇１（品名 ＇２（数量 ＇３（製造番号又は製造記号
＇４（譲受人又は販売、授与若しくは賃貸の年月日 ＇５（譲渡人又は譲受人の氏名及び住所

品質問題等発生時の状況把握の正確・迅速化
医療機関・ディーラー・メーカーの管理業務軽減
有効期限管理に活用可能

医療機関

使用実績保管

バーコード化による生物由来製品等・高度管理医療機器等の
管理業務の軽減・トレーサビリティーの向上

メーカー

販売実績保管

ディーラー

販売実績保管

販売実績
報告

安全性の向上

手作業では負担が大きく、
間違いの発生の可能性

Copyright (C) TERUMO CORPORATION, JAPAN All Rights Reserved.

システム利用拡大による期待効果②
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ディーラー
販売・卸業者

医療機関

メーカー
製造販売業者

患者様

～患者様視点で医療の安全、安心を実現～

資材業者

MEDＩS-DC
医療器材ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ

受発注

ﾄﾚｰｻﾋﾞﾘﾃｨｰﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ
＇仮称（

電
子
カ
ル
テ

コード化

ＥＤＩ化

支払基金

システム利用拡大により更なる安全管理の担保を

①コード化：医療市場での共通言語化

②バーコード貼付：データと現物の一致

②’ＥＤＩ化：データ連携とデータの蓄積

①

②’
②バーコード貼付

■トレーサビリティーの強化

・インプラント品の患者様管理

・確認の迅速化

■高度管理医療機器等の管理

・機械製品のメンテナンス

■業務の効率化

■物流品質の向上

◆コードの登録

◆バーコードの貼付

効果
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まとめ

○コード化・ EDI化・バーコード貼付は医療の安全

管理・確保に寄与する

○トータルサプライチェーンを実現することは

生産～診療～診療報酬までの医療全体を網羅し

業務効率向上をもたらす


