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年金事務所は、事業所の調査、強制徴収、年金相談などの地域
に密着した対人業務に集中

ブロック本部は現場管理・支援機
能等に重点化し、機能性を重視し
たスリムな組織体制とする

本部の管理部門・企画部門を拡充
し、ガバナンス機能の強化を図り、
内部統制のとれた組織体制を構築

事務セﾝﾀｰ（47）

１．日本年金機構の組織の全体像

※事務センターは刷新システム稼
働後にブロック単位に広域集約
予定

※

ブロック本部（9）ブロック本部（9）

本 部本 部

1060人程度

740人程度

3050人程度

年金事務所（312）年金事務所（312）

7430人程度

対面を要しない届書処理業務
等の事務センターへの集約化
を徹底

（注1）人員数には正規職員に加えて准職員（1400人）を含む
（注2）現下の年金記録問題への対応・年金事務所の窓口業務等の体制を考慮し、事務センターと年金事務所の人員配分については別途検討



　　　　※（　　）内「Ｇ」はグループ

　

監査部（監査企画Ｇ、本部監査Ｇ、監査１～９Ｇ）

厚生年金保険部（適用企画指導Ｇ、徴収企画指導Ｇ）

業務渉外部（債権整理・調査Ｇ、渉外業務Ｇ）

ｼｽﾃﾑ開発部（年金給付ｼｽﾃﾑ開発1～３Ｇ、記録管理ｼｽﾃﾑ開発1～３Ｇ、業務支援ｼｽﾃﾑ開発G）

理　　事
(システム部門担当) ｼｽﾃﾑ企画部（制度改正ｼｽﾃﾑ企画Ｇ、業務改善ｼｽﾃﾑ企画Ｇ、業務支援ｼｽﾃﾑ企画Ｇ）

記録問題対策部 （記録問題対策Ｇ、記録整備事業Ｇ）

サービス推進部（サービス推進Ｇ、業務改善Ｇ、お客様相談室Ｇ）

ｼｽﾃﾑ統括部（IT・ｼｽﾃﾑ統括Ｇ、ｼｽﾃﾑ刷新企画G、ｼｽﾃﾑ刷新開発G）

理　　事
（事業管理部門担当）

年金相談部 （相談企画Ｇ、相談指導Ｇ、第１ｺｰﾙｾﾝﾀｰＧ、第２ｺｰﾙｾﾝﾀｰＧ、第３ｺｰﾙｾﾝﾀｰＧ）

理　　事
（事業企画部門担当）

事業企画部（事業企画Ｇ、事業統計Ｇ、国際事業Ｇ）

調達部（調達１～２Ｇ）

理 事 長

理　　事
(人事・会計部門担当)

副理事長
(統括管理部門担当)

人事管理部（人事Ｇ、人事評価Ｇ、採用Ｇ）

労務管理部（労務管理Ｇ、安全衛生・厚生Ｇ、給与Ｇ）

研修部（管理Ｇ、研修・育成Ｇ）

会計部（出納Ｇ、管財Ｇ）

障害年金業務部（障害年金１～２Ｇ）

監事室

国民年金部（適用収納企画指導Ｇ、強制徴収企画指導Ｇ）

年金給付部（給付企画Ｇ、給付指導Ｇ）

経営企画部（経営企画Ｇ、総合調整Ｇ、広報Ｇ）

リスク・コンプライアンス部（コンプライアンス・法務Ｇ、リスク管理Ｇ）

総務部（総務Ｇ、個人情報保護Ｇ、情報公開Ｇ）

予算管理部（予算管理１～２Ｇ）

理　　事
(近畿ブロック本部長)

品質管理部（品質管理Ｇ、外部委託管理Ｇ）

監　事（２）

非常勤理事（４）

ｼｽﾃﾑ運用部（ｼｽﾃﾑ設備運用Ｇ、年金給付ｼｽﾃﾑ運用G、記録管理ｼｽﾃﾑ運用G）

支払業務部 （支払１～１２Ｇ）

記録管理部 （記録管理Ｇ、記録業務Ｇ、記録提供Ｇ）

理　　事
(南関東ブロック本部長)

理　　事
(全国一括業務部門担当)

業務管理部（業務管理Ｇ、業務調整Ｇ）

○日本年金機構に引き継がれることとなる年金記録問題に組織横断的に対応するため、理事長を本部長とし
　関係部門の理事を副本部長及び本部員とする「年金記録問題対策本部」を設置。・・・・（別図参照）

理事長、副理事長、常勤理事（７）、監事（２）　　　　２８部・室　９１グループ　　　　　   　　合計：１０６０人程度

【年金記録問題対策本部事務局】
・年金記録問題に係る対策の企画・
  実施・進捗管理
・年金記録問題に係る国（年金局、
　年金記録確認中央第三者委員会
  等）との調整、関係機関等への協
  力依頼
・コンピュータ記録と紙台帳との突合
  せに関する企画・実施・進捗管理
・標準報酬等の遡及訂正事案に関
  する対応への企画･実施･進捗管理
・ブロック本部への指示、作業要員・
  端末等配備の調整

【記録管理部】
・年金記録訂正の困難事例の判断
・ねんきん定期便の実施
・インターネットによる記録照会サービスの実施

【支払業務部】
・年金記録訂正に伴う年金給付の再裁定処理、支払

【年金相談部】
・ねんきん定期便の相談

２．年金記録問題への対応体制

《年金記録問題
　対策本部長》

《副本部長》

《副本部長》

《本部員》

《本部員》

《本部員》
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