
＜第三者機関・児童福祉審議会の実践例＞ 
・神奈川県（かながわ子ども人権相談室事業） 

 
 
・大阪府（保護を要する子どもの権利擁護システム） 
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保護を要する子どもの権利擁護システム

子 ど も 家 庭 セ ン タ ー

要
請
・
相
談

点
検
・
検
証

審
査
請
求

諮
問
・
意
見
聴
取

専門（臨時）委員
保護者

裁
決

大　阪　府　知　事

助
言
・
援
助

大阪府児童虐待等
危機介入等援助チーム

　　　　大阪府児童虐待等
　　　　危機介入援助チーム

 子ども家庭センターの扱う虐待
等深刻な権利侵害事案に係る専
門的助言・対応に特化

諮
問
・
意
見
聴
取
・
報
告

答
申
・
意
見
具
申

　
            児童措置審査部会
【現行】
○子ども家庭センターの採る措置と
   児童または保護者の意向が一致
   しない場合
○上記以外で子ども家庭センターの
   処遇に 関して専門的知見を必要
　とする場合
【機能付加】
○子ども家庭センター対応点検
　・各センター年1回の定期点検
　・重大事案発生時の検証  等

答
申
・
意
見
具
申

児童措置審査部会

位置付け明確化

機能付加

相
談

施設入所
児童本人

権利ノート・担当ＣＷ・
意見箱・フリーダイヤル

調
査

(

代
弁
機
能

）

委嘱

相
談

対
応
・
説
明

施 設
苦情解決責任者
苦情受付担当者

第三者委員

機能付加

○人権侵害事案対
応ﾏﾆｭｱﾙ作成

○年1回の処遇監
査の実施

審査案件相談
チーム

　
審
査
請
求
事
案

　
に
関
す
る

　
意
見
聴
取 助

言

新設

施設処遇検証支援
チーム

新設
施設での重大事案・
権利侵害事案に関する
意見聴取

助言
重大緊急案件

施 設

措
置
権
者
と
し
て
の
調
整

報
　
告

施
設
に
対
す
る
苦
情

指導・勧告

フリーダイヤル

報告

直
接
調
査

 


