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（３） 文書提供患者数および文書作成に係る時間数 
 

本調査では、文書を作成し提供した患者数や、文書作成に係る時間について、平成 18 年

11 月 15 日～21 日を対象期間としプロスペクティブ（前向き）に調査した。ただし、再診

患者に文書を提供するのは月初めとなることが多い。本調査の実施期間は月の半ばである

ため、1日あたりの平均的な文書を提供する患者数等、文書作成時間数等については、月初

めでは本調査結果と比較すると、より多くなると考えられる。 

 

1) 1 日あたり総患者数、文書を作成して提供した総患者数（歯科医師 1人あたり） 

歯科医師１人あたりの 1 日あたり平均総患者数、文書を作成して提供した総患者数、総

患者数に占める文書提供患者の割合を算出した。1 日あたり平均を算出するにあたっては、

総診療時間が「0」の日を休日とみなし、休日を除いた平均を算出した。 

その結果、歯科医師１人あたりの文書を作成して提供した総患者数は全体で 4.84 人、診

療所で 5.81 人、病院で 3.49 人、大学病院で 2.97 人であり、1 日あたり総患者数に占める

文書を作成して提供した総患者数の割合の平均は、全体で 33.77%、診療所で 32.04％、病

院で 24.04％、大学病院で 39.91％であった。 

 

図表 16 1 日あたり総患者数、文書を作成して提供した総患者数、総患者数に占める文書 

提供患者割合等（歯科医師 1人あたり） 

 全体 

（n=783）

47 は無効 

診療所 

（n=495）

42 は無効 

病院 

（n=56）

3 は無効 

大学病院 

（n=224） 

2 は無効 

不明 

（n=8）

平均値 14.99 18.67 12.56 7.38 18.04

中央値 12.33 17.25 11.47 6.37 19.60

総患者数（人） 

 

標準偏差 10.25 10.47 7.69 4.15 9.46

平均値 2.14 2.78 1.75 0.77 3.34

中央値 1.50 2.17 1.33 0.40 3.67

うち 

初診患者数 

（人） 標準偏差 2.26 2.43 1.58 1.08 2.25

平均値 12.86 15.89 10.80 6.61 14.70

中央値 11.00 14.33 10.00 5.50 15.69

 

うち 

再診患者数 

（人） 標準偏差 8.85 9.17 6.72 3.72 7.36

平均値 4.84 5.81 3.49 2.97 6.78

中央値 3.60 4.67 2.40 2.40 6.14

 うち、文書を作成

して提供した総

患者数（人） 標準偏差 4.37 4.72 3.62 2.68 5.20

平均値 33.77 32.04 24.04 39.91 35.89

中央値 28.66 28.21 23.69 34.72 38.50

総患者数に占める

文書提供患者割合

（％） 標準偏差 23.86 22.30 19.22 26.75 19.68
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2) 1 日あたり総診療時間数、文書作成時間数（歯科医師 1人あたり） 

1 日あたり総診療時間数、文書作成に費やした総時間数、総診療時間数に占める文書作成

時間割合についても、総診療時間が「0」の日を休日とみなし、休日を除いた 1日あたり平

均値を算出した。1日あたりの文書作成に要する時間は、全体で 25.63 分、診療所で 30.53

分、病院で 15.40 分、大学病院で 17.52 分となっている。 

また、1 日あたり総診療時間に占める文書作成時間割合の平均は、全体で 8.03％、診療

所で 8.92％、病院で 6.60％、大学病院で 6.40％であった。 

 

図表 17 1 日あたり総診療時間数、文書作成に費やした総時間数、総診療時間に占める文 

書作成時間割合（歯科医師 1人あたり） 

 全体 

（n=783）

47 は無効 

診療所 

（n=495）

42 は無効 

病院 

（n=56）

3 は無効 

大学病院 

（n=224） 

2 は無効 

不明 

（n=8） 

平均値 228.35 362.75 245.33 308.06 319.55

中央値 360.00 398.34 317.50 300.00 319.09

1 日あたり総診療

時間数（分） 

標準偏差 130.50 132.26 1477.01 101.95 143.79

平均値 25.63 30.53 15.40 17.52 20.92

中央値 19.00 22.73 8.60 13.17 15.00

 うち、文書作成

に費やした総

時間数（分） 標準偏差 26.86 30.45 17.44 15.62 14.32

平均値 8.03 8.92 6.60 6.40 8.21

中央値 6.11 6.94 4.46 4.59 5.22

総診療時間数に占

める文書作成時間

割合（％） 標準偏差 8.88 9.31 6.36 8.21 7.09

 

また、以上の結果から、患者１人あたりの文書作成に要する時間は、全体で約 5 分（＝

約 26 分／約 5人）と推察できる（診療所で 5.3 分、病院で 4.4 分、大学病院で 5.9 分）。 

 
※ 総患者数、文書を作成して提供した総患者数、総診療時間数、文書作成に費やした総時間数のいずれ

かが無回答の曜日データは除き（無効とした）、1日当たりの数値を集計した。さらに病院、診療所に

おいては歯科医師数（常勤換算）で除し、歯科医師 1 人当たりの数値とした。大学病院においては調

査票を 1人あたりで作成しているため、歯科医師数で除していない。 

※ なお、病院、診療所において、施設の歯科医師数（常勤換算）が 1 人に満たない場合には、実際に診

療している時間には実人数 1人とみなし、1人で除すものとした。 

※ 総患者数に占める文書提供患者割合（％）、総診療時間数に占める文書作成時間割合（％）の平均は、

施設ごとの割合を平均したものである。 


