
労災レセプト電算処理システム

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）

1 変更 表紙
平成29年4月版 平成28年2月版

2 変更 目次
11.3 レセプト送信時のトラブル（Windowsの場合） 11.3 レセプト送信時のトラブル

3 追加 目次

11.7 レセプト送信時のトラブル（Macの場合）
11.8 画面操作を確認するダイアログの表示について
11.9 画面表示について（Mac10.11.6の場合）
11.9.1アドレスバーにURLを全て表示する設定
11.9.2新しいウィンドウで開く設定

‐

4 追加 2-2

2.1 動作環境

「(2) Windows系OSの端末を利用する場合」に項番5を追加

<追加説明文>
　Microsoft® Windows® 10 *1 - Windows® Internet Explorer® 11
　*1 ビルド番号 10586 が動作環境となります。

‐

5 追加 2-2

2.1 動作環境

「(3) Mac系OSの端末を利用する場合」に項番2を追加

<追加説明文>
　Mac OS X 10.11.6 - Safari 9.1.2

‐

6 変更 3-4

3.1 ログインする
「(1) Windowsの場合」の注意事項を変更

＜変更注意事項＞
Windows環境のInternet Explorer 10、11を利用した際には、トップページが崩れて表示される場合があり
ます。トップページが崩れて表示される場合には、「互換表示モード」を設定してください。「互換表示モー
ド」の操作については「11.4 互換表示モードの設定について」を参照してください。

3.1 ログインする
「(1) Windowsの場合」の注意事項を変更

＜変更注意事項＞
Windows環境のInternet Explorer 10、11を利用した際には、トップページが崩れて表示される場合があり
ます。トップページが崩れて表示される場合には、アドレスバーに表示されている「互換表示」アイコンを
クリックしてください。

7 変更 3-7

3.1 ログインする
「(2) Macの場合」の注意事項を追加

＜追加注意事項＞
証明書の選択時に、以下の許可確認画面が表示された場合は、［常に許可］ボタンをクリックします。
Safari のバージョンによっては、表示が異なる場合があります。

項番 改定区分 ページ 改　定　後 改　定　前
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項番 改定区分 ページ 改　定　後 改　定　前

8 追加 3-7

3.1 ログインする
「(2) Macの場合」の参考を追加

＜追加注意事項＞
Mac10.11.6の場合、アドレスバーにURLが全て表示されない場合があります。URLが全て表示されない
場合は、ブラウザの設定を変更することで表示することができます。ブラウザの設定を変更する操作に
ついては「11.9.1　アドレスバーにURLを全て表示する設定」を参照してください。

‐

9 追加 3-7

3.1 ログインする
「(2) Macの場合」の参考を追加

＜追加注意事項＞
Mac10.11.6の場合、別画面で表示されない場合があります。別画面で表示されない場合は、ブラウザの
設定を変更することで表示することができます。ブラウザの設定を変更する操作については「11.9.2　新
しいウィンドウで開く設定」を参照してください。

‐

10 追加
4-4

～ 4-5

4.2.1 ファイルをアップロードする
「(2) Macの場合」
操作手順1～6の追加

‐

11 追加 4-6

4.2.1 ファイルをアップロードする
「(2) Macの場合」の注意事項を追加

＜追加注意事項＞
Mac10.5.8の場合、Javaの認証画面が表示された際、「セキュリティ保護された接続を確立するために
は、Javaがキーチェーンにアクセスする必要があります。」のメッセージが表示される場合があります。
表示された場合、Macのユーザパスワードを入力し［了解］ボタンをクリックします。

‐

12 追加 4-6

4.2.1 ファイルをアップロードする
「(2) Macの場合」の参考を追加

＜追加参考情報＞
「Webサイト"www.rousai.send.rece"を信頼して、"Java"プラグインを使用しますか？」のメッセージが表
示された場合は、「11.7 レセプト送信時のトラブル（Macの場合）」を参照してください。

‐

13 追加 4-6

4.2.1 ファイルをアップロードする
「(3) Linuxの場合」
操作手順1～2の追加

‐

14 変更
11-1

章タイトルの変更

11.3 レセプト送信時のトラブル（Windowsの場合） 11.3 レセプト送信時のトラブル
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項番 改定区分 ページ 改　定　後 改　定　前

15 追加
11-1

章タイトルの追加

11.7 レセプト送信時のトラブル（Macの場合）
11.8 画面操作を確認するダイアログの表示について
11.9 画面表示について（Mac10.11.6の場合）

‐

16 追加 11-7

「11.3 レセプト送信時のトラブル」の注意事項の追加

＜追加注意事項＞
Windows10 の場合に、「現在、Windows SmartScreenを使用できません」のメッセージが表示された場合
は、「実行」を選択してください。

‐

17 追加
11-8

～ 11-9

「11.4 互換表示モードの設定について」に係る章構成の変更及び操作手順の追加

「11.4.1 Internet Explorer 10の場合」 と 「11.4.2 Internet Explorer 11の場合」 に分け、 Internet Explorer
11を使用する際の互換表示モードに係る操作手順を追加

‐

18 追加
11-12

～ 11-13

「11.7 レセプト送信時のトラブル（Macの場合）」の追加 ‐

19 追加 11-14
「11.8 画面操作を確認するダイアログの表示について」の追加 ‐

20 追加
11-15

～11-16

「11.9 画面表示について（Mac10.11.6の場合）」の追加 ‐
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項番1

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番2～3

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番4～5

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番6

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番7～9

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番10

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番10

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番11～13

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番14～15

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番16

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番17

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番17

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番18

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番18

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番19

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番20

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）



項番20

操作マニュアル　－労災保険指定医療機関等用－（平成29年4月版）


