
 

事業概略書 

事 業 名 
東日本大震災における被災地へ向けた派遣相談員の活動と災害時

における支援活動の在り方 

事 業 目 的 

2011年3月に発生した東日本大震災では、地域で暮らす障害のある

方々も多く被災している。その方々を支援している相談支援事業所に対

し、他地域の相談支援専門員が派遣され、支援活動を行った形は前例

として少ない。本事業では、石巻圏域（石巻市、東松島市、女川町）、気

仙沼圏域（気仙沼市、南三陸町）の相談支援事業所に向けて行われた

派遣活動をフェーズ（期間）ごとにまとめ、検証することにより、今後、何

らかの理由により派遣相談員による活動が必要になった際の資料とし

て活用されることを目的とする。 

事 業 概 要 

派遣相談員が被災された地域の中でどのような活動を実施した

かを記録した資料として派遣相談員日報がある。その日報の内容を

フェーズごとにまとめた。その上で日報だけでは把握できない状況

を補完する為、現地事業所や派遣相談員に向けたインタビュー調

査、派遣相談員による検証会議を実施した。震災直後の現地の動き

や様々な立場の意見をまとめ、今回の活動の分析と考察を行った。

事業実施結果 

及び効果 

今回のような自然災害が発生した際、相談支援事業所がどのよう

に判断し行動したか、また、どのように行動すべきかかがまとめら

れた資料の数は少ない。現在も復興に向けた支援が継続されている

中で、現時点で今回の活動を評価することは難しく、最終評価はも

う少し先になると思われる。しかし今回行った活動をまとめ、現時

点でできる考察を現地相談支援専門員や自治体職員、派遣相談員、

学識者等の意見を集約しながら、まとめたことにより、今後の自然

災害や相談支援専門員の派遣が必要になった場合の一つの資料と

して位置づけられると考える。 
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