
「介護保険制度に係る書類・事務手続の見直し
に関する国民の皆さまからのご意見募集」

（結果概要及び今後の対応について）

厚生労働省老健局

資料

（別紙）



１．意見提出者の内訳

アンケート実施状況
○ 実施期間 平成２２年２月３日～３月３１日
○ 意見提出者数 ５４７名（個人・事業者等）

うち、居宅介護支援事業所・ケアマネジャーは２４８名（４５％）
ケアマネジャー以外の事業所・介護従事者は２２４名（４１％）
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提案件数の内訳
○ 提案件数 延べ１，２５５件（別添１）

（注）自治体で決めているもの、事実誤認、事務負担の軽減に関わらないもの等（７４７件）
（別添２）を除く。

○ 最も多かった意見は、居宅介護支援等に関する事柄で、４４０件であった。
○ 次に多かった意見は、情報公表に関する事柄で、１８６件であった。
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御意見への対応予定について

対応方針 意見件数

①対応に向けて検討する事項
(措置の徹底が必要なものを含む)

521（約４２％）

②今後検討を要するもの 734（約５８％）

① 早期に対応が可能なものについて、７月中に通知の発出等を行い、その後
も逐次、実施可能なものから対応。

② その他については、今後、検討を行う予定。

計 １，２５５件

うち、早期に対応が可能なもの 139（約１１％）（再掲）

※１ 対応に向けて検討する事項には、一部対応に向けて検討するものも含む。
※２ 個別事項については、別途ホームページに掲載する。
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