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別紙８

利用者アンケート（母子生活支援施設・子ども用）
り よ う し ゃ あ ん け ー と ぼ し せ い か つ し え ん し せ つ こ よ う

この施設で生活している皆様へ、 施設における生活をよりよいものにしていくため
し せ つ せ い か つ みなさま し せ つ せ い か つ

に皆様の意見を参考にしていきたいと考えています。
み な さ ま い け ん さんこう かんが

つきましては、日頃から、皆様が感じていること考えていることについて、以下の
ひ ご ろ みなさま かん か ん が い か

アンケートの質問について当てはまるものに○をつけて下さい。よろしくお願いします。
あ ん け ー と し つ も ん あ く だ ねが

なお、あなたがどのようにアンケートに答えても、生活しづらくなったり損をしたりす
あ ん け ー と こた せ い か つ そん

ることはありませんので安心して答えて下さい。
あんしん こた くだ

． 、 。１ この施設は あなたたちのことを考えて生活が送れるようになっていると思いますか
しせつ かんが せいかつ おく おも

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

２．この施設は、施設全体が自分（あなた自身）の可能性や能力などを高められるような
し せ つ し せ つ ぜ ん た い じ ぶ ん じ し ん か の う せ い の う り ょ く た か

雰囲気になっているとじますか。
ふ ん い き

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

３．先生方（職員）は自分自身（職員自身）を高めようと努めていると思いますか。
せ ん せ い が た し ょ く い ん じ ぶ ん じ し ん し ょ く い ん じ し ん た か つ と お も

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

４．担当の先生（職員）は、あなたが取り組むべき課題や退所にむけての計画について、
たんとう せんせい し ょ く い ん と く かだい た い し ょ けいかく

お母さんやあなたと話し合いをしながら立ててくれますか。
か あ はな あ た

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

． 、 、 （ ）５ これからどのように自分自身を高め 施設で生活していけばいいのか 先生方 職員
じ ぶ ん じ し ん たか し せ つ せ い か つ せ ん せ い が た し ょ く い ん

から説明を受け、納得して生活していますか。
せ つ め い う な っ と く せ い か つ

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

６．担当の先生（職員）は、にむけての計画などについて、お母さんやあなたと話し合い
た ん と う せ ん せ い し ょ く い ん け い か く か あ は な あ

をもちながら見直しをしてくれますか。
み な お

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

７．あなたは、先生方（職員）からひとりの人間として大切にされていると感じますか。
せ ん せ い が た し ょ く い ん に ん げ ん た い せ つ か ん

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

８．あなたは担当の先生（職員）に自分の気持ちや考えを言いやすいですか。
た ん と う せ ん せ い し ょ く い ん じ ぶ ん き も か ん が い
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ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

９．施設の先生方（職員）はあなた方の意見をきちんと聞いてくれますか。
し せ つ せ ん せ い が た し ょ く い ん がた い け ん き

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．担当の先生（職員）はあなたの考えや訴えに対して納得のいくように説明してくれ10
た ん と う せ ん せ い し ょ く い ん か ん が う っ た た い な っ と く せ つ め い

ますか。

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．施設の生活において、あなたのプライバシーは守られていますか。11
し せ つ せ い か つ ぷ ら い ば し ー まも

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

． 、 、 （ ）12 お願いごとや知りたいことに対して どうしてできるのかできないのか 先生方 職員
ねが し た い せ ん せ い が た し ょ く い ん

は説明してくれますか。
せ つ め い

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．つまずいたり、問題が起きた時、自主的に解決できるように先生方（職員）が助け13
もんだい お とき じ し ゅ て き か い け つ せ ん せ い が た し ょ く い ん たす

てくれますか。

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．他の人たちと良好な関係が図れるように、先生方（職員）は助けてくれますか。14
た ひと り ょ う こ う か ん け い はか せ ん せ い が た し ょ く い ん たす

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．基本的な生活に必要なものを、あなた方の意見を聞きながら、もっといい15
き ほ ん て き せ い か つ ひ つ よ う がた い け ん き

内容にしようと、先生方（職員）は取り組んでくれますか。
ないよう せ ん せ い が た し ょ く い ん と く

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない

．行事等に追われることなく、ゆとりある生活が送れていますか。16
ぎ ょ う じ な ど お せ い か つ お く

ア はい イ いいえ ウ どちらでもない
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※ 施設生活について感じていることや思っていることを何でも自由に書いて下さい。
し せ つ せ い か つ か ん お も な ん じ ゆ う か く だ

ご協力ありがとうございました。
きょう り ょ く


