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 用語の説明 

 

（１）常用労働者 

以下の①・②のどちらかに該当する労働者をいう。 

① 期間を定めずに、又は１か月を超える期間を定めて雇われている者 

② 臨時又は日雇労働者で、調査日前の２か月の各月にそれぞれ18日以上雇われた者 

（２）正社員 

常用労働者のうち、雇用期間の定めのない者であって、パートタイム労働者などを

除いた社員をいう。 

（３）正社員以外 

常用労働者のうち、「嘱託」、「契約社員」、「パートタイム労働者」又はそれに

近い名称で呼ばれている人などをいう。なお、派遣労働者及び請負労働者は含まない。 

（４）ＯＦＦ－ＪＴ 

業務命令に基づき、通常の仕事を一時的に離れて行う教育訓練（研修）のことをい

う。例えば、社内で実施（労働者を１か所に集合させて実施する集合訓練など）や、

社外で実施（業界団体や民間の教育訓練機関など社外の教育訓練機関が実施する教育

訓練に労働者を派遣することなど）が、これに含まれる。 

（５）ＯＪＴ 

日常の業務に就きながら行われる教育訓練のことをいう。直接の上司が、業務の中

で作業方法等について、部下に指導することなどがこれにあたる。 

（６）計画的なＯＪＴ 

日常の業務に就きながら行われる教育訓練のことをいい、教育訓練に関する計画書

を作成するなどして教育担当者、対象者、期間、内容などを具体的に定めて、段階的・

継続的に教育訓練を実施することをいう。例えば、教育訓練計画に基づき、ライン長

などが教育訓練担当者として作業方法等について部下に指導することなどが、これに

含まれる。 

（７）自己啓発 

労働者が職業生活を継続するために行う、職業に関する能力を自発的に開発し、向

上させるための活動をいう（職業に関係ない趣味、娯楽、健康増進のためのスポーツ

等は含まない。）。 

（８）職業能力評価 

職業に必要となる技能や能力の評価のうち、会社が独自に作成した評価基準や業界

団体で作成した評価基準、あるいは、既存の各種資格に基づいて評価が行われている

ものをいう。 

（９）新入社員 

入社３年程度までの者 

（10）中堅社員 

管理職層及び新入社員に該当しない者 

（11）管理職層 

管理または監督の任にある者。 

（12）教育訓練休暇制度 

従業員が、教育訓練に活用できる休暇をいう。 

（13）ジョブ・カード制度 

正社員経験が少ない方々が正社員となることを目指して、ハローワーク、ジョブカ

フェ等での、職務経歴、学習歴・訓練歴、免許・取得資格等を記載した「ジョブ・カ

ード」によるキャリア・コンサルティングを通じ、企業における実習と教育訓練機関

等における座学を組み合わせた実践的な職業訓練（職業能力形成プログラム）を受講

し、訓練修了後の評価結果である評価シートの交付を受け、「ジョブ・カード」に取
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りまとめ、就職活動やキャリア形成に活用する制度。 

（14）キャリア形成促進助成金 

労働者に計画的な職業訓練等を実施する事業主、自発的な職業能力開発に取り組む

労働者に対して経費的な配慮等を行う事業主に対して、その経費や賃金の一部等を助

成する助成金をいう。 

（15）キャリア・コンサルティング 

従業員が、その適性や職業経験等に応じて自らの職業生活設計を行い、これに即し

た職業選択や能力開発を効果的に行えるようにするための相談のことをいう。キャリ

アカウンセリングなどと呼ばれることもある。 

（16）キャリア・コンサルティング制度 

上記キャリア･コンサルティング（あるいはキャリアカウンセリング）の機会を提

供するためのキャリア･コンサルタントの配置、専門機関との連携など何らかの仕組

みをいう。 

（17）職業生活設計 

労働者が、その適性、職業経験等に応じ、職業の選択、職業能力の開発及び向上の

ための取組について計画することをいう。 

（18）自己申告制度 

労働者各人の能力開発・人事異動等に関する希望を会社に申告させる制度のことを

いう。 

（19）社内公募制度 

ある特定のプロジェクト・事業のための要員や一般に欠員が生じた場合の補充の募

集源を社内の自由公募に求め、通常本人の上司を経由しないで応募することができる

制度のことをいう。 

（20）技能検定 

職業能力開発促進法に基づき、労働者の有する技能の程度を検定し、これを公証す

る国家検定制度 

（21）就業状態 

① おもに仕事 

おもに勤め先で仕事をしている場合をいう。 

② 通学のかたわらに仕事 

おもに通学していて、ほかに少しでも仕事をしている場合をいう。 

③ 家事のかたわらに仕事 

おもに家事（育児、介護、看護などを含む）などをしていて、ほかに少しでも仕

事をしている場合をいう。 

（22）雇用形態 

① 嘱託 

定年退職者等を一定期間再雇用する目的で契約し、雇用する者をいう。 

② 契約社員 

常用労働者のうち、フルタイム勤務で雇用期間の定めがあり、嘱託以外の者をい

う。 

③ パートタイム労働者 

常用労働者のうち、１日の所定労働時間が正社員より短い者又は１週の所定労働

日数が正社員より少ない者のいずれかに該当する者であって、「嘱託」、「契約社

員」以外の者をいう。 

④ その他 

常用労働者のうち、前述の「正社員」、「嘱託」、「契約社員」及び「パートタ

イム労働者」以外の者をいう。 
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（23）業務 

① 管理的な仕事 

課（課相当）以上の組織の管理的な仕事をいう。 

② 専門的・技術的な仕事 

高度の専門的水準において、科学的知識を応用した技術的な仕事に従事する者、

及び医療・教育・法律・宗教・芸術・その他の専門的性質の仕事をいう。 

③ 事務的な仕事 

一般に課長（課長相当職を含む）以上の職務にあるものの監督を受けて、庶務・

文書・人事・会計・調査・企画・運輸・通信・生産管理・営業販売・外勤に関する

事務及び事務用機械の操作の仕事をいう。 

④ 販売の仕事 

商品（サービスを含む）・不動産・証券などの売買、売買の仲立・取次・代理な

どの仕事、保険外交、商品の売買・製造などに関する取引上の勧誘・交渉・受注の

仕事をいう。 

⑤ サービスの仕事 

理容・美容・クリーニング・調理・接客・娯楽など個人に対するサービス、居住

施設・ビルなどの管理サービス及びその他のサービスの仕事をいう。 

⑥ 保安の仕事 

社会・個人・財産の保護、法と秩序の維持などの仕事をいう。 

⑦ 生産工程の仕事 

生産設備の制御・監視の仕事、機械・器具・手動具などを用いて原料・材料を加

工する仕事、各種の機械器具を組立・調整・修理・検査する仕事、製版・印刷・製

本の仕事、生産工程で行われる仕事に関連する仕事及び生産に類似する技能的な仕

事をいう。 

⑧ 輸送・機械運転の仕事 

機関車・電車・自動車・船舶・航空機などの運転・操縦の仕事、及びその他の関

連する仕事、並びに定置機関・機械及び建設機械を操作する仕事をいいます。 

⑨ 建設・採掘の仕事 

建設の仕事、電気工事の係る作業を行う仕事、ダム・トンネルの掘削などの仕事、

鉱物の探査・試掘・採掘・採取・選鉱の仕事をいう。（ただし、建設機械を操作す

る仕事を除く） 

⑩ 運搬・清掃・包装等の仕事 

主に身体を使って行う定型的な作業のうち、運搬・配達・梱包・清掃・包装等の

仕事をいいます。 

（24）役職 

① 部長相当職 

事業所で通常「部長」又は「局長」と呼ばれている者であって、その組織が２課

以上からなり、又は、その構成員が20名以上（部（局）長を含む。）のものの長を

いう。 

② 課長相当職 

事業所で通常「課長」と呼ばれている者であって、その組織が２係以上からなり、

又は、その構成員が10人以上（課長を含む。）のものの長をいう。 

③ 係長、主任、職長相当職 

構成員の人数にかかわらず、通常「係長」、「主任」と呼ばれている者をいう。

また、建設業、製造業等において名称のいかんにかかわらず、生産労働者の集団（集

団の大きさは問わない。）の長として集団内の指揮、監督に当たる「職長」を含む。 

 


