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● 経済的に困っているが生活保護に至らない人
● ホームレス
● 長期間失業している人
● ひきこもり状態にある人
● 税や各種料金を滞納している人、多重債務者
● スクール・ソーシャル・ワーカーが支援している子ども

特集
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お
金
・
家
・
仕
事
…
…

「
困
っ
た
」を 

支
え
る
仕
組
み

「
生
活
困
窮
者
自
立
支
援
制
度
」と
い
う
名
称
を
聞
い
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
か
？

こ
れ
は
、生
活
に
困
っ
て
い
る
人
を
支
え
る
た
め
の
制
度
で
す
。昨
年
６
月
に
成
立
し

た
改
正
生
活
困
窮
者
自
立
支
援
法
で
は
、制
度
の
対
象
で
あ
る「
生
活
困
窮
者
」の
定

義
が
明
確
化
さ
れ
、
困
窮
状
態
に
至
る
背
景
と
し
て
仕
事
や
心
身
の
状
況
、
地
域
社

会
と
の
関
係
な
ど
の
事
情
が
追
加
さ
れ
ま
し
た
。具
体
的
に
は
、「
仕
事
が
長
期
間
見

つ
か
ら
な
い
」「
家
族
が
ひ
き
こ
も
っ
て
い
る
」と
い
っ
た
問
題
を
抱
え
て
い
る
人
の
ほ

か
、
解
決
の
相
談
先
が
わ
か
ら
な
い
人
な
ど
が
対
象
で
す
。図
表
は
そ
の一
例
で
す
。

失
業
や
病
気
な
ど
を
き
っ
か
け
に
誰
も
が
生
活
に
困
窮
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す

し
、も
し
か
し
た
ら「
困
っ
た
状
態
」に
悩
ん
で
い
る
人
が
周
り
に
い
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。だ
か
ら
こ
そ
、
困
っ
た
と
き
に
利
用
し
た
り
、
困
っ
て
い
る
人
に
利
用
を
勧
め

ら
れ
る
よ
う
に
同
制
度
を
知
っ
て
お
く
こ
と
が
大
事
で
す
。ど
ん
な
支
援
を
受
け
ら

れ
る
の
か
、一緒
に
学
び
ま
し
ょ
う
。

図表　さまざまな生活困窮者

(C) 2019 日本医療企画.
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Part 1
受
け
ら
れ
る
サ
ポ
ー
ト

困
り
ご
と
別

生
活
困
窮
者
自
立
支
援
制
度
で
は
、
相
談
者
の
困
り
ご
と
に
合
わ
せ
て
さ
ま

ざ
ま
な
サ
ポ
ー
ト
を
用
意
し
て
い
ま
す
。困
り
ご
と
別
に
ど
ん
な
サ
ポ
ー
ト

を
受
け
ら
れ
る
の
か
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。

生
活
に
関
す
る 

困
り
ご
と
が
あ
る

→ 

自
立
相
談
支
援
事
業

生
活
困
窮
者
自
立
支
援
制
度
の
窓
口
と

な
る
の
が
、
自
立
相
談
支
援
機
関（
自
治

体
に
よ
っ
て
名
称
は
異
な
り
ま
す
）で
す
。

課
題
を
評
価
・
分
析
し
、
必
要
な
支
援
を

検
討
し
ま
す
。
そ
の
支
援
を
計
画
的
・
継

続
的
に
行
う
た
め
、
支
援
調
整
会
議
に
お

い
て
、
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
関
係
機
関

と
調
整
し
、支
援
プ
ラ
ン
を
作
成
し
ま
す
。

支
援
プ
ラ
ン
は
適
宜
見
直
し
、
課
題
の
解

決
に
向
け
て
き
め
細
か
い
支
援
を
行
い
ま

す
。ま

た
、
地
域
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
強
化
や

社
会
資
源
の
開
発
な
ど
に
よ
る
地
域
づ
く

り
も
行
っ
て
い
ま
す
。

今
回
の
法
改
正
で
は
、
自
立
相
談

　
支
援
事
業
と
就
労
準
備
支
援
事
業

（
後
述
）、
家
計
改
善
支
援
事
業（
同
）

の
一
体
的
実
施
の
促
進
が
盛
り
込
ま

れ
ま
し
た
。包
括
的
な
相
談
支
援
と
、

専
門
性
の
高
い
就
労
準
備
支
援
、
家

計
改
善
支
援
が
連
続
性
を
も
っ
て
実

施
さ
れ
る
こ
と
で
、
よ
り
効
果
的
な

支
援
が
行
わ
れ
る
こ
と
が
期
待
さ
れ

ま
す
。

再
就
職
を
し
た
い
の
に 

家
が
な
い

New!

福
祉
事
務
所
を
設
置
し
て
い
る
自
治
体
が

直
営
ま
た
は
委
託
に
よ
り
運
営
し
て
い
ま

す
。
生
活
保
護
に
至
る
前
の
早
い
段
階
か

ら
、
困
り
ご
と
を
抱
え
て
い
る
人
に
関
わ

る
こ
と
で
、
で
き
る
だ
け
早
く
困
窮
し
て

い
る
状
態
か
ら
抜
け
出
せ
る
よ
う
に
支
援

し
ま
す
。

自
立
相
談
支
援
機
関
で
は
生
活
困
窮
者

か
ら
の
相
談
を
受
け
、
相
談
者
が
抱
え
る

→ 

住
居
確
保
給
付
金
の
支
給

離
職
に
よ
っ
て
収
入
が
減
少
し
、
家
賃

を
払
う
こ
と
が
難
し
く
な
る
場
合
が
あ
り

ま
す
。
ま
た
、
会
社
の
寮
な
ど
で
暮
ら
し

て
い
た
人
の
な
か
に
は
、
離
職
と
同
時
に

住
む
家
を
失
っ
て
し
ま
っ
た
人
も
い
る
で

し
ょ
う
。
い
く
ら
再
就
職
を
め
ざ
し
て
い

て
も
、
住
む
家
が
な
け
れ
ば
、
安
心
し
て

就
職
活
動
を
行
う
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

そ
こ
で
、
就
職
活
動
を
し
て
い
る
こ
と
を

条
件
に
、
一
定
期
間
、
家
賃
相
当
額（
上

限
は
生
活
保
護
制
度
に
お
け
る
住
宅
扶
助

特
別
基
準
額
）を
支
給
す
る
の
が
、
こ
の

仕
組
み
で
す（
支
給
期
間
は
原
則
３
カ
月

で
す
が
、
最
長
９
カ
月
ま
で
延
長
す
る
こ

と
が
可
能
で
す
）。

就
職
活
動
が 

う
ま
く
い
か
な
い

→ �

就
労
支
援（
就
労
準
備
支
援
事

業
、認
定
就
労
訓
練
事
業
）

就
労
準
備
支
援
事
業
は
、
決
ま
っ
た
時

間
に
起
床
・
就
寝
が
で
き
な
い
な
ど
生
活

© マツ - stock.adobe.com

図表1　生活困窮者自立支援制度の内容

生活に関する困りごと
→自立相談支援事業

本人の困りごとに応じて支援

子
ど
も
に
関
す
る
こ
と

→
子
ど
も
の
学
習
・
生
活
支
援
事
業

家
に
関
す
る
こ
と

→�

住
居
確
保
給
付
金
の
支
給

家
計
の
や
り
く
り
に
関
す
る
こ
と

→�

家
計
改
善
支
援
事
業

就
職
に
関
す
る
こ
と

→�
就
労
支
援（
就
労
準
備
支
援
事
業
、�

認
定
就
労
訓
練
事
業
）

緊
急
的
な
困
り
ご
と

→
一
時
生
活
支
援
事
業

(C) 2019 日本医療企画.
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リ
ズ
ム
が
崩
れ
て
い
る
人
や
、
他
者
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
苦
手
な
人
な

ど
、
就
職
に
向
け
た
準
備
が
必
要
な
人
が

対
象
で
す（
図
表
２
）。
グ
ル
ー
プ
ワ
ー
ク

や
模
擬
面
接
、
職
場
見
学
、
就
労
体
験
、

農
作
業
体
験
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
メ

ニ
ュ
ー
を
通
所
や
合
宿
な
ど
の
形
式
で
提

供
し
ま
す
。
こ
う
し
た
メ
ニ
ュ
ー
を
通
じ

借金があるから何とか仕事に就きたい

消

て
、
就
職
に
必
要
な
基
礎
的
な
能
力
を
身

に
つ
け
て
い
き
ま
す
。

認
定
就
労
訓
練
事
業
は
、
長
期
離
職
者

や
ひ
き
こ
も
り
状
態
に
あ
る
人
、
精
神
疾

患
を
抱
え
て
い
る
人
な
ど
、
す
ぐ
に
就
職

す
る
の
が
難
し
い
人
に
向
け
て
、
支
援
付

き
の
就
労
の
機
会
な
ど
を
提
供
す
る
と
い

う
事
業
で
す
。
事
業
者
が
自
治
体
か
ら
認

定
を
受
け
て
実
施
し
て
い
る
の
で
、
安
心

し
て
利
用
で
き
ま
す
。

達
成
す
べ
き
ノ
ル
マ
を
設
け
ず
に
訓
練

計
画
に
基
づ
い
て
行
う「
非
雇
用
型
」と
、

就
労
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
に
基
づ
い
て
行
う

「
雇
用
型
」が
あ
り
ま
す（
図
表
３
）。
雇
用

型
は
、
労
働
基
準
関
係
法
令
の
適
用
対
象

と
な
り
ま
す
が
、
労
働
時
間
や
欠
勤
に
つ

い
て
柔
軟
な
対
応
を
と
る
な
ど
、
就
労
条

件
に
一
定
の
配
慮
を
し
て
い
ま
す
。
ど
ち

ら
も
、
事
業
所
に
配
置
さ
れ
て
い
る
就
労

支
援
担
当
者
が
利
用
者
の
相
談
に
の
っ
た

り
、
必
要
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
い
、
自
立

相
談
支
援
機
関
と
も
連
携
し
な
が
ら
、
就

職
に
向
け
た
支
援
を
行
い
ま
す
。

【 特徴 】
・労働基準関係法令の適用対象外
・訓練計画に基づく就労訓練
・事業主の指揮監督を受けない
・達成すべきノルマを設けない

【 特徴 】
・労働基準関係法令の適用対象
・就労支援プログラムに基づく支援
・�就労条件における一定の配慮（労

働時間、欠勤について柔軟な対応）

相談 ①

非雇用型 雇用型

認定就労訓練事業

非雇用型・雇用型ともに就労支援担当者による 
就労支援を実施

自立相談支援機関（就労支援員）による定期的・継続的なアセスメント

一
般
就
労

連
携

Part 1 困りごと別
受けられるサポート

就
労
ま
で
の
段
階
的
な
支
援
施
策

図表3　認定就労訓練事業

図表2　生活困窮者に対する就労支援について

取材協力／神奈川県座間市福祉部生活援護課

職業紹介で就労が 
可能な者

就労に向け一定の 
支援が必要な者

就労に向け準備が必要な者 
一定の継続的・柔軟な働き方が必要な者

自立相談支援事業において、適切な就労支援施策へつなぐ 
（アセスメントに基づき、就労支援を含むプランを作成）

自立相談支援事業における就労支援 
（就労支援員による就労に関する相談・助言、個別の 

求人開拓やハローワークへの同行等の支援）

生活保護受給者等就労自立促進事業 
（ハローワークと福祉事務所が連携したチーム支援）

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
よ
る�

支
援
が
適
切
と
さ
れ
る
者

就
労
支
援
員
に

よ
る
支
援
が
適

切
と
さ
れ
る
者

自
立
相
談

支
援
事
業

就
労
支
援
員

に
よ
る
支
援

ハ
ロ
ー

ワ
ー
ク
に

よ
る
支
援

一
般
就
労
を
め
ざ
す
ま
で
の�

 

ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
段
階
の
支
援

高低 就労に向けた困難度（支援対象者）

就労準備支援事業 
（就労に向け一定の準備が必要な者 
への日常生活習慣の改善等の支援）

認定就労訓練事業 
（雇用型または非雇用型・一定の継続

を想定した支援付きの就労訓練）

(C) 2019 日本医療企画.
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家
計
の
や
り
く
り
が 

う
ま
く
で
き
な
い

→ 
家
計
改
善
支
援
事
業

生
活
に
困
っ
て
い
る
人
の
な
か
に
は
、

家
計
の
収
支
を
把
握
で
き
て
い
な
い
人

や
、
多
重
債
務
を
抱
え
て
い
る
人
が
い
る

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
家
計
改
善
支
援
事
業

で
は
、
相
談
者
が
自
分
で
家
計
を
管
理
で

き
る
よ
う
に
な
り
、
債
務
を
解
消
し
て
生

活
が
安
定
す
る
こ
と
を
め
ざ
し
ま
す
。

具
体
的
に
は
、
家
計
の
状
況
を
明
ら
か

必死に働いても生活がカツカツ……

派

に
し
、
根
本
的
な
課
題
を
把
握
し
ま
す
。

そ
の
う
え
で
、
家
計
再
生
プ
ラ
ン
を
作
成

し
、
目
標
を
決
め
ま
す
。
多
重
債
務
者
に

対
し
て
は
、
専
門
機
関
と
連
携
し
て
債
務

整
理
を
行
い
ま
す
。
そ
し
て
、
家
計
の
状

況
を
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
し
な
が
ら
、
そ
の
管

理
を
支
え
、
最
終
的
に
は
相
談
者
が
自
立

し
た
生
活
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
を

め
ざ
し
ま
す
。

こ
れ
ま
で
は
「
家
計
相
談
支
援
事

　
業
」
と
い
う
名
称
で
し
た
が
、
今

回
の
法
改
正
で
「
家
計
改
善
支
援
事

業
」に
変
更
に
な
り
ま
し
た
。

New!

家
を
失
っ
た
ま
ま
で
、 

ど
う
し
た
ら
い
い
か 

わ
か
ら
な
い

→ 

一
時
生
活
支
援
事
業

ホ
ー
ム
レ
ス
や
、
ネ
ッ
ト
カ
フ
ェ
や
サ

ウ
ナ
に
寝
泊
ま
り
し
て
い
る
人
な
ど
、
住

む
場
所
を
失
っ
て
困
っ
て
い
る
人
に
向
け

て
、
原
則
３
カ
月
間（
最
大
６
カ
月
間
）、

衣
食
住
の
提
供
を
行
っ
て
い
ま
す
。
事
業

を
利
用
し
て
い
る
間
に
、
仕
事
を
見
つ
け

た
り
、
ア
パ
ー
ト
な
ど
を
借
り
る
た
め
の

お
金
を
た
め
た
り
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、

自
立
す
る
こ
と
を
目
標
に
し
て
い
ま
す
。

年金を差し押さえられ、ホームレスに

New!
今
回
の
法
改
正
で
、
シ
ェ
ル
タ
ー

　
等
を
退
所
し
て
地
域
で
暮
ら
し
始

め
た
人
な
ど
に
対
し
て
、一
定
期
間
、

訪
問
に
よ
る
見
守
り
と
い
っ
た
日
常

生
活
を
営
む
の
に
必
要
な
支
援
も
行

え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
地
域
と

の
つ
な
が
り
が
薄
く
、
孤
立
し
て
い

る
よ
う
な
人
に
対
し
て
、
こ
う
し
た

支
援
を
行
う
こ
と
で
、
支
援
が
必
要

な
人
同
士
や
地
域
住
民
と
の
つ
な
が

り
を
つ
く
り
、
お
互
い
に
支
え
合
え

る
関
係
を
構
築
し
、
よ
り
安
定
し
た

暮
ら
し
を
営
め
る
よ
う
に
な
る
こ
と

を
め
ざ
し
ま
す
。

© poosan - stock.adobe.com

相談 ②

相談 ③

70

取材協力／座間市福祉部生活援護課

取材協力／座間市福祉部生活援護課

(C) 2019 日本医療企画.
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Part

1

子
ど
も
に
十
分
な 

学
び
の
機
会
を 

与
え
ら
れ
な
い

→ �
子
ど
も
の
学
習
・ 

生
活
支
援
事
業

生
活
困
窮
世
帯
の
子
ど
も
は
、「
親
が

仕
事
や
病
気
の
た
め
、
十
分
に
子
ど
も
の

勉
強
を
み
る
こ
と
が
で
き
な
い
」「
家
庭
に

居
場
所
が
な
い
」「
学
習
が
進
ま
な
い
」と

い
っ
た
問
題
を
抱
え
て
い
る
ケ
ー
ス
が
あ

り
ま
す
。
そ
う
し
た
子
ど
も
に
対
し
て
、

居
場
所
の
提
供
を
行
っ
た
り
、
宿
題
や
進

学
に
向
け
た
勉
強
の
サ
ポ
ー
ト
を
し
た

り
、
生
活
習
慣
や
社
会
性
が
身
に
つ
く
よ

う
な
支
援
を
す
る
こ
と
で
、
子
ど
も
の
将

来
の
自
立
を
後
押
し
し
ま
す
。

こ
れ
ま
で
は
「
子
ど
も
の
学
習
支

　
援
事
業
」と
い
う
名
称
で
し
た
が
、

今
回
の
法
改
正
で
同
事
業
の
強
化
が

図
ら
れ
、「
子
ど
も
の
学
習
・
生
活

支
援
事
業
」
に
変
わ
り
ま
し
た
。
子

ど
も
の
「
生
活
習
慣
が
身
に
つ
い
て

い
な
い
」
な
ど
の
問
題
に
対
し
て
、

生
活
習
慣
の
形
成
や
育
成
環
境
の
改

善
に
関
す
る
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
い
ま

す
。
さ
ら
に
、
進
路
を
考
え
る
き
っ

か
け
と
な
る
よ
う
な
情
報
の
提
供
な

ど
も
行
い
ま
す（
図
表
４
）。

New!

・�学校・家庭以外の居場所づ
くり

・生活習慣の形成・改善支援
・�小学生等の家庭に対する巡

回支援の強化等、親への養育
支援を通じた家庭全体への
支援　等

生活習慣・育成環境の改善

・子どもとの関わりが少ない
・子育てに対する関心が薄い

親の養育
・高校進学のための学習希望
・�勉強、高校卒業、就労等の意

義を感じられない

学習面

・�日々の学習の習慣づけ、授業
等のフォローアップ

・高校進学支援
・�高校中退防止（定期面談等

による細やかなフォロー等）
等

学習支援
（高校中退防止の取り組みを含む）

高校生世代等に対する以下の
支援を強化
・�進路を考えるきっかけづく

りに資する情報提供
・�関係機関との連携による、多

様な進路の選択に向けた助
言　等

教育および就労（進路選択
等）に関する支援

・家庭に居場所がない
・�生活習慣や社会性が身につ

いていない

生活面

上記課題に対し、総合的に対応

Part 1 困りごと別
受けられるサポート

図表4　生活困窮世帯の子どもを取り巻く主な課題

(C) 2019 日本医療企画.




