
医
療
の
場
に
お
け
る
予
期
し
な
い

死
亡
の
原
因
を
調
査
す
る「
医
療
事

故
調
査
制
度
」が
、
２
０
１
５
年
10

月
に
開
始
さ
れ
ま
し
た
。

こ
の
制
度
の
目
的
は
、
医
療
事
故

の
原
因
究
明
と
再
発
防
止
を
図
る
こ

と
に
よ
る
医
療
安
全
の
確
保
で
あ

り
、
個
人
の
責
任
を
追
及
す
る
も
の

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

こ
の
制
度
に
よ
り
、
医
療
機
関
に

は
、
医
療
事
故

※１）
を
報
告
し
、
調
査

す
る
義
務
が
発
生
し
ま
し
た
。

医
療
機
関
の
管
理
者（
院
長
な
ど
）

は
、
院
内
で
起
き
た
死
亡
事
例
が
医

療
事
故
に
該
当
す
る
か
ど
う
か
を
判

断
し
、
該
当
す
る
場
合
に
は
、
遺
族

へ
説
明
を
行
っ
た
う
え
で
、
第
三
者

機
関
で
あ
る
医
療
事
故
調
査
・
支
援

セ
ン
タ
ー
※2）（
以
下「
セ
ン
タ
ー
」）へ

報
告
し
ま
す
。

さ
ら
に
、
医
療
事
故
の
原
因
を
究

明
す
る
た
め
、
院
内
で
調
査
を
行
い

ま
す
※3）
。
院
内
調
査
の
終
了
後
、
医

療
機
関
は
、
遺
族
に
調
査
結
果
の
説

明
を
行
い
、
セ
ン
タ
ー
へ
院
内
調
査

報
告
書
を
提
出
し
ま
す
。

セ
ン
タ
ー
で
は
、
医
療
機
関
か
ら

報
告
さ
れ
た
院
内
調
査
報
告
書
を
集

積
し
、
多
く
の
事
例
の
分
析
を
行
う

こ
と
に
よ
り
再
発
防
止
策
を
検
討
し

ま
す
。

こ
の
再
発
防
止
策
は
、「
医
療
事

故
の
再
発
防
止
に
向
け
た
提
言
」と

し
て
ま
と
め
ら
れ
、
全
国
の
医
療
機

関
の
他
、
医
療
関
連
団
体
、
学
会
等

に
周
知
さ
れ
ま
す
。

医療事故調査・支援センター
（一般社団法人 日本医療安全調査機構）
・相談専用ダイヤル
  03-3434-1110
・ホームページ
  https://www.medsafe.or.jp/

※
１
）�こ
の
制
度
に
お
け
る「
医
療
事
故
」の
定
義
は
、

「
病
院
、
診
療
所
、
助
産
所
に
勤
務
す
る
医

療
従
事
者
が
提
供
し
た
医
療
に
起
因
し
、
又

は
起
因
す
る
と
疑
わ
れ
る
死
亡
又
は
死
産
で

あ
っ
て
、
そ
の
管
理
者
が
当
該
死
亡
又
は
死

産
を
予
期
し
な
か
っ
た
も
の
」で
あ
り
、
法
令

等
に
詳
細
に
規
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

※
２
）�「
医
療
事
故
調
査
・
支
援
セ
ン
タ
ー
」は
、
医

療
事
故
調
査
制
度
に
お
け
る
第
三
者
機
関
で

あ
り
、
一
般
社
団
法
人
日
本
医
療
安
全
調
査

機
構
は
、
厚
生
労
働
大
臣
か
ら
指
定
を
受
け

て
そ
の
業
務
を
行
っ
て
い
ま
す
。

※
３
）�院
内
調
査
を
行
う
際
は
、
中
立
性
、
公
正
性

を
確
保
す
る
た
め
に
医
療
事
故
調
査
等
支
援

団
体（
医
療
機
関
が
院
内
調
査
を
行
う
に
あ
た

り
、
必
要
な
支
援
を
行
う
団
体
で
、
都
道
府

県
医
師
会
、
大
学
病
院
、
各
領
域
の
医
学
会

な
ど
、
複
数
の
医
療
関
係
団
体
で
構
成
さ
れ

る
）の
支
援
を
求
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
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図表　医療事故調査の流れについて

医
療
機
関

死
亡
事
例
発
生

医
療
事
故
判
断

遺
族
へ
説
明

遺
族
へ
結
果
説
明

医
療
事
故
調
査
開
始

遺族等への説明（制度外で一般的に行う説明）

必要な支援を求める

業
務
委
託

セ
ン
タ
ー
へ
報
告

セ
ン
タ
ー
へ 

結
果
報
告

遺
族
お
よ
び
医
療
機
関

へ
の
結
果
報
告

再
発
防
止
に
関
す
る
普
及
啓
発

医
療
事
故
調
査
・
支
援
セ
ン
タ
ー 

（
日
本
医
療
安
全
調
査
機
構
）

院 内 調 査

※ セ ン タ ー 調 査

医療事故調査等支援団体

整理・分析受付受付

※センター調査
　医療事故としてセンターに報告された事例について、医療機関又は遺族が希望する場合、センターは
　依頼を受けて調査を行います。この調査結果は、医療機関と遺族の両者に報告されます。

予期しない死亡の原因を調査し、 
再発防止を図る制度をご存知ですか？
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