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働く人のメンタルヘルス不調が大きな社会問題となっています。
“心の健康”を保っていくことの重要性を、企業・働く人双方が理解しなければなりません。

国は、働く人のメンタルヘルス対策を進めています。
その一環として、昨年12月に労働安全衛生法に基づいて創設されたのが、「ストレスチェック制度」です。

ストレスチェック制度により、従業員数50人以上の事業所では最低年１回、
そこで働く人へのストレスチェックの実施等が義務づけられました。

対象となる事業所では、第１回目のストレスチェックを今年11月末までに実施する必要があります。
本特集では、ストレスチェックの概要と実施するための留意点、すでに取り組んでいる企業の実例等を紹介します。

特集

ストレス
チェック制度
の取り組み

年１回の実施
は

事業者の義務
です

(C) 2016 日本医療企画.
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ストレスチェック制度の取り組み特集

Intro
duction

新
た
に
導
入
さ
れ
た「
ス
ト
レ
ス
チ
ェッ
ク
」

近
年
、
仕
事
や
職
業
生
活
を
め
ぐ
り
、

強
い
不
安
や
悩
み
、
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
る

人
が
増
え
て
い
ま
す
。
２
０
１
３
年
労
働

安
全
衛
生
調
査（
実
態
調
査
）に
よ
る
と
、

職
場
生
活
で
強
い
不
安
・
悩
み
・
ス
ト
レ

ス
が
あ
る
労
働
者
の
割
合
は
高
止
ま
り
を

し
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
不
調
で
連
続
１

カ
月
以
上
休
業
ま
た
は
退
職
し
た
労
働
者

が
い
る
事
業
所
の
割
合
は
、
２
０
１
１
年

が
９
％
、
２
０
１
２
年
が
８
・
１
％
、
２

０
１
３
年
が
10
％
と
推
移
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
２
０
１
４
年
度「
過
労
死
等
の

労
災
補
償
状
況
」に
お
け
る「
精
神
障
害
の

労
災
補
償
状
況
」を
み
る
と（
図
表
１
）、

仕
事
に
よ
る
強
い
ス
ト
レ
ス
な
ど
に
よ
る

精
神
障
害
の
労
災
補
償
は
２
０
１
０
年
度

に
は
請
求
件
数
で
１
１
８
１
件
、
支
給
決

定
件
数
は
同
３
０
８
件
で
し
た
が
、
２
０

１
４
年
度
に
は
そ
れ
ぞ
れ
１
４
５
６
件
、

４
９
７
件
へ
と
増
え
て
い
ま
す
。
労
働
者

の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
を
未
然
に
防
止

す
る
こ
と
は
、
ま
す
ま
す
重
要
な
課
題
と

な
っ
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
状
況
に
対
し
て
厚
生
労
働

省
は
、
２
０
０
６
年
に「
労
働
者
の
心
の

健
康
の
保
持
増
進
の
た
め
の
指
針
」の
策

定
、
２
０
１
３
年
に
は
第
12
次
労
働
災
害

防
止
計
画
に
お
い
て
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対

高
止
ま
り
す
る

職
場
で
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調

策
を
重
点
と
す
る
対
策
の
一
つ
に
定
め
る

な
ど
、
職
場
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に

向
け
た
取
り
組
み
を
進
め
て
き
ま
し
た
。

そ
し
て
、
２
０
１
４
年
６
月
に
労
働
安
全

衛
生
法
を
改
正
し
、
昨
年
12
月
１
日
か
ら

導
入
し
た
の
が「
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
制

度
」で
す
。

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
制
度
は
、
常
時
使

用
す
る
労
働
者
に
対
し
て
、
１
年
以
内
ご

と
に
１
回
、
医
師
や
保
健
師
等
に
よ
る
心

理
的
な
負
担
の
程
度
を
把
握
す
る
た
め
の

検
査（
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
）を
実
施
す
る

こ
と
を
事
業
所
に
義
務
づ
け
た
制
度
で

す
。
な
お
、
50
人
未
満
の
事
業
所
で
は
当

分
の
間
、
努
力
義
務
と
な
っ
て
い
ま
す
。

検
査
の
後
、
高
ス
ト
レ
ス
で
必
要
が
あ
る

と
認
め
ら
れ
た
労
働
者
か
ら
申
し
出
が

あ
っ
た
場
合
は
、
医
師
に
よ
る
面
接
指
導

を
実
施
し
た
り
、
必
要
に
応
じ
て
就
業
上

の
措
置
を
講
じ
る
こ
と
も
事
業
所
の
義
務

と
な
り
ま
し
た
。

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
制
度
は
、
労
働
者

が
自
分
の
ス
ト
レ
ス
の
状
態
を
知
る
こ
と

で
、
ス
ト
レ
ス
を
た
め
す
ぎ
な
い
よ
う
に

対
処
し
た
り
、
会
社
側
に
仕
事
の
軽
減
な

ど
の
措
置
を
実
施
し
て
も
ら
っ
た
り
す
る

働
く
人
へ
の

ス
ト
レ
ス
チ
ェッ
ク
と

必
要
な
措
置
を

企
業
に
求
め
る

ほ
か
、
事
業
所
は
職
場
ご
と
の
集
計
・
分

析
に
活
用
す
る
こ
と
で
職
場
環
境
の
改
善

に
つ
な
げ
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
を
未

然
に
防
止
す
る
た
め
の
仕
組
み
で
す
。

２
０
１
３
年
労
働
安
全
衛
生
調
査（
実

態
調
査
）の「
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
取

り
組
ん
で
い
る
事
業
所
割
合
」に
み
る
よ

う
に（
図
表
２
）、
企
業
に
よ
る
メ
ン
タ
ル

ヘ
ル
ス
対
策
へ
の
取
り
組
み
は
年
々
進
ん

で
き
て
い
ま
す
。
今
回
の
ス
ト
レ
ス

チ
ェ
ッ
ク
制
度
の
導
入
に
よ
り
、
職
場
で

の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
に
対
す
る
理
解
や
取

り
組
み
が
さ
ら
に
広
が
る
こ
と
が
期
待
さ

れ
て
い
ま
す
。

図表１　精神障害の労災補償状況

図表２　メンタルヘルス対策に取り組んで
いる事業所割合
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(C) 2016 日本医療企画.




