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Ⅰ．事業の概要 

 
１．背景 

 施設や在宅において介護サービスが提供された際の介護記録については、従来は紙媒体で作

成されていたものが、情報共有のしやすさや省力化等のメリットにより、個別の法人･施設・事

業所単位において、近年電子化の動きが進んでいる状況にある。 
 介護サービスの提供実態についてデータに基づいた調査･分析を行う上では、そうしたケアに

係る行為データを入手する仕組みが存在していないことがこれまで課題となってきた。平成 18
年度以降、社会保障審議会介護給付費分科会において介護保険サービスの質の評価が今後の課

題として挙げられ、これまでに複数の調査研究事業が実施されてきた中でも、同様の課題が指

摘されてきた。介護サービスに係るプロセス情報･アウトカム情報の一部を収集する仕組みとし

ては、介護保険総合データベースを活用する可能性が今後想定される一方、そうした請求情報

のほかに収集すべきデータとして、ケアに係る行為データをどのように収集･蓄積するかという

点が課題として存在しているといえる。 
 電子化された介護記録については、その記録項目や形式等において全国で統一されたデータ

ではないことから、定量的なデータ分析における既存データの活用可能性は現時点では限定的

な側面が大きいものの、将来的な記録様式の標準化等の可能性も踏まえつつ、その活用可能性

について検証していくことの重要性は高いものといえる。 
 
２．目的 

本事業では、介護施設（一般型特定施設入居者生活介護）における利用者情報や介護記録に

ついて、紙資料もしくは電子データを収集してデータベース化を行い、状態のアセスメントや

日常のケア記録がどのように収集・蓄積されているか実態把握を行うとともに、データ分析を

通じてケアの効果や効率性を評価する手法の検討を行うことを目的とする。 
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３．事業概要 
（１）調査対象施設 

本事業では、介護付有料老人ホーム等を展開する介護事業者 2 社の協力の下、下記に示す介

護付有料老人ホーム（特定施設）計 10 施設においてデータ収集を実施した。 
 

図表 1 施設概要 

協力企業 施設数 備考 

Ａ社 6 施設（施設①～⑥） 24 時間看護師常駐施設 2 施設を含む 

Ｂ社 4 施設（施設⑦～⑩）   

 
（２）データ収集内容 

収集したデータ内容は下表の通りである。 
本事業においては、アセスメント情報に基づく 2 時点での状態の比較を行う目的から、所定

の 2 時点を定めた上で、アセスメント情報やケアプラン、モニタリングシートについては、そ

の時点よりも前の期間において直近で実施した内容を収集することとする。また、ケア実施記

録については、所定の 2 時点を始点とした各 1 週間分のデータを収集するものとする。さらに、

勤務予定表については、所定の 2 期間（所定の 2 時点を始点とした各 1 週間）を含むデータを

収集する。具体的なデータ収集期間については、下記「（３）データ収集期間」に記載している。 
収集対象とする入居者については、データ収集対象の 2 期間（所定の 2 時点を始点とした各

1 週間）において、いずれの期間にも入居していた者を調査対象とした。 
なお、データ収集にあたっては、氏名・住所・電話番号等、個人を特定する情報をマスキン

グの上で収集を行い、一切の個人情報を取得しない方法を採った。 
 

図表 2 収集データ一覧 

データ内容 収集単位 
データ収集方法 

Ａ社 Ｂ社 
アセスメント情報 所定の２時点 電子媒体 紙媒体 

ケアプラン（第１表～第３表） 所定の２時点 電子媒体（第１～２表）、 
紙媒体（第３表） 紙媒体 

モニタリングシート 所定の２時点 電子媒体 紙媒体 
ケア実施記録 所定の２期間 電子媒体 紙媒体 
勤務予定表 所定の２期間 紙媒体 紙媒体 
※２時点で収集するデータについては、所定の２時点よりも前の期間において直近で作成されたものを収集対

象とする。 
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（３）データ収集期間 

ケア記録等のデータ収集を行う 2 期間の設定については、アセスメント情報に基づく状態の

変化を分析上考慮する目的から、6 か月の間隔をとって期間設定すること、また生活状況及び

ケア状況の類似性の観点から気候的に近い 2 期間とすることを条件として、2016 年 4 月及び

10 月の各 1 週間を対象とした。2 期間の間隔は 182 日とした。 
期間の決定にあたっては、各施設において日常のケアが行われていた期間を調査対象とする

ことが望ましいことから、行事・イベントもしくは施設全体として日常と異なるケアの状況と

なった日を含まない期間として施設ごとに期間設定を依頼した。 
 

図表 3 データ収集期間 

協力企業 調査対象施設 
データ収集期間 

期間① 期間② 
Ａ社 施設① 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 

施設② 2016 年 05 月 02 日から 1 週間 2016 年 10 月 31 日から 1 週間 
施設③ 2016 年 04 月 15 日から 1 週間 2016 年 10 月 14 日から 1 週間 
施設④ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
施設⑤ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
施設⑥ 2016 年 04 月 25 日から 1 週間 2016 年 10 月 24 日から 1 週間 

Ｂ社 施設⑦ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
施設⑧ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
施設⑨ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
施設⑩ 2016 年 04 月 18 日から 1 週間 2016 年 10 月 17 日から 1 週間 
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（４）施設特性調査の実施 

 調査対象施設ごとの概要・特徴を把握することを目的として、施設特性調査票を作成し、調

査対象施設 10 施設に配布・回収を行った。 
 施設特性調査の主な調査項目は下表の通りであり、データ収集期間の後半期間にあたる平成

28 年 10 月時点における施設の概況について回答を求めた。なお、「Ⅴ．資料編」において、調

査票の様式を記載している。 
 回収率は 100%であり、調査対象である全ての施設から回答を得た。 

 
図表 4 施設特性調査票の主な調査項目 

主な調査項目 

施設類型 

ケア記録の実施状況（電子化の運用状況、マニュアルの整備、書き方の研修、記

録内容の評価） 

フロア数、居室数、平均床面積、家賃相当額 

定員数 

要介護度別の入居者数 

入居者の平均年齢、平均入居日数等 

職種別の職員数 
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Ⅱ．データセットの作成 

 
１．データセット作成概要 

 本事業においてデータを収集した A 社と B 社では、アセスメント項目やケア記録におけるケ

アの分類項目が異なる。そこで、集計・分析を行うにあたって 2 社間で比較分析を行えるよう、

両社共通のアセスメント項目及びケア分類についてデータ項目を整理した「共通化データ」の

分析用データセットを整備する。 
 また、A 社においてはアセスメントやケア記録の電子化が行われている一方で、B 社ではい

ずれも紙媒体での記録となっている。そのため、B 社内の各施設によっても使用されているア

セスメント項目やケアの分類項目が異なっていることから、B 社内においてもアセスメント項

目及びケア分類を整理したデータセットの作成を行った。 
 アセスメントとケア記録の詳細なデータセット作成方法については、以下に記載した通りで

ある。 
 
２．アセスメントに係るデータセット作成 
（１）アセスメント項目の概要 

 下表において、A 社と B 社のアセスメント項目の概要を整理した。なお、B 社のアセスメン

トは紙媒体において記録されているため、データセット作成にあたっては、主なアセスメント

項目について電子化を行った。 
 下表に示した通り、A 社のアセスメント項目は基本情報や医療情報に加え、ADL（身体能力・

入浴・食事・排泄・整容・更衣）、IADL、認知症の周辺症状に関して評価していた一方で、B
社のアセスメントでは上記のうち認知症の周辺症状に関する項目がなかった。 
また、B 社においては入居時に評価するアセスメントと、再アセスメントにおいて評価する

項目とが分かれていたが、本事業においては、所定の 2 期間におけるデータの集計・分析を行

う観点から、入居時に評価するアセスメント項目についてはデータセットに含めないこととす

る。 
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図表 5 アセスメント項目の概要 

  Ａ社 Ｂ社 

基本情報 

実施日、性別、生年月、要介護度、障害者手帳、

介護状況、生活に対する意向、家族図特記事項、

総合的な援助の方針、記憶・理解、日常生活自立

度 等 

作成日時、性別、生年月、要介護度、日常生活自立度 

医療情報 

既往歴、現病歴、処方薬剤名、感染症、血液型、

サプリメント、アレルギー、褥瘡、痰吸引、酸素

流入、医療機関 等 

現病歴、治療に関する特記事項 

ＡＤＬ 

（身体能力） 

麻痺の有無、関節の制限、立ち上がり  

等１９項目 

（入居時）移乗・移動、麻痺 の２項目 

（再アセスメント）寝返り、起き上がり、座位  

等１７項目 

ＡＤＬ 

（入浴） 

洗身、浴槽の出入り、入浴形態、単独での入浴 の

４項目 

（入居時）入浴 の１項目 

（再アセスメント）浴室移動、脱衣、洗身 等６項目 

ＡＤＬ 

（食事） 
口腔状態、咀嚼、食事摂取 等１１項目 

（入居時）食事方法、食事形態 等４項目 

（再アセスメント）食堂移動、食事環境準備 等６項目 

ＡＤＬ 

（排泄） 
排尿、排便、下着 の３項目 

（入居時）排泄行動、尿意 等４項目 

（再アセスメント）共同トイレ移動、衣服を下げる  

等９項目 

ＡＤＬ 

（整容） 
口腔ケア、洗顔、整髪、つめきり の４項目 

（入居時）なし 

（再アセスメント）洗面所移動、口内整容、洗顔  

等８項目 

ＡＤＬ 

（更衣） 
上衣の着脱、下衣の着脱 の２項目 

（入居時）更衣 の１項目 

（再アセスメント）着衣、衣服を選ぶ、上衣 等７項目 

ＩＡＤＬ 
視力、聴力、意思の伝達、活動への参加  

等１７項目 

（入居時）視力障害、聴力障害、言語障害 等５項目 

（再アセスメント）理解、表出 等６項目 

周辺症状 妄想、幻覚・幻聴、攻撃性、収集癖 等１８項目 なし 

※B 社の「入居時」とは入居時に評価するアセスメント項目を指し、「再アセスメント」とは、再アセスメント時

に評価する項目を指している。 
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（２）アセスメント項目の整理方法 

①B 社に係るアセスメント項目の整理 
B 社は施設によって一部のアセスメント項目が異なる。施設ごとに異なる項目の一覧を下

表に示した。例えば、B 社の一部施設では「立ち上がり・移乗」が 1 つの項目として扱われ

ている一方で、別の施設では「立ち上がり」と「移乗」がそれぞれ別の項目として扱われて

いた。また、B 社の一部施設ではアセスメント項目として「立位」がある一方で、別の施設

では当該項目が存在しなかった。 
 

図表 6 B 社におけるアセスメント項目の相違 

施設⑨ 
施設⑩の一部入居者 

左記以外 

立ち上がり・移乗 
立ち上がり 

移乗 

立位 （当該項目無し） 

居室内車いす、居室内歩行器、居室内歩行 
屋内車いす、屋内歩行器、屋内歩行 

居室外車いす、居室外歩行器、居室外歩行 

転倒リスク 

  
（当該項目無し） 
  

RSSTまたは水飲テスト 等の摂食・嚥下機能 

排便回数、排便の性状、排尿回数、１回尿量、残尿
量、蓄尿機能、尿排出機能 

靴（更衣） 

読む、書く、認知（すべて自由記載） コミュニケーションに関する備考 

 

上記項目のうち、「居室外車いす」「居室外歩行器」「居室外歩行」と「屋内車いす」「屋内

歩行器」「屋内歩行」をそれぞれ同一の項目と見なし、「居室外車いす」「居室外歩行器」「居

室外歩行」として全施設の値を突合した。この 3 項目以外は、独立した項目として扱い、当

該項目がない施設の入居者の値は欠損値とした上でデータセットを作成した。そのため、B
社のアセスメント項目においては、集計人数が少ない項目が存在することになる。 
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②A 社と B 社の共通項目の作成 
（ア）共通項目の選定 

A 社と B 社のアセスメントの共通項目作成にあたっては、両者で評価内容が一致している

項目のみを共通項目と見なすこととした。例えば、下表に示した通り、A 社と B 社で共に「寝

返り」と名づけられた項目については、両社共に同一の内容について評価していると判断し、

共通項目と見なした。その一方で、A 社では「薬の管理」B 社では「服薬」と名づけられた

項目については、必ずしも同一の内容について評価しているとは言えないため、共通項目と

見なさないこととした。 
なお、アセスメント項目の選択肢の数が異なっている場合は、突合は行わずに元の選択肢

の数のまま集計を行った。（具体的な共通項目については、「（３）アセスメント項目一覧」参

照） 
 

図表 7 アセスメントの共通項目の選定例  

Ａ社 Ｂ社 
共通項目 

項目 選択肢 項目 選択肢 

寝返り 
できる、つかまる、

できない 
寝返り 

自立、見守り、一部介助、

全介助、非実施 
⇒共通項目と見なす 

薬の管理 
行っている、行って

いない 
服薬 

自立、見守り、一部介助、

全介助、非実施 
⇒共通項目と見なさない 
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（イ）新項目の作成 
「（１）アセスメント項目の概要」において分類した ADL 項目（身体能力、入浴、食事、

排泄、整容、更衣）のうち、「排泄」の共通項目が選定できなかったため、B 社について「排

便」「排尿」の 2 項目を新たに作成することとした。 
下表に示した通り、A 社における排泄に係るアセスメント項目は「排便」と「排尿」の 2

項目であるのに対して、B 社における排泄に係るアセスメント項目は「衣服を下げる」「後始

末」「衣服を上げる」「排便管理」「排尿管理」の 5 項目であった。B 社のこれら 5 項目のうち、

「衣服を下げる」「後始末」「衣服を上げる」「排便管理」の 4 項目を用いて「排便」を、「衣

服を下げる」「後始末」「衣服を上げる」「排尿管理」の 4 項目を用いて「排尿」の新項目を作

成した。新項目の作成ルールは以下の通りである。 
 

【新項目作成ルール】 
「衣服を下げる」「後始末」「衣服を上げる」「排便管理／排尿管理」の４項目のうち、全

てが「自立」であれば「自立」、「自立」および「見守り」のみであれば「見守り」、「全介

助」のみであれば「全介助」、全てが「非実施」であれば「非実施」、上記以外は「一部介

助」とする 
 

図表 8 排泄に係る新項目作成  

＜作成前の「排泄」に関する項目＞ 
Ａ社 Ｂ社 

項目 選択肢 項目 選択肢 

排便 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助 

衣服を下げる 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

後始末 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

衣服を上げる 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

排便管理 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

排尿 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助 

衣服を下げる 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

後始末 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

衣服を上げる 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

排尿管理 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

 
 

＜作成後の「排泄」に関する項目＞ 
Ａ社 Ｂ社 

項目 選択肢 項目 選択肢 

排便 自立、見守り・指示、一部介助、全介助 排便 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

排尿 自立、見守り・指示、一部介助、全介助 排尿 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
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（３）アセスメント項目一覧 

電子化したアセスメント項目のうち、自由記述項目等を除いた、集計に用いた項目を以下

に記載する。 
 
①A 社、B 社共通項目一覧 

A 社と B 社の共通項目を以下に一覧化した。 
 

図表 9 アセスメントの共通項目一覧 

No. 
Ａ社 Ｂ社 

項目 選択肢 項目 選択肢 

1 要介護度 
自立、要支援１、要支援２、 
要介護１、要介護２、要介護３、要
介護４、要介護５  

要介護度 
自立、要支援１、要支援２、 
要介護１、要介護２、要介護３、要
介護４、要介護５  

2 日常生活自立度（寝
たきり） 

正常、J1、J2、A1、A2 、B1、B2、
C1、C2 

日常生活自立度（寝
たきり） 

自立、J1、J2、A1、A2、B1、B2、
C1、C2 

3 日常生活自立度（認
知症） 

正常、Ⅰ、Ⅱa、Ⅱb、Ⅲa、Ⅲb、Ⅳ、
M 

日常生活自立度（認
知症） 

自立、Ⅰ、Ⅱa、Ⅱb、Ⅲa、Ⅲb、
Ⅳ、M 

4 両足での立位保持 できる、支え必要、できない 立位（２施設のみ） 
自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

5 寝返り できる、つかまる、できない  寝返り 
自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

6 起き上がり できる、つかまる、できない  起き上がり 
自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

7 座位保持 
できる、自分の手、支え必要、でき
ない 座位 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

8 立ち上がり できる、つかまる、できない  立ち上がり 
（３施設のみ） 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

9 移乗 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助 

移乗（３施設のみ） 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

10 転倒の既往 無、有 転倒リスク 
（２施設のみ） 

問題なし、問題あり、未確認  

11 洗身（浴槽内） 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、入浴していない 洗身 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

12 浴槽の出入り 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助  

浴槽移動 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

13 食事摂取 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、この活動はない（過去３日間） 

食事動作 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

14 排便 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助 排便 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

15 排尿 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助 排尿 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

16 口腔ケア 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 口内整容 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

17 洗顔 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 洗顔 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

18 つめきり 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 

つめきり 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

19 整髪 
自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 整髪 

自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

20 上衣の着脱 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 

上衣 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 

21 下衣の着脱 自立、見守り・指示、一部介助、全
介助、実施していない 

下衣 自立、見守り、一部介助、全介助、 
非実施 
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②A 社、B 社類似項目一覧 
共通項目とはならなかったものの、A 社と B 社で類似している項目を以下に一覧化した。

なお、この類似項目には、共通項目と類似しているものも含めている。 
 

図表 10 アセスメントの類似項目一覧 

No. 
Ａ社 

No. 
Ｂ社 

項目 選択肢 項目 選択肢 

22 記憶・理解 
（理解力の低下） 無、有 

- （日常生活自立度（共通項目）） 

23 記憶・理解 
（日課の理解） できる、できない 

24 記憶・理解 
（生年月日や年齢） できる、できない 

25 記憶・理解 
（面接直前の記憶） できる、できない 

26 記憶・理解（名前） できる、できない 

27 記憶・理解 
（季節の理解） できる、できない 

28 記憶・理解 
（自分のいる場所） できる、できない 

29 片足での立位保持 できる、支え必要、 
できない - （立位（共通項目）） 

- （立ち上がり（共通項目）） 
48 立ち上がり・移乗

（２施設のみ） 
自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 - （移乗（共通項目）） 

30 移動のために必要な補
助具（屋内） 

手すり、杖、歩行器、 
車椅子 

49 居室内_車いす 
（２施設のみ） 

自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

50 居室内_歩行器 
（２施設のみ） 

自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

51 居室内_歩行 
（２施設のみ） 

自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

52 居室外_車いす 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

53 居室外_歩行器 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

54 居室外_歩行 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

31 移動のために必要な補
助具（屋外） 

手すり、杖、歩行器、 
車椅子 

55 屋外_車いす 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

56 屋外_歩行器 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

57 屋外_歩行 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

32 嚥下 無、有 58 RSST 
（２施設のみ）   

33 
EAT-10①飲み込みの
問題が原因で、体重が
減少した 

0、1、2、3、4 59 水飲テスト 
（２施設のみ）   

34 
EAT-10②飲み込みの
問題が外食に行くため
の障害になっている 

0、1、2、3、4 
60 

RSST またはテスト
_問題の有無 
（２施設のみ） 

問題なし、問題あり、 
未確認 

35 
EAT-10③液体を飲み
込むときに、余分な努
力が必要だ 

0、1、2、3、4 

 
（次頁へ続く） 
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図表 10 アセスメントの類似項目一覧（つづき） 

No. 
Ａ社 

No. 
Ｂ社 

項目 選択肢 項目 選択肢 

36 
EAT-10④固形物を飲
み込むときに、余分な
努力が必要だ 

0、1、2、3、4 
61 摂食・嚥下機能_先

行期（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 
37 

EAT-10⑤錠剤を飲み
込むときに、余分な努
力が必要だ 

0、1、2、3、4 

38 EAT-10⑥飲み込むこ
とが苦痛だ 0、1、2、3、4 62 摂食・嚥下機能_準

備期（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 

39 
EAT-10⑦食べる喜び
が飲み込みによって影
響を受けている 

0、1、2、3、4 63 摂食・嚥下機能_口
腔期（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 

40 
EAT-10⑧飲み込むと
きに食べものがのどに
ひっかかる 

0、1、2、3、4 64 摂食・嚥下機能_咽
頭期（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 

41 EAT-10⑨食べるとき
に咳がでる 0、1、2、3、4 

65 摂食・嚥下機能_食
道期（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 

42 EAT-10⑩飲み込むこ
とはストレスが多い 0、1、2、3、4 

43 摂取手段 経口、経管摂取、 
経口＋経管 66 経管栄養 自立、見守り、一部介助、全

介助、非実施 

44 排尿_介助方法 

ズボンパンツの上げ下げ、 
トイレ尿器への排尿、陰部
清拭、トイレ水洗、排尿後
の掃除、オムツ等の交換、 
抜去したカテーテル等の後
始末、他 

67 衣服を下げる 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

68 後始末 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

45 排便_介助方法 

ズボンパンツの上げ下げ、 
トイレ便器への排便、陰部
清拭、トイレ水洗、排便後
の掃除、オムツ等の交換、 
抜去したカテーテル等の後
始末、他 

69 衣服を上げる 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

70 排便管理 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

71 排尿管理 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

46 意思の伝達 できる、時々、ほとんど、 不
可 

72 理解 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

73 表出 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 

47 薬の管理 行っている、行っていない 74 服薬 自立、見守り、一部介助、全
介助、非実施 
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③A 社独自項目一覧 
A 社独自のアセスメント項目を以下に一覧化した。 

 
図表 11 Ａ社独自のアセスメント項目一覧 

No. 
Ａ社 

項目 選択肢 
75 サプリメント 無、有 
76 アレルギー（薬剤） 無、有 
77 アレルギー（食材） 無、有 
78 褥瘡 無、有 
79 痰吸引（Ns・研修を受けたスタッフ） 無、有 

80 痰吸引（Ns 不在時・研修を受けてい
ないスタッフ） 無、有 

81 酸素流入（Ns による流量変更のみ） 無、有 

82 酸素流入（Ns 不在時・ケアスタッフ
による流量変更の有無） 無、有 

83 関節の制限 なし、肩、肘、膝、足、指、首、円背、他 
84 立ち上がりに必要な補助具 介助バー、その他 
85 立ち上がり_介助方法 手や体を支える、他 
86 歩行 できる、つかまる、できない 
87 移動 自立 、見守り・指示、一部介助、全介助 

88 移動_介助方法 歩行に対し後方から支える、車椅子の使用について自走
と介助を併用、他 

89 欠損の有無 なし、肘から先、股元から先、膝から先、指、他 
90 リハビリの必要性 無、有 
91 マッサージの有無 実施していない、実施している 
92 麻痺の有無 なし、左上、右上、左下、右下、他 
93 しびれの有無 無、有 
94 痛みの有無 無、有 
95 めまいの有無 無、有 
96 洗身_介助方法 スポンジなどに洗剤をつける、洗う、流す 
97 浴槽移動_介助方法 またぎ、浴槽の立ち座り、他 

98 入浴形態 個浴、大浴場、中間浴、特殊浴、シャワー浴、清拭 

99 単独での入浴 している、しているがマニュアルどおり巡視を行ってい
る、していない 

100 口腔状態 自歯、部分義歯、総義歯、歯・義歯なし 

101 咀嚼 硬いものを噛める、硬いものが噛みづらい、噛めない 

102 食事形態（主食） 常食、軟飯、全粥、ミキサー粥（パン粥）、経管食、栄
養摂取なし 

103 食事形態（副食） 
常食、一口大、Y-0（常食に近いやわらかめ）、Y-1（ソ
フト食に近いやわらかめ）、ソフト食、ミキサー食、経
管食、栄養摂取なし 

104 食事形態（捕食） 無、有 

105 食事内容 一般食、塩分制限食、エネルギー調整食、たんぱく調整
食、脂質調整食、カリウム制限食、貧血食、 低残渣食 

106 嫌いな食べ物 無、有 

 
（次頁へ続く） 
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図表 11 Ａ社独自のアセスメント項目一覧（つづき） 

No. 
Ａ社 

項目 選択肢 

107 水分状態 とろみなし、とろみ、ゼリー状、経管、水分摂取がない 

108 とろみの場合、形状 フレンチドレッシング状、とんかつソース状、ケチャッ
プ状、他 

109 食事環境 突発的な対応以外居室では食事しない、定期的に居室で
食事している 

110 下着（日中） 普通の下着、普通下着とパッド、失禁パンツ、リハビリ
パンツ、オムツ、ストマ・カテーテル 

111 下着（夜間） 普通の下着、普通下着とパッド、失禁パンツ、リハビリ
パンツ、オムツ、ストマ・カテーテル 

112 口腔ケア_介助方法 道具の用意、歯磨き粉を歯ブラシにつける、義歯を外す、 
歯を磨く、うがいの水を口に含ませる、他 

113 洗顔_介助方法 道具の用意、顔を洗う、タオルで拭く、蒸しタオルで顔
を拭く、他 

114 整髪_介助方法 道具の用意、髪をとかす、他 
115 つめきり_介助方法 道具の用意、つめを切る、切ったつめを捨てる、他 

116 上衣の着脱_介助方法 袖を通す、頭からかぶる、ボタンをとめる、整える、他 

117 下衣の着脱_介助方法 足を通す、ズボンを手繰りあげる、ボタンをとめる、整
える、他 

118 視力 普通、1m、目の前、ほとんど、判断不能 

119 眼の状態 白内障、眼鏡使用、近視、老眼、緑内障、視野狭窄、他 

120 聴力 普通、やっと、大声で、ほとんど、判断不能 
121 耳の状態 補聴器使用、左右差、他 
122 日常の意思決定 できる、一部不可、困難、不可 
123 金銭管理 行っている、行っていない 
124 どのように 本人管理、身元引受人と管理 

125 外出（どのように外出しているか） 自立、交通機関等の手配をホームで行うが一人で外出、 
付き添いで外出、外出しない 

126 買い物の手段 買い物代行、近隣で買い物、家族等が対応、直近３ヶ月
は買い物せず 

127 介護側からの指示への反応 できる、時々、不可 

128 日中の覚醒 
ほとんど起きている、何度も居眠りをしている、ほとん
どの時間寝ているが、食事の時間など起きている時間が
ある、おおむね寝ているかあまり反応がない 

129 活動への参加 
全体のアクティビティの 2/3 以上参加、全体のアクティ
ビティの 1/3 以上参加、全体のアクティビティの 1/3 未
満参加、ほぼ参加していない 

130 好みのアクティビティ 有、無 

131 好みのアクティビティ_内容 散歩、歌、園芸、体操、映画鑑賞、書道、囲碁・将棋、 
他 

132 物品管理 自己管理、身元引受人・課族管理、ホーム管理 
133 居室電話の有無 有、無 
134 居室電話_使用方法 自立、スタッフ支援、直近３ヶ月は使用せず 
135 自動車運転 している、していない 
136 喫煙 している、していない 
137 飲酒 している、していない 

 
（次頁へ続く） 
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図表 11 Ａ社独自のアセスメント項目一覧（つづき） 

No. 
Ａ社 

項目 選択肢 
138 周辺症状 無、有 

139 妄想 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

140 幻覚・幻聴 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

141 攻撃性 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

142 収集癖 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

143 うつ症状 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

144 不安感 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

145 躁状態 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

146 しつこく同じ話を繰り返す この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

147 無関心無気力 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

148 我慢できない状態 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

149 イライラしやすい この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

150 独り言、独り笑い この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

151 不穏・落ち着きがない この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

152 睡眠障害 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

153 食欲異常 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

154 介護拒否 この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 

155 ひどい物忘れ この１ヶ月１度もなかった、１週間に１回未満、１週間
に１回くらい、１週間に数回、毎日 
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④B 社独自項目一覧 
B 社独自のアセスメント項目を以下に一覧化した。 

図表 12 Ｂ社独自のアセスメント項目一覧 

No. 
Ｂ社 

項目 選択肢 
156 入居時_寝返り 可、不可 
157 入居時_起き上がり 可、不可 
158 入居時_座位 可、不可 
159 入居時_立位 可、不可 
160 入居時_歩行 可、不可 
161 入居時_つたい歩き 可、不可 
162 入居時_杖 無、有 
163 入居時_老人車 無、有 
164 入居時_歩行器 無、有 
165 入居時_車いす 無、有 
166 入居時_麻痺 無、有 
167 入居時_入浴 自立、一部介助、全介助 
168 入居時_食事方法 自立、一部介助、全介助 
169 入居時_食事形態 普通食、きざみ食、ミキサー食、経管栄養、その他 
170 入居時_食事使用器具 はし、スプーン、その他 
171 入居時_義歯 無、有 
172 入居時_排泄行動 自立、一部介助、全介助 
173 入居時_尿意 無、有 
174 入居時_便意 無、有 

175 入居時_排泄使用器具 尿器、ポータブルトイレ、パッド、はくパンツ、おむつ、 
その他 

176 入居時_更衣 自立、一部介助、全介助 
177 入居時_視力障害 無、有 
178 入居時_眼鏡 無、有 
179 入居時_聴力障害 無、有 
180 入居時_補聴器 無、有 
181 入居時_言語障害 無、有 
182 浴室移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
183 脱衣 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
184 浴室内移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
185 洗髪 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
186 着衣 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
187 食堂移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
188 食事環境準備 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
189 共同トイレ移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
190 室内トイレ移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
191 ポータブルトイレ移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
192 移乗（排泄） 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

 
（次頁へ続く） 
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図表 12 Ｂ社独自のアセスメント項目一覧（つづき） 

No. 
Ｂ社 

項目 選択肢 
193 排尿_蓄尿機能（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 
194 排尿_尿排出機能（２施設のみ） 問題なし、問題あり、未確認 
195 洗面所移動 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 

196 手洗い 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
197 化粧 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
198 髭剃り 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
199 衣服を選ぶ 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
200 靴下 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
201 靴（２施設のみ） 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
202 ボタン 自立、見守り、一部介助、全介助、非実施 
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３．ケア記録に係るデータセット作成 
 
（１）２社それぞれで使用しているケア分類一覧 

①Ａ社のケア分類一覧 
Ａ社の介護システムにおいて使用されているケア分類は下表の通りである。 
Ａ社のケア記録の入力・管理の仕組みにおいては、ケア内容は下記の分類のいずれかを必ず

選択することとなり、下記以外の項目を任意に作成することは原則としてできない。したがっ

て、本事業においてＡ社のケア記録をデータ集計する上では、下記のケア分類を使用すること

とする。 
なお、Ａ社のケア記録の入力システムにおいては、下記のケア分類ごとに、ケアの実施内容・

実施状況等について詳細な情報も追加入力することが可能となっており、理論上はそうした入

力項目を基に下記の２８項目のケア分類をより細分化することも可能である。しかし、現状は

そうした追加入力項目は任意入力の扱いであり入力率が必ずしも高くないことから、本集計で

は下記のケア分類を用いるものである。 
 

図表 13 Ａ社のケア分類一覧 

 
※順序は当社にて並び替えを行った。 

 
  

No. ケア分類 No. ケア分類

1 整容清潔 15 臨時投薬
2 口腔ケア 16 診察
3 義歯渡し 17 バイタル
4 入浴清拭 18 各種測定
5 排泄 19 処置
6 食事間食 20 機能訓練
7 飲水 21 レク
8 体位変換 22 看護連絡
9 外出 23 介護連絡
10 付添代行 24 ヒヤリ
11 環境衛生 25 事故
12 お品渡し 26 苦情相談
13 巡視 27 支援経過
14 予定投薬 28 様子
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②Ｂ社のケア分類一覧 
Ｂ社の介護システムにおいて使用されているケア分類は下表の通りである。 
Ｂ社のケア記録の入力・管理の仕組みにおいては、介護システムにおいて下記項目を基本と

して個人ごとの日々の介護スケジュールが紙出力された上で、当日の介護状況に応じて手書き

にて任意に実施内容等の記載を追加していく方式となっている。その際、記載されるケア内容

は必ずしも下表の分類に基づいた記載には限定されない。また反対に、ケア記録を集計した結

果、下表の項目の中で全く使用されていない項目も多く存在した。 
そのため、本事業においてＢ社のケア記録をデータ集計する上では、下記のケア分類を中心

として実際に記載されたケア内容を基にケア分類の再編・新設等を行うことが必要である。 
 

図表 14 Ｂ社のケア分類一覧 

 
※順序は当社にて並び替えを行った。 

中分類 No. ケア分類 中分類 No. ケア分類
1 義歯洗浄 46 洗濯物干し
2 洗面介助 47 洗濯物取り入れ
3 髭剃り準備・誘導 48 洗濯物たたみ
4 髭剃り介助 49 洗濯物回収
5 化粧準備・誘導 50 洗濯物配布・整理
6 化粧介助 51 布団干し
7 整髪介助 52 布団取り入れ
8 つめきり 53 シーツ交換・ベットメーキング
9 耳掃除 54 調理
10 口腔ケア準備・誘導 55 冷蔵庫整理
11 口腔ケア介助 56 換気
12 着替え準備 お金管理 57 金銭管理手伝い
13 着脱介助 58 屋内アクティビティ
14 入浴準備 59 新聞配布
15 入浴介助 60 新聞を読む
16 清拭 61 飲酒
17 洗髪 62 喫煙
18 足浴 信仰 63 仏壇をまつる
19 排泄介助 64 買い物
20 オムツ交換 65 買い物代行
21 Ｐ－トイレ介助 66 施錠・消灯
22 トイレ誘導 67 郵便物配布
23 陰部洗浄・清拭 68 郵便物を出す
24 下着確認 69 往診付き添い
25 トイレ確認 70 薬介助
26 食事準備 71 服薬管理補助
27 食事介助 72 医療行為の補助
28 居室配膳 73 バイタル測定補助
29 お茶出し 74 体重測定
30 お茶介助 75 目配り(移動のみ)
31 体位交換 76 目配り(排泄のみ)
32 移動介助 77 目配り(移動・排泄)
33 散歩 78 目配り
34 日光浴 79 リハビリテーション
35 通院介助 80 通所サービス
36 外出 81 訪問介護
37 居室掃除 82 身体１
38 トイレ掃除 83 身体２
39 洗面台掃除 84 身体３
40 浴室掃除 85 身体１生活１
41 ベランダ掃除 86 身体２生活１
42 エアコン掃除 87 生活２
43 窓拭き
44 ゴミ捨て
45 洗濯

外部サービス

訪問介護

移動

散歩

外出

家事

家事

趣味

買物

その他

医療・服薬

目配り

整容

着替え

入浴

排泄

食事
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（２）集計に使用するケア分類の作成 
①Ｂ社に係るケア分類の変換作業 
Ｂ社のケア記録のうち、手書きで記入された内容を中心とした前頁のケア分類に該当しない

記載内容については、記載されたケア内容を共通のケア分類へと変換する作業が必要となる。

新たなケア分類については、収集したケア記録における発生件数も考慮の上、一部の分類を統

合・新設・削除等している。 
具体的な変換事例について下表に掲載する。表記ぶれについては別々の記載として掲載して

いるが、漢字・平仮名の変換のみの相違については同一とみなして件数を計上した。 
 

図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社） 

 

※黄色セルは前掲のＢ社のケア分類に該当する内容を示す。 

※固有名詞は匿名化して表示した。 

  

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
1 整髪介助 200 整髪介助
2 洗面介助 582 洗面介助・声かけ・確認
3 洗面介助洗面声かけ・確認トイレ誘導 22 洗面介助・声かけ・確認
4 洗面介助　温タオルにて 20 洗面介助・声かけ・確認
5 洗面介助　声かけ 16 洗面介助・声かけ・確認
6 洗面介助　温タオル 15 洗面介助・声かけ・確認
7 洗面介助　洗面声かけ 14 洗面介助・声かけ・確認
8 洗面介助洗面声かけ・確認 1 洗面介助・声かけ・確認
9 髭剃り準備・誘導 82 化粧・髭剃り準備・介助

10 髭剃り介助 45 化粧・髭剃り準備・介助
11 化粧準備・誘導 15 化粧・髭剃り準備・介助
12 髭剃り 1 化粧・髭剃り準備・介助
13 つめきり 151 つめきり
14 爪きり 2 つめきり
15 爪切り 2 つめきり
16 つけきり 1 つめきり
17 つめ切り 1 つめきり
18 耳掃除 6 耳掃除
19 着替え準備 649 着替え準備・確認
20 着替え準備 声かけ 56 着替え準備・確認
21 着替え準備　声掛け 28 着替え準備・確認
22 着替え準備　着替え声かけ 16 着替え準備・確認
23 着替え準備　確認 14 着替え準備・確認
24 着替え確認 11 着替え準備・確認
25 着替え準備　着替え翌日分準備 11 着替え準備・確認
26 着替え準備 靴下交換 8 着替え準備・確認
27 着替え準備 コルセット声掛け 7 着替え準備・確認
28 着替え声かけ 2 着替え準備・確認
29 着脱介助 1,451 着脱介助
30 着脱介助 GPS 30 着脱介助
31 着脱介助　ヒップパット確認 28 着脱介助
32 弾性ストッキング脱衣 23 着脱介助
33 着脱介助　補聴器　カバー外す 17 着脱介助
34 着脱介助　補聴器 14 着脱介助
35 着脱介助　車椅子バスタオル交換 7 着脱介助
36 着脱介助着替え声かけ 7 着脱介助
37 更衣 1 着脱介助
38 更衣補助 1 着脱介助
39 ズボン更衣 1 着脱介助
40 全更衣 1 着脱介助
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

  

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
41 全更衣介助 1 着脱介助
42 着脱介護　着替え声かけ 1 着脱介助
43 下着確認 242 下着確認・交換
44 下着確認・交換 58 下着確認・交換
45 下着確認　リハパン交換 42 下着確認・交換
46 下着確認　ヒップパット確認 28 下着確認・交換
47 下着確認　パット確認 24 下着確認・交換
48 下着確認　パット抜く 14 下着確認・交換
49 リハパン交換 3 下着確認・交換
50 下着交換 2 下着確認・交換
51 リハパン確認 2 下着確認・交換
52 ズボン交換 1 下着確認・交換
53 口腔ケア介助 1,209 口腔ケア介助
54 義歯確認 89 口腔ケア介助
55 義歯洗浄 44 口腔ケア介助
56 口腔ケア介助　義歯装置 20 口腔ケア介助
57 口腔ケア準備・誘導　義歯洗浄・口腔ケア・見守り 19 口腔ケア介助
58 口腔ケア介助　義歯洗浄 15 口腔ケア介助
59 口腔ケア介助　うがい 14 口腔ケア介助
60 口腔ケア介助　口腔ケア声かけ 14 口腔ケア介助
61 口腔ケア準備・誘導　義歯確認 14 口腔ケア介助
62 口腔ケア介助　義歯確認 14 口腔ケア介助
63 義歯装着 11 口腔ケア介助
64 口腔ケア介助義歯装着 9 口腔ケア介助
65 口腔ケア 2 口腔ケア介助
66 口腔ケア準備・誘導 1,623 口腔ケア準備・誘導
67 口腔ケアの準備・誘導 37 口腔ケア準備・誘導
68 口腔ケア準備 22 口腔ケア準備・誘導
69 口腔ケア準備・誘導　義歯外す 14 口腔ケア準備・誘導
70 口腔ケア誘導 1 口腔ケア準備・誘導
71 入浴準備 203 入浴準備
72 入浴準備　お湯張り 15 入浴準備
73 入浴補助 1 入浴準備
74 入浴介助 352 入浴介助
75 浴槽移動介助 14 入浴介助
76 入浴見守り 5 入浴介助
77 清拭 4 入浴介助
78 洗髪 3 入浴介助
79 入浴介助シャワー浴 2 入浴介助
80 清拭介助 1 入浴介助
81 入浴 1 入浴介助
82 入力介助 1 入浴介助
83 足浴 18 足浴介助
84 足浴介助 1 足浴介助
85 トイレ誘導 3,082 トイレ誘導
86 トイレ誘導(トイレ声掛け) 24 トイレ誘導
87 コールトイレ誘導 2 トイレ誘導
88 NCトイレ誘導 1 トイレ誘導
89 トイレ移動 1 トイレ誘導
90 トイレ誘導・声かけ 1 トイレ誘導
91 トイレ誘導NC 1 トイレ誘導
92 排泄介助 1,684 排泄介助
93 P-トイレ介助 192 排泄介助
94 トイレ介助 145 排泄介助
95 排泄 17 排泄介助
96 NCトイレ 16 排泄介助
97 コールトイレ介助 15 排泄介助
98 排泄介助　オープンのみ・ストーマ確認 14 排泄介助
99 排泄介助　ストーマー確認 14 排泄介助
100 排泄介助（ストーマー便破棄） 12 排泄介助
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

 

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
101 NCトイレ介助 8 排泄介助
102 NC排泄 3 排泄介助
103 コール　トイレ 3 排泄介助
104 P-トイレ介助　片付け 2 排泄介助
105 コールあり　トイレ介助 2 排泄介助
106 ナースコール　トイレ介助 1 排泄介助
107 排泄介助のパット交換 1 排泄介助
108 陰部洗浄・清拭 255 陰部洗浄・清拭
109 陰部清浄・清拭 14 陰部洗浄・清拭
110 下肢 14 陰部洗浄・清拭
111 陰部洗浄 3 陰部洗浄・清拭
112 陰洗 2 陰部洗浄・清拭
113 陰洗・清拭 2 陰部洗浄・清拭
114 陰部清拭 1 陰部洗浄・清拭
115 トイレ確認 151 トイレ確認
116 トイレ確認　PT片付け 20 トイレ確認
117 目配り（排泄のみ） 15 トイレ確認
118 目配り(排泄のみ) 14 トイレ確認
119 目配り(排泄のみ)排便確認 14 トイレ確認
120 トイレ 11 トイレ確認
121 トイレ声かけ 2 トイレ確認
122 トイレ掃除 392 トイレ掃除
123 トイレ掃除 ポータブルトイレ 2 トイレ掃除
124 トイレ掃除　便座カバー取替え 2 トイレ掃除
125 便ハキ 1 トイレ掃除
126 オムツ交換 897 オムツ交換
127 オムツ交換　オープンのみ 28 オムツ交換
128 オムツ交換　リハパンヘ 21 オムツ交換
129 オムツ交換　オープンへ 20 オムツ交換
130 オムツ交換　オープン交換 14 オムツ交換
131 オープン式オムツ 14 オムツ交換
132 オムツ交換　パット 14 オムツ交換
133 オムツ交換　オープン着用 14 オムツ交換
134 オムツ交換　オープン式オムツ 7 オムツ交換
135 オムツ交換　リハパン交換 7 オムツ交換
136 オムツ交換　リハパンに交換 7 オムツ交換
137 オムツ回収 2 オムツ交換
138 NC　オムツ交換 1 オムツ交換
139 オープンへ 1 オムツ交換
140 オープンまで交換 1 オムツ交換
141 オムツ確認 1 オムツ交換
142 おむつ交換 1 オムツ交換
143 パット交換 34 パット確認・交換
144 パット確認 5 パット確認・交換
145 パットチェック 4 パット確認・交換
146 パット回収 2 パット確認・交換
147 パット 2 パット確認・交換
148 排尿・浮腫み確認 14 排尿・浮腫み確認
149 食事準備 99 食事準備
150 食事準備 食事声かけ 20 食事準備
151 食事準備　片付け 14 食事準備
152 食事準備　ポットの水補充 14 食事準備
153 食事準備 ストロー洗い 7 食事準備
154 食事準備　食事確認 4 食事準備
155 食事介助 360 食事介助
156 調理　ポット湯交換 14 食事介助
157 食事介助　声かけ 1 食事介助
158 居室配膳 920 居室配膳・下膳
159 居室配膳 下膳 133 居室配膳・下膳
160 下膳 48 居室配膳・下膳
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

 

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
161 居配 48 居室配膳・下膳
162 配膳 5 居室配膳・下膳
163 居膳 1 居室配膳・下膳
164 居宅配膳 1 居室配膳・下膳
165 お茶介助 346 お茶介助・水分補給
166 お茶出し 276 お茶介助・水分補給
167 お茶介助　水分補給 85 お茶介助・水分補給
168 お茶出し　エンシュア 35 お茶介助・水分補給
169 お茶出し　声かけ 32 お茶介助・水分補給
170 お茶介助　エンシュア 21 お茶介助・水分補給
171 お茶出し　冷蔵庫 17 お茶介助・水分補給
172 お茶出し下膳 16 お茶介助・水分補給
173 お茶出し　吸飲み洗浄 14 お茶介助・水分補給
174 お茶出し 体操声かけ 14 お茶介助・水分補給
175 お茶出し　ポット回収 14 お茶介助・水分補給
176 お茶出し　ポット渡す 14 お茶介助・水分補給
177 水分補給 4 お茶介助・水分補給
178 お茶 1 お茶介助・水分補給
179 水分提供 1 お茶介助・水分補給
180 体位交換 870 体位交換
181 体位交換　右 61 体位交換
182 体位交換　左 53 体位交換
183 体位交換ベッドへ 15 体位交換
184 体交 4 体位交換
185 体位変換 3 体位交換
186 移動介助 4,541 移動介助
187 移動介助　最初に誘導 46 移動介助
188 移動介助　臥床 28 移動介助
189 誘導 21 移動介助
190 移動介助　携帯確認　最初に誘導 17 移動介助
191 移動介助　最初に移動頂く。 15 移動介助
192 移動介助　携帯確認 14 移動介助
193 移動介助　ベッドで臥床 14 移動介助
194 移動介助1F食堂 14 移動介助
195 移動介助　居室で臥床 7 移動介助
196 移動介助　移乗 6 移動介助
197 移動 3 移動介助
198 居室誘導 3 移動介助
199 移乗 1 移動介助
200 車いす→ベット移動介助 1 移動介助
201 外出 7 外出
202 外出中 1 外出
203 外食 1 外出
204 ●●HP 1 外出
205 受診 1 外出
206 散歩 89 散歩
207 お散歩 1 散歩
208 ●●送迎 1 送迎
209 換気 696 換気、室温・湿度管理
210 換気　エアコン確認 161 換気、室温・湿度管理
211 加湿器水補充 10 換気、室温・湿度管理
212 換気 加湿器水補充 7 換気、室温・湿度管理
213 エアコン温度確認 1 換気、室温・湿度管理
214 居室掃除 227 居室掃除
215 居室掃除（床） 4 居室掃除
216 窓拭き 2 居室掃除
217 床ふきのみ 1 居室掃除
218 エアコンそうじ 1 居室掃除
219 居室清掃 1 居室掃除
220 掃除 1 居室掃除
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

 

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
221 掃除機かけ 1 居室掃除
222 洗面台掃除 206 洗面台掃除
223 洗面所掃除 2 洗面台掃除
224 洗面台掃除 ゴミ捨て 2 洗面台掃除
225 浴室掃除 445 浴室掃除
226 浴室清掃 3 浴室掃除
227 入浴掃除 1 浴室掃除
228 ゴミ捨て 339 ゴミ捨て
229 ゴミ捨て　パット回収 29 ゴミ捨て
230 ゴミ捨て　サニタリーボックス 21 ゴミ捨て
231 ゴミ捨て　ゴミ回収 14 ゴミ捨て
232 ゴミ捨て　リハパン捨て 13 ゴミ捨て
233 ゴミ捨て　トイレ確認 7 ゴミ捨て
234 ゴミ捨て 生ゴミ、パット等 6 ゴミ捨て
235 ゴミ捨て　古紙回収 3 ゴミ捨て
236 サニタリーボックス 2 ゴミ捨て
237 ストーマー便破棄 2 ゴミ捨て
238 古紙回収 1 ゴミ捨て
239 ゴミ回収 1 ゴミ捨て
240 菓子類確認 15 飲食物管理
241 シーツ交換・ベットメーキング 192 シーツ交換・ベッドメーキング
242 シーツ交換・ベッドメーキング 34 シーツ交換・ベッドメーキング
243 シーツ交換 20 シーツ交換・ベッドメーキング
244 ベットメーキング 7 シーツ交換・ベッドメーキング
245 ベッドメーキング 6 シーツ交換・ベッドメーキング
246 シーツ確認 2 シーツ交換・ベッドメーキング
247 洗濯 474 洗濯・乾燥
248 乾燥 9 洗濯・乾燥
249 洗濯　乾燥機へ 5 洗濯・乾燥
250 洗濯　乾燥 5 洗濯・乾燥
251 洗濯　シーツ交換・ベットメーキング 1 洗濯・乾燥
252 洗濯機掃除 1 洗濯・乾燥
253 洗濯物干し 338 洗濯物干し
254 洗濯干し 21 洗濯物干し
255 洗濯物取り入れ 285 洗濯物取り入れ・たたみ
256 洗濯物たたみ 126 洗濯物取り入れ・たたみ
257 洗濯物回収 35 洗濯物取り入れ・たたみ
258 洗濯物配布・整理 8 洗濯物取り入れ・たたみ
259 洗濯たたみ 7 洗濯物取り入れ・たたみ
260 洗たくたたみしまう 3 洗濯物取り入れ・たたみ
261 洗濯物たたみ 乾燥機 2 洗濯物取り入れ・たたみ
262 洗たく取りこみ 2 洗濯物取り入れ・たたみ
263 洗濯取り入れ、タタミ 1 洗濯物取り入れ・たたみ
264 洗濯物入れ 1 洗濯物取り入れ・たたみ
265 洗濯物取り込み 1 洗濯物取り入れ・たたみ
266 洗たく物配布 1 洗濯物取り入れ・たたみ
267 たたみ 1 洗濯物取り入れ・たたみ
268 布団干し 133 布団干し
269 布団取り入れ 126 布団取り入れ
270 布団取り込み 1 布団取り入れ
271 冷蔵庫整理　お茶　破棄 17 冷蔵庫整理
272 冷蔵庫整理 15 冷蔵庫整理
273 環境整備 1 その他環境整備
274 携帯電話確認 26 私物管理
275 外出準備 1 私物管理
276 携帯電話回収 1 私物管理
277 新聞配布 177 新聞配布
278 新聞配布 声かけ 7 新聞配布
279 郵便物配布 48 郵便物配布
280 郵便物配布　郵便物確認 14 郵便物配布
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

 

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
281 郵便配布 2 郵便物配布
282 目配り 1,404 目配り
283 目配り（移動のみ） 1,392 目配り
284 訪室 63 目配り
285 目配り（声掛け） 44 目配り
286 目配り　所在確認 28 目配り
287 目配り　御用伺い 23 目配り
288 目配り　電気点灯確認 14 目配り
289 目配り　入浴確認 14 目配り
290 目配り　入浴目配り 14 目配り
291 目配り　玄関施錠 14 目配り
292 目配り（移動のみ）　携帯電話装着電池確認 14 目配り
293 目配り　ご様子確認 14 目配り
294 つま先確認 14 目配り
295 目配り シーツ確認 12 目配り
296 目配り（移動・排泄） 11 目配り
297 帰設 9 目配り
298 目配り　アラーム電源OFF 7 目配り
299 目配り　アラーム電源ON 7 目配り
300 確認 5 目配り
301 NC訪室 5 目配り
302 off 4 目配り
303 目配り　安否確認 4 目配り
304 状態確認 2 目配り
305 離床 1 目配り
306 ON 1 目配り
307 外泊より帰館 1 目配り
308 帰宅される 1 目配り
309 帰宅 1 目配り
310 状態観察 1 目配り
311 声かけ 72 声かけ
312 食事声掛け 37 声かけ
313 起床の声かけ 21 声かけ
314 入浴準備・声かけ 7 声かけ
315 湯はり・入浴声かけ 5 声かけ
316 声掛け 1 声かけ
317 NC 26 コール対応
318 コール対応 25 コール対応
319 ナースコール 13 コール対応
320 コール 7 コール対応
321 対応 6 コール対応
322 Nsコール 3 コール対応
323 コール4 3 コール対応
324 NCコール 2 コール対応
325 NC対応 2 コール対応
326 N.C 1 コール対応
327 NCあり 1 コール対応
328 NSコール対応 1 コール対応
329 コール3 1 コール対応
330 コール5 1 コール対応
331 コール7 1 コール対応
332 コール9 1 コール対応
333 コールF 1 コール対応
334 コールあり 1 コール対応
335 ナースコール対応 1 コール対応
336 買い物 19 買い物
337 買い物 自動販売機 4 買い物
338 テープかける 1 趣味・娯楽の支援
339 水やり 1 趣味・娯楽の支援
340 リラクゼーション 1 趣味・娯楽の支援
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 

 

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
341 GPS回収 27 GPS管理
342 GPS確認 27 GPS管理
343 GPS外す 27 GPS管理
344 GPS 19 GPS管理
345 GPSバッグへ 15 GPS管理
346 ココセコム回収・充電 14 GPS管理
347 ココセコム渡す 7 GPS管理
348 ココセコム渡す　迷子札確認 7 GPS管理
349 ココセコム電池交換 7 GPS管理
350 車イス選定 1 車椅子の保守・調整等
351 薬介助 3,429 薬介助
352 薬介助　食前薬 103 薬介助
353 薬介助 外用薬塗布 90 薬介助
354 薬介助　点眼 87 薬介助
355 薬介助 軟膏塗布 46 薬介助
356 薬介助　食前 42 薬介助
357 薬介助 目薬 42 薬介助
358 薬介助　眠前薬 29 薬介助
359 薬介助　軟膏 28 薬介助
360 薬介助食前薬介助 28 薬介助
361 薬介助 用意 22 薬介助
362 薬介助　薬塗布 14 薬介助
363 薬介助　フランドール貼り替え 13 薬介助
364 薬介助　服薬確認 7 薬介助
365 点眼 7 薬介助
366 薬介助 外用薬 5 薬介助
367 薬介助　起床時薬 4 薬介助
368 くすり介助 2 薬介助
369 薬介助　フランドールテープ貼付 2 薬介助
370 薬介助（レスタミンクリーム塗る） 1 薬介助
371 服薬介助 1 薬介助
372 服薬管理補助 462 服薬管理補助
373 起床時薬 2 服薬管理補助
374 マグラックス0.5錠p.o 2 服薬管理補助
375 セルシン1T　内服 1 服薬管理補助
376 お薬カレンダー張替 1 服薬管理補助
377 薬 1 服薬管理補助
378 薬をお渡しする 1 服薬管理補助
379 食前薬 1 服薬管理補助
380 トローチ与薬 1 服薬管理補助
381 ●●CL往診 21 往診
382 往診 20 往診
383 ●●クリニック往診 11 往診
384 皮フ科往診 3 往診
385 バイタル測定補助 293 バイタル測定補助
386 検温 86 バイタル測定補助
387 バイタル測定補助 検温 27 バイタル測定補助
388 バイタル測定 19 バイタル測定補助
389 バイタル測定補助　腹部聴音・触診 14 バイタル測定補助
390 バイタル補助 9 バイタル測定補助
391 Bｐ測定 3 バイタル測定補助
392 NCバイタル測定 1 バイタル測定補助
393 V.S 1 バイタル測定補助
394 Ves 1 バイタル測定補助
395 バイタル 1 バイタル測定補助
396 バイタル計測 1 バイタル測定補助
397 体重測定 203 体重測定
398 弾性包帯着用 14 処置
399 軟膏塗布 7 処置
400 処置 3 処置
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No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
401 創処理 2 処置
402 軟膏処置 2 処置
403 ニトロダーム交換 2 処置
404 湿布貼りかえ 1 処置
405 左下肢弾包巻き 1 処置
406 左足背湿布交換 1 処置
407 フランドール貼り替え 1 処置
408 フランドルテープ貼付 1 処置
409 弾包巻き 1 処置
410 軟こうトフ 1 処置
411 ニトロダーム貼り換え 1 処置
412 左2趾処置 1 処置
413 右大腿処置 1 処置
414 両下腿処置 1 処置
415 ローション塗布 1 処置
416 医療行為の補助 360 医療行為の補助
417 胃瘻滴下終了 43 医療行為の補助
418 胃瘻滴下 27 医療行為の補助
419 医療行為の補助　血糖測定・インシュリン 26 医療行為の補助
420 医療行為の補助　血糖値測定・インスリン 21 医療行為の補助
421 医療行為の補助　インシュリン見守り 14 医療行為の補助
422 医療行為の補助　吸入 14 医療行為の補助
423 医療行為の補助　吸入・点眼 14 医療行為の補助
424 医療行為の補助　頭部・陰部 14 医療行為の補助
425 胃瘻滴下開始 14 医療行為の補助
426 医療行為の補助　血糖値測定 7 医療行為の補助
427 医療行為の補助　軟膏塗布 7 医療行為の補助
428 医療行為の補助　ニトロダーム貼り換え 6 医療行為の補助
429 医療行為の補助　血糖測定 5 医療行為の補助
430 ガス抜き 5 医療行為の補助
431 医療行為の補助　ストマ交換 4 医療行為の補助
432 医療行為の補助　血糖測定・インシュリン注射 4 医療行為の補助
433 インシュリン注射 3 医療行為の補助
434 医療行為の補助　弾性ストッキング着用介助 2 医療行為の補助
435 医療行為の補助 フィルター清掃 1 医療行為の補助
436 聴診 1 医療行為の補助
437 点滴 1 医療行為の補助
438 リハビリテーション 85 リハビリテーション
439 リハビリ 9 リハビリテーション
440 マッサージ 2 マッサージ
441 鍼マッサージ 1 マッサージ
442 屋内アクティビティ 57 アクティビティ
443 屋内アクティビティストレッチ 15 アクティビティ
444 ASネイル 14 アクティビティ
445 屋内アクティビティ　体操声かけ 13 アクティビティ
446 AS手芸 10 アクティビティ
447 AS体操 8 アクティビティ
448 AS参加 5 アクティビティ
449 ●●寺バラ見学 5 アクティビティ
450 体操 5 アクティビティ
451 訪問美容 4 アクティビティ
452 屋内アクティビティ　声かけ 4 アクティビティ
453 AS　DVD 2 アクティビティ
454 AS外食会 2 アクティビティ
455 ASカラオケ 2 アクティビティ
456 AS 1 アクティビティ
457 AS声掛け 1 アクティビティ
458 AS習字教室参加 1 アクティビティ
459 AS体操参加 1 アクティビティ
460 AS美術館 1 アクティビティ
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図表 15 ケア分類の変換事例（Ｂ社）（つづき） 

 
  

No. 「ケア内容」の記載内容 記載件数 ケア分類
461 琴の演奏会 1 アクティビティ
462 書道教室 1 アクティビティ
463 太極拳参加 1 アクティビティ
464 ダンスに参加 1 アクティビティ
465 状況報告 15 状況報告・連絡・会議
466 CAへ状態報告 1 状況報告・連絡・会議
467 FA様に連絡 1 状況報告・連絡・会議
468 NSに状態報告 1 状況報告・連絡・会議
469 サービス担当者会議 1 状況報告・連絡・会議
470 電話 1 状況報告・連絡・会議
471 ●●CLへTEL 1 状況報告・連絡・会議
472 ●●Dｒコール 1 状況報告・連絡・会議
473 ●●クリニック報告 1 状況報告・連絡・会議
474 様子報告 1 状況報告・連絡・会議
475 連絡 1 状況報告・連絡・会議
476 連絡対応 1 状況報告・連絡・会議
477 ずり落ち事故 1 事故
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②集計に使用したケア分類 
Ｂ社のケア分類について、上記の作業を経て集計に使用する新たなケア分類を作成し、Ａ社

のケア分類と対応付けを行ったものが下表である。対応付けについては、大まかな内容の共通

性に基づいたものであり、包含関係にあるものも含んでいることに留意が必要である。 
 

図表 16 集計に使用した２社それぞれのケア分類 対応表 

 
（次頁に続く）    

 

大分類 Ａ社 Ｂ社
整髪介助
洗面介助・声かけ・確認
化粧・髭剃り準備・介助
つめきり
耳掃除
着替え準備・確認
着脱介助
下着確認・交換
口腔ケア介助

義歯渡し
入浴準備
入浴介助
足浴介助
トイレ誘導
排泄介助
陰部洗浄・清拭
トイレ確認
トイレ掃除
オムツ交換
パット確認・交換
排尿・浮腫み確認
食事準備
食事介助
居室配膳・下膳

飲水 お茶介助・水分補給
体位変換 体位交換

移動介助
外出 外出

散歩
付添代行 送迎

換気、室温・湿度管理
居室掃除
洗面台掃除
浴室掃除
ゴミ捨て
飲食物管理
シーツ交換・ベッドメーキング
洗濯・乾燥
洗濯物干し
洗濯物取り入れ・たたみ
布団干し
布団取り入れ
冷蔵庫整理
その他環境整備
私物管理
新聞配布
郵便物配布
目配り
声かけ
コール対応
買い物
趣味・娯楽の支援
GPS管理
車椅子の保守・調整等

整容清潔

排泄

環境衛生

1  身の回りの世
話

口腔ケア

口腔ケア準備・誘導

入浴清拭

食事間食

巡視

お品渡し
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図表 16 集計に使用した２社それぞれのケア分類 対応表（つづき） 

 

 

大分類 Ａ社 Ｂ社
予定投薬
臨時投薬

服薬管理補助

診察 往診
バイタル バイタル測定補助
各種測定 体重測定
処置 処置

医療行為の補助
機能訓練 リハビリテーション

マッサージ
レク アクティビティ
看護連絡
介護連絡
ヒヤリ
事故 事故
苦情相談
支援経過
様子

薬介助

状況報告・連絡・会議

２  健康管理、医
療的ケアサービ
ス、リハビリテー
ション

３  行事、連絡、
報告、会議など
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Ⅲ．集計結果 

 
１．集計に係る留意事項 
（１）集計対象 

集計対象は以下の条件を全て満たす入居者とした。 
(ア) データ収集期間の周辺で入院等の突発的事象が生じていない 
(イ) アセスメントについて、2 時点のうち少なくともいずれか 1 時点のデータがある 
(ウ) 2 週間全ての日で少なくとも 1 回以上ケアを受けている記録が存在する 

なお、上記以外の条件を設けている場合は、個別の集計において記載している。 
 
（２）集計方法 

本事業の調査対象であるA社とB社はそれぞれ異なったアセスメント項目やケアの分類に

基づいた記録を保持しており、A 社と B 社のデータを併合した上で 1 つのデータとして集計・

分析を行うことは不適切であると考えられる。そこで、本集計においては、A 社と B 社それ

ぞれ個別に集計・分析を行い、それぞれの集計・分析結果を用いて 2 社間比較を行うものと

する。 
 
２．施設特性に係る集計結果 
（１）調査対象者数・平均年齢・平均要介護度 

施設特性調査票を集計した結果、施設別の調査対象者数、平均年齢、平均要介護度は下表

の通りであった。 

図表 17 施設別の調査対象者数・平均年齢・平均要介護度  

協力企業 調査対象施設 調査対象者数 平均年齢 平均要介護度 備考 
Ａ社 施設① 23 人 86.5 歳 3.7 24 時間看護師常駐 

施設② 94 人 89.8 歳 2.7 24 時間看護師常駐 
施設③ 61 人 88.7 歳 2.5  
施設④ 89 人 86.7 歳 2.2  
施設⑤ 71 人 89.0 歳 2.3  
施設⑥ 55 人 87.3 歳 2.1  

Ｂ社 施設⑦ 34 人 87.5 歳 2.5  
施設⑧ 38 人 90.6 歳 2.6  
施設⑨ 44 人 84.8 歳 2.4  
施設⑩ 36 人 86.5 歳 2.7  

※数字は平成 28 年 10 月 1 日時点（施設特性調査の結果に基づく） 
 ※平均要介護度の算出に当たっては、要支援１・要支援２は「0.375」を係数として算出 
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（２）要介護度別の入居者数 

施設特性調査票を集計した結果、施設ごとの要介護度別入居者数は下表の通りであった。 
 

図表 18 要介護度別入居者数（件数） 

  

Ａ社 Ｂ社 

施設

① 

施設

② 

施設

③ 

施設

④ 

施設

⑤ 

施設

⑥ 
計 

施設

⑦ 

施設

⑧ 

施設

⑨ 

施設

⑩ 
計 

未申請・申請中 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

非該当 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要支援１ 0 7 3 6 10 10 36 2 0 4 0 6 

要支援２ 1 5 4 3 3 1 17 0 1 2 0 3 

要介護１ 3 17 15 27 15 14 91 8 12 11 9 40 

要介護２ 1 13 12 17 14 7 64 7 8 6 9 30 

要介護３ 2 16 9 16 9 12 64 9 6 6 6 27 

要介護４ 6 19 9 13 12 8 67 4 4 9 7 24 

要介護５ 10 17 9 7 8 3 54 4 7 5 5 21 

計 23 94 61 89 71 55 393 34 38 44 36 152 

 
図表 19 要介護度別入居者数（割合） 

  

Ａ社 Ｂ社 

施設

① 

施設

② 

施設

③ 

施設

④ 

施設

⑤ 

施設

⑥ 
計 

施設

⑦ 

施設

⑧ 

施設

⑨ 

施設

⑩ 
計 

未申請・申請中 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 1% 

非該当 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

要支援１ 0% 7% 5% 7% 14% 18% 9% 6% 0% 9% 0% 4% 

要支援２ 4% 5% 7% 3% 4% 2% 4% 0% 3% 5% 0% 2% 

要介護１ 13% 18% 25% 30% 21% 25% 23% 24% 32% 25% 25% 26% 

要介護２ 4% 14% 20% 19% 20% 13% 16% 21% 21% 14% 25% 20% 

要介護３ 9% 17% 15% 18% 13% 22% 16% 26% 16% 14% 17% 18% 

要介護４ 26% 20% 15% 15% 17% 15% 17% 12% 11% 20% 19% 16% 

要介護５ 43% 18% 15% 8% 11% 5% 14% 12% 18% 11% 14% 14% 

計 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

※数字は平成 28 年 10 月 1 日時点（施設特性調査の結果に基づく） 
 



33 
 

（３）人員配置 

施設特性調査票を集計した結果、A 社、B 社それぞれの人員配置は下表の通りであった。 
 

図表 20 人員配置の状況  

  
Ａ社 Ｂ社 

常勤専従 非常勤／非専従 常勤専従 非常勤／非専従 

ケアマネジャー 1.7  0.3  0.0  0.7  

看護職員 1.8  1.9  1.8  1.1  

  うち、看護師 1.8  1.9  1.0  0.0  

介護職員 14.8  9.6  13.3  1.1  

  うち、介護福祉士 4.7  1.7  3.8  0.2  

機能訓練指導員 0.0  0.1  0.0  0.2  

生活相談員 1.0  0.0  1.0  0.0  

  うち、社会福祉士 0.0  0.0  0.0  0.0  

栄養士 1.2  0.3  0.0  0.0  

  うち、管理栄養士 0.7  0.0  0.0  0.0  
※数字は平成 28 年 10 月 1 日時点（施設特性調査の結果に基づく） 
 
（４）職員１人当たり入居者数 

施設特性調査票を集計した結果、A 社、B 社それぞれの職員 1 人当たり入居者数は下表の

通りであった。 
 

図表 21 職員 1 人当たり入居者数 

 
Ａ社 Ｂ社 

看護職員１人当たり入居者数 13.5  20.2  

介護職員１人当たり入居者数 2.6  2.7  

看護・介護職員１人当たり入居者数 2.2  2.3  

※数字は平成 28 年 10 月 1 日時点（施設特性調査の結果に基づく） 
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３．アセスメントに係る集計結果 
（１）アセスメントの度数分布 

①集計方法 
A 社、B 社それぞれについて、データ収集したアセスメント項目の度数分布を集計した。 
集計対象は、「１．（１）集計に係る留意事項」記載の（ア）～（ウ）の条件に加えて、要

介護度についての情報が存在する入居者 371 名（A 社 269 名、B 社 102 名）である。 
また、集計時点は 2 時点のうちの後半期間におけるアセスメントである。これは、アセス

メントデータが上書きされた等の理由により、前半期間のアセスメントデータが存在しない

入居者が一定数存在したためである。なお、前半期間のアセスメントのみしか存在しない場

合は、状態が維持されているためにデータの更新がなかったものと見なし、前半期間のデー

タを後半期間のデータとして集計している。 
 
②集計結果 

下図において、A 社と B 社の共通項目 21 項目のうち、主なアセスメント項目の結果を記

載した。 
集計の結果、A 社の要介護度別の入居者割合は、「自立」が 0%、「要支援 1」が 8.6%、「要

支援 2」が 5.6%、「要介護 1」が 23.0%、「要介護 2」が 18.2%、「要介護 3」が 14.5%、「要

介護 4」が 14.9%、「要介護 5」が 15.2%であったのに対して、B 社では「自立」が 0%、「要

支援 1」が 4.9%、「要支援 2」が 1.0%、「要介護 1」が 28.4%、「要介護 2」が 20.6%、「要介

護 3」が 16.7%、「要介護 4」が 14.7%、「要介護 5」が 13.7%であり、A 社の方が「要支援」

区分が占める割合が高かった。 
また、B 社は A 社に比べ、各アセスメントについて「自立」等の軽度の状態である入居者

が多い傾向がみられた。例えば、認知症高齢者の日常生活自立度では、「正常」である入居者

の割合が A 社では 2.6%である一方で、B 社では 40.6%であった。 
なお、共通項目 21 項目全てについての要介護度別のアセスメントの度数分布を「Ⅴ．資料

編」に記載している。 
 

図表 22 要介護度の度数分布 

  自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 

A 社 0 23 15 62 49 39 40 41 269 

B 社 0 5 1 29 21 17 15 14 102 

 

 

0%

0%

9%

5%

6%

1%

23%

28%

18%

21%

14%

17%

15%

15%

15%

14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A社

B社

自立

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

（人） 
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図表 23 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）の度数分布 

  正常 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 計 

A 社 2 19 21 62 55 46 42 9 13 269 

B 社 13 7 12 17 24 12 14 1 2 102 

 

 
図表 24 認知症高齢者の日常生活自立度の度数分布 

  正常 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 計 

A 社 7 44 46 55 58 25 30 4 269 

B 社 39 13 6 24 10 2 2 0 96 

 

 

図表 25 寝返りの度数分布 

A 社選択肢 できる つかまる できない - - 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 70 156 43 - - 269 

B 社 80 3 6 12 1 102 

 

 

 

 
 

1%

13%

7%

7%

8%

12%

23%

17%

20%

24%

17%

12%

16%

14%

3%

1%

5%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A社

B社

正常

J1
J2
A1
A2
B1
B2
C1
C2

3%

41%

16%

14%

17%

6%

20%

25%

22%

10%

9%

2%

11%

2%

1%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A社

B社

正常

Ⅰ

Ⅱa
Ⅱb
Ⅲa
Ⅲb
Ⅳ

M

26%

78%

58%

3%

16%

6% 12% 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A社

B社

できる／自立

つかまる／見守り

できない／一部介助

－／全介助

－／非実施

※図においては、アセスメント項目の選択肢は「A 社の選択肢／B 社の選択肢」の順で表記している。つ

まり、A 社の寝返りの選択肢は「できる、つかまる、できない」である一方で、B 社の選択肢は「自立、

見守り、一部介助、全介助、非実施」である。（以下同様） 

（人） 
 

（人） 
 

（人） 
 



36 
 

図表 26 洗身の度数分布 

A 社選択肢 自立 見守り・指示 一部介助 全介助 入浴していない 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 31 27 128 83 0 269 

B 社 34 21 30 17 0 102 

 

 

図表 27 食事動作の度数分布 

A 社選択肢 自立 見守り・指示 一部介助 全介助 この活動はない（３日間） 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 169 38 24 29 0 260 

B 社 79 11 9 3 0 102 

 

 

図表 28 排便の度数分布 

A 社選択肢 自立 見守り・指示 一部介助 全介助 - 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 115 12 90 52 - 269 

B 社 38 12 37 15 0 102 
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33%

10%

21%

48%

29%

31%

17%

0%

0%
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自立／自立

見守り・指示／見守り

一部介助／一部介助

全介助／全介助
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図表 29 排尿の度数分布 

A 社選択肢 自立 見守り・指示 一部介助 全介助 - 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 112 13 93 51 - 269 

B 社 40 14 32 16 0 102 

 

 

図表 30 口腔ケアの度数分布 

A 社選択肢 自立 見守り・指示 一部介助 全介助 実施していない 
計 

B 社選択肢 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 

A 社 116 32 67 54 0 269 

B 社 53 19 21 9 0 102 
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４．ケア記録に係る集計結果 
（１）ケア分類別の発生状況 

①１人１日当たり発生ケア件数 
下表において、１人１日当たり発生ケア件数について整理した。 
「集計総数」においては、２期間のデータ収集が可能となった全入居者を対象として、デー

タ収集期間２週間分について、１人１日当たりの平均ケア発生件数を算出した。 
また、「対象ケアの発生した入居者」の集計においては、各ケア分類別に見て、当該ケアが発

生した人日に限定した集計として、１人１日当たりの平均ケア発生件数を算出した。（例えば、

入居者Ａについて、１４日中ケア発生日が７日であった場合、平均件数を算出する際の分母と

して、当該入居者は７日分が算入される。）また、「ケア発生率」については、対象の２週間の

うち、１件でも当該ケアが発生した入居者の割合を示したものである。 
 

図表 31 １人１日当たり発生ケア件数（Ａ社） 

 

集計人数 総件数
1人1日当たり

平均件数
標準偏差 変動係数

ケア発生人

数
ケア発生率

１人当たりの

ケア発生日数

ケアが発生した人日

に限定した1人1日当

たり平均件数

整容清潔 153 58 0.03 0.16 6.00 39 25.5% 1.5 1.00

口腔ケア 153 1,222 0.57 0.94 1.65 85 55.6% 8.0 1.80

義歯渡し 153 2 0.00 0.03 32.72 1 0.7% 2.0 1.00

入浴清拭 153 628 0.29 0.46 1.55 153 100.0% 4.1 1.00

排泄 153 6,862 3.20 3.10 0.97 152 99.3% 11.9 3.81

食事間食 153 7,760 3.62 0.77 0.21 150 98.0% 13.9 3.71

飲水 153 2,472 1.15 0.91 0.79 145 94.8% 11.3 1.51

体位変換 153 531 0.25 1.07 4.32 19 12.4% 8.1 3.47

外出 153 82 0.04 0.30 7.92 11 7.2% 3.5 2.16

付添代行 153 0 0.00 - - 0 0.0% - -

環境衛生 153 1,045 0.49 0.64 1.32 153 100.0% 5.8 1.18

お品渡し 153 13 0.01 0.08 12.80 9 5.9% 1.4 1.00

巡視 153 12,103 5.65 3.64 0.64 153 100.0% 13.7 5.77

予定投薬 153 5,325 2.49 1.47 0.59 147 96.1% 13.1 2.76

臨時投薬 153 78 0.04 0.21 5.85 36 23.5% 1.9 1.16

診察 153 314 0.15 0.38 2.57 137 89.5% 2.2 1.06

バイタル 153 1,457 0.68 1.01 1.48 153 100.0% 6.3 1.51

各種測定 153 42 0.02 0.14 7.24 32 20.9% 1.3 1.02

処置 153 2,142 1.00 1.62 1.62 104 68.0% 9.1 2.27

機能訓練 153 41 0.02 0.14 7.16 9 5.9% 4.6 1.00

レク 153 937 0.44 0.81 1.85 100 65.4% 6.0 1.57

看護連絡 153 451 0.21 0.55 2.62 99 64.7% 3.5 1.30

介護連絡 153 108 0.05 0.33 6.59 26 17.0% 2.4 1.71

ヒヤリ 153 22 0.01 0.11 10.26 19 12.4% 1.1 1.05

事故 153 35 0.02 0.13 7.98 27 17.6% 1.3 1.03

苦情相談 153 4 0.00 0.04 23.12 4 2.6% 1.0 1.00

支援経過 153 0 0.05 0.28 5.33 56 36.6% 0.0 1.25

様子 153 2,229 1.04 1.34 1.29 140 91.5% 9.0 1.77

総数 153 46,074 21.51 7.90 0.37 153 100.0% 6.2 48.88
※ケア発生人数：期間中に1件以上当該ケアが発生した人数

※ケア発生率：全入居者のうち、期間中に1件以上当該ケアが発生した入居者の割合

全施設
集計総数 対象ケアの発生した入居者
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図表 32 １人１日当たり発生ケア件数（Ｂ社） 

 
（次頁に続く） 

集計人数 総件数
1人1日当たり

平均件数
標準偏差 変動係数

ケア発生人

数
ケア発生率

１人当たりの

ケア発生日数

ケアが発生した人日

に限定した1人1日当

たり平均件数

整髪介助 86 122 0.10 0.30 2.98 10 11.6% 12.20 1.00

洗面介助・声かけ・確認 86 452 0.38 0.61 1.63 29 33.7% 12.69 1.23

化粧・髭剃り準備・介助 86 91 0.08 0.26 3.50 10 11.6% 9.10 1.00

つめきり 86 77 0.06 0.25 3.88 48 55.8% 1.58 1.01

耳掃除 86 2 0.00 0.04 24.53 1 1.2% 2.00 1.00

着替え準備・確認 86 537 0.45 0.78 1.75 27 31.4% 12.41 1.60

着脱介助 86 1,100 0.91 1.08 1.18 46 53.5% 12.30 1.94

下着確認・交換 86 291 0.24 0.86 3.56 11 12.8% 9.82 2.69

口腔ケア介助 86 1,077 0.89 1.42 1.59 36 41.9% 11.86 2.52

口腔ケア準備・誘導 86 1,264 1.05 1.45 1.38 40 46.5% 12.30 2.57

入浴準備 86 133 0.11 0.32 2.93 43 50.0% 3.00 1.03

入浴介助 86 231 0.19 0.43 2.22 66 76.7% 3.26 1.07

足浴介助 86 7 0.01 0.08 13.08 4 4.7% 1.75 1.00

トイレ誘導 86 1,875 1.56 2.82 1.81 32 37.2% 11.41 5.14

排泄介助 86 1,423 1.18 2.36 2.00 39 45.3% 8.92 4.09

陰部洗浄・清拭 86 282 0.23 0.57 2.44 17 19.8% 12.35 1.34

トイレ確認 86 154 0.13 0.59 4.60 11 12.8% 7.27 1.93

トイレ掃除 86 323 0.27 0.46 1.70 79 91.9% 4.00 1.02

オムツ交換 86 869 0.72 1.77 2.46 21 24.4% 12.05 3.43

パット確認・交換 86 43 0.04 0.23 6.53 13 15.1% 2.46 1.34

排尿・浮腫み確認 86 13 0.01 0.10 9.58 1 1.2% 13.00 1.00

食事準備 86 87 0.07 0.40 5.48 4 4.7% 11.75 1.85

食事介助 86 285 0.24 0.79 3.33 10 11.6% 10.50 2.71

居室配膳・下膳 86 790 0.66 1.82 2.77 17 19.8% 9.59 4.85

お茶介助・水分補給 86 554 0.46 1.12 2.42 31 36.0% 9.45 1.89

体位交換 86 686 0.57 1.47 2.58 17 19.8% 10.65 3.79

移動介助 86 3,319 2.76 3.26 1.18 43 50.0% 12.86 6.00

外出 86 10 0.01 0.12 13.85 6 7.0% 1.33 1.25

散歩 86 45 0.04 0.19 5.08 24 27.9% 1.88 1.00

送迎 86 0 0.00 - - 0 0.0% - -

換気、室温・湿度管理 86 720 0.60 1.15 1.93 24 27.9% 12.92 2.32

居室掃除 86 171 0.14 0.36 2.53 79 91.9% 2.11 1.02

洗面台掃除 86 149 0.12 0.33 2.70 76 88.4% 1.93 1.01

浴室掃除 86 268 0.22 0.42 1.90 73 84.9% 3.63 1.01

ゴミ捨て 86 295 0.25 0.47 1.90 50 58.1% 5.52 1.07

飲食物管理 86 12 0.01 0.10 9.97 1 1.2% 12.00 1.00

シーツ交換・ベッドメーキング 86 124 0.10 0.30 2.95 63 73.3% 1.97 1.00

洗濯・乾燥 86 317 0.26 0.50 1.89 62 72.1% 4.65 1.10

洗濯物干し 86 207 0.17 0.39 2.27 41 47.7% 4.90 1.03

洗濯物取り入れ・たたみ 86 237 0.20 0.48 2.44 47 54.7% 4.11 1.23

布団干し 86 55 0.05 0.21 4.57 39 45.3% 1.41 1.00

布団取り入れ 86 41 0.03 0.18 5.33 32 37.2% 1.28 1.00

冷蔵庫整理 86 24 0.02 0.14 7.01 2 2.3% 12.00 1.00

その他環境整備 86 1 0.00 0.03 34.70 1 1.2% 1.00 1.00

私物管理 86 42 0.03 0.32 9.07 2 2.3% 7.50 2.80

全施設
集計総数 対象ケアの発生した入居者
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図表 32 １人１日当たり発生ケア件数（Ｂ社）（つづき） 

 
 

集計人数 総件数
1人1日当たり

平均件数
標準偏差 変動係数

ケア発生人

数
ケア発生率

１人当たりの

ケア発生日数

ケアが発生した人日

に限定した1人1日当

たり平均件数

新聞配布 86 176 0.15 0.46 3.12 11 12.8% 11.45 1.40

郵便物配布 86 24 0.02 0.14 7.01 3 3.5% 8.00 1.00

目配り 86 2,793 2.32 3.37 1.45 62 72.1% 10.00 4.50

声かけ 86 287 0.24 1.04 4.35 8 9.3% 11.50 3.12

コール対応 86 71 0.06 0.32 5.37 20 23.3% 2.65 1.34

買い物 86 11 0.01 0.10 10.42 8 9.3% 1.38 1.00

趣味・娯楽の支援 86 2 0.00 0.06 34.70 1 1.2% 1.00 2.00

GPS管理 86 147 0.12 0.54 4.44 5 5.8% 12.60 2.33

車椅子の保守・調整等 86 1 0.00 0.03 34.70 1 1.2% 1.00 1.00

薬介助 86 2,740 2.28 1.54 0.68 71 82.6% 13.63 2.83

服薬管理補助 86 282 0.23 0.83 3.55 16 18.6% 7.63 2.31

往診 86 45 0.04 0.19 5.19 25 29.1% 1.76 1.02

バイタル測定補助 86 293 0.24 0.57 2.35 26 30.2% 9.08 1.24

体重測定 86 131 0.11 0.32 2.91 60 69.8% 2.15 1.02

処置 86 46 0.04 0.22 5.76 10 11.6% 3.90 1.18

医療行為の補助 86 330 0.27 0.63 2.31 25 29.1% 9.60 1.38

リハビリテーション 86 54 0.04 0.22 4.88 16 18.6% 3.19 1.06

マッサージ 86 2 0.00 0.04 24.53 2 2.3% 1.00 1.00

アクティビティ 86 89 0.07 0.27 3.71 27 31.4% 3.15 1.05

状況報告・連絡・会議 86 24 0.02 0.17 8.37 11 12.8% 1.82 1.20

事故 86 1 0.00 0.03 34.70 1 1.2% 1.00 1.00

総数 86 26,354 21.89 0.12 0.01 86 100.0% 14.00 21.89

全施設

集計総数 対象ケアの発生した入居者
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図表 33 全入居者の１人１日当たり発生ケア件数（Ａ社） 
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図表 34 全入居者の１人１日当たり発生ケア件数（Ｂ社） 
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②１人１日当たり発生ケア件数に係る「全入居者集計」と「対象ケアの発生した人日に限定した

集計」の比較 
１人１日当たり発生ケア件数に係る「全入居者集計」（前述の再掲）と「対象ケアの発生した人

日に限定した集計」の比較においては、前者は入居者全体に対して発生するケア量の平均ボリュ

ームを示し、後者はケア発生率は考慮せず、ケアが発生する入居者に視点を限定した場合の対象

者への１日の発生ケア量を測る指標となる。 
 

図表 35 １人１日当たり発生ケア件数に係る「全入居者集計」と 

「対象ケアの発生した人日に限定した集計」の比較（Ａ社） 
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図表 36 １人１日当たり発生ケア件数に係る「全入居者集計」と 

「対象ケアの発生した人日に限定した集計」の比較（Ｂ社） 
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③ケアの発生した入居者の割合 
上述の通り、ケアの発生した入居者の割合（ケア発生率）は、対象の１４日間のうち、当該ケ

アについて１件でもケアが発生した入居者の割合を算出したものである。したがって、必ずしも

毎日は発生しないケアであっても、２週間の幅の中では多数の入居者に対して発生するケアであ

る場合、発生率が高い値となる。 
 

図表 37 ケアの発生した入居者の割合（Ａ社）  
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図表 38 ケアの発生した入居者の割合（Ｂ社）  
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④ケアの発生した入居者の割合と平均発生件数の関係 
下図は横軸にケアの発生した入居者の割合（ケア発生率：２週間のうち、１件でも当該ケア

が発生した入居者の割合）をとり、縦軸に対象ケアの発生した人日に限定した平均発生件数を

とったものとなっている。 
 

図表 39 ケアの発生した入居者の割合と平均発生件数の関係（Ａ社） 
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図表 40 ケアの発生した入居者の割合と平均発生件数の関係（Ｂ社） 
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⑤入居者の状態別に見た、ケアの発生した入居者の割合と平均発生件数の関係 
下図は、Ａ社・Ｂ社それぞれにおいて、ケアの発生した入居者の割合が比較的高かったケア

分類を対象として、入居者の状態（要介護度、認知症高齢者の日常生活自立度）別に分けて、

横軸にケアの発生した入居者の割合（ケア発生率：２週間のうち、１件でも当該ケアが発生し

た入居者の割合）をとり、縦軸に対象ケアの発生した人日に限定した平均発生件数をとったも

のとなっている。 
ケアの発生した入居者の割合が比較的高かったケア分類としては、Ａ社については、排泄、

食事間食、体位変換、巡視、予定投薬、様子の６項目、Ｂ社については、トイレ誘導、排泄介

助、オムツ交換、居室配膳・下膳、体位交換、移動介助、目配り、声かけ、薬介助の９項目を

抽出した。 
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図表 41 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 

平均発生件数の関係【要介護度別】（Ａ社） 
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図表 42 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 

平均発生件数の関係【認知症高齢者の日常生活自立度別】（Ａ社） 

 
  

排泄 食事間食

体位変換 巡視

予定投薬 様子

正常

Ⅰ
Ⅱa

Ⅱb

Ⅲa

Ⅲb
Ⅳ

M

0

1

2

3

4

5

6

7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

正常

Ⅰ

Ⅱa
Ⅱb

Ⅲa
Ⅲb

Ⅳ

M

0

1

2

3

4

5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

正常

Ⅰ

Ⅱa
Ⅱb

Ⅲa
Ⅲb

Ⅳ

M

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

正常Ⅰ

Ⅱa
Ⅱb

Ⅲa

Ⅲb

Ⅳ

M

0

1

2

3

4

5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

正常

Ⅰ
Ⅱa

Ⅱb

Ⅲa

Ⅲb

Ⅳ

M

0

1

2

3

4

5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

正常

Ⅰ
Ⅱa

Ⅱb

Ⅲa

Ⅲb

Ⅳ

M

0

1

2

3

4

5

6

7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合



52 
 

図表 43 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 

平均発生件数の関係【要介護度別】（Ｂ社） 

  

トイレ誘導 排泄介助

オムツ交換

体位交換 移動介助

居室配膳・下膳

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

6

7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

要支援１
要支援２

要介護１

要介護２

要介護３
要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

要支援１
要支援２
要介護１
要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３
要介護４

要介護５

0

1

2

3

4

5

6

7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対
象
ケ
ア
の
発
生
し
た
入
居
者
の
平
均
発
生
件

数
（
発
生
日
の
み
）

ケアが発生した入居者の割合



53 
 

図表 43 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 
平均発生件数の関係【要介護度別】（Ｂ社）（つづき） 
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図表 44 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 

平均発生件数の関係【認知症高齢者の日常生活自立度別】（Ｂ社） 
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図表 44 ケア発生率が高いケア分類に係る、ケアの発生した入居者の割合と 

平均発生件数の関係【認知症高齢者の日常生活自立度別】（Ｂ社）（つづき） 
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（２）時間帯別にみたケアの状況 

下表は、１日を早朝／日中／夜間／深夜の４つの時間帯に分割し、それぞれについて１人１

日当たりケア件数を算出したものである。 
B 社については、予定されたケア（中止・時間変更も含んだ全ての予定）と予定外実施のケ

アに分割した集計を行った。（なお、Ａ社については実施されたケア件数の集計となり、中止さ

れたケア件数は含まない。） 
 

図表 45 時間帯別のケア状況（Ａ社） 

 
（N=153） 

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

整容清潔 0.03 0.00 0.03 0.00 0.00 100.0% 0.0% 96.6% 1.7% 1.7%
口腔ケア 0.57 0.08 0.26 0.21 0.01 100.0% 14.9% 46.4% 37.6% 1.1%
義歯渡し 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%
入浴清拭 0.29 0.00 0.29 0.00 0.00 100.0% 0.0% 99.2% 0.3% 0.5%
排泄 3.20 0.32 1.38 0.44 1.06 100.0% 10.1% 43.2% 13.7% 33.0%
食事間食 3.62 0.81 1.96 0.85 0.00 100.0% 22.4% 54.1% 23.5% 0.0%
飲水 1.15 0.04 0.92 0.10 0.09 100.0% 3.5% 79.9% 8.8% 7.8%
体位変換 0.25 0.01 0.03 0.05 0.16 100.0% 2.8% 13.7% 20.3% 63.1%
外出 0.04 0.00 0.04 0.00 0.00 100.0% 3.7% 93.9% 2.4% 0.0%
付添代行 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -
環境衛生 0.49 0.01 0.48 0.00 0.00 100.0% 2.0% 97.4% 0.1% 0.5%
お品渡し 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 92.3% 7.7% 0.0%
巡視 5.65 0.29 0.86 0.43 4.08 100.0% 5.0% 15.3% 7.5% 72.1%
予定投薬 2.49 0.71 0.75 0.93 0.10 100.0% 28.4% 30.0% 37.6% 4.0%
臨時投薬 0.04 0.00 0.02 0.01 0.01 100.0% 2.6% 43.6% 37.2% 16.7%
診察 0.15 0.00 0.15 0.00 0.00 100.0% 0.0% 99.7% 0.3% 0.0%
バイタル 0.68 0.06 0.53 0.06 0.03 100.0% 8.9% 77.4% 8.8% 5.0%
各種測定 0.02 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 16.7% 61.9% 0.0% 21.4%
処置 1.00 0.19 0.63 0.16 0.02 100.0% 18.9% 63.1% 16.2% 1.8%
機能訓練 0.02 0.00 0.02 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%
レク 0.44 0.00 0.44 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%
看護連絡 0.21 0.01 0.19 0.01 0.00 100.0% 3.3% 91.4% 4.4% 0.9%
介護連絡 0.05 0.00 0.03 0.02 0.01 100.0% 0.0% 55.6% 30.6% 13.9%
ヒヤリ 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 4.5% 72.7% 9.1% 13.6%
事故 0.02 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 17.1% 48.6% 11.4% 22.9%
苦情相談 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0%
支援経過 0.05 0.00 0.04 0.01 0.00 100.0% 0.9% 81.1% 15.3% 2.7%
様子 1.04 0.04 0.78 0.08 0.14 100.0% 4.0% 75.3% 7.6% 13.1%
総数 21.51 2.58 9.86 3.37 5.70 100.0% 12.0% 45.8% 15.7% 26.5%

総数
時間帯別件数（1人1日当たり）

総数
時間帯別割合

全施設
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図表 45 時間帯別のケア状況（Ａ社）（つづき） 
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図表 46 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定されたケアに限る） 

 

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

整髪介助 0.12 0.10 0.00 0.00 0.02 100.0% 84.0% 2.8% 0.0% 13.2%

洗面介助・声かけ・確認 0.44 0.24 0.00 0.10 0.09 100.0% 55.1% 0.0% 23.8% 21.1%

化粧・髭剃り準備・介助 0.08 0.04 0.03 0.00 0.02 100.0% 48.5% 31.7% 0.0% 19.8%

つめきり 0.10 0.00 0.10 0.00 0.00 100.0% 0.0% 98.3% 1.7% 0.0%

耳掃除 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

着替え準備・確認 0.52 0.21 0.02 0.21 0.08 100.0% 40.1% 4.6% 40.7% 14.5%

着脱介助 1.04 0.32 0.05 0.49 0.17 100.0% 30.7% 5.3% 47.6% 16.4%

下着確認・交換 0.26 0.05 0.09 0.04 0.07 100.0% 20.9% 35.0% 16.7% 27.3%

口腔ケア介助 1.02 0.24 0.34 0.36 0.08 100.0% 23.8% 33.0% 35.4% 7.8%

口腔ケア準備・誘導 1.16 0.33 0.50 0.30 0.03 100.0% 28.3% 42.9% 26.2% 2.6%

入浴準備 0.15 0.00 0.12 0.03 0.00 100.0% 2.3% 80.1% 17.6% 0.0%

入浴介助 0.25 0.00 0.23 0.02 0.00 100.0% 0.0% 93.3% 6.7% 0.0%

足浴介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

トイレ誘導 1.97 0.32 0.97 0.29 0.39 100.0% 16.4% 49.1% 14.9% 19.6%

排泄介助 1.11 0.14 0.53 0.16 0.28 100.0% 13.0% 47.4% 14.2% 25.4%

陰部洗浄・清拭 0.24 0.08 0.06 0.06 0.05 100.0% 31.7% 25.5% 23.1% 19.7%

トイレ確認 0.13 0.02 0.04 0.00 0.07 100.0% 17.8% 28.3% 0.7% 53.3%

トイレ掃除 0.28 0.00 0.26 0.01 0.01 100.0% 0.6% 91.3% 4.1% 4.1%

オムツ交換 0.75 0.09 0.16 0.08 0.42 100.0% 12.5% 21.5% 10.3% 55.7%

パット確認・交換 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

排尿・浮腫み確認 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

食事準備 0.08 0.01 0.02 0.04 0.01 100.0% 14.6% 28.1% 50.0% 7.3%

食事介助 0.25 0.09 0.08 0.08 0.00 100.0% 35.3% 32.3% 32.3% 0.0%

居室配膳・下膳 0.64 0.16 0.30 0.18 0.00 100.0% 24.8% 47.4% 27.8% 0.0%

お茶介助・水分補給 0.51 0.08 0.33 0.04 0.06 100.0% 14.9% 64.6% 8.5% 11.9%

体位交換 0.59 0.02 0.05 0.04 0.48 100.0% 4.1% 8.7% 6.4% 80.8%

移動介助 3.14 0.70 2.00 0.44 0.00 100.0% 22.2% 63.8% 14.0% 0.0%

外出 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

散歩 0.05 0.00 0.05 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

送迎 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

換気、室温・湿度管理 0.62 0.19 0.38 0.05 0.01 100.0% 30.1% 61.1% 7.8% 0.9%

居室掃除 0.15 0.00 0.15 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

洗面台掃除 0.13 0.00 0.13 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

浴室掃除 0.29 0.00 0.24 0.04 0.01 100.0% 0.0% 83.7% 13.8% 3.7%

ゴミ捨て 0.29 0.03 0.22 0.03 0.01 100.0% 10.5% 75.2% 10.0% 4.3%

飲食物管理 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

シーツ交換・ベッドメーキング 0.13 0.02 0.11 0.00 0.00 100.0% 15.5% 84.5% 0.0% 0.0%

洗濯・乾燥 0.28 0.09 0.16 0.01 0.01 100.0% 33.9% 58.6% 2.4% 5.1%

洗濯物干し 0.19 0.01 0.17 0.01 0.00 100.0% 6.4% 89.3% 3.9% 0.4%

洗濯物取り入れ・たたみ 0.27 0.00 0.21 0.04 0.02 100.0% 1.2% 77.0% 14.2% 7.6%

布団干し 0.08 0.01 0.08 0.00 0.00 100.0% 7.0% 93.0% 0.0% 0.0%

布団取り入れ 0.08 0.00 0.08 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

冷蔵庫整理 0.03 0.00 0.01 0.01 0.00 100.0% 0.0% 46.9% 53.1% 0.0%

その他環境整備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

私物管理 0.03 0.00 0.02 0.01 0.00 100.0% 0.0% 63.4% 36.6% 0.0%

全施設

総数
時間帯別件数（1人1日当たり）

総数
時間帯別割合
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図表 46 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定されたケアに限る）（つづき） 

 
（N=86） 
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深夜21:00-
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早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

新聞配布 0.15 0.09 0.05 0.00 0.01 100.0% 63.3% 32.2% 0.0% 4.5%

郵便物配布 0.03 0.01 0.02 0.00 0.00 100.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0%

目配り 2.32 0.40 1.11 0.21 0.61 100.0% 17.1% 47.9% 9.2% 26.2%

声かけ 0.25 0.06 0.15 0.01 0.03 100.0% 24.8% 57.2% 4.6% 13.4%

コール対応 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

買い物 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

趣味・娯楽の支援 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

GPS管理 0.15 0.06 0.02 0.05 0.01 100.0% 42.6% 13.6% 34.7% 9.1%

車椅子の保守・調整等 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

薬介助 2.44 0.82 0.53 1.01 0.08 100.0% 33.7% 21.9% 41.3% 3.1%

服薬管理補助 0.23 0.07 0.10 0.05 0.01 100.0% 30.9% 43.3% 20.7% 5.1%

往診 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

バイタル測定補助 0.20 0.00 0.20 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

体重測定 0.12 0.00 0.12 0.00 0.00 100.0% 0.0% 97.3% 2.7% 0.0%

処置 0.03 0.00 0.02 0.01 0.00 100.0% 0.0% 73.5% 26.5% 0.0%

医療行為の補助 0.30 0.03 0.22 0.03 0.02 100.0% 8.6% 73.5% 9.7% 8.3%

リハビリテーション 0.03 0.00 0.03 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

マッサージ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

アクティビティ 0.05 0.01 0.04 0.00 0.00 100.0% 24.6% 75.4% 0.0% 0.0%

状況報告・連絡・会議 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -
事故 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

総数 23.80 5.16 10.95 4.54 3.15 100.0% 21.7% 46.0% 19.1% 13.2%

全施設

総数
時間帯別件数（1人1日当たり）

総数
時間帯別割合
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図表 46 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定されたケアに限る）（つづき） 
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図表 46 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定されたケアに限る）（つづき） 
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図表 47 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定外実施ケアに限る） 

 

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

整髪介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

洗面介助・声かけ・確認 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

化粧・髭剃り準備・介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

つめきり 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

耳掃除 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

着替え準備・確認 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

着脱介助 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 25.0% 25.0% 12.5% 37.5%

下着確認・交換 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 71.4% 0.0% 28.6%

口腔ケア介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0%

口腔ケア準備・誘導 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

入浴準備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

入浴介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

足浴介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

トイレ誘導 0.06 0.01 0.03 0.00 0.02 100.0% 11.1% 51.4% 5.6% 31.9%

排泄介助 0.17 0.02 0.08 0.01 0.06 100.0% 12.8% 45.8% 7.4% 34.0%

陰部洗浄・清拭 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

トイレ確認 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 8.3% 50.0% 16.7% 25.0%

トイレ掃除 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0%

オムツ交換 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 11.8% 64.7% 0.0% 23.5%

パット確認・交換 0.03 0.00 0.02 0.00 0.00 100.0% 9.5% 69.0% 7.1% 14.3%

排尿・浮腫み確認 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

食事準備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

食事介助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

居室配膳・下膳 0.04 0.01 0.02 0.01 0.00 100.0% 22.4% 44.9% 32.7% 0.0%

お茶介助・水分補給 0.02 0.00 0.02 0.00 0.00 100.0% 0.0% 91.7% 0.0% 8.3%

体位交換 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 42.9% 0.0% 57.1%

移動介助 0.02 0.00 0.01 0.00 0.01 100.0% 0.0% 48.3% 17.2% 34.5%

外出 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 10.0% 90.0% 0.0% 0.0%

散歩 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 25.0% 75.0% 0.0% 0.0%

送迎 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

換気、室温・湿度管理 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

居室掃除 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

洗面台掃除 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

浴室掃除 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

ゴミ捨て 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

飲食物管理 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

シーツ交換・ベッドメーキング 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 33.3% 0.0% 66.7%

洗濯・乾燥 0.03 0.01 0.01 0.00 0.01 100.0% 31.6% 39.5% 2.6% 26.3%

洗濯物干し 0.02 0.01 0.01 0.00 0.00 100.0% 37.5% 45.8% 8.3% 8.3%

洗濯物取り入れ・たたみ 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 62.5% 12.5% 25.0%

布団干し 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

布団取り入れ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

冷蔵庫整理 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

その他環境整備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

私物管理 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

全施設

総数
時間帯別件数（1人1日当たり）

総数
時間帯別割合
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図表 47 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定外実施ケアに限る）（つづき） 

 

（N=86） 

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

早朝6:00-

9:00

日中9:00-

18:00

夜間18:00-

21:00

深夜21:00-

6:00

新聞配布 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

郵便物配布 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

目配り 0.07 0.00 0.03 0.00 0.03 100.0% 1.1% 46.6% 5.7% 46.6%

声かけ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

コール対応 0.06 0.00 0.03 0.00 0.03 100.0% 0.0% 49.3% 2.9% 47.8%

買い物 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

趣味・娯楽の支援 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

GPS管理 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - - - - -

車椅子の保守・調整等 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

薬介助 0.03 0.00 0.01 0.01 0.00 100.0% 3.1% 43.8% 40.6% 12.5%

服薬管理補助 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 44.4% 55.6% 0.0% 0.0%

往診 0.04 0.00 0.04 0.00 0.00 100.0% 0.0% 97.7% 0.0% 2.3%

バイタル測定補助 0.06 0.00 0.03 0.01 0.02 100.0% 8.6% 45.7% 14.3% 31.4%

体重測定 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

処置 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 6.7% 93.3% 0.0% 0.0%

医療行為の補助 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 83.3% 0.0% 16.7%

リハビリテーション 0.02 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 5.3% 94.7% 0.0% 0.0%

マッサージ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

アクティビティ 0.03 0.00 0.03 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

状況報告・連絡・会議 0.02 0.00 0.01 0.00 0.00 100.0% 0.0% 66.7% 16.7% 16.7%

事故 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

総数 0.87 0.08 0.51 0.07 0.21 100.0% 9.0% 58.4% 8.4% 24.3%

全施設

総数
時間帯別件数（1人1日当たり）

総数
時間帯別割合
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図表 47 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定外実施ケアに限る）（つづき） 
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排尿・浮腫み確認
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図表 47 時間帯別のケア状況（Ｂ社・予定外実施ケアに限る）（つづき） 
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アクティビティ

状況報告・連絡・会議
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５．ケアの効果に係る集計結果 
（１）アセスメントの状態別１人１日当たり平均ケア発生件数 

①集計方法 
各アセスメント項目の状態ごとに、データ収集期間 2 週間における 1 人 1 日当たりの平均

ケア発生件数を集計した。また、B 社については、予定されていたケアの件数及び予定外実

施のケアの件数をそれぞれ集計した。 
集計対象は、「（１）集計に係る留意事項」記載の（ア）～（ウ）の条件に加えて、2 時点

のアセスメントデータが存在している 239 名（A 社 153 名、B 社 86 名）である。さらに、

本集計においては、各アセスメント項目について 2 時点で状態が変化しなかった入居者を集

計対象としているため、アセスメント項目ごとに集計人数が異なっている。 
 
②集計結果 

下図において、A 社と B 社の共通項目 21 項目のうち、主なアセスメント項目における集

計結果を記載している。なお、要介護度、障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）、認知

症高齢者の日常生活自立度については、総発生回数が顕著に少ないケアを除いた全てのケア

の発生件数を記載しているが、上記以外のアセスメント項目については、当該アセスメント

と最も関連すると考えられるケアの発生件数のみを記載している。 
集計の結果、A 社においては、「排泄」や「体位変換」、「口腔ケア」、「様子」、「巡視」、「処

置」、「バイタル」は、要介護度や当該ケアに関連するアセスメント項目が重度であるほど、

ケアの発生頻度が高い傾向にあった。また、「レク」はアセスメント項目が重度であるほど、

ケアの発生頻度が低い傾向にあった。その一方で、「入浴清拭」や「環境衛生」、「食事間食」

は要介護度や当該ケアに関連するアセスメント項目の重さによってケアの発生頻度が変わら

ない傾向にあり、例えばアセスメント項目の「食事摂取」が「自立」の入居者に対する「食

事間食」の 1 人 1 日当たりの平均ケア発生頻度は 3.7 回であったのに対し、「食事摂取」が「全

介助」の入居者に対しても 3.7 回と、両者に差がみられなかった。 
また、B 社における予定されていたケアの発生件数では、「口腔ケア介助」、「排泄介助」、

「食事介助」、「体位交換」、「移動介助」において要介護度や当該ケアに関連するアセスメン

ト項目が重度であるほど、ケアの発生頻度が高い傾向にあった。その一方で、「入浴介助」は

要介護度や当該ケアに関連するアセスメント項目の重さによってケアの発生頻度が変わらな

い傾向にあり、例えばアセスメント項目の「洗身」が「自立」の入居者に対する「入浴介助」

の 1 人 1 日当たりの平均ケア発生頻度は 0.1 回であったのに対し、「洗身」が「全介助」の入

居者に対しても 0.3 回と、両者に差がみられなかった。 
さらに、B 社における予定外実施のケアの発生件数では、「排泄介助」において要介護度や

当該ケアに関連するアセスメントが重度であるほど、ケアの発生頻度が高い傾向にあった。

また、障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）が「J1」であった入居者に対しては「ト

イレ誘導」や「居室配膳・下膳」、「目配り」「コール対応」の予定外の発生頻度が高かった。 
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図表 48 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
集計対象人数 0 10 6 22 24 14 19 14 
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※本集計において、2 週間における全入居者のケア発生総回数が 50 件未満であった A 社
のケア分類については、図表から除外している（以下同様） 
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図表 48 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社）（つづき） 
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図表 49 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社）  

  正常 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 
集計対象人数 1 10 10 32 31 22 19 2 0 
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図表 49 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社）

（つづき） 
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図表 50 認知症高齢者の日常生活自立度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社）  

  正常 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 
集計対象人数 6 23 24 25 21 9 19 2 

 

 
（次頁に続く） 
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図表 50 認知症高齢者の日常生活自立度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社）

（つづき） 
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図表 51 寝返り別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  できる つかまる できない 
集計対象人数 31 86 21 

 

 

図表 52 洗身別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 見守り・指示 一部介助 全介助 入浴していない 
集計対象人数 22 5 66 40 0 

 

 

図表 53 食事摂取別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 見守り・指示 一部介助 全介助 この活動はない
（過去３日間） 

集計対象人数 93 15 15 10 0 
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図表 54 排便別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 見守り・指示 一部介助 全介助 
集計対象人数 66 5 36 21 

 

 

図表 55 排尿別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 見守り・指示 一部介助 全介助 
集計対象人数 64 4 38 22 

 

 

図表 56 口腔ケア別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（Ａ社） 

  自立 見守り・指示 一部介助 全介助 実施していない 
集計対象人数 65 15 28 21 0 
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図表 57 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
集計対象人数 0 4 1 19 11 13 11 11 
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図表 57 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社）（つづき） 
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図表 57 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社）（つづき） 
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図表 58 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定されたケア）（B 社） 

 自立 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 
集計対象人数 11 7 11 14 19 7 13 1 0 
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図表 58 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定されたケア）（B 社）（つづき） 
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図表 58 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定されたケア）（B 社）（つづき） 
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図表 59 認知症高齢者の日常生活自立度別の1人1日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）

（B 社） 

 自立 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 
集計対象人数 31 10 5 23 9 1 2 0 
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図表 59 認知症高齢者の日常生活自立度別の1人1日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）

（B 社）（つづき） 
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図表 59 認知症高齢者の日常生活自立度別の1人1日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）

（B 社）（つづき） 
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図表 60 寝返り別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 64 2 5 9 0 

 

 

図表 61 洗身別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 27 18 20 13 0 

 

 

図表 62 食事動作別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 62 7 4 3 0 
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図表 63 排便別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 28 10 29 12 0 

 

 

図表 64 排尿別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 36 6 26 8 0 
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図表 65 口内整容別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 39 11 16 8 0 
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図表 66 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
集計対象人数 0 4 1 19 11 13 11 11 
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図表 66 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社）（つづき） 
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図表 66 要介護度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社）（つづき） 
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図表 67 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定外実施のケア）（B 社） 

 自立 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 
集計対象人数 11 7 11 14 19 7 13 1 0 
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図表 67 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定外実施のケア）（B 社）（つづき） 
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図表 67 障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予

定外実施のケア）（B 社）（つづき） 
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図表 68 認知症高齢者の日常生活自立度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケ

ア）（B 社） 

 自立 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 
集計対象人数 31 10 5 23 9 1 2 0 
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図表 68 認知症高齢者の日常生活自立度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケ

ア）（B 社）（つづき） 
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図表 68 認知症高齢者の日常生活自立度別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケ

ア）（B 社）（つづき） 
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図表 69 寝返り別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 64 2 5 9 0 

 

 

図表 70 洗身別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 27 18 20 13 0 

 

 

図表 71 食事動作別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 62 7 4 3 0 
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図表 72 排便別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 28 10 29 12 0 

 

 

図表 73 排尿別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 36 6 26 8 0 

 

 

図表 74 口内整容別の 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 

  自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 
集計対象人数 39 11 16 8 0 
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（２）アセスメントの２期間における状態変化別度数分布 

①集計方法 
アセスメント項目の 2 期間での状態変化の度数分布を集計した。 
集計対象は、「（１）集計に係る留意事項」記載の（ア）～（ウ）の条件に加えて、2 時点

のアセスメントデータ及び要介護度の情報が存在している 213 名（A 社 127 名、B 社 86 名）

である。 
2 期間の比較にあたっては、アセスメント項目について「悪化」「維持」「改善」の 3 群に

分けた上で集計を行った。なお、アセスメント項目について「非実施」等が 2 期間のうちい

ずれか一方でも選択されていた入居者については当該項目においては集計対象外としている。 
さらに、本集計においては、各アセスメント項目それぞれについて「悪化」「維持」「改

善」の 3 群の度数分布を集計したほか、共通項目を通して「悪化」していた入居者数（共通

項目について少なくとも 1 項目以上悪化しており、かつ全ての項目において改善していない

入居者数）、共通項目全てが「維持」であった入居者数、共通項目 21 項目を通して「改善」

していた入居者数（共通項目について少なくとも 1 項目以上改善しており、かつ全ての項目

において悪化していない入居者数）の集計も行った。なお、後者の共通項目全てにおける「悪

化」「維持」「改善」群の集計では、共通項目において悪化している項目と改善している項

目が混在していた入居者については集計から除外している。 
 
②集計結果 

集計の結果、A 社において共通項目を通して「悪化」していた入居者数（共通項目につい

て少なくとも 1 項目以上悪化しており、かつ全ての項目において改善していない入居者数）

は 38 名（32%）、共通項目全てが「維持」であった入居者数は 66 名（56%）、共通項目 21
項目を通して「改善」していた入居者数（少なくとも 1 項目以上改善しており、かつ全ての

項目において悪化していない入居者数）は 14 名（12%）であった。一方、B 社においては、

共通項目を通して「悪化」していた入居者数は 23 名（29%）、全てが「維持」であった入居

者数は 51 名（64%）、全てを通して「改善」していた入居者数は 6 名（8%）であった。 
また、A 社において各アセスメント項目それぞれについて状態変化をみたときに、「改善」

群が 5 名以上いたアセスメント項目は「認知症高齢者の日常生活自立度」（「改善」群は 5
名）、「寝返り」（5 名）、「口腔ケア」（6 名）の 3 項目であった。一方、B 社において「改

善」群が 5 名以上いたアセスメント項目は「要介護度」（「改善」群は 7 名）の 1 項目であ

った。 
なお、本集計における集計対象者の要介護度別度数分布は下表の通りである。また、共通

項目を通じた状態変化の度数分布及び、各アセスメント項目それぞれにおける状態変化の度

数分布を下図に示した。 
また、本集計結果について、要介護度別の状態変化群の度数分布を「Ⅴ．資料編」に記載

している。 
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図表 75  アセスメントの 2 期間比較における要介護度別集計対象者数 

  
集計対象人数 

自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
Ａ社 0 13 6 26 28 18 22 14 
Ｂ社 0 4 2 22 18 17 12 11 

 

図表 76 全共通項目における 2 期間の状態変化の度数分布（A 社） 

                     （人） 

悪化 維持 改善 計 

38 66 14 118 

 

 

 

図表 77 全共通項目における 2 期間の状態変化の度数分布（B 社） 

                     （人） 

悪化 維持 改善 計 

23 51 6 80 
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図表 78 アセスメント項目ごとの 2 期間の状態変化の度数分布（A 社） 

                                         （人） 

  悪化 維持 改善 計 

要介護度 14 109 4 127 

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度） 12 113 1 126 

認知症高齢者の日常生活自立度 13 109 5 127 

両足での立位保持 6 113 2 121 

寝返り 6 114 5 125 

起き上がり 5 118 1 124 

座位保持 5 118 2 125 

立ち上がり 6 116 3 125 

移乗 12 111 2 125 

転倒の既往 3 119 3 125 

洗身（浴槽内） 14 110 1 125 

浴槽の出入り 11 112 1 124 

食事摂取 8 110 3 121 

排便 14 107 3 124 

排尿 14 107 3 124 

口腔ケア 11 107 6 124 

洗顔 10 110 3 123 

つめきり 6 117 0 123 

整髪 10 109 4 123 

上衣の着脱 12 108 4 124 

下衣の着脱 15 108 1 124 
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図表 78 アセスメント項目ごとの 2 期間の状態変化の度数分布（A 社）（つづき） 
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図表 79 アセスメント項目ごとの 2 期間の状態変化の度数分布（B 社） 

（人） 

  悪化 維持 改善 計 

要介護度 9 70 7 86 

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度） 1 85 0 86 

認知症高齢者の日常生活自立度 1 81 0 82 

立位（２施設のみ） 1 19 0 20 

寝返り 3 80 0 83 

起き上がり 9 74 1 84 

座位 2 82 0 84 

立ち上がり（３施設のみ） 5 55 2 62 

移乗（３施設のみ） 6 55 1 62 

転倒リスク（２施設のみ） 1 18 0 19 

洗身 6 78 0 84 

浴槽移動 8 74 2 84 

食事動作 7 76 1 84 

排便 5 79 0 84 

排尿 8 75 1 84 

口内整容 10 74 0 84 

洗顔 6 78 0 84 

つめきり 4 79 0 83 

整髪 6 76 1 83 

上衣 7 77 0 84 

下衣 7 77 0 84 
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図表 79 アセスメント項目ごとの 2 期間の状態変化の度数分布（B 社）（つづき） 
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（３）アセスメントの２期間における状態変化別の状態像 

①集計方法 
上記「（２）アセスメントの２期間における状態変化別度数分布」において集計した、アセ

スメントの「悪化」「維持」「改善」の群に属する入居者がそれぞれどのような状態像であっ

たのかを把握するために、群ごとに要介護度別アセスメント項目の度数分布を集計した。な

お、「改善」群が一定数存在した項目（A 社では「認知症高齢者の日常生活自立度」「寝返り」

「口腔ケア」、B 社では「要介護度」が該当する）の状態変化の群ごと、及び共通項目を通じ

て「悪化」していた入居者（共通項目について少なくとも 1 項目以上悪化しており、かつ全

ての項目において改善していない入居者）、共通項目全てが「維持」であった入居者、共通

項目 21 項目を通して「改善」していた入居者（共通項目について少なくとも 1 項目以上改善

しており、かつ全ての項目において悪化していない入居者）の群ごとに集計を行った。 
 
②集計結果 
 下図において、各項目の状態変化の群ごとの状態像の集計結果を記載した。下図に示した

通り、各アセスメント項目において「悪化」「維持」「改善」している入居者は要介護度もそ

れぞれ異なっており、状態群別の比較を行う際には、状態が変化した当該アセスメントだけ

ではなく、要介護度等についても考慮に入れる必要性が見て取れる。 
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図表 80 全共通項目の状態変化群ごとの状態像（A 社） 
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図表 81 全共通項目の状態変化群ごとの状態像（B 社） 
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図表 82 認知症高齢者の日常生活自立度の状態変化群ごとの状態像（A 社） 
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図表 83 寝返りの状態変化群ごとの状態像（A 社） 
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図表 84 口腔ケアの状態変化群ごとの状態像（A 社） 
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図表 85 要介護度の状態変化群ごとの状態像（B 社） 
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（４）アセスメントの２期間における状態変化別のケア発生件数 

①集計方法 
 上記「（２）アセスメントの 2 期間における状態変化別度数分布」において集計した、アセ

スメントの「悪化」「維持」「改善」の群に属する入居者に対してそれぞれどのようなケアが

実施されたかを把握するために、各群ごとに 1 人 1 日当たり平均ケア発生件数を集計した。

なお、本集計においては、「改善」群が一定数存在した項目のみについて集計を行った（A 社

では「認知症高齢者の日常生活自立度」「寝返り」「口腔ケア」、B 社では「要介護度」が該当

する）。また、A 社と B 社のアセスメントの共通項目を通して「悪化」していた入居者（共

通項目について少なくとも 1 項目以上悪化しており、かつ全ての項目において改善していな

い入居者）、共通項目全てが「維持」であった入居者、A 社と B 社の共通項目 21 項目を通

して「改善」していた入居者（共通項目について少なくとも 1 項目以上改善しており、かつ

全ての項目において悪化していない入居者）ごとについても同様の集計を実施した。但し、

共通項目を通じた「悪化」「維持」「改善」群については、どのような状態の変化がみられ

たのかが明確ではなく、単純な比較が困難であるため、あくまでも参考として集計するもの

とする。更に、ケアの発生件数は要介護度等に影響される部分が大きいため、「悪化」「維

持」「改善」群の単純な比較を行うことは困難であり、本集計結果の解釈には留意が必要で

ある。 
 なお、B 社については、予定されたケアと予定外実施のケアをそれぞれ集計している。 

 
②集計結果 
 集計の結果、A 社では「認知症高齢者の日常生活自立度」において「悪化」及び「改善」

群は「維持」群に比べ「巡視」の発生件数が多かった。また、「寝返り」において「悪化」及

び「改善」群は「維持」群に比べ「体位変換」の発生件数が多かった。さらに、「口腔ケア」

において「改善」群は「悪化」及び「維持」群に比べ「口腔ケア」の発生件数が多かった。 
 また、B 社における予定されていたケアについては、要介護度の「悪化」群に比べ「改善」

群では、「トイレ誘導」「移動介助」のケア発生回数が少なかった。さらに、要介護度の「悪

化」群に比べ「改善」群では「目配り」のケア発生回数が多かった。その一方で、予定外実

施のケアについては、要介護度の「悪化」群に比べ「改善」群では「目配り」のケア発生回

数が少なかった。また、要介護度の「悪化」群に比べ、「改善」群では、「トイレ誘導」「排泄

介助」「居室配膳・下膳」の予定外のケア発生回数が少なかった。 
なお、下図においては総発生回数が顕著に少ないケア分類を除外した結果を提示している。 
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図表 86 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社） 
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※本集計において、2週間における全入居者のケア発生総回数が 50件未満であったA社のケア分類については、
図表から除外している（以下同様） 
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図表 86 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社）（つづき） 
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図表 87 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B 社）  
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図表 87 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B

社）（つづき） 
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図表 87 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B

社）（つづき） 
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図表 88 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 
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※本集計において、2週間における全入居者のケア発生総回数が 45件未満であったB社のケア分類については、
図表から除外している（以下同様） 
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図表 88 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B

社）（つづき） 
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図表 88 全共通項目における状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B

社）（つづき） 
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図表 89 認知症高齢者の日常生活自立度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社） 
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図表 89 認知症高齢者の日常生活自立度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社）（つ

づき） 
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図表 90 寝返りの状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社） 
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図表 90 寝返りの状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社）（つづき） 
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図表 91 口腔ケアの状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社） 
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図表 91 口腔ケアの状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（A 社）（つづき） 
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図表 92 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B 社） 
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図表 92 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B 社）（つ

づき） 
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図表 92 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定されたケア）（B 社）（つ

づき） 
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図表 93 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社） 
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図表 93 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社）（つ

づき） 
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図表 93 要介護度の状態変化群別 1 人 1 日当たりケア発生件数（予定外実施のケア）（B 社）（つ

づき） 
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６．ケアの効率性に係る集計結果 
（１）予定外実施・時間変更・中止されたケアの状況【Ｂ社のみの集計】 

①予定外実施・時間変更されたケアの状況 
下表は、Ｂ社について、実際に実施されたケア件数に占める、予定外実施のケア及び時間変更

されたケアの発生状況を集計したものである。（なお、当該データはＢ社独自のケア記録の方式に

より収集可能なデータであり、Ｂ社のみの集計となる。） 
予定外実施のケアとは、Ｂ社のケア記録方式において、当初スケジュールでは実施を予定され

ていなかった場合に手書きで追記された内容を示す。 
時間変更されたケアとは、予定されたケアのうち、当初の予定時間から変更されて別の時間に

実施されたことが手書きで記載（矢印で異なる時間帯での実施を明記）された内容を示す。 
 

図表 94 予定外実施・時間変更のケア件数（Ｂ社） 

 

総数 件数
１人１日当

たり平均値

該当人

数（実人

数）

件数

実施された

ケア件数に

占める予定

外実施の割

合

予定外実

施が発生

した入居者

の割合

該当人

数（実人

数）

件数

実施された

ケア件数に

占める時間

変更の割合

１人１日当

たり平均値

整髪介助 86 122 0.10 0 0 0.0% 0.0% 4 14 11.5% 4.7% 11.5%
洗面介助・声かけ・確認 86 452 0.38 1 1 0.2% 1.2% 11 51 11.3% 12.8% 11.5%
化粧・髭剃り準備・介助 86 91 0.08 0 0 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
つめきり 86 77 0.06 2 2 2.6% 2.3% 1 1 1.3% 1.2% 3.9%
耳掃除 86 2 0.00 0 0 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
着替え準備・確認 86 537 0.45 0 0 0.0% 0.0% 9 46 8.6% 10.5% 8.6%
着脱介助 86 1,100 0.91 7 8 0.7% 8.1% 22 91 8.3% 25.6% 9.0%
下着確認・交換 86 291 0.24 6 7 2.4% 7.0% 2 18 6.2% 2.3% 8.6%
口腔ケア介助 86 1,077 0.89 4 4 0.4% 4.7% 18 97 9.0% 20.9% 9.4%
口腔ケア準備・誘導 86 1,264 1.05 1 1 0.1% 1.2% 20 83 6.6% 23.3% 6.6%
入浴準備 86 133 0.11 1 1 0.8% 1.2% 2 3 2.3% 2.3% 3.0%
入浴介助 86 231 0.19 6 6 2.6% 7.0% 2 2 0.9% 2.3% 3.5%
足浴介助 86 7 0.01 3 3 42.9% 3.5% 0 0 0.0% 0.0% 42.9%
トイレ誘導 86 1,875 1.56 10 72 3.8% 11.6% 23 202 10.8% 26.7% 14.6%
排泄介助 86 1,423 1.18 34 203 14.3% 39.5% 14 72 5.1% 16.3% 19.3%
陰部洗浄・清拭 86 282 0.23 5 6 2.1% 5.8% 3 6 2.1% 3.5% 4.3%
トイレ確認 86 154 0.13 7 12 7.8% 8.1% 2 7 4.5% 2.3% 12.3%
トイレ掃除 86 323 0.27 2 2 0.6% 2.3% 2 3 0.9% 2.3% 1.5%
オムツ交換 86 869 0.72 6 17 2.0% 7.0% 5 9 1.0% 5.8% 3.0%
パット確認・交換 86 43 0.04 12 42 97.7% 14.0% 0 0 0.0% 0.0% 97.7%
排尿・浮腫み確認 86 13 0.01 0 0 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
食事準備 86 87 0.07 1 2 2.3% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 2.3%
食事介助 86 285 0.24 0 0 0.0% 0.0% 1 1 0.4% 1.2% 0.4%
居室配膳・下膳 86 790 0.66 9 49 6.2% 10.5% 4 22 2.8% 4.7% 9.0%
お茶介助・水分補給 86 554 0.46 10 24 4.3% 11.6% 4 11 2.0% 4.7% 6.3%
体位交換 86 686 0.57 4 7 1.0% 4.7% 6 15 2.2% 7.0% 3.2%
移動介助 86 3,319 2.76 8 29 0.9% 9.3% 25 137 4.1% 29.1% 5.0%
外出 86 10 0.01 6 10 100.0% 7.0% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
散歩 86 45 0.04 4 4 8.9% 4.7% 0 0 0.0% 0.0% 8.9%
送迎 86 0 0.00 0 0 - 0.0% 0 0 - 0.0% -
換気、室温・湿度管理 86 720 0.60 1 1 0.1% 1.2% 4 7 1.0% 4.7% 1.1%
居室掃除 86 171 0.14 5 6 3.5% 5.8% 0 0 0.0% 0.0% 3.5%
洗面台掃除 86 149 0.12 1 2 1.3% 1.2% 1 1 0.7% 1.2% 2.0%
浴室掃除 86 268 0.22 3 7 2.6% 3.5% 7 10 3.7% 8.1% 6.3%
ゴミ捨て 86 295 0.25 5 5 1.7% 5.8% 9 36 12.2% 10.5% 13.9%
飲食物管理 86 12 0.01 0 0 0.0% 0.0% 1 1 8.3% 1.2% 8.3%
シーツ交換・ベッドメーキング 86 124 0.10 5 6 4.8% 5.8% 2 2 1.6% 2.3% 6.5%
洗濯・乾燥 86 317 0.26 21 38 12.0% 24.4% 7 8 2.5% 8.1% 14.5%
洗濯物干し 86 207 0.17 14 24 11.6% 16.3% 7 7 3.4% 8.1% 15.0%
洗濯物取り入れ・たたみ 86 237 0.20 12 16 6.8% 14.0% 6 14 5.9% 7.0% 12.7%

全施設

実際に実施されたケア件数 予定外実施のケア件数 時間変更のケア件数 実施された

ケア件数に

占める予定

外実施また

は時間変更

の割合
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図表 94 予定外実施・時間変更のケア件数（Ｂ社）（つづき） 
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布団干し 86 55 0.05 1 1 1.8% 1.2% 1 1 1.8% 1.2% 3.6%
布団取り入れ 86 41 0.03 2 2 4.9% 2.3% 0 0 0.0% 0.0% 4.9%
冷蔵庫整理 86 24 0.02 0 0 0.0% 0.0% 2 4 16.7% 2.3% 16.7%
その他環境整備 86 1 0.00 1 1 100.0% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
私物管理 86 42 0.03 1 1 2.4% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 2.4%
新聞配布 86 176 0.15 0 0 0.0% 0.0% 1 1 0.6% 1.2% 0.6%
郵便物配布 86 24 0.02 0 0 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
目配り 86 2,793 2.32 27 88 3.2% 31.4% 9 38 1.4% 10.5% 4.5%
声かけ 86 287 0.24 1 1 0.3% 1.2% 2 4 1.4% 2.3% 1.7%
コール対応 86 71 0.06 18 69 97.2% 20.9% 0 0 0.0% 0.0% 97.2%
買い物 86 11 0.01 1 1 9.1% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 9.1%
趣味・娯楽の支援 86 2 0.00 1 2 100.0% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
GPS管理 86 147 0.12 0 0 0.0% 0.0% 2 29 19.7% 2.3% 19.7%
車椅子の保守・調整等 86 1 0.00 1 1 100.0% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
薬介助 86 2,740 2.28 13 32 1.2% 15.1% 21 64 2.3% 24.4% 3.5%
服薬管理補助 86 282 0.23 6 9 3.2% 7.0% 0 0 0.0% 0.0% 3.2%
往診 86 45 0.04 25 44 97.8% 29.1% 0 0 0.0% 0.0% 97.8%
バイタル測定補助 86 293 0.24 14 70 23.9% 16.3% 3 3 1.0% 3.5% 24.9%
体重測定 86 131 0.11 2 2 1.5% 2.3% 0 0 0.0% 0.0% 1.5%
処置 86 46 0.04 7 15 32.6% 8.1% 1 1 2.2% 1.2% 34.8%
医療行為の補助 86 330 0.27 2 6 1.8% 2.3% 3 11 3.3% 3.5% 5.2%
リハビリテーション 86 54 0.04 6 19 35.2% 7.0% 0 0 0.0% 0.0% 35.2%
マッサージ 86 2 0.00 2 2 100.0% 2.3% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
アクティビティ 86 89 0.07 24 39 43.8% 27.9% 1 1 1.1% 1.2% 44.9%
状況報告・連絡・会議 86 24 0.02 11 24 100.0% 12.8% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
事故 86 1 0.00 1 1 100.0% 1.2% 0 0 0.0% 0.0% 100.0%
総数 86 26,354 0.33 82 1,047 4.0% 95.3% 48 1,134 4.3% 55.8% 8.3%

全施設

実際に実施されたケア件数 予定外実施のケア件数 時間変更のケア件数 実施された

ケア件数に

占める予定

外実施また

は時間変更

の割合



135 
 

図表 95 実施されたケア件数に占める予定外実施の割合（Ｂ社） 
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トイレ確認

洗濯物取り入れ・たたみ

居室配膳・下膳

シーツ交換・ベッドメーキング

お茶介助・水分補給

トイレ誘導

居室掃除

服薬管理補助
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つめきり
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洗面介助・声かけ・確認

換気、室温・湿度管理

口腔ケア準備・誘導

整髪介助

化粧・髭剃り準備・介助

着替え準備・確認

食事介助

新聞配布

GPS管理

実施されたケア件数に占める予定外実施の割合

実施されたケ

ア件数に占め

る予定外実施

の割合

※実施された件数が５０件未満のケア項目は除く
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図表 96 実施されたケア件数に占める時間変更の割合（Ｂ社） 
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実施されたケア件数に占める時間変更の割合

実施されたケア

件数に占める時

間変更の割合

※実施された件数が５０件未満のケア項目は除く
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②中止されたケアの状況 
下表は、当初予定されたケア件数（結果的に中止・時間変更された場合も含む）に占める、

中止されたケアの発生状況を集計したものである。 
 

図表 97 中止されたケア件数（Ｂ社） 

 

該当人数（実

人数）
件数

１人１日当た

り平均値
（予定された入居

者に限る）

該当人数（実

人数）
件数

予定されたケ

ア件数に占め

る中止された

ケアの割合

ケアが予定された

入居者に占める

中止が発生した入

居者の割合

整髪介助 10 144 1.03 3 8 5.6% 30.0%
洗面介助・声かけ・確認 29 526 1.30 4 24 4.6% 13.8%
化粧・髭剃り準備・介助 10 101 0.72 5 10 9.9% 50.0%
つめきり 58 119 0.15 32 43 36.1% 55.2%
耳掃除 3 6 0.14 2 4 66.7% 66.7%
着替え準備・確認 27 626 1.66 7 43 6.9% 25.9%
着脱介助 45 1,247 1.98 14 67 5.4% 31.1%
下着確認・交換 8 311 2.78 3 8 2.6% 37.5%
口腔ケア介助 35 1,229 2.51 13 60 4.9% 37.1%
口腔ケア準備・誘導 40 1,395 2.49 19 50 3.6% 47.5%
入浴準備 44 176 0.29 16 41 23.3% 36.4%
入浴介助 67 297 0.32 32 70 23.6% 47.8%
足浴介助 2 4 0.14 0 0 0.0% 0.0%
トイレ誘導 31 2,367 5.45 29 368 15.5% 93.5%
排泄介助 20 1,340 4.79 10 48 3.6% 50.0%
陰部洗浄・清拭 17 290 1.22 4 8 2.8% 23.5%
トイレ確認 5 152 2.17 1 3 2.0% 20.0%
トイレ掃除 79 343 0.31 11 19 5.5% 13.9%
オムツ交換 20 903 3.23 13 42 4.7% 65.0%
パット確認・交換 1 2 0.14 1 1 50.0% 100.0%
排尿・浮腫み確認 1 14 1.00 1 1 7.1% 100.0%
食事準備 4 96 1.71 2 11 11.5% 50.0%
食事介助 10 303 2.16 3 17 5.6% 30.0%
居室配膳・下膳 12 774 4.61 6 11 1.4% 50.0%
お茶介助・水分補給 25 611 1.75 14 71 11.6% 56.0%
体位交換 14 714 3.64 5 20 2.8% 35.7%
移動介助 42 3,778 6.43 33 354 9.4% 78.6%
外出 0 0 - 0 0 - -
散歩 28 66 0.17 15 25 37.9% 53.6%
送迎 0 0 - 0 0 - -
換気、室温・湿度管理 24 743 2.21 6 17 2.3% 25.0%
居室掃除 79 175 0.16 10 10 5.7% 12.7%
洗面台掃除 76 158 0.15 8 10 6.3% 10.5%
浴室掃除 74 349 0.34 37 80 22.9% 50.0%
ゴミ捨て 50 351 0.50 13 26 7.4% 26.0%
飲食物管理 1 15 1.07 1 2 13.3% 100.0%
シーツ交換・ベッドメーキング 70 161 0.16 25 41 25.5% 35.7%
洗濯・乾燥 64 336 0.38 28 49 14.6% 43.8%
洗濯物干し 44 233 0.38 25 43 18.5% 56.8%
洗濯物取り入れ・たたみ 47 330 0.50 34 95 28.8% 72.3%
布団干し 50 100 0.14 35 45 45.0% 70.0%
布団取り入れ 47 92 0.14 39 53 57.6% 83.0%
冷蔵庫整理 2 32 1.14 2 4 12.5% 100.0%
その他環境整備 0 0 - 0 0 - -
私物管理 1 41 2.93 0 0 0.0% 0.0%

全施設

予定されたケア件数
（中止･時間変更となった場合も含む）

中止されたケア件数
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図表 97 中止されたケア件数（Ｂ社）（つづき） 

 

該当人数（実

人数）
件数

１人１日当た

り平均値

該当人数（実

人数）
件数

予定されたケ

ア件数に占め

る中止された

ケアの割合

ケアが予定された

入居者に占める

中止が発生した入

居者の割合

新聞配布 11 177 1.15 0 0 0.0% 0.0%
郵便物配布 3 42 1.00 3 18 42.9% 100.0%
目配り 49 2,794 4.07 19 51 1.8% 38.8%
声かけ 8 306 2.73 5 16 5.2% 62.5%
コール対応 2 2 0.07 0 0 0.0% 0.0%
買い物 9 18 0.14 6 8 44.4% 66.7%
趣味・娯楽の支援 0 0 - 0 0 - -
GPS管理 5 176 2.51 1 1 0.6% 20.0%
車椅子の保守・調整等 0 0 - 0 0 - -
薬介助 71 2,933 2.95 26 164 5.6% 36.6%
服薬管理補助 10 275 1.96 2 2 0.7% 20.0%
往診 1 1 0.07 0 0 0.0% 0.0%
バイタル測定補助 20 237 0.85 4 11 4.6% 20.0%
体重測定 65 150 0.16 15 21 14.0% 23.1%
処置 5 34 0.49 2 2 5.9% 40.0%
医療行為の補助 25 362 1.03 7 29 8.0% 28.0%
リハビリテーション 10 36 0.26 1 1 2.8% 10.0%
マッサージ 0 0 - 0 0 - -
アクティビティ 5 61 0.87 3 10 16.4% 60.0%
状況報告・連絡・会議 0 0 - 0 0 - -
事故 0 0 - 0 0 - -
総数 86 28,654 23.80 84 2,236 7.8% 97.7%

全施設

予定されたケア件数
（中止･時間変更となった場合も含む）

中止されたケア件数
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図表 98 予定されたケア件数に占める中止されたケアの割合（Ｂ社） 
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予定されたケ

ア件数に占め

る中止された

ケアの割合

※予定された件数が５０件未満のケア項目は除く
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（２）ナースコール対応として実施されたケアの状況【Ａ社のみの集計】 

下表は、Ａ社においてナースコール対応として実施されたケアの発生状況について、入居者の

要介護度別及び認知症高齢者の日常生活自立度別に集計したものである。（なお、当該データはＡ

社独自のケア記録の方式により収集可能なデータであり、Ａ社のみの集計となる。） 
 

図表 99 ナースコール対応として実施されたケアの状況【要介護度別】（Ａ社） 

 

  

自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

排泄 - 0.00 0.00 0.00 0.19 0.14 0.15 0.02
体位変換 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
入浴清拭 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
整容清潔 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
環境衛生 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
食事間食 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
飲水 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
口腔ケア - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
義歯渡し - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
付添代行 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
様子 - 0.00 0.00 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00
巡視 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
お品渡し - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
レク - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
機能訓練 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
介護連絡 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ヒヤリ - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
事故 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
苦情相談 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
外出 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
処置 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.01 0.00
予定投薬 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
臨時投薬 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
バイタル - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00
各種測定 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
診察 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
看護連絡 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
支援経過 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

総数 - 0.00 0.00 0.01 0.20 0.16 0.17 0.02

集計対象人数 0 10 6 22 24 14 19 14

要介護度別件数（１人1日当たり）

全施設
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図表 99 ナースコール対応として実施されたケアの状況【要介護度別】（Ａ社）（つづき） 

 
  ※要介護度別（2 時点で同一の区分である入居者）の入居者に関して、ナースコール対応として実施 

されたケア分類に限って表示 

 
  

0.00 0.05 0.10 0.15 0.20 0.25 
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図表 100 ナースコール対応として実施されたケアの状況 

【認知症高齢者の日常生活自立度別】（Ａ社） 

 
  

正常 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M

排泄 0.00 0.09 0.06 0.10 0.09 0.09 0.11 0.00
体位変換 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
入浴清拭 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
整容清潔 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
環境衛生 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
食事間食 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
飲水 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
口腔ケア 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
義歯渡し 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
付添代行 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
様子 0.00 0.01 0.01 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00
巡視 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
お品渡し 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
レク 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
機能訓練 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
介護連絡 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ヒヤリ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
事故 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
苦情相談 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
外出 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
処置 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00
予定投薬 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
臨時投薬 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00
バイタル 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
各種測定 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
診察 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
看護連絡 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
支援経過 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

総数 0.02 0.11 0.07 0.12 0.10 0.10 0.11 0.00

集計対象人数 6 23 24 25 21 9 19 2

全施設

認知症高齢者の日常生活自立度別件数（１人1日当たり）
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図表 100 ナースコール対応として実施されたケアの状況 

【認知症高齢者の日常生活自立度別】（Ａ社）（つづき） 

 
※認知症高齢者の日常生活自立度別（2 時点で同一の区分である入居者）の入居者に関して、 

ナースコール対応として実施されたケア分類に限って表示 
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Ⅳ．総括 

 
 １．アセスメント項目の共通化にむけた展望 

本事業では、介護施設（特定施設）2 社からそれぞれアセスメント項目のデータの提供を

受け、両社に共通したアセスメント項目を抽出した上でデータセットを作成した。 
各社におけるアセスメント項目の特徴としては、A 社及び B 社ではそれぞれ、要介護度等

の基本情報や現病歴等の医療情報、ADL、IADL に係る項目を評価していたほか、A 社では、

認知症の周辺症状に係る項目についても評価していた。また、B 社においては入居時と再ア

セスメントの際に評価する項目を分けていた。 
両社の共通項目の選定にあたっては、同じ内容を評価していると考えられる項目のみを共

通項目と見なし、項目名が類似していても同じ内容を評価しているとは必ずしも言えない項

目については除外した。その結果、以下の 3 点が課題となった。 
第 1 点目として、共通項目は要介護度、障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）、認知

症高齢者の日常生活自立度、ADL に係る 21 項目となった。これは、A 社及び B 社で評価し

ているアセスメント項目のほんの一部に過ぎず、特に IADL や認知症の周辺症状に係る項目

が 1 項目も選定できなかったことから、共通項目としては不十分であると考えられる。 
本事業においては、共通項目のほか、A 社と B 社の類似項目及び独自項目についても、分

類を行った（P10,11,12）。これは、本事業の一つの成果になるものと考えられる。 
これらの結果から、類似項目について共通化を行えるよう統一的な項目を作成した上で、

独自項目からも有用であると考えられる項目を選定することで、より有用なアセスメントに

係る共通項目を作成することができるものと考えられた。 
また、第 2 点目として、A 社と B 社ではアセスメント項目を評価する選択肢の数が異なっ

ていることが挙げられる。例えば、A 社では「寝返り」の選択肢が「できる」「つかまる」「で

きない」であったのに対し、B 社では「自立」「見守り」「一部介助」「全介助」「非実施」で

あった。このように選択肢が異なり、各選択肢が表す利用者の状態像が異なる結果、2 社間

での利用者の状態の比較が困難となってしまう。これらの共通化が今後求められるものと考

えられた。 
さらに、第 3 点目として、A 社ではアセスメントが電子媒体で記録されていたのに対し、

B 社では紙媒体で記録されていたため、B 社内においても統一的なアセスメント項目となっ

ていなかった点が挙げられる。B 社においてアセスメント項目が施設ごとに異なっていた結

果、集計人数が少ないアセスメント項目が生じる等の分析上の課題が生じたため、記録の電

子化の必要性がこのことからも示されることとなった。 
 
２．ケア記録項目の共通化に向けた展望 

本事業では、A 社・B 社で収集されるケア分類を比較し、共通化にむけた対応表を作成し

た（P29,30）。この内容についても、アセスメントの共通項目や類似項目の検討と並び、本事

業の一つの成果である。 
ケア記録におけるケア分類の共通化に向けた検討にあたっては、本事業において集計を行
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った、ケア分類ごとのケアの発生率と平均発生件数の関係を検討材料とすることが有効であ

ると考えられる。 
下図に示すとおり、散布図の右下に位置する「個別性が低く、発生頻度も低いケア内容」

については、入居者ごとの提供状況に差が少なく、かつ発生量も少ないケア内容であること

から、ケア記録においてケア分類を細分化して詳細に情報を把握することの必要性は相対的

に低いものと判断される。一方で、散布図の左上に位置する「個別性が高く、発生頻度も高

いケア内容」については、入居者ごとの当該ケア提供の要否に基づき、事前にケアのワーク

スケジュールの組み立てが必要となるものであり、入居者に対して適切なタイミングで必要

な内容のケアを提供する上で、ケア内容によっては、より細分化して分類の定義を作成する

ことも検討される領域であると考えられる。 
 

図表 101 ケアの発生した入居者の割合と平均発生件数の関係（Ｂ社・再掲） 

 
 

また、ケア記録において詳細な記録項目をどのように設定するかを検討するにあたっては、

本事業において集計にも用いている、「予定外実施の有無」や「ナースコールの有無」に係る

情報は有用性の高い記録項目であると考えられる。 
とりわけ予定外実施の有無を記録することは、現状の当該入居者のアセスメント結果が正

確であるかを確認するための材料になるものであり、予定外実施が多く発生しているような

ケースにおいては、正確な状態像の再評価によって、ケアプラン及び日々のケアのワークス

ケジュールを見直す必要性も出てくるものと考えられる。 
今回、データ収集を行ったＡ社とＢ社のケア記録項目を比較すると、Ｂ社は事前のケアス

ケジュールに対して当日行われたケアが追記される形となり、実施されたケアが予定された
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ものなのか予定外のものなのかが判別可能である点で、ケア記録データとしての活用の幅が

高いものといえる。 
一方で、Ａ社の記録においては、実施された１つ１つのケア情報において、ナースコール

の有無を記録する項目が設定されている点が注目される。この点は紙媒体での記録方式であ

るＢ社の記録様式にはない点であり、Ａ社において電子的にケア記録の入力を行うことのメ

リットとして、１件ごとのケアの詳細情報を付加することができる点が挙げられる。 
また、ケアに要した時間については、本事業で収集した２社のうち、Ａ社において任意項

目として設定されていたものの、入力率が全体の 4％程度と高くなかったため、集計・分析

には用いないこととした。 
業務量を把握する上では、ケアの実施有無だけでなく所要時間を併せて記録することが有

用となる一方、現場における記録の負担が高まることも同時に考慮が必要であることから、

詳細な情報として記録する必要性を検討していくことが必要であり、その際は、ケアの所要

時間のバラつきが大きいケア項目に限定して記録を行うこと（ワークサンプリング調査手法

の導入など）も検討することが必要になると考えられた。 
 
３．ケアの効果の分析手法に係る課題 

介護保険総合データベースにおいて、自立支援指向の介護とそうでない介護を区別し分析

するにあたって、現状において、そもそもどのような状態に対してどのような介護が効果的

かについて、国として体系的に定まっていないことが日本経済再生本部の未来投資会議で指

摘されている。 
本事業では、ケアの効果について検討するために、アセスメントに基づく利用者の状態別

のケア発生頻度と 2 期間での利用者状態変化及び、状態変化群別のケア発生頻度を集計した。 
 アセスメントに基づく利用者の状態別のケア発生頻度の集計結果としては、排泄介助や口

腔ケア等、利用者の介護度やアセスメントが重度になるほど発生回数が多いケアが存在して

いた一方で、食事介助や入浴介助等、利用者の状態によって発生回数に相違がないケアもあ

った。 
食事や入浴において「自立」している入居者に対してもケアを実施してしまうことは、利

用者のもつ能力を活かしきれていないだけでなく、能力を発揮しないことによって、状態が

衰えてしまう可能性もある。 
以上の観点から、アセスメントに基づいた利用者の状態別にどの程度ケアが実施されてい

るかは、自立指向のケアが実施されているかを評価する手法として有用であると考えられる。

ただし、食事に係るアセスメントが自立しているからといって、必ずしも食事介助が不要で

あるとは言い切れないように、利用者の状態別ケア発生頻度を分析する際には、ケアが提供

されるべき利用者とそうでない利用者を事前に区別できるような評価手法を確立する必要が

あるだろう。 
 また、2 期間においてアセスメントに基づいた状態が悪化、維持、改善した入居者がそれ

ぞれどの程度いたかを集計したところ、アセスメントの共通項目において少なくとも 1 項目

改善している入居者は 1 割程度であり、個別のアセスメント項目それぞれについて改善して

いた入居者は各項目数人程度にとどまった。本事業においては、集計人数が少ないために、
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悪化・維持・改善群の比較が困難であった。このため、状態変化群ごとの比較は、今後より

大規模なデータを用いて再度検証する必要がある。 
さらに、本事業で検討した要介護度や個別のアセスメント項目の悪化や改善の程度は、ケ

アの効果の評価の一つの側面に過ぎない。自立に資する介護を評価するにあたっては、入居

者を取り巻く環境因子や社会参加や活動の内容といった多様な側面からの評価手法について

も検討する必要があると考えられた。 
 上記の留意事項を踏まえた上で、2 期間の状態の悪化、維持、改善の状態変化群ごとにど

の程度のケアが発生していたのかを集計した。その結果、口腔ケアに係るアセスメントが改

善していた入居者は、口腔ケアのケア発生頻度が高い等、改善したアセスメントに関わるケ

アの発生頻度が高い傾向がみられた。 
ただし、本事業においては少ない集計人数について、単純な状態変化群別のみを行ってい

るため、結果の解釈には留意が必要である。ケアの発生頻度は、利用者の要介護度や他のア

セスメント項目に影響される部分も大きく、ケアの効果について評価するためには、利用者

の要介護度や日常生活自立度及び各アセスメント項目に基づいて、利用者の状態像を細分化

した上で、それぞれの状態像に応じてどの程度ケアが発生するのかを分析するべきである。 
また、個別の利用者について、どのようなケアプランが作成されており、当該ケアプラン

に基づいたどのような方針でケアが提供されているのかも考慮に含めた上で、ケアプランの

狙い通りに利用者の状態像が変化しているかについても分析する必要があるだろう。 
 
４．ケアの効率性の分析手法に係る課題 

本事業の集計・分析においては、ケアの効率性の検討に資する観点として、予定外に実施

されたケア、当初予定から時間変更されたケア、当初予定が中止されたケア、ナースコール

対応として実施したケア等の集計を実施した。これらの内容は、いずれも入居者ごとの日々

のケアのワークスケジュールから外れて必要となった対応であり、施設職員にとっては業務

の効率性を阻害する要因となるものである。 
予定外実施の状況について記録がなされているＢ社の集計結果をみると、実施されたケア

件数に占める予定外実施の割合が高いケア内容として、「コール対応」が突出して高く、続い

て「アクティビティ」、「リハビリテーション」、「バイタル測定補助」、「排泄介助」等が続く

結果となっていた。 
この解釈については、Ｂ社の記録データ上、「コール対応」自体が独立した１つのケア内容

として整理される一方で、今回の記録電子化作業において、ナースコールによる対応内容が

どのようなケア内容であったかを、明確に紐付けることを念頭においてデータセットを作成

していなかったことから、今回の分析上、一定の限界が存在した。 
コール対応と同時間帯に発生したケア内容が、コールによって発生した対応内容である可

能性が比較的高い一方で、Ｂ社の様式上は、時間帯が 30 分単位の記載であり、明確に同時刻

であるかの判別がつかないことには留意が必要である。 
また、上記のうち「排泄介助」等については、あらかじめ日々のケアのワークスケジュー

ルで想定されていたものが時間変更として対応されているケースも一定数存在しているため、

イレギュラーな対応のケースとして時間変更されたケアとして集計されている状況について
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も予定外実施の状況と併せて確認する必要がある。 
介護施設においては、こうしたイレギュラーに発生するケアの状況を入居者単位で分析す

ることにより、その入居者のケアプランや日々のケアのワークスケジュールを本人のニーズ

により合致した内容に改善することの検討にも活用できるものと考えられた。 
この点は、ケアの効果を高めるという面でも有効であるとともに、施設において提供でき

るケア量に制約がある中で、イレギュラー対応が削減できればより効率的に業務を進めるこ

とができ、また急な対応の必要による職員の負担感を軽減していく面も少なくないものと考

えられる。 
また、そうしたイレギュラーなケア内容の中でも、入居者単位での個別性が高いもの（一

部の入居者に限って多く発生するもの）については、該当する入居者の状態像の分析を通じ

て、あらかじめイレギュラーな対応が発生する可能性が高いと考えられる入居者を予測する

ことも可能になるものと考えられた。 
さらに、予定外のケアそのものの発生を減らしていく取り組みとしては、排尿センサー等

のＩＣＴ技術の導入も有効であると考えられ、そうした設備が施設のケアの効率性にどの程

度寄与するのかについても、ケア記録データを収集・分析することで明らかにしていくこと

が必要であると考えられた。 
 
５．自立支援と介護の重度化防止に資するエビデンス構築に向けた示唆 

日本経済再生本部の未来投資会議において挙げられているように、今後、ビッグデータに

よって、高齢者の自立支援と介護の重度化防止を推進するためのエビデンスを示すためには、

要介護認定情報と介護保険の給付にかかる情報が収載される介護保険総合データベースの活

用が求められ、その際に情報をさらに精緻にすることが必要である。具体的には、サービス

種別だけでなく、提供されたケアの内容までデータベース化し、自立支援指向の介護とそう

でない介護を区別し分析することで、科学的に裏付けられた介護を明らかとすることが今後

の課題となる。また、自立に資する介護を明らかにするためには、本研究で収集した各種の

様式で収集されるケアの実施記録だけでなく、高齢者の状態像を評価するアセスメント等の

項目についても統一的な項目によって評価する手法を確立する必要がある。 
本事業の結果から、アセスメントにおいて、要介護度や日常生活自立度、ADL については

一定程度項目の共通化が行えることが明らかとなった。しかし一方で、自立に資する介護が

指す「自立」を評価するためには要介護度や日常生活自立度、ADL の評価だけでは不十分で

あると考えられ、IADL や QOL 等の指標についても共通化を行えるよう、評価手法について

検討していく必要があると考えられた。 
さらに、ケアの実施記録についても、本事業で得られた知見を活用した上で共通化を進め

ると共に、自立に資する介護のエビデンス構築のためには、実施記録をアセスメントやケア

プランと紐付けた上で、データの構築や分析を行う必要があると言える。具体的には、アセ

スメント情報を用いた適切なケアの内容・提供量の予測や、ケアプランと実際のケアの連動

の把握、さらには実施されたケアの記録を用いたケアの効果の分析や状態像の再評価・ケア

プランの再策定等が挙げられ、これらのデータ分析等を通じ、自立に資する介護のエビデン

スの蓄積が求められる。 
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Ⅴ．資料編 

 
資料１．要介護度別アセスメントの度数分布 
 
■Ａ社の要介護度別アセスメントの度数分布 

 

 

 

 

自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - -

要支援１ 0 23 0 0 0 0 0 0 23 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 15 0 0 0 0 0 15 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 0 0 62 0 0 0 0 62 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 0 0 0 49 0 0 0 49 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 0 0 0 0 39 0 0 39 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 0 0 0 0 0 40 0 40 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 0 0 0 0 41 41 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

合計 0 23 15 62 49 39 40 41 269 0.0% 8.6% 5.6% 23.0% 18.2% 14.5% 14.9% 15.2% 100.0%

要介護度

A社

件数 割合

正常 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 計 正常 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - - -

要支援１ 0 8 8 6 1 0 0 0 0 23 0.0% 34.8% 34.8% 26.1% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 5 2 2 4 1 0 0 0 15 6.7% 33.3% 13.3% 13.3% 26.7% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 4 8 26 18 5 1 0 0 62 0.0% 6.5% 12.9% 41.9% 29.0% 8.1% 1.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 1 3 21 15 5 3 0 0 49 2.0% 2.0% 6.1% 42.9% 30.6% 10.2% 6.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 0 0 6 13 14 6 0 0 39 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 33.3% 35.9% 15.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 1 0 1 3 16 14 2 3 40 0.0% 2.5% 0.0% 2.5% 7.5% 40.0% 35.0% 5.0% 7.5% 100.0%

要介護５ 0 0 0 0 1 5 18 7 10 41 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 12.2% 43.9% 17.1% 24.4% 100.0%

合計 2 19 21 62 55 46 42 9 13 269 0.7% 7.1% 7.8% 23.0% 20.4% 17.1% 15.6% 3.3% 4.8% 100.0%

件数 割合

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）

A社

正常 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 計 正常 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - -

要支援１ 3 14 5 1 0 0 0 0 23 13.0% 60.9% 21.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 2 9 2 1 1 0 0 0 15 13.3% 60.0% 13.3% 6.7% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 8 23 19 9 1 0 0 62 3.2% 12.9% 37.1% 30.6% 14.5% 1.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 6 10 17 10 5 0 1 49 0.0% 12.2% 20.4% 34.7% 20.4% 10.2% 0.0% 2.0% 100.0%

要介護３ 0 3 5 7 12 9 3 0 39 0.0% 7.7% 12.8% 17.9% 30.8% 23.1% 7.7% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 3 0 6 17 5 7 2 40 0.0% 7.5% 0.0% 15.0% 42.5% 12.5% 17.5% 5.0% 100.0%

要介護５ 0 1 1 4 9 5 20 1 41 0.0% 2.4% 2.4% 9.8% 22.0% 12.2% 48.8% 2.4% 100.0%

合計 7 44 46 55 58 25 30 4 269 2.6% 16.4% 17.1% 20.4% 21.6% 9.3% 11.2% 1.5% 100.0%

件数 割合

認知症高齢者の日常生活自立度

A社

できる 支え必要 できない 計 できる 支え必要 できない 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 18 4 0 22 81.8% 18.2% 0.0% 100.0%

要支援２ 12 3 0 15 80.0% 20.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 46 15 0 61 75.4% 24.6% 0.0% 100.0%

要介護２ 20 25 2 47 42.6% 53.2% 4.3% 100.0%

要介護３ 9 26 4 39 23.1% 66.7% 10.3% 100.0%

要介護４ 1 30 9 40 2.5% 75.0% 22.5% 100.0%

要介護５ 1 8 30 39 2.6% 20.5% 76.9% 100.0%

合計 107 111 45 263 40.7% 42.2% 17.1% 100.0%

両足での立位保持

A社

件数 割合
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できる つかまる できない 計 できる つかまる できない 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 13 10 0 23 56.5% 43.5% 0.0% 100.0%

要支援２ 5 10 0 15 33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

要介護１ 26 35 1 62 41.9% 56.5% 1.6% 100.0%

要介護２ 15 34 0 49 30.6% 69.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 10 25 4 39 25.6% 64.1% 10.3% 100.0%

要介護４ 1 31 8 40 2.5% 77.5% 20.0% 100.0%

要介護５ 0 11 30 41 0.0% 26.8% 73.2% 100.0%

合計 70 156 43 269 26.0% 58.0% 16.0% 100.0%

件数 割合

A社

寝返り

できる つかまる できない 計 できる つかまる できない 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 7 16 0 23 30.4% 69.6% 0.0% 100.0%

要支援２ 2 13 0 15 13.3% 86.7% 0.0% 100.0%

要介護１ 15 47 0 62 24.2% 75.8% 0.0% 100.0%

要介護２ 11 37 1 49 22.4% 75.5% 2.0% 100.0%

要介護３ 3 33 3 39 7.7% 84.6% 7.7% 100.0%

要介護４ 0 30 10 40 0.0% 75.0% 25.0% 100.0%

要介護５ 0 9 32 41 0.0% 22.0% 78.0% 100.0%

合計 38 185 46 269 14.1% 68.8% 17.1% 100.0%

起き上がり

A社

件数 割合

できる 自分の手 支え必要 できない 計 できる 自分の手 支え必要 できない 計

自立 0 0 0 0 0 - - - - -

要支援１ 20 3 0 0 23 87.0% 13.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 12 3 0 0 15 80.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 42 17 2 0 61 68.9% 27.9% 3.3% 0.0% 100.0%

要介護２ 27 16 6 0 49 55.1% 32.7% 12.2% 0.0% 100.0%

要介護３ 11 16 11 0 38 28.9% 42.1% 28.9% 0.0% 100.0%

要介護４ 6 12 20 2 40 15.0% 30.0% 50.0% 5.0% 100.0%

要介護５ 0 3 27 11 41 0.0% 7.3% 65.9% 26.8% 100.0%

合計 118 70 66 13 267 44.2% 26.2% 24.7% 4.9% 100.0%

座位保持

A社

件数 割合

できる つかまる できない 計 できる つかまる できない 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 7 16 0 23 30.4% 69.6% 0.0% 100.0%

要支援２ 3 12 0 15 20.0% 80.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 15 47 0 62 24.2% 75.8% 0.0% 100.0%

要介護２ 10 38 1 49 20.4% 77.6% 2.0% 100.0%

要介護３ 2 33 4 39 5.1% 84.6% 10.3% 100.0%

要介護４ 0 30 10 40 0.0% 75.0% 25.0% 100.0%

要介護５ 0 9 32 41 0.0% 22.0% 78.0% 100.0%

合計 37 185 47 269 13.8% 68.8% 17.5% 100.0%

A社

立ち上がり

件数 割合
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自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助 計 自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助 計

自立 0 0 0 0 0 - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 14 0 1 0 15 93.3% 0.0% 6.7% 0.0% 100.0%

要介護１ 50 11 1 0 62 80.6% 17.7% 1.6% 0.0% 100.0%

要介護２ 25 16 8 0 49 51.0% 32.7% 16.3% 0.0% 100.0%

要介護３ 5 14 17 3 39 12.8% 35.9% 43.6% 7.7% 100.0%

要介護４ 2 8 21 9 40 5.0% 20.0% 52.5% 22.5% 100.0%

要介護５ 0 0 8 33 41 0.0% 0.0% 19.5% 80.5% 100.0%

合計 119 49 56 45 269 44.2% 18.2% 20.8% 16.7% 100.0%

移乗

件数 割合

A社

無 有 計 無 有 計

自立 0 0 0 - - -

要支援１ 20 3 23 87.0% 13.0% 100.0%

要支援２ 14 1 15 93.3% 6.7% 100.0%

要介護１ 49 13 62 79.0% 21.0% 100.0%

要介護２ 36 13 49 73.5% 26.5% 100.0%

要介護３ 25 14 39 64.1% 35.9% 100.0%

要介護４ 25 14 39 64.1% 35.9% 100.0%

要介護５ 36 5 41 87.8% 12.2% 100.0%

合計 205 63 268 76.5% 23.5% 100.0%

転倒の既往

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助
入浴して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助
入浴して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 11 4 8 0 0 23 47.8% 17.4% 34.8% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 6 2 6 1 0 15 40.0% 13.3% 40.0% 6.7% 0.0% 100.0%

要介護１ 11 16 31 4 0 62 17.7% 25.8% 50.0% 6.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 3 4 40 2 0 49 6.1% 8.2% 81.6% 4.1% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 1 26 12 0 39 0.0% 2.6% 66.7% 30.8% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 0 15 25 0 40 0.0% 0.0% 37.5% 62.5% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 2 39 0 41 0.0% 0.0% 4.9% 95.1% 0.0% 100.0%

合計 31 27 128 83 0 269 11.5% 10.0% 47.6% 30.9% 0.0% 100.0%

A社

件数 割合

洗身（浴槽内）

自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助 計 自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助 計

自立 0 0 0 0 0 - - - - -

要支援１ 11 8 3 1 23 47.8% 34.8% 13.0% 4.3% 100.0%

要支援２ 5 4 4 1 14 35.7% 28.6% 28.6% 7.1% 100.0%

要介護１ 14 22 24 2 62 22.6% 35.5% 38.7% 3.2% 100.0%

要介護２ 5 7 31 6 49 10.2% 14.3% 63.3% 12.2% 100.0%

要介護３ 0 3 23 13 39 0.0% 7.7% 59.0% 33.3% 100.0%

要介護４ 0 0 15 25 40 0.0% 0.0% 37.5% 62.5% 100.0%

要介護５ 0 0 4 37 41 0.0% 0.0% 9.8% 90.2% 100.0%

合計 35 44 104 85 268 13.1% 16.4% 38.8% 31.7% 100.0%

浴槽の出入り

A社

件数 割合
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自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助

この活動
はない
（過去３
日間）

計 自立
見守り・

指示
一部
介助

全介助

この活動
はない
（過去３
日間）

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 56 4 1 0 0 61 91.8% 6.6% 1.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 43 5 1 0 0 49 87.8% 10.2% 2.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 21 12 4 1 0 38 55.3% 31.6% 10.5% 2.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 11 12 8 6 0 37 29.7% 32.4% 21.6% 16.2% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 5 10 22 0 37 0.0% 13.5% 27.0% 59.5% 0.0% 100.0%

合計 169 38 24 29 0 260 65.0% 14.6% 9.2% 11.2% 0.0% 100.0%

食事摂取

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助 計 自立

見守り・
指示

一部介助 全介助 計

自立 0 0 0 0 0 - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 47 6 9 0 62 75.8% 9.7% 14.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 23 4 21 1 49 46.9% 8.2% 42.9% 2.0% 100.0%

要介護３ 5 2 28 4 39 12.8% 5.1% 71.8% 10.3% 100.0%

要介護４ 2 0 26 12 40 5.0% 0.0% 65.0% 30.0% 100.0%

要介護５ 0 0 6 35 41 0.0% 0.0% 14.6% 85.4% 100.0%

合計 115 12 90 52 269 42.8% 4.5% 33.5% 19.3% 100.0%

排便

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助 計 自立

見守り・
指示

一部介助 全介助 計

自立 0 0 0 0 0 - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 45 6 11 0 62 72.6% 9.7% 17.7% 0.0% 100.0%

要介護２ 22 5 21 1 49 44.9% 10.2% 42.9% 2.0% 100.0%

要介護３ 5 2 29 3 39 12.8% 5.1% 74.4% 7.7% 100.0%

要介護４ 2 0 26 12 40 5.0% 0.0% 65.0% 30.0% 100.0%

要介護５ 0 0 6 35 41 0.0% 0.0% 14.6% 85.4% 100.0%

合計 112 13 93 51 269 41.6% 4.8% 34.6% 19.0% 100.0%

排尿

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 22 0 1 0 0 23 95.7% 0.0% 4.3% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 14 1 0 0 0 15 93.3% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 46 10 6 0 0 62 74.2% 16.1% 9.7% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 24 10 14 1 0 49 49.0% 20.4% 28.6% 2.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 6 9 22 2 0 39 15.4% 23.1% 56.4% 5.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 4 2 18 16 0 40 10.0% 5.0% 45.0% 40.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 6 35 0 41 0.0% 0.0% 14.6% 85.4% 0.0% 100.0%

合計 116 32 67 54 0 269 43.1% 11.9% 24.9% 20.1% 0.0% 100.0%

割合

A社

口腔ケア

件数
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自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 22 1 0 0 0 23 95.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 52 9 1 0 0 62 83.9% 14.5% 1.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 28 13 6 1 1 49 57.1% 26.5% 12.2% 2.0% 2.0% 100.0%

要介護３ 11 10 17 1 0 39 28.2% 25.6% 43.6% 2.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 4 6 17 12 0 39 10.3% 15.4% 43.6% 30.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 0 7 33 0 41 2.4% 0.0% 17.1% 80.5% 0.0% 100.0%

合計 133 39 48 47 1 268 49.6% 14.6% 17.9% 17.5% 0.4% 100.0%

洗顔

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 11 0 9 3 0 23 47.8% 0.0% 39.1% 13.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 7 0 5 3 0 15 46.7% 0.0% 33.3% 20.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 17 1 24 20 0 62 27.4% 1.6% 38.7% 32.3% 0.0% 100.0%

要介護２ 9 0 15 25 0 49 18.4% 0.0% 30.6% 51.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 1 5 31 1 39 2.6% 2.6% 12.8% 79.5% 2.6% 100.0%

要介護４ 0 0 1 39 0 40 0.0% 0.0% 2.5% 97.5% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 41 0 41 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 45 2 59 162 1 269 16.7% 0.7% 21.9% 60.2% 0.4% 100.0%

つめきり

A社

件数 割合

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 22 1 0 0 0 23 95.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 52 9 1 0 0 62 83.9% 14.5% 1.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 33 11 4 1 0 49 67.3% 22.4% 8.2% 2.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 13 10 14 2 0 39 33.3% 25.6% 35.9% 5.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 6 4 15 15 0 40 15.0% 10.0% 37.5% 37.5% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 0 5 34 0 40 2.5% 0.0% 12.5% 85.0% 0.0% 100.0%

合計 142 35 39 52 0 268 53.0% 13.1% 14.6% 19.4% 0.0% 100.0%

整髪

件数 割合

A社

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 53 4 5 0 0 62 85.5% 6.5% 8.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 29 10 10 0 0 49 59.2% 20.4% 20.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 8 3 27 1 0 39 20.5% 7.7% 69.2% 2.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 4 23 11 0 40 5.0% 10.0% 57.5% 27.5% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 7 34 0 41 0.0% 0.0% 17.1% 82.9% 0.0% 100.0%

合計 130 21 72 46 0 269 48.3% 7.8% 26.8% 17.1% 0.0% 100.0%

上衣の着脱

件数 割合

A社
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■Ｂ社の要介護度別アセスメントの度数分布 

 

 

 

自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計 自立
見守り・

指示
一部介助 全介助

実施して
いない

計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 23 0 0 0 0 23 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 15 0 0 0 0 15 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 53 3 6 0 0 62 85.5% 4.8% 9.7% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 26 8 13 2 0 49 53.1% 16.3% 26.5% 4.1% 0.0% 100.0%

要介護３ 6 2 22 9 0 39 15.4% 5.1% 56.4% 23.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 0 19 19 0 40 5.0% 0.0% 47.5% 47.5% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 3 38 0 41 0.0% 0.0% 7.3% 92.7% 0.0% 100.0%

合計 125 13 63 68 0 269 46.5% 4.8% 23.4% 25.3% 0.0% 100.0%

下衣の着脱

件数 割合

A社

自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - -

要支援１ 0 5 0 0 0 0 0 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 0 0 29 0 0 0 0 29 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 0 0 0 21 0 0 0 21 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 0 0 0 0 17 0 0 17 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 0 0 0 0 0 15 0 15 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 0 0 0 0 14 14 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

合計 0 5 1 29 21 17 15 14 102 0.0% 4.9% 1.0% 28.4% 20.6% 16.7% 14.7% 13.7% 100.0%

要介護度

B社

件数 割合

自立 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 計 自立 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - - -

要支援１ 1 2 1 0 1 0 0 0 0 5 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 8 3 4 6 6 1 1 0 0 29 27.6% 10.3% 13.8% 20.7% 20.7% 3.4% 3.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 3 1 2 3 9 3 0 0 0 21 14.3% 4.8% 9.5% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 1 3 6 3 2 2 0 0 17 0.0% 5.9% 17.6% 35.3% 17.6% 11.8% 11.8% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 0 1 1 4 3 5 0 0 15 6.7% 0.0% 6.7% 6.7% 26.7% 20.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 1 1 3 6 1 2 14 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 7.1% 21.4% 42.9% 7.1% 14.3% 100.0%

合計 13 7 12 17 24 12 14 1 2 102 12.7% 6.9% 11.8% 16.7% 23.5% 11.8% 13.7% 1.0% 2.0% 100.0%

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）

B社

件数 割合

自立 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 計 自立 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 計

自立 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 12 7 2 5 0 0 0 0 26 46.2% 26.9% 7.7% 19.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 6 4 2 8 0 0 0 0 20 30.0% 20.0% 10.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 5 1 2 4 4 0 0 0 16 31.3% 6.3% 12.5% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 7 1 0 5 1 0 0 0 14 50.0% 7.1% 0.0% 35.7% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 3 0 0 2 5 2 2 0 14 21.4% 0.0% 0.0% 14.3% 35.7% 14.3% 14.3% 0.0% 100.0%

合計 39 13 6 24 10 2 2 0 96 40.6% 13.5% 6.3% 25.0% 10.4% 2.1% 2.1% 0.0% 100.0%

認知症高齢者の日常生活自立度

B社

件数 割合
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自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 3 0 0 0 0 3 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 6 0 0 0 0 6 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 3 0 0 0 0 3 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 0 0 1 0 2 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 0 2 1 0 4 25.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 3 0 3 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 15 0 2 5 0 22 68.2% 0.0% 9.1% 22.7% 0.0% 100.0%

立位

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 28 0 0 1 0 29 96.6% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0% 100.0%

要介護２ 21 0 0 0 0 21 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 14 0 0 2 1 17 82.4% 0.0% 0.0% 11.8% 5.9% 100.0%

要介護４ 7 2 2 4 0 15 46.7% 13.3% 13.3% 26.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 4 1 4 5 0 14 28.6% 7.1% 28.6% 35.7% 0.0% 100.0%

合計 80 3 6 12 1 102 78.4% 2.9% 5.9% 11.8% 1.0% 100.0%

寝返り

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 27 1 0 1 0 29 93.1% 3.4% 0.0% 3.4% 0.0% 100.0%

要介護２ 20 1 0 0 0 21 95.2% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 11 1 2 3 0 17 64.7% 5.9% 11.8% 17.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 4 1 6 4 0 15 26.7% 6.7% 40.0% 26.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 2 1 3 8 0 14 14.3% 7.1% 21.4% 57.1% 0.0% 100.0%

合計 70 5 11 16 0 102 68.6% 4.9% 10.8% 15.7% 0.0% 100.0%

起き上がり

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 28 0 1 0 0 29 96.6% 0.0% 3.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 21 0 0 0 0 21 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 14 2 1 0 0 17 82.4% 11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 7 2 6 0 0 15 46.7% 13.3% 40.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 3 2 7 2 0 14 21.4% 14.3% 50.0% 14.3% 0.0% 100.0%

合計 79 6 15 2 0 102 77.5% 5.9% 14.7% 2.0% 0.0% 100.0%

座位

B社

件数 割合
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自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 2 0 0 0 0 2 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要介護１ 20 1 2 0 0 23 87.0% 4.3% 8.7% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 15 1 2 0 0 18 83.3% 5.6% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 10 2 1 1 1 15 66.7% 13.3% 6.7% 6.7% 6.7% 100.0%

要介護４ 3 1 4 1 2 11 27.3% 9.1% 36.4% 9.1% 18.2% 100.0%

要介護５ 1 1 3 6 0 11 9.1% 9.1% 27.3% 54.5% 0.0% 100.0%

合計 51 6 12 8 3 80 63.8% 7.5% 15.0% 10.0% 3.8% 100.0%

立ち上がり

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 2 0 0 0 0 2 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要介護１ 19 1 2 0 1 23 82.6% 4.3% 8.7% 0.0% 4.3% 100.0%

要介護２ 14 2 2 0 0 18 77.8% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 9 1 2 2 1 15 60.0% 6.7% 13.3% 13.3% 6.7% 100.0%

要介護４ 3 1 4 3 0 11 27.3% 9.1% 36.4% 27.3% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 2 3 6 0 11 0.0% 18.2% 27.3% 54.5% 0.0% 100.0%

合計 47 7 13 11 2 80 58.8% 8.8% 16.3% 13.8% 2.5% 100.0%

移乗

B社

件数 割合

問題なし 問題あり 未確認 計 問題なし 問題あり 未確認 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 2 0 3 33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 1 0 1 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 3 3 0 6 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 2 0 3 33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 1 0 2 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 2 0 4 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 1 1 3 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

合計 9 12 1 22 40.9% 54.5% 4.5% 100.0%

転倒リスク

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 15 8 6 0 0 29 51.7% 27.6% 20.7% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 8 5 7 1 0 21 38.1% 23.8% 33.3% 4.8% 0.0% 100.0%

要介護３ 4 5 4 4 0 17 23.5% 29.4% 23.5% 23.5% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 2 9 3 0 15 6.7% 13.3% 60.0% 20.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 1 4 9 0 14 0.0% 7.1% 28.6% 64.3% 0.0% 100.0%

合計 34 21 30 17 0 102 33.3% 20.6% 29.4% 16.7% 0.0% 100.0%

洗身

B社

件数 割合
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自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 13 13 3 0 0 29 44.8% 44.8% 10.3% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 5 7 8 1 0 21 23.8% 33.3% 38.1% 4.8% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 4 6 3 1 17 17.6% 23.5% 35.3% 17.6% 5.9% 100.0%

要介護４ 0 2 7 6 0 15 0.0% 13.3% 46.7% 40.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 3 10 0 13 0.0% 0.0% 23.1% 76.9% 0.0% 100.0%

合計 27 26 27 20 1 101 26.7% 25.7% 26.7% 19.8% 1.0% 100.0%

浴槽移動

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 28 1 0 0 0 29 96.6% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 21 0 0 0 0 21 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 14 0 3 0 0 17 82.4% 0.0% 17.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 8 4 3 0 0 15 53.3% 26.7% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 2 6 3 3 0 14 14.3% 42.9% 21.4% 21.4% 0.0% 100.0%

合計 79 11 9 3 0 102 77.5% 10.8% 8.8% 2.9% 0.0% 100.0%

食事動作

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 17 5 7 0 0 29 58.6% 17.2% 24.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 11 4 6 0 0 21 52.4% 19.0% 28.6% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 4 2 7 4 0 17 23.5% 11.8% 41.2% 23.5% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 1 10 4 0 15 0.0% 6.7% 66.7% 26.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 7 7 0 14 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

合計 38 12 37 15 0 102 37.3% 11.8% 36.3% 14.7% 0.0% 100.0%

排便

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 17 5 7 0 0 29 58.6% 17.2% 24.1% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 13 3 5 0 0 21 61.9% 14.3% 23.8% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 4 4 5 4 0 17 23.5% 23.5% 29.4% 23.5% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 1 10 4 0 15 0.0% 6.7% 66.7% 26.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 1 5 8 0 14 0.0% 7.1% 35.7% 57.1% 0.0% 100.0%

合計 40 14 32 16 0 102 39.2% 13.7% 31.4% 15.7% 0.0% 100.0%

排尿

B社

件数 割合
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自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 23 4 2 0 0 29 79.3% 13.8% 6.9% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 12 7 2 0 0 21 57.1% 33.3% 9.5% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 8 3 3 3 0 17 47.1% 17.6% 17.6% 17.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 4 4 6 1 0 15 26.7% 26.7% 40.0% 6.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 1 8 5 0 14 0.0% 7.1% 57.1% 35.7% 0.0% 100.0%

合計 53 19 21 9 0 102 52.0% 18.6% 20.6% 8.8% 0.0% 100.0%

口内整容

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 23 4 2 0 0 29 79.3% 13.8% 6.9% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 16 5 0 0 0 21 76.2% 23.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 12 1 1 3 0 17 70.6% 5.9% 5.9% 17.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 5 3 5 2 0 15 33.3% 20.0% 33.3% 13.3% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 1 7 5 0 14 7.1% 7.1% 50.0% 35.7% 0.0% 100.0%

合計 63 14 15 10 0 102 61.8% 13.7% 14.7% 9.8% 0.0% 100.0%

洗顔

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 4 0 0 1 0 5 80.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 13 3 9 4 0 29 44.8% 10.3% 31.0% 13.8% 0.0% 100.0%

要介護２ 10 0 3 8 0 21 47.6% 0.0% 14.3% 38.1% 0.0% 100.0%

要介護３ 5 2 4 6 0 17 29.4% 11.8% 23.5% 35.3% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 0 4 11 0 15 0.0% 0.0% 26.7% 73.3% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 0 0 14 0 14 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 33 5 20 44 0 102 32.4% 4.9% 19.6% 43.1% 0.0% 100.0%

つめきり

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 25 3 1 0 0 29 86.2% 10.3% 3.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 17 3 1 0 0 21 81.0% 14.3% 4.8% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 11 2 2 2 0 17 64.7% 11.8% 11.8% 11.8% 0.0% 100.0%

要介護４ 6 2 5 2 0 15 40.0% 13.3% 33.3% 13.3% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 3 4 5 0 13 7.7% 23.1% 30.8% 38.5% 0.0% 100.0%

合計 66 13 13 9 0 101 65.3% 12.9% 12.9% 8.9% 0.0% 100.0%

整髪

B社

件数 割合
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自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 26 2 1 0 0 29 89.7% 6.9% 3.4% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 15 2 4 0 0 21 71.4% 9.5% 19.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 10 3 2 2 0 17 58.8% 17.6% 11.8% 11.8% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 1 10 2 0 15 13.3% 6.7% 66.7% 13.3% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 1 9 4 0 14 0.0% 7.1% 64.3% 28.6% 0.0% 100.0%

合計 59 9 26 8 0 102 57.8% 8.8% 25.5% 7.8% 0.0% 100.0%

上衣

B社

件数 割合

自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計 自立 見守り 一部介助 全介助 非実施 計

自立 0 0 0 0 0 0 - - - - - -

要支援１ 5 0 0 0 0 5 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 0 0 0 0 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 24 1 4 0 0 29 82.8% 3.4% 13.8% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 15 2 4 0 0 21 71.4% 9.5% 19.0% 0.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 7 2 5 3 0 17 41.2% 11.8% 29.4% 17.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 1 6 7 0 15 6.7% 6.7% 40.0% 46.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 1 7 6 0 14 0.0% 7.1% 50.0% 42.9% 0.0% 100.0%

合計 53 7 26 16 0 102 52.0% 6.9% 25.5% 15.7% 0.0% 100.0%

下衣

B社

件数 割合
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資料２．要介護度別２期間の状態変化の度数分布 
 
■Ａ社の要介護度別２期間の状態変化の度数分布 

 
 
 
 
 

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 3 10 0 13 23.1% 76.9% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 6 0 6 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 4 22 0 26 15.4% 84.6% 0.0% 100.0%

要介護２ 4 24 0 28 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 14 3 18 5.6% 77.8% 16.7% 100.0%

要介護４ 2 19 1 22 9.1% 86.4% 4.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 14 109 4 127 11.0% 85.8% 3.1% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 6 0 6 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 25 0 26 3.8% 96.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 4 24 0 28 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 18 1 22 13.6% 81.8% 4.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 12 113 1 126 9.5% 89.7% 0.8% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 1 5 0 6 16.7% 83.3% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 21 3 26 7.7% 80.8% 11.5% 100.0%

要介護２ 4 23 1 28 14.3% 82.1% 3.6% 100.0%

要介護３ 4 14 0 18 22.2% 77.8% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 20 1 22 4.5% 90.9% 4.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 13 109 5 127 10.2% 85.8% 3.9% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 2 25 0 27 7.4% 92.6% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 13 0 16 18.8% 81.3% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 19 1 21 4.8% 90.5% 4.8% 100.0%

要介護５ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 6 113 2 121 5.0% 93.4% 1.7% 100.0%

割合

認知症高齢者の日常生活自立度

A社

件数 割合

両足での立位保持

A社

件数

要介護度

A社

件数 割合

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）

A社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 2 11 0 13 15.4% 84.6% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 1 26 1 28 3.6% 92.9% 3.6% 100.0%

要介護３ 1 16 1 18 5.6% 88.9% 5.6% 100.0%

要介護４ 2 17 2 21 9.5% 81.0% 9.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 6 114 5 125 4.8% 91.2% 4.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 25 0 26 3.8% 96.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 27 0 28 3.6% 96.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 17 1 20 10.0% 85.0% 5.0% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 5 118 1 124 4.0% 95.2% 0.8% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 25 0 26 3.8% 96.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 26 0 28 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 17 1 18 0.0% 94.4% 5.6% 100.0%

要介護４ 2 18 1 21 9.5% 85.7% 4.8% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 5 118 2 125 4.0% 94.4% 1.6% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 2 26 0 28 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 18 2 21 4.8% 85.7% 9.5% 100.0%

要介護５ 1 13 0 14 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

合計 6 116 3 125 4.8% 92.8% 2.4% 100.0%

座位保持

A社

件数 割合

立ち上がり

A社

件数 割合

寝返り

A社

件数 割合

起き上がり

A社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 25 0 26 3.8% 96.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 5 22 1 28 17.9% 78.6% 3.6% 100.0%

要介護３ 3 15 0 18 16.7% 83.3% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 17 1 21 14.3% 81.0% 4.8% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 12 111 2 125 9.6% 88.8% 1.6% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 24 1 26 3.8% 92.3% 3.8% 100.0%

要介護２ 1 26 1 28 3.6% 92.9% 3.6% 100.0%

要介護３ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 20 0 21 4.8% 95.2% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 13 1 14 0.0% 92.9% 7.1% 100.0%

合計 3 119 3 125 2.4% 95.2% 2.4% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 24 0 26 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要介護２ 6 21 1 28 21.4% 75.0% 3.6% 100.0%

要介護３ 4 14 0 18 22.2% 77.8% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 20 0 21 4.8% 95.2% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 14 110 1 125 11.2% 88.0% 0.8% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 4 0 4 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 24 0 26 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要介護２ 4 24 0 28 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 17 1 21 14.3% 81.0% 4.8% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 11 112 1 124 8.9% 90.3% 0.8% 100.0%

洗身（浴槽内）

A社

件数 割合

浴槽の出入り

A社

件数 割合

転倒の既往

A社

件数 割合

移乗

A社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 3 24 1 28 10.7% 85.7% 3.6% 100.0%

要介護３ 2 16 0 18 11.1% 88.9% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 16 1 20 15.0% 80.0% 5.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 8 110 3 121 6.6% 90.9% 2.5% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 24 1 26 3.8% 92.3% 3.8% 100.0%

要介護２ 7 21 0 28 25.0% 75.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 16 2 21 14.3% 76.2% 9.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 14 107 3 124 11.3% 86.3% 2.4% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 24 1 26 3.8% 92.3% 3.8% 100.0%

要介護２ 7 21 0 28 25.0% 75.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 16 2 21 14.3% 76.2% 9.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 14 107 3 124 11.3% 86.3% 2.4% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 24 2 26 0.0% 92.3% 7.7% 100.0%

要介護２ 4 23 1 28 14.3% 82.1% 3.6% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 15 3 21 14.3% 71.4% 14.3% 100.0%

要介護５ 1 13 0 14 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

合計 11 107 6 124 8.9% 86.3% 4.8% 100.0%

口腔ケア

A社

件数 割合

排尿

A社

件数 割合

排便

A社

件数 割合

食事摂取

A社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 4 23 0 27 14.8% 85.2% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 17 2 21 9.5% 81.0% 9.5% 100.0%

要介護５ 1 13 0 14 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

合計 10 110 3 123 8.1% 89.4% 2.4% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 24 0 26 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 25 0 27 7.4% 92.6% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 16 0 17 5.9% 94.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 21 0 21 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 6 117 0 123 4.9% 95.1% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 4 24 0 28 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

要介護３ 2 15 0 17 11.8% 88.2% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 15 3 21 14.3% 71.4% 14.3% 100.0%

要介護５ 1 12 0 13 7.7% 92.3% 0.0% 100.0%

合計 10 109 4 123 8.1% 88.6% 3.3% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 6 21 1 28 21.4% 75.0% 3.6% 100.0%

要介護３ 4 13 0 17 23.5% 76.5% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 17 2 21 9.5% 81.0% 9.5% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 12 108 4 124 9.7% 87.1% 3.2% 100.0%

上衣の着脱

A社

件数 割合

整髪

A社

件数 割合

つめきり

A社

件数 割合

洗顔

A社

件数 割合
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■Ｂ社の要介護度別２期間の状態変化の度数分布 

 
 
 
 
 
 

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 13 0 13 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 25 1 26 0.0% 96.2% 3.8% 100.0%

要介護２ 6 22 0 28 21.4% 78.6% 0.0% 100.0%

要介護３ 6 11 0 17 35.3% 64.7% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 18 0 21 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 14 0 14 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 15 108 1 124 12.1% 87.1% 0.8% 100.0%

下衣の着脱

A社

件数 割合

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 4 0 4 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 1 1 2 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

要介護１ 3 19 0 22 13.6% 86.4% 0.0% 100.0%

要介護２ 3 11 4 18 16.7% 61.1% 22.2% 100.0%

要介護３ 3 13 1 17 17.6% 76.5% 5.9% 100.0%

要介護４ 0 11 1 12 0.0% 91.7% 8.3% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 9 70 7 86 10.5% 81.4% 8.1% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 4 0 4 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 22 0 22 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 16 0 17 5.9% 94.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 12 0 12 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 1 85 0 86 1.2% 98.8% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 4 0 4 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 20 0 21 4.8% 95.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 16 0 16 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 16 0 16 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 12 0 12 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 1 81 0 82 1.2% 98.8% 0.0% 100.0%

認知症高齢者の日常生活自立度

B社

件数 割合

要介護度

B社

件数 割合

障害高齢者の日常生活自立度（寝たきり度）

B社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 5 0 5 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 2 0 3 33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

合計 1 19 0 20 5.0% 95.0% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 16 0 16 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 3 80 0 83 3.6% 96.4% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 3 19 0 22 13.6% 86.4% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 16 1 18 5.6% 88.9% 5.6% 100.0%

要介護３ 2 15 0 17 11.8% 88.2% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

合計 9 74 1 84 10.7% 88.1% 1.2% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 17 0 17 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 2 82 0 84 2.4% 97.6% 0.0% 100.0%

立位

B社

件数 割合

寝返り

B社

件数 割合

起き上がり

B社

件数 割合

座位

B社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 1 0 1 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 0 0 - - - -

要介護１ 2 15 0 17 11.8% 88.2% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 13 2 16 6.3% 81.3% 12.5% 100.0%

要介護３ 2 11 0 13 15.4% 84.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 7 0 7 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 8 0 8 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 5 55 2 62 8.1% 88.7% 3.2% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 1 0 1 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 0 0 0 - - - -

要介護１ 1 15 0 16 6.3% 93.8% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 13 1 16 12.5% 81.3% 6.3% 100.0%

要介護３ 2 11 0 13 15.4% 84.6% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 8 0 8 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 7 0 8 12.5% 87.5% 0.0% 100.0%

合計 6 55 1 62 9.7% 88.7% 1.6% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 4 0 5 20.0% 80.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 1 18 0 19 5.3% 94.7% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 3 19 0 22 13.6% 86.4% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 2 15 0 17 11.8% 88.2% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 6 78 0 84 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

転倒リスク

B社

件数 割合

洗身

B社

件数 割合

立ち上がり

B社

件数 割合

移乗

B社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 1 1 2 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

要介護１ 2 20 0 22 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 15 1 18 11.1% 83.3% 5.6% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 8 74 2 84 9.5% 88.1% 2.4% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 0 18 0 18 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 3 7 1 11 27.3% 63.6% 9.1% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 7 76 1 84 8.3% 90.5% 1.2% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 0 22 0 22 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 2 15 0 17 11.8% 88.2% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 5 79 0 84 6.0% 94.0% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 15 1 18 11.1% 83.3% 5.6% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 8 75 1 84 9.5% 89.3% 1.2% 100.0%

排尿

B社

件数 割合

排便

B社

件数 割合

食事動作

B社

件数 割合

浴槽移動

B社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 4 18 0 22 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 3 14 0 17 17.6% 82.4% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 10 74 0 84 11.9% 88.1% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 16 0 17 5.9% 94.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 6 78 0 84 7.1% 92.9% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 20 0 22 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 16 0 16 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 11 0 11 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 4 79 0 83 4.8% 95.2% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 1 21 0 22 4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 2 14 1 17 11.8% 82.4% 5.9% 100.0%

要介護４ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 0 10 0 10 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

合計 6 76 1 83 7.2% 91.6% 1.2% 100.0%

整髪

B社

件数 割合

つめきり

B社

件数 割合

口内整容

B社

件数 割合

洗顔

B社

件数 割合
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悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 20 0 22 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護２ 1 17 0 18 5.6% 94.4% 0.0% 100.0%

要介護３ 1 16 0 17 5.9% 94.1% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 7 77 0 84 8.3% 91.7% 0.0% 100.0%

悪化 維持 改善 計 悪化 維持 改善 計

自立 0 0 0 0 - - - -

要支援１ 0 3 0 3 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要支援２ 0 2 0 2 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護１ 2 20 0 22 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

要介護２ 2 16 0 18 11.1% 88.9% 0.0% 100.0%

要介護３ 0 17 0 17 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

要介護４ 2 9 0 11 18.2% 81.8% 0.0% 100.0%

要介護５ 1 10 0 11 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

合計 7 77 0 84 8.3% 91.7% 0.0% 100.0%

上衣

B社

件数 割合

下衣

B社

件数 割合
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資料３．施設特性調査票 様式 
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施 設 特 性 調 査 票  

■ 本調査票への回答のご担当者のお名前とご連絡先等をご記入ください。 

ご 担 当 者 氏 名  部 署 ・ 役 職  

電 話 番 号    （    ） F A X 番 号    （    ） 

施 設 名  

所 在 地 

                     

〒 
     

― 
        都 道    区 市  

              府 県    町 村  

   
 

 

問１ 貴施設の施設類型について、該当する数字１つに○をつけてください。また、該当するチェックボックス

に☑印をつけてください。 

01 介護付有料老人ホーム 

      □特定施設  □地域密着型特定施設  □介護予防特定施設 

02 住宅型有料老人ホーム 

03 健康型有料老人ホーム 

 
※以下の設問における“ケア記録”とは、ケアプランに基づく具体的なサービス提供のスケジュール、及び実際に

提供したサービスの記録のことであり、留意すべき事項（申し送り等）の記録を含むものとします。 

問２‐１ ケア記録の電子化の運用状況について、該当するもの１つに○をつけてください。 

 01 すべて電子化している 02 紙での記録と併用している 03 その他（         ） 

問２‐２ ケア記録の書き方に係るマニュアルについて、該当するもの１つに○をつけてください。 

01 ケア記録全般に係るマニュアルがある 02 ケア記録の一部についてのマニュアルがある 
03 ケア記録に係るマニュアルはない     （カバーされていないケア記録内容：            ） 

問２‐３ ケア記録の書き方に係る研修について、該当するもの１つに○をつけてください。 

 01 定期的に研修をしている 
      （年   回程度） 

02 不定期に研修をしている 03 研修はしていない 

問２‐４ ケア記録内容の評価について、該当するもの１つに○をつけてください。 

 01 定期的に評価をしている 
      （年   回程度） 

02 不定期に評価をしている 03 評価はしていない 

  ■ 「01 定期的に評価をしている」もしくは「02 不定期に評価をしている」を選択した場合は、以下の

設問（１）及び（２）へご回答ください。 

      
  （１） 評価の目的について、該当するもの全てに○をつけてください。 

 01 ケア記録内容の質向上・標準化 02 サービス内容の充実・質向上 

 03 関連マニュアルの遵守状況の確認 04 関連研修の現場での定着状況の確認 

 05 その他（                                                                                ） 

  （２） 評価の方法について、該当するもの全てに○をつけてください。 

 01 ピア・レビュー  02 ケアマネジャー査察 

 03 施設内部監査  04 外部監査 

 05 その他（                                                                                ） 
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※以下、貴施設の加算等の状況、設備等の状況、入居者の状況、及び職員配置についてご回答ください。 
 

問３ 平成 28 年 8 月～10 月の 3 か月間における、加算等の算定状況（該当の件数や人数等）を記入ください。なお、

算定していない場合は、チェックボックスに☑印をつけてください。 
 加算等の算定状況 

  (1) 個別機能訓練加算 □算定なし ３か月間の実人数           人 

(2) 看取り介護加算 □算定なし ３か月間の実人数           人 

  (3) 認知症専門ケア加算 □算定なし ３か月間の実人数           人 

(4) 医療機関連携加算 □算定なし ３か月間の実人数           人 

  (5) 短期利用特定施設入居者生活介護費 □算定なし ３か月間の実人数           人 

 

問４ 平成 28 年 10 月 1 日時点における加算等の届出状況について、該当するもの全てに○をつけてください。 

 01 夜間看護体制加算 02 介護職員処遇改善加算 

 03 サービス提供体制強化加算(Ⅰ)イ 04 サービス提供体制強化加算(Ⅰ)ロ 

 05 サービス提供体制強化加算(Ⅱ) 06 サービス提供体制強化加算(Ⅲ) 

 

問５ 平成 28 年 10 月 1 日時点におけるフロア数、居室数、平均床面積、家賃相当額、食堂数、共用の交流スペ

ース数、共用の浴室数をご記入ください。 

フロア 個室 ２人室 多床室（３人以上） 

フロア 室 室 室 

1 フロア平均    ．  m2 1 室平均    ．   m2 1 室平均    ．   m2 1 室平均    ．   m2 

 家賃相当額※ 

円 

家賃相当額※ 

円 
家賃相当額※ 

円 

食堂（ダイニング） 共用の交流スペース 
（レクリエーションスペース） 共用の浴室  

箇所 
箇所 

箇所 
（レクリエーションを目的として設置
されたものに限ります） 

01 各フロアに設置（分散型） 
02 1 フロアに設置（集約型） 
03 その他（中間型） 
  （          ） 

01 各フロアに設置（分散型） 
02 1 フロアに設置（集約型） 
03 その他（中間型） 
  （          ） 

01 各フロアに設置（分散型） 
02 1 フロアに設置（集約型） 
03 その他（中間型） 
  （          ） 

※「家賃相当額」については、該当する入居者が最も多い料金をご記入ください。 
 

問６ 平成 28 年 10 月 1 日時点における浴室の種類別個数をご記入ください。 

個別浴槽 
(居室内の浴槽も含めます) 

姿勢保持機能付き 
個別浴槽 

座位式機械浴槽 
／チェアインバス 

臥位式機械浴槽 一般浴槽 

据 据 据 据 据 

 

問７ 平成 28 年 10 月 1 日時点における定員数（内訳は推定数も可）をご記入ください。 
    

施設全体の定員 （うち）介護予防特定施設 （うち）短期利用特定施設  

人 人 人  
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問８ 平成 28 年 10 月 1 日時点における要介護度別の入居者数をご記入ください。 

 未申請・申請中 非該当 要支援１ 要支援２  

全入居者 人 人 人 人  

（うち）短期利用 人 人 人 人  

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

全入居者 人 人 人 人 人 

（うち）短期利用 人 人 人 人 人 

 
 

問９ 平成 28 年 10 月 1 日時点における入居者の平均年齢、平均入居日数等をご記入ください。 

平均年齢 平均入居日数 経管栄養の割合 認知症の割合 身体拘束の割合 

歳 日 ％ ％ ％ 

 

問１０ 平成 28 年 10 月 1 日時点におけるボランティア登録数、及び平成 28 年 6 月の活動者数をご記入ください。 
    

ボランティア登録者数 （うち）有償ボランティア 1 か月間の活動者数 （うち）有償ボランティア 

人 人 延べ       人 延べ       人 

 

問１１ 平成 28 年 10 月 1 日時点における、職種別の職員数をご記入ください。 
    （常勤専従でない職員は、常勤専従換算してください。） 

 ケアマネジャー 看護職員 （うち）看護師 介護職員 （うち）介護福祉士 

常勤専従 人 人 人 人 人 

非常勤／非専従   ． 人  ． 人  ． 人  ． 人  ． 人 

 機能訓練指導員 生活相談員 （うち）社会福祉士 栄養士 （うち）管理栄養士 

常勤専従 人 人 人 人 人 

非常勤／非専従   ． 人  ． 人  ． 人  ． 人  ． 人 

 

問１２ 平成 28 年 10 月 1 日時点における、介護プロフェッショナルキャリア段位制度におけるアセッサー・段
位認定者の有無及び人数をご記入ください。 

アセッサー 01 無 02 有 → （   ）人   

段位認定者 01 無 02 有 → 
レベル２（   ）人    レベル３（   ）人 

レベル４（   ）人 
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問１３ 平成 28 年 10 月の合計の勤務時間数をご記入ください。 

看護職員の 1か月間の勤務時間数 

看護職員 合計 
[再掲] 介護施設での経験年数別の勤務時間数 

経験年数 2年未満 経験年数 2年以上 5年未満 経験年数 5年以上 

月延べ勤務時間 計       時間 計       時間 計       時間 計       時間 

残業時間 計       時間 計       時間 計       時間 計       時間 

介護職員の 1か月間の勤務時間数 

介護職員 合計 
[再掲] 介護施設での経験年数別の勤務時間数 

経験年数 2年未満 経験年数 2年以上 5年未満 経験年数 5年以上 

月延べ勤務時間 計       時間 計       時間 計       時間 計       時間 

残業時間 計       時間 計       時間 計       時間 計       時間 

        ■ 介護職員の勤務シフトの作成状況について、該当するもの１つに○をつけてください。 

 01 施設全体で作成している 02 フロア単位で作成している 

 03 その他（                                                                                ） 
 
 
調査は以上です。 ご協力いただき有難うございました。 
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