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	窓口職員・住民編（不安障害対応）
	解説
	１） り：リスク評価で、自傷・他害のリスクをチェックします
	２） は：はんだん、批評せずに話を聞きます
	３） あ：悩んでいる人にあんしん、情報を与えます
	４） さ：サポートを得るように勧めます、つまり適切な専門家のもとへ行くよう伝えましょう
	５） る：セルフヘルプ、ですが、自分で対応できる対処法（セルフ・ヘルプ）を勧めましょう




