
様式４－４ 

事業概略書 

事 業 名 
障害者福祉サービス事業におけるサービス管理責任者養成のあり方に関す

る調査 

事 業 目 的 

サービス管理責任者は、障害福祉サービスの核となる存在であると考えら

れるが、現状では現任者への研修については定められておらず、また、現

行の５分野に分かれている研修が現場のニーズと必ずしも合致していない

などサービス管理責任者の養成スキーム等について検討する必要がある。

本事業は、サービス管理責任者、児童発達支援管理責任者、都道府県主管

部門に対する調査を実施し、研修受講者・実施者双方の実情に即したサー

ビス管理責任者養成研修および現任者研修のあり方と研修のカリキュラム

の提案を目的として実施した。 

事 業 概 要 

先行調査や研究結果から、現状のサービス管理責任者の業務の状況、研修

の体制と問題点について把握し、その結果を元サービス管理責任者・児童

発達支援管理責任者の業務内容と研修ニーズ等を事業別に把握するため

に、アンケート調査を実施。一方で、研修を実施する側である都道府県主

管部門担当者を対象にサービス管理責任者養成研修の実施状況と実施にお

ける課題やニーズを把握するためのアンケート調査を実施した。以上の結

果をもとにサービス管理責任者養成の研修体系、研修のカリキュラム等の

提案の基礎資料とした。 

事業実施結果 

及び効果 

調査結果を元に現状のカリキュラムにおける課題を整理し、５分野に分か

れている研修分野の見直しや統合、現任者研修の位置づけと研修内容の整

理、サービス管理責任者のミッション（求められるもの・あり方）につい

てなど、サービス管理責任者養成研修体系全体の見直しを行い、サービス

管理責任者の業務の実態に即したサービス管理責任者養成の研修体系、サ

ービス管理責任者養成研修のカリキュラム、現任者研修のカリキュラム、

サービス管理責任者養成研修の将来的に進むべき方向等について提案を行

った。 

事 業 主 体 
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 （注）１ 本様式の作成にあたっては、厚生労働省ホームページに掲載するため、一般に公開することを想定し、

分かりやすい表現に努めること。 

   ２ 本様式は、事業の概略をまとめるために作成するものであり、別途実施した事業についての成果物を

必ず提出すること。 


