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川越市 

基礎情報 

【人口】350,745 人  【世帯】145,715 世帯（平成 27 年国勢調査より（総務省））   

【母子・父子世帯数】 

母子世帯数：2,277 世帯 父子世帯数：419 世帯 

（平成 27 年の国勢調査の結果より一般世帯数のうち、20 歳未満世帯員のいる母子世帯お

よび父子世帯（他の世帯員がいる世帯を含む）） 

※母子世帯：未婚，死別又は離別の女親と，その未婚の 20 歳未満の子供のみから成る一般世帯。 

※父子世帯：未婚，死別又は離別の男親と，その未婚の 20 歳未満の子供のみから成る一般世帯。 

 

概要 

○ひとり親に対して交流の場を提供し、ひとり親家庭支援の相談窓口の担当者とだけでな

くひとり親家庭同士で悩みを共有できるよう「シングルマザー交流会 ママっこ広場」を

開催。相談窓口に来訪していないひとり親が、窓口をより身近に感じてもらい、交流会後

の相談につながるよう母子・父子自立支援員も参加することで、相談のために来庁するき

っかけ作りとして、また自立に向けて前向きに取り組むきっかけ作りとして、平成 18 年

度から開始している。 

 

【体制】 

 川越市ではひとり親関係の支援は主にこども未来部こども家庭課で実施している。担当職員

は行政職が 2 名、非常勤特別職として、母子・父子自立支援員が 3 名、母子・父子自立支援プ

ログラム策定員兼就労支援専門員の兼務者が 1 名配置されている。母子・父子自立支援員は週

に 4 日、8 時 45 分から 17 時 15 分までいて、3 名のうち 1 名は勤続年数が 15 年を超えている

ため、その母子・父子自立支援員を中心に、相談しながら日々業務を行っている。 

 

（１）ひとり親に対して交流の場を提供し、支援員とだけでなくひとり親家庭同士で悩みを共

有（ひとり親家庭等生活向上事業のうち情報交換事業） 

①実施の経緯 

川越市では、市役所にてひとり親家庭の相談窓口を設置しているが、実際に来庁して相談す

ることにハードルを感じる方や、孤立感を感じている方などがいた。 

そこで、先行して実施していた母子家庭等就労支援セミナーの参加者等に、母子家庭の交流

についてアンケートを実施したところ、交流の場を希望する声が多数あった。 

このことから、ひとり親家庭が交流する機会を設け、気軽に相談するきっかけとなるような

取組みを行うこととした。 

具体的には、ひとり親家庭の親と子を対象とし、母子・父子自立支援員をはじめとする相談

窓口の職員が参加する「シングルマザー交流会 ママっこ広場」を、土曜日に開催した。 

 

②実施内容 

平成 28 年度は「シングルマザー交流会 ママっこ広場」を 7 月、9 月、12 月、2 月の月１

回の土曜日に計 4 回開催した。定員は、毎回、親子で 10 組としており、内容は月ごとに異な

るが、日常から離れて親子で楽しむための工場見学、スイーツ作りなどを行っている。交流会

には、母子・父子自立支援員も参加しているため、ひとり親支援施策や他の社会資源等を案内
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し、自立に向けた支援につなげられるよう心掛けている。 

年に一度は、母子・父子自立支援員の支援を通じて自立した方などをボランティアとして招

き、自立するまでの経緯や現在までの状況等を聞く、「お話し会」を開催した。これは、自立に

向けた具体的なイメージを描くための機会を提供することを目的としている。 

今年度は 9 月に「お話し会」を実施した。車座になって、お茶菓子などを用意して、気軽に

話ができるような雰囲気作りを行ったうえで、情報交換等を実施している。 

なお、「お話し会」のようなひとり親のみを対象とし、子どもを対象としない交流会など、必

要に応じて臨時の保育士を配置し、安心して交流会に参加できるように子どもを預けられるよ

うにしている。 

なお、託児を含め、参加費は無料としている。 

 

平成 28年度 「お話し会」の当日のスケジュール 

12：45 机等準備 

13：00 受付開始 

13：30 開催挨拶 

お話し会の流れを説明 

13：35 相談窓口の職員（母子・父子自立支援員）より簡単な自己紹介 

13：55 先輩シングルマザー講演 

テーマ「先輩シングルマザーとして、子育て中のお母さんに今

伝えたいこと」 

・母子家庭としての苦労 

・資格取得や就労についての経緯 

14：25 休憩 

14：35 他事例・制度紹介 

14：50 ライフプラン会 

・講演者の話やその他自立された方のケースをもとにライフプ

ランの立て方や自立に向けての支援等を母子・父子自立支援員

から紹介 

15：20 情報交換会 

・講演者や母子・父子自立支援員への質問等 

15：45 感想共有 

15：50 閉会挨拶 

16：00 （解散、片づけ） 

出典）川越市資料より作成 

 

③事業実施の効果 

「シングルマザー交流会 ママっこ広場」を実施した結果、交流会をきっかけに、参加者が

自立に向けて前向きに取り組めるようになったり、母子・父子自立支援員との相談に至るまで

の心理的なハードルを取り除くことで、相談窓口を身近に感じられるようになった。 

また、参加者同士の交流を促すことで、連絡先を交換し合ったり、次回のママっこ広場に一

緒に参加するなど、孤立感の緩和に効果が見込まれる。  
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平成 28年度シングルマザー交流会 ママっこひろば 募集のチラシ 

 

                      

 

出典）川越市資料 

 

ママっこひろば　は…

シングルマザー交流会9月の　　

＊
お
話
し
会
＊

日時　平成２８年９月３日(土) 

　　　午後２時から４時３０分まで

場所　川越市中央公民館

      〒350-0054　川越市三久保町１８－３

　　   ☎ ０４９－２２２－１３９４

      

集合　川越市中央公民館　講座室

　　　午後１時３０分から受付　 

      ※当日連絡先はこちらまで。

　　　 ☎　０８０－８０３２－４６６８

定員　15名(先着)

　　　託児あり(要予約。８月３１日まで)

費用　無料

　　　　　　　　

申込　８月８日(月)より電話・FAXで受付。

　　  必要事項は①催し物名　②氏名　③住所　

      ④連絡先　⑤託児希望の子の氏名と年齢

　　  ※８月３１日(水)こども家庭課必着。

宛先　こども家庭課　担当＊ひとり親支援担当

　　　　⇒〒350‐8601　川越市元町１丁目３番地１

　　　　　　 ☎ ０４９－２２４－５８２１

　　　　　　Fax ０４９－２２５－５２１８　　　　　　　　　　　　
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しんぐるまざーこうりゅうかい

日時　平成２９年２月２５日(土) 

　　　午後２時から４時まで

場所　川越市中央公民館

          〒350-0054　川越市三久保町１８－３

　　   ☎ ０４９－２２２－１３９４

      

集合　川越市中央公民館　実習室

　　　午後１時３０分から受付　 

           ※当日連絡先はこちらまで。

　　    ☎　０８０－８０３２－４６６８

　　　　　　　　

2月の　　ママっこひろば は…

フライパンで

簡単ピザを作ってみよう！

　今回のママっこひろばではフライパンでできる

　簡単ピザをつくります！

　お子さんと一緒に、挑戦してみませんか？

　

　母子・父子自立支援員も参加しますので、お気軽にご参加ください。

　お待ちしています。

宛先　こども家庭課　担当＊ひとり親支援担当

　　　　⇒〒350‐8601　川越市元町１丁目３番地１

　　　　　　 ☎ 　０４９－２２４－５８２１

　　　　　　Fax  ０４９－２２５－５２１８　　　　　　　　　　　　

　　　

　　　　　　　　

定員　1０組(先着)

　　　託児あり(要予約。2月２１日火曜まで )

費用　無料

申込　2月6日(月)9時より電話・FAXで受付。

　　    必要事項は①催し物名　②氏名　③住所　

           ④連絡先　⑤参加するお子さんの氏名と年齢

　　    ※２月21日(火)こども家庭課必着。

ママっこひろば　は…

シングルマザー交流会７月の　　

＊
和
風
ス
イ
ー
ツ
作
り
＊

日時　平成２８年７月２３日(土) 

　　　午後２時００分から４時３０分まで

      

場所　川越市中央公民館

      〒350-0054　三久保町１８－３

　　   ☎ ０４９－２２２－１３９４

      

集合　川越市中央公民館　実習室

　　　午後１時３０分から受付　

      ※当日連絡先はこちらまで。

　　　 ☎　０８０－８０３２－４６６８

定員　1０組(先着)

費用　無料

　　　　　　　　

持物　・エプロン

      ・三角巾

　　　・ふきん

      ・タオル(フェイスタオル程度の大きさ)

申込　７月４日(月)より電話・FAXで受付。

　　  必要事項は①催し物名　②氏名　③住所　

      ④連絡先※当日連絡がとれるもの

　　　⑤参加するお子さんの氏名と年齢

　　　⑥アレルギーの有無

　　　　託児有。

　　　※７月１９日(火)こども家庭課必着。

　　　

宛先　こども家庭課　ひとり親支援担当 

　　　　⇒〒350‐8601　川越市元町１丁目３番地１

　　　　　　 ☎ ０４９－２２４－５８２１

　　　　　　Fax ０４９－２２５－５２１８

　　　　　　　　　　　　

　　　

　
同
じ
立
場
の
保
護
者
で
、
子
育
て
や
日
常
の
思
い
を
語
り
合
っ
た
り
、
情

報
交
換
を
し
な
が
ら
、
ひ
と
り
親
家
庭
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
を
し
て

み
ま
せ
ん
か
？

　
７
月
の
マ
マ
っ
こ
ひ
ろ
ば
は
、
み
ん
な
で
和
風
ス
イ
ー
ツ
を
作
り
ま
す
。

　　
こ
の
時
期
に
ぴ
っ
た
り
の
「ぷ
る
ぷ
る
わ
ら
び
も
ち
」と
「冷
た
ー
い
抹
茶

オ
ー
レ
」を
作
っ
て
み
ん
な
で
暑
い
夏
を
乗
り
切
ろ
う
！

　
母
子
父
子
自
立
支
援
員
も
参
加
し
ま
す
の
で
、
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ

い
。

しんぐるまざーこうりゅうかい

お菓子工場見学に

行ってみよう！

ママっこひろば は…

　同じ立場の保護者で、子育てや日常の思いを語り合ったり、情報交換をしながら、ひ

とり親家庭のネットワークづくりをしてみませんか？

　みんなが大好きなお菓子。でも、いったいどうやって作られているのかな？今回は、

お菓子の工場グリコピア・イーストに潜入です！

　母子・父子自立支援員も参加しますので、気軽にご相談ください。

日時　平成２8年１２月10日(土) 

　　　午後１時から４時３０分まで

　　　※終了時刻は当日の交通状況に

　　　　より変動します。　　　

場所　グリコピア・イースト

      〒364-0013　

　　　埼玉県北本市中丸９丁目５５番地

　  　☎　０４８－５９３－８８１１

集合　川越市役所北側駐車場

　　　午後１２時４５分から受付　

         午後１時００分出発※厳守

         ※当日連絡先はこちらまで。

　　　☎　０８０－８０３２－４６６８

定員　親子併せて2０名

　　　(先着順。ただし例年申込み多数の為、

　　　ママっこ広場の工場見学に初めて参加

　　　される方を優先いたします。)

費用　無料

12月の

申込　１１月７日(月)９時より電話・FAXで受付。

　　   必要事項は①催し物名　②氏名　③住所　

         ④連絡先※当日連絡がとれるもの

　　　⑤参加するお子さんの氏名と年齢

　　　⑥来庁手段

　　　※１１月３０日(水)こども家庭課必着。

　　　

宛先　こども家庭課　担当＊ひとり親支援担当 

　　　　⇒〒350‐8601　川越市元町１丁目３番地１

　　　　　　 ☎ ０４９－２２４－５８２１

　　　　　　Fax ０４９－２２５－５２１８
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④今後に向けて 

事業にかかる経費は、原則として臨時の保育士を配置したときの人件費やイベントごとの食

材費のみで、公民館や無料で参加できる工場見学を利用しているため、会場費用は計上してい

ない。また、工場見学の際のマイクロバスも市の所有物となっているため、同様である。 

このことから、大きく予算を確保する必要がない実施方法となっている。 

一方で、平日働いているためひとり親とその子どもが揃って参加できるように、土曜日に開

催しているが、行政職が企画立案を行い、当日は行政職の他に母子・父子自立支援員も参加し

ていることから、年間の開催回数を増やすことが難しくなっている。 

今後は、相談窓口につながる利点を最優先にしつつ、参加者への効果的な支援のあり方を検

討するとともに、企画立案や開催については外部委託を検討していく。 

 

以上 


