
高知市社会福祉協議会・研修体系図 

区分 パート・臨時職員 契約職員 一般職員（主事） 中堅職員（主査・主任） 指導監督職（係長） 管理職（課長補佐・課長） 

到達目標 

・基礎的な専門知識・技術を

習得し，定型的な業務を確実

にこなすことができる。 

・住民・利用者に常に寄り添

い，担当職務と直接関係のな

い内容であっても誠実に対

応することができる。 

・主体的に業務の知識・技術

の向上を図ることができ，目

的や根拠を示したうえで後

輩へ定型的な仕事を教える

ことができる。 

・決まった目標に対して業務

の優先順位を立てて行動で

きる。 

・臨時・契約職員に対し適切

な指導・助言を行い，職場内

での良好な人間関係を築く

ことができる。 

・自組織の目標形成プロセス

に積極的に参加し，その達成

のためチーム内で主体的・主

導的に貢献できる。 

・必要な情報を積極的に収

集・活用しながら，専門知識

の習得に努めるとともに，部

下職員に適切な指導・助言を

行うことができる。 

・自己の所掌する業務の状況

や課題を把握して進行管理

を行い，メンバー間の信頼関

係を築くチームマネジメン

トができる。 

・良好な職場環境の整備に努

めるとともに，部下職員の能

力や専門性，経験，正確等を

勘案し，適切な目標設定が行

われるよう指導できる。 
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接遇マナー研修 新任職員研修 中堅職員研修 中間管理職研修 管理職研修 

社協職員基礎研修 

業務の標準化研修 

職業能力開発推進者講習 

中堅職員ﾌｧｰｽﾄｽﾃｯﾌﾟ

研修 

OJT 研修 

中堅職員ｽﾃｯﾌﾟｱｯﾌﾟ 

指導職員研修 

リスクマネジメント研修 

人材育成研修 

運営管理職研修 

苦情解決セミナー 

虐待防止・人権研修 

相談援助技術（基本） 

災 害 研 修 

異 分 野 研 修 

労 務 研 修（担当者・希望者） 

税 務 研 修（担当者・希望者） 

社会福祉協議会・施設 会計実務講座（初級） 社会福祉協議会・施設 会計実務講座（中級） 

社会福祉会計簿記講座（初級） 社会福祉会計簿記講座（中級） 社会福祉会計簿記講座（上級，財務管理） 

社会福祉法人 新会計基準研修（基本・応用・移行編） 

監事・監査事例研修 社協役職員研修 

障害者・高齢者虐待防止研修 

相談援助技術向上研修 

日常生活自立支援事業 専門員実践力強化研修会Ⅰ（新任者対象） 

日常生活自立支援事業 専門員実践力強化研修会Ⅱ（2 年以上従事者対象） 

生活支援員研修（市社協） 

生活支援員研修（県社協） 

専門員研修（県社協） 

日常生活自立支援事業・成年後見制度調査研究会（４者会） 

後見支援員研修（市社協） 

日常生活自立支援事業・成年後見制度調査研究会（４者会） 

生活福祉資金貸付制度説明会 

相談支援従事者研修（初任者） 

 

高知県障害者虐待防止・権利擁護研修 

相談支援従事者研修（現任者） 

 

相談支援従事者研修（スキルアップ） 

 

資料１ 
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地域福祉の課題別研修，地域福祉実践における個別援助技術研修 

地域支援事例検討会 

地域支援ﾜｰｶｰ研修/地域支援ﾜｰｶｰﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修/地域支援実践報告

会 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｺｰﾃﾞｨﾈｰﾄ研修 

全国ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ研究集会 

地域生活支援ワーカーリーダー研修 

日本地域福祉学会 

障害者福祉センター等職員研修会 

救 命 救 急 研 修 

食中毒・感染症研修 

人権・虐待研修 

法令遵守の介護記録等の書き方 

制度改正時の研修 

ヒヤリ・ハット研修 

人の尊厳を考えるベーシック研修Ⅰ・Ⅱ 

「個別支援計画」作成及び運用に関する研修会 

障害者サービスコーディネーション研修会 

高知県社会就労センター協議会合同研修会 

食品衛生責任者講習 

サービス管理責任者研修 

介護基本研修（介護理論・基本動作） 

身体介護・生活介助研修 

介護支援専門員研修課程Ⅰ   介護支援専門員研修課程Ⅱ（更新研修） 

介護支援専門員実務従事者基礎研修 主任介護支援専門員研修 

認知症研修 

難病・精神疾患研修 

褥瘡研修 

ケアマネジメント研修会 

ケアプラン研修会 

多職種多機関事例検討会 
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助成対象研修 

（職員資質向上のための

自主的に開催する研修等） 

●介護福祉士資格取得  ●社会福祉士資格取得  ●精神保健福祉士資格取得  ●主任介護支援専門員資格取得 

●介護支援専門員資格取得 ●サービス管理責任者研修 

●その他会長が認めた資格試験等 

社協活動に関する

全体研修等 

●社会福祉協議会活動全国会議 

●市町村社協基幹職員研修会（全国会議） 

●社協活動実践研修（市町村社協中堅職員対象，全国会議） 

●四国ブロック市町村社会福祉協議会研究協議会 

●四国地域福祉実践セミナー・こんぴら地域福祉セミナー 

●社会福祉士実習指導者講習 

 

 

介護基本研修（介護理論・基本動作） 

認知症研修 

事業所間事例検討会 

褥瘡研修 

咀嚼・嚥下の研修 

介護基本研修（介護理論・基本動作） 

認知症研修 

褥瘡研修 

サービス提供責任者研修 

咀嚼・嚥下の研修 


