
本システムでは、患者さんの診察情報や処方情報の登録や閲覧ができます。
また、他医療機関や薬局、患者さんが登録した情報を他システム画面より閲覧ができます。

①

②

③

①

②

①

②

①

①

②

③

①

（※1）歯科Expressで過去に診察情報もしくは処方情報を登録した場合のみ閲覧が可能です。
（※）本ドキュメントでは、「歯科Express」を「歯科Exp」と略します。

Ⅱ.

本システムで実施する内容 参照する章
Ⅰ.

患者が来院される日に準備すること。

実証端末を「実証端末起動終了手順」に沿って起動す
る。

利用者ご自身のICカードとICカードのPINを用意する。

「私の健康note」にログインし、患者さんの画面を参照しな
がら診察する。

「私の健康note 操作説明書」
（別紙）参照

システムで発生するエラーについて

システムへのログイン時にエラーが発生する。

患者さんの歯科情報を入力し、送信する。 2.歯科情報の入力と送信

7.ログインエラー

実証端末を「実証端末起動終了手順」に沿って終了す
る。

本システムから、ログアウトする。

Ⅴ.
1日の業務終了後に行うこと。

「実証端末起動終了手順」
（別紙）参照

Ⅵ.
システム利用時の注意事項について

複数人でシステムを利用する。 6.複数人でのシステム利用

5.ログアウト

Ⅶ.

患者さんの過去の診察情報、処方情報を閲覧する。 4.歯科情報、処方情報の閲覧

Ⅳ.

「実証端末起動終了手順」
（別紙）参照

患者さんの処方情報を入力し、送信する。 3.処方情報の入力と送信

システム起動中に実施できること。

Ⅲ.

本システムを起動し、ログインする。 1.ログイン

患者さんの過去の診察情報、処方情報を閲覧する。
（※1）

4.歯科情報、処方情報の閲覧

患者から会員証を提示されたら実施すること。

診察後に実施すること。

厚生労働省
「地域医療連携の普及に向けた健康情報活用基盤実証事業」

のとメディカルネットのとメディカルネットのとメディカルネットのとメディカルネット
～歯科Express 操作説明書～
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1．ログイン

「歯科Exp」システムを起動し、システムへログインします。

1) デスクトップにある「歯科Express」のアイコンをダブルクリックします。

＜補足＞
ログイン画面が表示する前に、以下の画面が表示されることがあります。
バージョンアップを自動で行っていますので、画面が消えるまでお待ちください。

2) 「歯科Exp」のログイン画面が表示されますので、
ご自身のICカードを、ICカードリーダへ挿入して、ICカード読み込みボタンをクリックします。

＜補足＞
ICカードの表面を上にして、チップ側（図の金色部分）をカードリーダに差し込みます。

差し込んだときに、カードリーダの緑のランプが点灯する事を確認してください。
ランプが点灯しない場合は、もう一度差し込みなおしてください。
（ランプはしばらくすると消えますが、そのまま差し込んだままとしてください。）

差し込む

3



＜参考＞
ボタンのクリック時にエラーが発生する場合は、【7.ログインエラー】章をご確認ください。

3） しばらくすると、以下の画面が表示されます。
ログインボタンをクリックします。

ログインせずに終了する
場合は、[終了]ボタンをク
リックします。
ログイン画面が閉じます。

ボタンをクリックします。
3）へ進みます。

4



4） カードの証明書選択画面が表示されます。
ご自身の証明書情報を選択後、[OK]ボタンをクリックします。

＜補足＞
以下の警告画面が出た場合は、「はい」をクリックして先へ進んでください。

5) PIN入力画面が表示されます。
ご自身のPINを入力後、[OK]ボタンをクリックします。

＜参考＞
ボタンのクリック時にエラーが発生する場合は、【7.ログインエラー】章をご確認ください。

＜補足＞＜補足＞＜補足＞＜補足＞
登録されている証明書が全
て表示されますので、複数の
証明書が表示される場合は、
ご自身の証明書を選択してく
ださい。

ご自身の証明書情報がない
場合は、[キャンセル]をクリッ
クします。

2)へ戻ります。
※ICカードが正しく差し込まれて
いるか、確認ください

PINを入力します。
※HPKIカード申込書で指定
した4ケタの数字になります。

ログインしない場合は、[キャンセル]ボタ
ンをクリックします。
2）へ戻ります。
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6) 「歯科Exp」の画面が表示されます。

以上で【1．ログイン】は終わりです。

私の健康note
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2.歯科情報の入力と送信

歯科情報の入力と送信を行います。

＜画面について＞
①ログイン直後は送信タブが表示されます。

②送信済みタブ

ログイン者の施設と氏名を
表示します。

診療した際の歯科情報の判定と補足
事項の入力を行います。

登録した診療情報を表示します。

入力、もしくは、閲覧したい患者さ
んの検索と、検索結果の患者さん
の氏名を表示します。

過去に登録した情報の検索をします。

検索結果（過去に登録した情報）を表示します。

私の健康note
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1) 登録する患者さんを検索します。
自院の患者ID（診察券番号）を入力し、検索ボタンをクリックします。

2) 患者さんのID、氏名が表示されます。
初めて登録する場合は、以下の画面が表示されます。

私の健康note

私の健康note
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過去に登録している場合は、以下の画面が表示されます。

3) 歯科情報を入力して、送信ボタンをクリックしてください。
登録内容を、他の医療機関や薬局の方は、「私の健康note」や「地域連携システム」を通じて
診療や調剤に活用します。患者さんは、「私の健康note」で確認しますので、各項目の右側にある
入力欄に補足事項の入力をお願いします。

※該当する項目のみ入力でも構いません。
　 ただし、最低、どれか1項目は選択、もしくは、入力してください。

過去に登録した歯科情報のうち、最新の情
報が表示されます。

歯科情報の各項目を判定してください。歯科情報の各項目を判定してください。歯科情報の各項目を判定してください。歯科情報の各項目を判定してください。
※判定要件は次頁を参照
情報として補足事項があれば、各項目の右側に情報として補足事項があれば、各項目の右側に情報として補足事項があれば、各項目の右側に情報として補足事項があれば、各項目の右側に
ある入力欄に入力をお願いします。ある入力欄に入力をお願いします。ある入力欄に入力をお願いします。ある入力欄に入力をお願いします。

私の健康note

私の健康note

9



項
目

デ
ー

タ
粒

度
（

選
択

肢
）

判
定

要
件

歯
科

定
期

受
診

•
あ

り
•

な
し

問
診

に
よ

り
、

定
期

的
に

歯
科

医
院

へ
行

っ
て

健
診

を
受

け
て

い
る

、
と

答
え

れ
ば

「
あ

り
」

と
す

る
。

た
だ

し
、

過
去

一
年

を
超

え
て

歯
科

医
院

を
訪

れ
て

い
な

い
場

合
は

「
な

し
」

と
す

る
。

※
「

診
療

コ
メ

ン
ト

」
欄

に
、

「
次

は
○

月
ご

ろ
い

ら
し

て
く

だ
さ

い
○

○
歯

科
ク

リ
ニ

ッ
ク

」
な

ど
と

書
き

込
み

、
最

終
受

診
日

が
わ

か
る

よ
う

に
す

る
こ

と
で

、
定

期
受

診
ド

ロ
ッ

プ
ア

ウ
ト

対
策

に
な

る
。

歯
周

病
•

な
し

•
歯

肉
炎

•
軽

度
歯

周
炎

（
P

1
）

•
中

等
度

歯
周

炎
（

P
2

）

•
重

度
歯

周
炎

（
P

3
）

判
定

部
位

を
C

P
Iと

同
様

に
設

定
（

1
6

&
1

7
、

1
1

、
2

6
&

2
7

、
3

6
&

3
7

、
3

1
、

4
6

&
4

7
）

し
、

も
っ

と
も

グ
レ

ー
ド

の
高

い
も

の
を

も
っ

て
判

定
す

る
。

・
な

し

歯
周

ポ
ケ

ッ
ト

3
m

m
未

満
、

B
O

P
（

－
）

・
歯

肉
炎 歯

周
ポ

ケ
ッ

ト
3

m
m

未
満

、
B

O
P

（
＋

）

・
軽

度
歯

周
炎

（
P

1
）

歯
周

ポ
ケ

ッ
ト

3
～

5
m

m
、

動
揺

度
0

・
中

等
度

歯
周

炎
（

P
2

）

歯
周

ポ
ケ

ッ
ト

4
～

7
m

m
、

動
揺

度
1

ま
た

は
2

・
重

度
歯

周
炎

（
P

3
）

歯
周

ポ
ケ

ッ
ト

6
m

m
以

上
、

動
揺

度
3

咀
嚼

, 嚥
下

機
能

•
良

•
悪

１
．

臼
歯

部
の

咬
合

接
触

が
左

右
い

ず
れ

も
な

い
（

義
歯

を
装

着
す

れ
ば

左
右

い
ず

れ
か

、
あ

る
い

は
両

側
と

も
咬

合
接

触
が

回
復

す
る

場
合

は
「

良
」

と
す

る
）

２
．

問
診

に
て

食
事

の
際

ほ
ぼ

毎
回

む
せ

る
、

か
つ

R
S

S
T

が
3

回
未

満

１
、

２
の

い
ず

れ
か

に
当

て
は

ま
る

場
合

を
「

悪
」

と
す

る
。

歯
科

治
療

・
口

腔
ケ

ア
の

必
要

性
•

あ
り

•
な

し
１

．
歯

周
病

（
「

な
し

」
以

外
の

判
定

）

２
．

咀
嚼

, 
嚥

下
機

能
「

悪
」

３
．

口
腔

内
診

査
に

て
う

触
あ

り

上
記

、
１

か
ら

３
の

ど
れ

か
一

つ
で

も
当

て
は

ま
れ

ば
、

「
あ

り
」

と
す

る
。

歯
科

情
報

の
各

項
目

の
判

定
に

関
し

ま
し

て
は

、
下

表
の

判
定

要
件

を
参

考
に

し
て

く
だ

さ
い

。

10



以下の確認画面が出たら、はいをクリックしてください。

登録に成功すると、以下の画面が表示されます。
OKをクリックしてください。

4) 送信した歯科情報が、右側に表示されます。

私の健康note
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5) 送信した情報は、送信済タブで閲覧できます。
検索条件を指定して、検索ボタンをクリックしてください。

6) 表示ボタンをクリックすると、登録した内容を閲覧できます。

7) 送信済みの歯科情報を削除したい場合は、6）の画面で、削除ボタンをクリックしてください。

※一旦、削除を行うと、元に戻せません。

以上で【2.歯科情報の入力と送信】は終わりです。

私の健康note
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3.処方情報の入力と送信

処方情報の入力と送信を行います。

＜画面について＞
送信タブで処方登録ボタンをクリックすると、歯科処方登録画面が表示されます。

登録する患者さん
の情報を表示しま

処方オーダーセット欄で
選択したセットの内容を
表示します。数量（グ
レーの箇所）は変更でき
ます。

登録した処方オーダー
セットの履歴を表示しま
す。

処方オーダー
セットを表示しま
す。
※予め、登録し
たものを表示し
ます。新しいオー
ダーセットが必要
な場合は、サ
ポートセンターへ
お問い合わせく
ださい。
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1) 登録する患者さんを検索して、処方登録ボタンをクリックします。

2) 歯科処方登録画面が表示されます。
初めて登録する場合は、以下の画面が表示されます。

私の健康note
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過去に登録している場合は、以下の画面が表示されます。

3) 処方オーダーセット欄で登録するセットを選択して、選択ボタンをクリックしてください。
処方内容欄に、選択した処方オーダーセットが表示されます。

※該当する項目のみ入力でも構いません。

過去に登録した処方オーダーセットの
履歴が表示されます。
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4) 数量を変更する場合は、処方内容の数量欄を2回クリックして数字（半角）を入力してください。

5) 登録ボタンをクリックしてください。
以下のメッセージが表示されたら、はいをクリックしてください。

数量の欄を2回クリック（※）すると、数字だ
けが青色で選択されます。その状態で、新
しい数字を入力してください。

※）ダブルクリックではなく、1回クリックし
た後、続けてもう一度クリックしてください。
（最初のクリックで欄を選択し、次のクリッ
クで数字を選択します）
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6) 登録、送信が完了すると、オーダー履歴に追加されます。

7) オーダー履歴欄で表示したいオーダーを選択し、選択ボタンをクリックすると、登録した内容が表示されます。

8) 送信済みの処方情報を削除したい場合は、7）の画面で、削除ボタンをクリックしてください。
※一旦、削除を行うと、元に戻せません。

以上で【3.処方情報の入力と送信】は終わりです。

新しいものが下に追加されていきます。
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4.歯科情報、処方情報の閲覧

登録、送信した歯科情報、処方情報の閲覧を行います。

＜歯科情報の場合＞
1) 送信タブで閲覧したい患者さんを検索します。

2) 検索した患者さんの情報を過去に登録している場合は、歯科情報履歴欄で閲覧ができます。
歯科情報履歴欄には、最新情報が表示されます。
前へボタンをクリックすると古い情報を、次へボタンをクリックすると新しい情報を表示します。

私の健康note

私の健康note
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＜処方情報の場合＞
1) 送信タブで閲覧したい患者さんを検索します。

2) 処方登録ボタンをクリックします。
オーダー履歴欄に、過去に登録した処方オーダーセットの履歴が表示されます。
新しいものが下へ追加されていきます。

私の健康note
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3) オーダー履歴で見たい日付を選択して、選択ボタンをクリックします。
処方内容欄に内容が表示されます。

20



＜私の健康noteで閲覧する場合＞
歯科情報は、私の健康note で閲覧することもできます。
また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。
私の健康noteは、患者さんの閲覧許可（フェリカカード）が必要なため、以下の場合のみ閲覧可能です。
　①患者さんがその場にいてフェリカカードを借用できる場合
　②患者さんの診察は終わったが、診察時に私の健康noteに「本日中」または
     「X日間」でログイン済みの場合

1) 患者検索後、私の健康note ボタンをクリックしてください。

2) 以下の画面が、別画面で表示されます。
患者さんのフェリカカードをフェリカリーダに乗せて、次へボタンをクリックしてください。
※上記の②の場合は、本画面は表示されません。

私の健康note
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3) 患者さんの私の健康note画面が表示されます。
スクロールバーで、真ん中のやや下の方へスクロールすると、歯科の情報欄に歯科情報が表示されます。
本画面には、指定日付時点の最新情報が表示されます。

※過去の歯科情報を閲覧したい場合は、見たい項目の値欄にカーソルを当てて、クリックすると、
　 詳細情報画面で閲覧が可能になります。

※私の健康noteの詳細手順は、別紙を参照ください。
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＜地域連携システムで閲覧する場合＞
処方情報は、地域連携システム で閲覧することもできます。
また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。また、患者さんに関する他医療機関や薬局から集められた情報も閲覧できます。

1) 患者検索後、地域連携システム ボタンをクリックしてください。

2) 以下の画面が、別画面で表示されます。

私の健康note
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3) 患者IDを入力して検索ボタンをクリックします。

4) 検索した患者さんの画面が表示されます。
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5) 処方タブをクリックすると、過去の処方情報が閲覧できます。

※地域連携システムの詳細手順は、別紙を参照ください。

以上で【4.歯科情報、処方情報の閲覧】は終わりです。
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5.ログアウト

「歯科Exp」システムを終了します。

1) 「歯科Exp」画面の終了ボタンをクリックします。

2) 終了の確認メッセージが表示されますので、はいボタンをクリックします。

以上で【5.ログアウト】は終わりです。

私の健康note

26



6.複数人でのシステム利用

1台の実証端末を複数人で使用される場合には、
それぞれログイン／ログアウトを実施していただく必要があります。

1) ログイン中に、別の人でログインする場合には、
画面上部のユーザ切り替えボタンをクリックします。

2) ユーザを切り替える確認メッセージが表示されますので、はいボタンをクリックします。

3) 「歯科Exp」のログイン画面が表示されますので、
次に利用される方のカードに挿しなおして、ログインを行ってください。

以上で【6.複数人でのシステム利用】は終わりです。

私の健康note
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7.ログインエラー

「歯科Exp」へのログイン時に、エラーが発生することがあります。
エラーの内容とその対策について記載します。

1) ネットワークエラー

① ネットワークエラー画面が表示されますので、[OK]ボタンで閉じます。

＜確認点＞
・ ICカードが正しく挿入されていること（差し忘れ、不十分な挿入）を確認してください。
・ ICカードとログイン時の業種（医療従事者／薬剤師）があっていることを確認してください。
・ インターネットが接続されていることを確認してください。
・ セキュアネットワークサービスに正しく接続されていることを確認してください。

解決しない場合は、サポートセンターへお問い合わせください。
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2) ID管理システムに登録されていないエラー

① エラー画面が表示されますので、[OK]ボタンをクリックします。

＜確認点＞
・ ICカードの利用者情報が、ID管理システムに登録されていない可能性があります。

サポートセンターへお問い合わせください。
・ ご利用者の方の在籍する医療機関と、実証端末が設置されている医療機関が

同じであることを確認してください。
※例えば、A歯科に在籍している歯科医師の方は、
　 B歯科に設置されている端末からシステムへログインすることはできません。

3) PIN間違いエラー

① エラー画面が表示されますので、[OK]ボタンをクリックします。

＜確認点＞
・ PINを確認してください。

以上で【7.ログインエラー】は終わりです。
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