
前回の御指摘を踏まえた厚生労働省提出資料 
（JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査 

（ウェブ調査）」（速報）関係） 

※調査の概要は、第３回検討会資料４参照 

資料２ 



取引先数×独立自営業者を続ける上での問題点 

2 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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○１年間の独立自営業の仕事の取引先数×独立自営業者を続ける上での問題点でみたもの。 
○取引先数が「１社」については、他の類型に比べ、「特に課題はない」という回答が多い。 

(N=6,329※) 

(N=2,717) 

(N=2,158) 

(N=749) 

(N=367) 

※「自営業・フリーランス・個人事業主・クラウドワーカーとしてのお仕事の取引相手」について、「一般 消費者と直接取引していた」とのみ回答した者を除く。 



取引相手×書面等による契約内容の明示の有無 

3 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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○仕事の取引相手として、「クラウドソーシングの会社を通じて取引していた」とのみ回答した者に限定して、主要な
取引先事業者からの書面（メールを含む）による契約内容の明示の有無についてみたもの。 

○全体と比べて大きな傾向の違いはない。 
※書面等による契約内容の明示の有無の設問は、「主要な取引先事業者から書面（メールを含む）によって契約内容の明示がありましたか」 

（N=6,329※1) （N=1,068※2) 

※1「自営業・フリーランス・個人事業主・クラウドワーカーとしてのお仕事の取引相手」について、「一般 消費者と直接取引していた」とのみ回答した者を除く。 

※2 ※１のうち、「自営業・フリーランス・個人事業主・クラウドワーカーとしてのお仕事の取引相手」について、「クラウドソーシングの会社を通じて取引していた」とのみ回答した者 



専門業務関連×書面等による契約内容の明示の有無 

4 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○１年間に行った独立自営業の仕事内容のうち最も多く行ったもの×主要な取引先事業者からの書面（メールを含
む）による契約内容の明示の有無についてみたもの。 

○仕事の内容ごとに若干差があり、「はい」との回答の割合が、「翻訳、通訳」では約８割、「調査・研究、コンサルタ
ント」では約７割と、専門関連業務全体と比べても高くなっている一方、「調理・料理関係の講師、インストラクター」
「税務・法務等行政専門サービス」「鍼灸、整体、マッサージ」「営業・販売」では「いいえ」との回答の方が多くなっ
ている。 
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※「自営業・フリーランス・個人事業主・クラウドワーカーとしてのお仕事の取引相手」について、「一般 消費者と直接取引していた」とのみ回答した者を除く。 



最も高かった報酬額×仕事内容① 

5 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○１年間の間に実施した独立自営業の仕事のうち、１件あたりの取引で最も報酬額が高かった案件に係る報酬額×１年間で
行った独立自営業の仕事内容についてみたもの（複数回答） 
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(N=8,256) 



最も高かった報酬額×仕事内容② 

6 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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○最も高かった報酬額が１万円未満との回答の者でみると、全体と比べ、「データ入力作業」の回答の割合が高くなっている。
「データ入力作業」（３１．６％）、「文書入力、テープ起こし、反訳」（１３．４％）、「原稿・ライティング・記事等執筆業務」（８．
３％）の順に回答が多い。 

(N=1,807) １万円未満 
（※複数回答） 



最も高かった報酬額×仕事内容③ 

7 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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（※複数回答） 

○最も高かった報酬額が１万円以上５万円未満との回答の者でみると、「データ入力作業」（１８．１％）、「文書入力、テープ起
こし、反訳」（７．２％）、「学校・塾等教育関係の講師、インストラクター」（６．７％）の順に回答が多い。 

(N=2,331) 



最も高かった報酬額×仕事内容④ 

8 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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（※複数回答） 

○最も高かった報酬額が５万円以上10万円未満との回答の者でみると、「データ入力作業」（１５．３％）、「調査・研究、コンサ
ルタント」（８．５％）、「デザイン、コンテンツ制作」（７．２％）の順に回答が多い。 

(N=971) 



最も高かった報酬額×仕事内容⑤ 

9 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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（※複数回答） 

○最も高かった報酬額が10万円以上20万円未満との回答の者でみると、「データ入力作業」（１５．６％）、「調査・研究、コンサ
ルタント」（１０．７％）、「営業、販売」」（８．５％）の順に回答が多い。 

(N=886) 



最も高かった報酬額×仕事内容⑥ 

10 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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（※複数回答） 

○最も高かった報酬額が20万円以上40万円未満との回答の者でみると、「データ入力作業」（１１．０％）、「調査・研究、コンサ
ルタント」（１０．７％）、「デザイン、コンテンツ制作」（９．５％）の順に回答が多い。 

(N=798) 



最も高かった報酬額×仕事内容⑦ 

11 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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（※複数回答） 

○最も高かった報酬額が40万円以上との回答の者でみると、「建築・土木設計、測量技術」（１２．９％）、「アプリやシステムの
設計、ソフトウェア開発、SE」（１２．４％）、「調査・研究、コンサルタント」（１０．１％）の順に回答が多い。 

(N=1,290) 



独立自営業者としての働き方に関する満足度×専業兼業別 

12 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○独立自営業者としての働き方に関する満足度×専業兼業別についてみたもの。傾向は大きくは変わらない。 
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独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業の仕事の経験年数 

13 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業に従事した経験年数についてみたもの。全体として、経験年数
が「２年未満」については、「満足している」「ある程度満足している」との回答の割合が他の類型よりも低くなっている。 

9.9% 

8.9% 
10.5% 

10.1% 
10.1% 

9.2% 

10.6% 
10.3% 11.8% 

10.1% 
12.8% 

12.1% 
15.2% 

12.7% 

16.0% 
17.3% 

17.3% 

15.2% 

18.6% 

17.3% 20.7% 
15.8% 

22.0% 

25.0% 

23.8% 

20.4% 

25.6% 

25.1% 

15.7% 

13.1% 

16.4% 

17.8% 

38.6% 

31.4% 

43.0% 

39.1% 

42.4% 

33.6% 

47.3% 
44.1% 44.4% 

38.3% 

48.0% 
45.2% 

51.9% 

42.7% 

56.3% 

55.7% 

49.8% 

42.6% 

53.4% 

52.4% 

48.5% 

41.3% 

52.4% 

50.3% 

49.9% 

43.5% 

52.8% 

52.8% 

52.3% 

43.5% 

56.9% 

54.9% 

32.0% 

34.0% 

30.3% 
32.7% 

32.7% 

35.1% 

30.9% 
33.2% 30.6% 

32.0% 

29.3% 
31.7% 

23.5% 

28.8% 

21.3% 

20.6% 

22.9% 

26.0% 

21.3% 
21.9% 21.9% 

27.0% 

20.0% 

18.8% 

18.3% 

22.3% 

16.5% 
16.6% 

23.1% 

28.1% 

20.8% 
20.8% 

19.5% 
25.7% 

16.2% 
18.1% 

14.9% 
22.2% 

11.2% 

12.4% 

13.1% 
19.5% 

9.9% 
11.0% 

9.3% 
15.8% 

6.5% 
6.3% 

10.0% 
16.2% 

6.7% 

8.4% 
8.9% 

15.9% 

5.6% 
6.0% 

8.0% 
13.8% 

5.2% 
5.6% 

8.9% 
15.3% 

5.9% 6.6% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

全
体
（N=8

,256

） 

2

年
未
満(N

=2,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3,962) 

15

年
以
上(N

=1,722) 

全
体
（N=8

,256

） 

2

年
未
満(N

=2
,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3
,962) 

15

年
以
上(N

=1
,722) 

全
体
（N=8,256

） 

2

年
未
満(N

=2,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3
,962) 

15

年
以
上(N

=1
,722) 

全
体
（N=8

,256
） 

2

年
未
満(N

=2
,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3
,962) 

15

年
以
上(N

=1,722) 
全
体
（N=8,256

） 

2

年
未
満(N

=2
,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3
,962) 

15

年
以
上(N

=1
,722) 

全
体
（N=8

,256

） 

2

年
未
満(N

=2
,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3,962) 

15

年
以
上(N

=1,722) 

全
体
（N=8

,256

） 

2

年
未
満(N

=2
,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3
,962) 

15

年
以
上(N

=1
,722) 

全
体
（N=8

,256

） 

2

年
未
満(N

=2,572) 

2

年
以
上15

年
未
満(N

=3,962) 

15

年
以
上(N

=1,722) 

独立自営業者として得られ
る収入 

独立自営業者としての仕事1
件当たり単価 

独立自営業者としての仕事
量 

独立自営業者としての仕事
内容・質 

独立自営業者としての就業
時間 

独立自営業者としての働き
がい、やりがい 

独立自営業者の働きやすさ 独立自営業者としての
仕事全体 

全く満足していない 

あまり満足していない 

ある程度満足している 

満足している 



独立自営業者としての働き方に関する満足度×１か月当たりの平均日数① 

14 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業の仕事に携わった１か月当たりの平均日数についてみたもの。
全体として、平均日数が１日と回答した者については、「満足している」「ある程度満足している」との回答の割合が他の類
型よりも低くなっている。 
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独立自営業者としての働き方に関する満足度×１か月当たりの平均日数② 

15 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

17.3% 
15.9% 

18.6% 

18.9% 

17.6% 14.6% 
20.7% 

16.8% 20.1% 
21.5% 

20.9% 
21.7% 

23.8% 
18.3% 

23.5% 

25.3% 
24.4% 

24.5% 
15.7% 

13.7% 
15.7% 

17.3% 
15.2% 

15.7% 

49.8% 

38.8% 

47.8% 
51.8% 

55.0% 

48.1% 

48.5% 

37.9% 

47.4% 
49.0% 52.5% 48.2% 

49.9% 

40.5% 

49.1% 
50.7% 

53.1% 

49.5% 

52.3% 

41.8% 

51.1% 

52.3% 

57.1% 

51.3% 

22.9% 

21.9% 

23.9% 
21.8% 20.6% 

25.9% 
21.9% 

22.3% 

22.9% 
21.6% 

21.3% 
21.8% 

18.3% 

20.1% 

19.1% 
17.6% 17.6% 

18.3% 
23.1% 

21.9% 

23.9% 
22.6% 

22.1% 
24.4% 

10.0% 

23.4% 

9.8% 7.5% 6.8% 
11.4% 8.9% 

22.9% 

9.6% 7.8% 5.3% 8.2% 8.0% 

21.1% 

8.3% 6.4% 5.0% 7.7% 8.9% 

22.6% 

9.3% 7.8% 5.6% 8.6% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

全
体(N

=8
,256) 

1

日(N
=672) 

2

～7

日(N
=2

,012) 

8

～1
4

日(N
=

1
,4

4
0

) 

15

～21

日(N
=2,301) 

22

～30

日(N
=1

,831) 

全
体(N

=8
,256) 

1

日(N
=6

72) 

2

～7

日(N
=2,012) 

8

～1
4

日(N
=

1
,4

4
0

) 

15
～21
日(N

=2,301) 

22

～30

日(N
=1

,831) 
全
体(N

=8,256) 

1

日(N
=6

72) 

2

～7

日(N
=2,012) 

8

～1
4

日(N
=

1
,4

4
0

) 

15

～21

日(N
=2

,301) 

22

～30

日(N
=1,831) 

全
体(N

=8,256) 

1

日(N
=6

72) 

2

～7

日(N
=2

,012) 

8

～1
4

日(N
=

1
,4

4
0

) 

15

～21

日(N
=2

,301) 

22

～30

日(N
=1,831) 

独立自営業者としての就業時間 独立自営業者としての働きがい、やりが

い 

独立自営業者の働きやすさ 独立自営業者としての仕事全体 

全く満足していない 

あまり満足していない 

ある程度満足している 

満足している 



独立自営業者としての働き方に関する満足度×業種① 

16 
（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○独立自営業者としての働き方に関する満足度×業種別でみたもの。全体として「満足している」「ある程度満足している」と
の回答の割合が、「事務関連」と回答した者については、「全体」と比べて低くなっている。「デザイン・映像製作関連」につい
ては、「独立自営業者として得られる収入」では約４割と、全体の中で最も低くなっている。 
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独立自営業者としての働き方に関する満足度×業種② 
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（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 
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独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業者になった理由① 
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（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業者になった理由（複数回答）でみたもの。 

○「独立自営業者として得られる収入」についてみると、「満足している」「ある程度満足している」との回答の割合が、「定年

退職」「実務経験やキャリアを積みたかったから」「仕事の範囲や責任が明確だったから」などで高い傾向にあった。一方、
「精神的・肉体的な病気をかかえていたから」「正社員として働きたいが、仕事が見つからなかったから」「そのとき働いてい
た会社の倒産・リストラ」といった、比較的ネガティブな理由で独立自営業者になったという者についての満足度は、全体と
比べて低い傾向にあった。 
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独立自営業者としての働き方に関する満足度×独立自営業者になった理由② 
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（出所）JILPT「独立自営業者の就業実態と意識に関する調査（ウェブ調査）」をもとに雇用環境・均等局作成 

○「独立自営業者としての仕事全体」についてみると、満足度は総じて高いが、「精神的・肉体的な病気をかかえていたから」「正
社員として働きたいが、仕事が見つからなかったから」「そのとき働いていた会社の倒産・リストラ」といった、比較的ネガティブ
な理由で独立自営業者になったという者についての満足度は、全体と比べて低い傾向にあった。 
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