
岡山県保健福祉部医薬安全課



1. 患者自身が自分の服用している医薬品について把
握するとともに正しく理解し、服用した時に気付いた
副作用や薬の効果等の体の変化や服用したかどう
か等を記録することで薬に対する意識を高めるこ
と。

2. 複数の医療機関を受診する際及び薬局にて調剤を
行う際には、それぞれの医療機関の医師及び薬局
の薬剤師に見せることで、相互作用や重複投与を
防ぐことにより、医薬品のより安全で有効な薬物療
法につなげること。 「平成27年度厚生労働省委託事業 電子版

お薬手帳の適切な推進に向けた調査検討事
業報告書」より



1. 常時携行しやすい。

→携行忘れや紛失が少ない。

2. 保存できるデータの量が大きい。

→長期間、１台で複数人分のデータを保存でき
る。

3. 服用歴以外の機能を備えているものもある。

→服用サポート、健康サポート、医薬品辞典 等



お薬手帳を薬局へ持参する人は増えてきたが、電子
版お薬手帳はほとんど普及していない。

【県内の薬剤師会会員保険薬局へのアンケート調査結果】

平成２８年８月１日~１５日実施
（問） 直近３か月で電子版お薬手帳の持参があったか？

なかった ７０．２％

１割未満 ２５．６％



【県内の薬剤師会会員保険薬局へのアンケート調査結果】

平成２８年８月１日~１５日実施

（問） レセプトコンピュータは、二次元バーコードに対応して
いるか？

対応している ７１．５％

対応していない １６．７％

電子版お薬手帳が患者に十分認知されておらず、薬
局の対応も遅れている。



電子版お薬手帳の普及啓発

さらなる普及に向けた電子版お薬手帳を健康サポー
トのツールとして活用するための仕組み作り

様々な健康情報を収集し、かかりつけ薬局が患者ニーズ

に合わせて取捨選択して、電子お薬手帳を介して個々に

配信することができる。



岡山県内においては、このような総合的な健康情報
発信システムはこれまで未構築であった。

不特定多数に対する情報発信ではなく、個別に必要
とされる情報を選択して提供することができる。



電子お薬手帳を活用した選択的な情報
提供による地域健康サポート事業

（一社）岡山県薬剤師会



事業背景

• 岡山県下での電子お薬手帳の普及・活用さ
れていない現状

• 岡山県下の薬局における電子お薬手帳の対
応の遅れ

• 将来的な健康サポート薬局推進
• ネット上での溢れる情報
• 各団体の広報の限界



実施目的

• 健康サポート薬局推進のために、各種団体と
連携を元に電子お薬手帳を利用して個別化
した情報提供を行う

• 県民の健康増進を図る情報提供
• 行政及び関連団体の情報提供
• かかりつけ薬局の定着



岡山県「電子お薬手帳を活用した選択的な情報提供による地域健康サポート事業」

健康サポート情報の受信
設定

▽健康サポート情報

（設定なし）

高血圧

糖尿病

脂質異常症

喫煙／禁煙

子育て

自身の設定登録した内容に従い、その有益なお知ら
せ（健康サポート情報）を受信できる。

日薬版電子お薬手帳システ
ム

お知らせ機能を活用した
健康サポート情報の発信

自治体

医師会
等

岡山県薬剤師
会
情報ＢＯＸ患者

薬局

情報源

個人データの閲
覧

企業等

患者に
必要な
情報を
入手

情
報

入
力

情報発信

患者は同期を行
う



県市
町村

• 乳幼児健診
• 薬と健康の週間イ
ベント

地域
住民

• テレビ
• ラジオ
• 新聞
• 広報誌

関連
団体

• 県医師会
• 県歯科医師会
• 県病院協会
• 県病院薬剤師会
• 県看護協会

薬局

「健康のくら」推進

（お薬手帳情報管理
サービス）

電子お薬手帳推進

電子お薬手帳 広報活動

電子お薬手帳推進

電子お薬手帳推進・情報提供協力

岡山県薬剤師会
情報ＢＯＸ



県民に対する広報活動

• テレビＣＭ（15 秒） 2 種合計 70 回放送予定
• 雑誌広告掲載：「タウン情報おかやま」「ＨＵＧＨ
ＵＧ」「シニアナビ」各 1 回

• イベントブース出展：「ＲＳＫ感謝祭」「ＨＵＧＨＵＧ
ワールド」各 2 日間

• ＳＮＳ広告：「facebook」「Instagram」各 1 ヶ月
• 各種リーフレット
• 新聞広告山陽新聞半三段 2 種合計 7 回掲載



テレビCM



雑誌広告掲載



イベント出展



イベント出展での結果

RSK HUGHUG
合計

11/5（土） 11/6（日） 11/12（土） 11/13（日）

ﾘｰﾌﾚｯﾄ配布 1100 529 1629

ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ数 99 196 64 107 466

同期まで 12 41 87 58 198



各種リーフレット



新聞広告



薬局に対する周知活動

• 「電子お薬手帳対応薬局」
ステッカー作成 （薬局内の

機器で電子お薬手帳情報
を閲覧できるサービスを利
用する薬局に配布）

• 説明資材、資料作成



周知の結果

• 電子お薬手帳対応薬局ステッカー配布薬局
数(H28.11月現在)

168薬局（初期162、追加6）

• お薬手帳閲覧サービス「健康の庫」契約件数
8月アンケート時 52店舗
9月5日 144店舗
11月11日 167店舗



岡山県薬剤師会HPによる広報



岡山県薬剤師会HP専用ﾍﾟｰｼﾞ



行政機関・関連団体等へ
広報・協力依頼

【行政】 【関連団体】 【製薬ﾒｰｶｰ】
•医薬安全課 ・医師会 各社
•健康推進課 ・歯科医師会
•医療推進課 ・病院協会
•子ども未来課 ・病院薬剤師会
•生活衛生課 ・看護協会
•長寿社会課 ・栄養士会
•障害福祉課 ・協会けんぽ
•各保健所



•保健所
•福祉事務所 等
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情報BOX
(web)

市町村別

カテゴリー
別に収載

糖尿病糖尿病

高血圧高血圧

お知らせメッセージ活用

各薬局は、情報BOXから選択
して住民へ情報発信



情報BOXの管理・運営
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9
月 28 28 0 0 414 4 5 2 1 1 3 1 1 1 17

10
月 34 8 26 2 313 6 3 2 1 1 3 1 1 1 23

11
月 39 7 32 2 312 6 1 3 2 1 10 5 4 1 29

12
月 39 0 39 0 231 6 1 3 2 1 10 5 4 1 29



日薬版電子お薬手帳の機能追加

• 電子お薬手帳アプリ「ｅ
お薬手帳」及び情報閲
覧サービス「健康の庫」
改修



岡山県

薬剤師会

薬局

STNet

患者

電子お薬手帳利用者に
対してアンケート調査の
実施

「健康のくら」登録数の推移
大阪・香川とのアンケート比較

電子お薬手帳による
相互作用
重複投与
副作用防止
事例の収集

登録数・意識調査



中間考察

＜出てきた課題＞

• 一般の方々へのアプリのダウンロードは簡単だが、同期までの作
業が困難。（パスワード・メールアドレス等が不明）

• 実際に活動した時期が遅かったため、電子お薬手帳アプリの選定
がされた後で日薬版お薬手帳への切り替えが困難。

• システム変更後の活動期間の短さで選択的お知らせ機能の周知
等であり、一般の方々への広報活動もいまひとつ。

• 薬局では、健康の庫への契約金が必要なためになかなか契約件
数が伸び悩む。

• 医療機関の閲覧が不可な為に手帳の併用が必要と病院から苦情。

＜今後の方針＞

• お薬手帳の必要性を広報及び医療機関への対応について検討す
るなど、課題の解決にも取り組んでいく。


