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１ 調査の目的 

  「旅館業法の遵守について」（①平成２６年７月１０日付け健衛発０７１０第２号

厚生労働省健康局生活衛生課長通知及び②平成２７年１１月２７日付け生食衛発１

１２７第１号厚生労働省医薬・生活衛生局生活衛生・食品安全部生活衛生課長通知）

発出後の各自治体における対応状況等を把握することを目的としたもの。 

 

 

 

２ 調査の対象 

  都道府県、保健所を設置する市、特別区（１４２都道府県市区） 

 

 

 

３ 調査の内容 

  平成２７年度（平成２７年４月～平成２８年１月末）における各自治体の相談件数

の状況や無許可営業を行っていた事例などについて調査したもの（平成２８年２月に

実施）。調査結果の概要は次頁以降のとおり。 
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１．「旅館業法の遵守の徹底について」に基づいて行った対応（平成２８年３月末現在） 

 

（１）対応の有無（自治体数） 

  

①対応した   １００（ 70％） 

②対応予定    ４２（ 30％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）対応状況の内訳（複数回答可）（自治体数） 

   

①ホームページに「旅館業法に関するＱ＆Ａ」等の旅館業法に関する情

報を掲載（予定含む） 
101 

②無許可営業の実態把握のための調査を行った 31 

③申請や監視指導等の際に注意喚起や使用権原の確認等を行った 15 

④広報誌や講習会等で周知 5 

⑤その他 16 

 

２．平成２７年４月～平成２８年１月末までの間に、一般住宅等の小規模施設を使用し

た旅館業の営業許可に関する相談があったものに係る状況（平成２８年３月末現在） 

 

①営業許可を行った   707 件（ １１％） 

②営業許可ができなかった  777 件（ １３％） 

③相談継続中  1,083 件（ １７％） 

④相談のみで対応終了 3,702 件（ ５９％） 

合計   6,269 件 
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３．旅館業法上の営業許可を受けていなかった事案への対応状況について（件数） 

  ※平成２７年度は、平成２７年４月～平成２８年１月末までの件数 

 

（１）無許可営業の事案把握数  

   ○平成２５年度         ６２件 

   ○平成２６年度        １３１件 

   ○平成２７年度※       ９９４件 

 

（２）無許可営業の把握方法 

 

 平成 25 年度 平成 26 年度 平成 27 年度※ 

①保健所における巡回指導

等 
13 件（ 21％） 58 件（ 44％） 342 件（ 34％） 

②近隣住民・宿泊者等から

の通報 
34 件（ 55％） 54 件（ 41％） 434 件（ 44％） 

③警察・消防等の関係機関

からの連絡 
15 件（ 24％） 18 件（ 14％） 161 件（ 16％） 

④管理会社等からの連絡 －件（  －％） －件（  －％）  45 件（  5％） 

⑤その他 0 件（  －％） １件（  1％）  12 件（  1％） 

合  計 62 件 131 件 994 件 
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（３）指導状況（件数） 

 

 平成 25 年度 平成 26 年度 平成２７年度※ 

①営業許可を取得した 18 件（ 29％） 25 件（ 19％）  35 件（  4％）    

②営業を取りやめた 36 件（ 58％） 73 件（ 55％） 354 件（ 36％）    

③指導継続中 1 件（  2％） 11 件（  8％） 325 件（ 33％）※２ 

④調査中（所在地や営

業者が不明であるも

の及び営業者と連絡

が取れないもの含む） 

  0 件（  0％）   5 件（  4％） 220 件（ 22％）    

⑤その他   7 件（ 11％） 19 件（ 14％） 60 件（   6％）    

合  計 62 件 133 件 ※１ 994 件 

※ １ 平成２５年度からの継続案件を含む。 

※ ２ うち許可に向けた指導を行っているもの：９３件 
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４．平成２７年４月～平成２８年１月末までの間に把握した無許可事案について（件数） 

 

（１）インターネットによる紹介サイトの利用の有無 

 

①利用している ６１５件（ 62％） 

②利用していない  ３７件（  4％） 

③不明  ３４２件（ 34％） 

合計  ９９４件 

 

 

 

 

 

 

 

（２）類型別の件数 

 

 

 

 

 戸

建

て 

自己所有 

家主在住 81 件 

家主不在 88 件 

不  明 17 件 

計 186 件 

賃  貸 

家主在住 5 件 

家主不在 34 件 

不  明 7 件 

計 46 件 

不  明   185 件 

計   417 件 

共

同

住

宅 

自己所有 

家主在住 19 件 

家主不在 112 件 

不  明 6 件 

計 137 件 

賃  貸 

家主在住 3 件 

家主不在 96 件 

不  明 33 件 

計 132 件 

不  明   231 件 

計   500 件 

不       明 77 件 

合       計 994 件 


