
配食事業の動向等について
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資 料 ３
地域高齢者等の健康支援を推進する

配食事業の栄養管理の在り方検討会

H28.7.19
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配食市場規模の拡大
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図 配食市場規模
資料： 株式会社矢野経済研究所「メディカル給食・

在宅配食サービス市場に関する調査結果
2015」より健康局健康課栄養指導室で作成

○ 配食市場規模は2009年度から2014年度の６年間で、1.8倍強拡大している。
○ 高齢者世帯数の増加や、医療・介護の在宅化等の流れを受けて、栄養管理面を訴求した配食産業
の更なる普及が見込まれる。

(億円）
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配食事業者と事業内容

＜営利・非営利別＞
・ 営利法人
（大手事業者、中小事業者）

・ 非営利法人
（NPO法人、ボランティア等を含む）

＜業態別＞
・ 給食事業者
・ コンビニ
・ 食品メーカー
・ 生活協同組合
・ 社会福祉協議会（社協）
・ ＪＡ
・ 飲食店
・ 医療機関・介護施設
・ 自治体 等

＜サービス内容＞
・食事
・ 一般食
・ 低カロリー食
・ 治療食（準じたものを含む。）
・ 嚥下調整食
・見守り 等

＜行政の関与＞※

・ あり
・ 行政＋社協
・ 行政＋社協＋地域資源
・ 行政＋社協＋地域資源
＋民間事業者 等

・ なし
・ 民間事業者
・ 民間事業者＋社協 等
※ 高齢者生活支援研究会編『これからの配食サービス―高齢者の
食を地域で支える―』（かもがわ出版：2004年）を参考に記載

○ 配食事業者、事業内容ともに多様である。
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資料： 地域包括ケアシステム構築に向けた公的介護保険外サービスの参考事例集 保険外サービス
活用ガイドブック（厚生労働省、農林水産省、経済産業省）（平成28年３月）より引用

地域包括ケアシステム構築に向けた公的介護保険外サービス

【はじめに】（抄）

○地域包括ケアシステムを補完・充実していくためには、
介護保険等の社会保険制度や公的サービスに加え、ボ
ランティアや住民主体の活動等である「互助」、市場
サービス購入等である「自助」を充実していく必要がある。

○特に「自助」においては、高齢者や家族のニーズを踏ま
えて、自費で購入する保険外サービスがより拡充され、
高齢者やその家族からみて豊富なサービスの選択肢が
提供されることへの期待は大きい。

○このように保険外サービスへの期待や潜在的な成長可
能性の大きさに対し、現在、事業・ビジネスとして広く普
及・定着しているサービスはまだまだ不足しているのが
実態である。

○既に保険外サービスを提供している事業者や、これから
保険外分野で高齢者向けサービスを提供しようと考える
事業者にとっては、先行して取組んでいる事業者の事例
が、市場参入や事業拡大、介護事業者にとっては保険
外収入の確立への示唆となることを期待したい。

○（本ガイドブックの作成に当たっては）大企業から中堅・
中小企業、NPO法人まで、なるべく、事業主体の多様
性・バラエティが保てるように留意した。
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資料： 地域包括ケアシステム構築に向けた公的介護保険外サービスの参考事例集 保険外サービス
活用ガイドブック（厚生労働省、農林水産省、経済産業省）（平成28年３月）より引用

「参考事例集」に掲載された配食事業の例（１/３）
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資料： 地域包括ケアシステム構築に向けた公的介護保険外サービスの参考事例集 保険外サービス
活用ガイドブック（厚生労働省、農林水産省、経済産業省）（平成28年３月）より引用

「参考事例集」に掲載された配食事業の例（２/３）
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資料： 地域包括ケアシステム構築に向けた公的介護保険外サービスの参考事例集 保険外サービス
活用ガイドブック（厚生労働省、農林水産省、経済産業省）（平成28年３月）より引用

「参考事例集」に掲載された配食事業の例（３/３）

7



配食事業の広告例（１/３）

《日清医療食品株式会社 「食宅便」》

資料： 日清医療食品株式会社HPより引用 8



配食事業の広告例（２/３）

《株式会社ファンデリー 「ミールタイム」》

資料： 株式会社ファンデリーHPより引用 9



配食事業の広告例（３/３）

《老人給食協力会ふきのとう 「配食サービス」》

資料： 老人給食協力会ふきのとうHPより引用 10



《参考》 「ニッポン一億総活躍プラン」（平成28年６月２日閣議決定）
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