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SECRET BSECRET Bドコモの事業概要（１）

ドコモ 統合報告書 2020（抜粋）
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SECRET BSECRET Bドコモの事業概要（2）

ドコモ 統合報告書 2020（抜粋）

営業収益 ４兆６，５００億円

営業利益 ８，５００億円

連結従業員数 ２万７，５００人

女性管理職比率 6.9％

子会社数 96社
（全国ブロック単位のネットワーク建設・営業支援会社
放送事業、映像配信、モバイルリサーチ、
再保険事業など）

2022年1月 NTTコミュニケーションズ、NTTコムウェアを子会社に
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SECRET BSECRET Bドコモの事業概要（3）新ドコモグループ中期戦略



5

SECRET BSECRET Bドコモの事業概要（参考）

ドコモ 統合報告書 2020（抜粋）
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SECRET B社会環境

常にイノベーションが求められる事業環境

社員の意識の多様化

デジタル人材へのニーズの高まり

ESG
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SECRET BNTTグループの制度見直し

◆ジョブ型人事給与制度の導入
担当部長以上（2020年7月）
全管理職（2021年10月）
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SECRET BSECRET Bドコモグループの事業方針をふまえた育成の方向性

• 複雑化するお客さまニーズに応えながら、
イノベーションを起こし、
社会に新しい価値をもたらす「変革」を実現させるために、
ドコモGrには多様な人材が必要

• 社員一人ひとりが自身の業務・役割で必要となる
能力開発をより効果的に推進できるよう、
「個」を重視した、
自律的なキャリア開発の実現をめざす
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SECRET B

社
員

自律的なキャリア開発とは

生き生きと主体的にキャリアを築くため、社員自身が仕事における「目指したい姿」と
「現時点の自分の姿」のギャップを認識し、開発に取り組むこと

目標との差分を把握
（自己研磨する点）

設定した目標に向けた
スキル・能力を開発

成長を客観的・主観的に実感理想のキャリア目標や
ロールモデルを設定

個性やスキルを伸ばし、成長を
実感することで、より生き生きと
はたらくことができる

専門性を持ち、変化に対応でき
る強みをもった人材を確保する
ことができる

社員が主体的に目標を設定し
発信することで、より効果的な
支援をすることができる

社員のメリット 会社のメリット人事・育成担当のメリット

自律的なキャリア開発の
必要性を認識1

2

3 4

5

さらなる自己成長に向け
取り組む6
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SECRET B自律的なキャリア開発実現のための能力開発軸

コンピテンシー 専門
スキル・知識

リーダーシップ

情報収集力

対人理解力

ネットワーク方式知識

マーケティングスキル

プロジェクト
マネジメントスキル

etc.etc.

※図中のコンピテンシーや専門スキル・知識は一例

一人ひとりが
なりたい姿

能力（コンピテンシー・スキル）を開発するための運用
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SECRET BSECRET B

社員のキャリア
開発を

サポートする運用
の浸透

新しい生活様式に
フィットした
学びの機会の
提供

社員一人ひとりが自身の能力開発に興味を
持ち、自律的なキャリア開発を行うための土台を
整備する
コンピテンシーを軸とした能力開発運用の浸透・
促進
専門スキルの定義
各拠点とのコミュニケーション強化による施策の活
性化

オンラインを活かしたより効果的な学びの機会を
提供する
研修内容に応じた提供方法の最適化
より受講を推進する研修提供方法の検討

2021年度 育成方針と取り組みテーマ
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SECRET B施策の全体像

社員ひとりひとりに合わせた能力開発をめざしたラインナップへ

開
発
し
や
す
い

開
発
し
に
く
い

選
択
型
研
修

階
層
別
研
修

自
己
啓
発

エ
キ
ス
パ
ー
ト

研
修

スキルレビュー
コンピテンシーを軸とした面談運用

棚卸

育成

スキル

知識

役割認識

価値観

性格特性

動機

O
JT

事
業
部
企
画

研
修
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SECRET B

ダイバーシティ推進活動



14

SECRET B現状と目標
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SECRET B

Win-d First

Win-d Start

Win-d Next

Expert
役員・組織長
・担当部長

担当課長 役員交流会/組織長ﾒﾝﾀﾘﾝｸﾞ

自身の成長・キャリア開発

ダイバーシティ・フォーラム（入社4年目）
～女性キャリア講演・健康セミナー～

入社5年目メンタリング

1年目
ﾛｰﾙﾓﾃﾞﾙ育成/ﾘｰﾀﾞｰｼｯﾌﾟ開発

メンター協力

対話会協力

Give Back活動

2年目
ﾛｰﾙﾓﾃﾞﾙ活動/ﾘｰﾀﾞｰｼｯﾌﾟ発揮

Win-d
Startへ

Win-d
Firstへ

女性のキャリア開発支援

NTTグループ幹部塾参加

一般
社員

主査

Win-d（Women’s Innovative network in docomo:女性社員のキャリアアッププログラム）
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SECRET BLGBTQに関する取り組み

NTTグループ国内会社約20万人を対象に、
配偶者に関わる制度全般を、原則、配偶者と同等の関係にある同性
パートナーにも適用（2018年4月～）

給与

服務

福利厚生

海外勤務

扶養手当、単身赴任手当、帰郷実費、赴任旅費（家族移転費）

特別休暇（結婚・忌引）、ライフプラン休暇、看護休暇、育児休暇
育児・介護・パートナー等の転勤等によって退職した社員の再採用

等

慶弔金（結婚祝金等）、社宅、福利厚生のパッケージサービス等

本国生計費算定上の家族、留守宅手当の支給対象配偶者 等


