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記号 意味

部門等を跨ぐ流れ
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タスク
(書類の送付)

タスク
(手作業)
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(ページが跨る場合の前ページ記号)

結合子
(ページが跨る場合の次ページ記号)

タスク
(書類の受領)

条件分岐

並列処理

正常運用の流れ

✖
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業務フロー一覧
区分 大分類 小分類 頁番号
火葬等許可事務 1.　一般 1.1.　死体火葬許可証、死体埋葬許可証作成・印刷 1

1.2.　死胎火葬許可証、死胎埋葬許可証作成・印刷 2
1.3.　改葬許可証作成・印刷 3
1.4.　火葬等許可証再発行 4
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区分 大項目 小項目

住民

火葬等許可事務 1. 一般 1.1. 死体火葬許可証、死体埋葬許可証作成・印刷

市区町村

火葬等許可証

の交付

書類の編纂

死亡届

必要情報

の入力

交付の記録

火葬等

許可証

火葬等許可申請書を

所定のファイルに綴る

死亡届の受理

発行書類

の選択

戸籍情報

システム

戸籍情報

システム

住民記録

システム

交付日、交付番号、

死亡者名、担当者名

等を記入

・交付台帳

受領

書類の発行

・火葬等許可申請書

・火葬等許可証

入力内容

の確認

死亡届の受領

死亡者情報

取得
死因、埋火葬場所、

死亡者との続柄

を入力

火葬等許可

事務システム

発行書類の

確認

交付決定

発行書類の内容に

誤り等あった場合、

内容の修正を行う
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区分 大項目 小項目

住民

火葬等許可事務 1. 一般 1.2. 死胎火葬許可証、死胎埋葬許可証作成・印刷

市区町村

火葬等許可証

の交付

死産届

死産票の作成 人口動態調査

事務システム

受

死産情報取得

必要情報

の入力
戸籍情報

システム

住民記録

システム

発行書類

の選択

火葬等

許可証

書類の編纂

・交付台帳

交付日、交付番号、

父母氏名、担当者名

等を記入

火葬等許可申請書を

所定のファイルに綴る

交付の記録

人口動態調査

事務システム

入力情報

の確認

書類の発行

・火葬等許可申請書

・火葬等許可証

届出の受領

妊娠週数、分娩場所

埋火葬場所、

死亡者との続柄

火葬等許可

事務システム

発行書類

の確認

交付決定

発行書類の内容に

誤り等あった場合、

内容の修正を行う
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区分 大項目 小項目

住民

火葬等許可事務 1. 一般 1.3. 改葬許可証の作成・印刷

市区町村

必要情報

の入力

交付日、交付番号、改葬の

許可を受けたものの住所、

氏名、改葬の場所等を記入
交付の記録

改葬

許可証

書類の編纂
申請書を所定の

ファイルに綴る

・交付台帳

添付書類、

申請書

受領

改葬許可証

の交付

書類の発行

・改葬許可証

申請書は

手書き

書類の審査 戸籍情報

システム

住民記録

システム

死亡者情報

取得

火葬等許可

事務システム

申請書の受領

発行書類

の確認

交付決定

発行書類の内容に

誤り等あった場合、

内容の修正を行う
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区分 大項目 小項目

住民

火葬等許可事務 1. 一般 1.4. 火葬等許可証再発行

市区町村

口頭、

電話等で

の申し出

交付日、交付番号、死亡

者名、担当者名等を記入
交付の記録

・交付台帳

該当情報

の確認
火葬等許可

事務システム

火葬等

許可証

書類の再発行

発行書類

の確認

交付決定

・火葬等許可証

交付

発行済みであると判別可能

であること
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