
1

国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

申請書

1 限度額認定・標準負担額減額認定管理中項目

申請書出力
国民健康保険

システム

確認

交付

申請書

手渡し

※申請書出力により、限度額適用認定・
標準負担額減額認定・限度額適用標準
負担額減額認定申請書を出力する。

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

申請書

※住民に申請書を発行するケースとし
ては、住民の申請を契機に窓口で申
請書を発行する他、前年度の各種認
定証発行者等に対し、勧奨通知を作
成する場合がある。

申請届出
届出受付

受付

届出内容確認

申請届出

住民からの申請の場合

A

市区町村から勧奨を行う場合

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.1.1
② ⇔ 3.1.2
③ ⇔ 3.1.3
④ ⇔ 3.1.4
⑤ ⇔ 3.1.5

B

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

勧奨通知
申請書等

1 限度額認定・標準負担額減額認定管理中項目

勧奨通知等作成
国民健康保険

システム

確認

発送

勧奨通知
各種申請書等

送付

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

勧奨通知
各種申請書等

※勧奨通知等では、前年度の各種認
定証発行者に対し、更新のお知らせ・
申請書等を作成する。

②

A

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 1 限度額認定・標準負担額減額認定管理中項目

申請書等
申請受付

受領

受付・審査

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

審査結果登録
国民健康保険

システム

申請書等

※審査結果登録について
は、申請情報を一括で登
録する場合も含む。

6.5 所得区分判定

※所得区分判定については、

業務フロー「6.5 所得区分判
定」を参照

③

B

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 1 限度額認定・標準負担額減額認定管理中項目

確認

各種認定証
通知書等

交付・発送
送付・手渡し

各種認定証
通知書等

却下承認

通知書作成認定証等作成
国民健康保険

システム

各種認定証
通知書等

通知書

※各種認定証には、限度額適用
認定証・標準負担額減額認定証・
限度額適用標準負担額減額認定
証を含む。

④ ⑤
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

申請書

2 特定疾病療養受療者管理中項目

申請書出力
国民健康保険

システム

確認

交付

申請書

手渡し

※申請書出力により、国民健康保険
特定疾病認定申請書を出力する。

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

申請書

申請届出
届出受付

受付

届出内容確認

申請届出

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.2.1
② ⇔ 3.2.2
③ ⇔ 3.2.3
④ ⇔ 3.2.4

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 2 特定疾病療養受療者管理中項目

申請書等
申請受付

受領

受付・審査

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

審査結果登録
国民健康保険

システム

申請書等

6.5 所得区分判定

※所得区分判定については、

業務フロー「6.5 所得区分判
定」を参照

※審査結果登録について
は、申請情報を一括で登
録する場合も含む。

②

70歳未満の
被保険者の場合

70歳以上の
被保険者の場合

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 2 特定疾病療養受療者管理中項目

確認

特定疾病
療養受療証
通知書等

交付・発送
送付・手渡し

特定疾病
療養受療証
通知書等

却下承認

通知書作成
特定疾病療養

受療証等作成 国民健康保険
システム

特定疾病
療養受療証
通知書等

通知書

③ ④
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

申請書

3 一部負担金減免申請管理中項目

申請書出力
国民健康保険

システム

確認

交付

申請書

手渡し

※申請書出力により、一部負担金減
免等申請書を出力する。

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

申請書

申請届出
届出受付

受付

届出内容確認

申請届出

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.3.1
② ⇔ 3.3.2
③ ⇔ 3.3.3
④ ⇔ 3.3.4

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 3 一部負担金減免申請管理中項目

申請書等
申請受付

受領

受付・審査

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

審査結果登録
国民健康保険

システム

申請書等

※審査結果登録につい
ては、申請情報を一括で
登録する場合も含む。

②

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 3 一部負担金減免申請管理中項目

確認

一部負担金
減免証明書
通知書等

交付・発送
送付・手渡し

一部負担金
減免証明書
通知書等

却下承認

通知書作成
 一部負担金

減免証明書等作成 国民健康保険
システム

一部負担金
減免証明書
通知書等

通知書

③ ④
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

申請書

4 基準収入額適用申請管理中項目

申請書出力
国民健康保険

システム

確認

交付

申請書

手渡し

※申請書出力により、基準収入額適用
申請書を出力する。

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

申請書

※住民に申請書を発行するケースとし
ては、住民の申請を契機に窓口で申
請書を発行する他、前年度の申請者
や当年度の所得から適用対象となり
得る住民等に対し、勧奨通知を作成
する場合がある。

申請届出
届出受付

受付

届出内容確認

申請届出

住民からの申請の場合 市区町村から勧奨を行う場合

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.4.1
② ⇔ 3.4.2
③ ⇔ 3.4.3
④ ⇔ 3.4.4
⑤ ⇔ 3.4.5

A

B

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課

住民

窓口 バックヤード

収納
担当課

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理

勧奨通知
申請書等

4 基準収入額適用申請管理中項目

勧奨通知等作成
国民健康保険

システム

確認

発送

勧奨通知
申請書等

送付

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

勧奨通知
各種申請書等

※前年度の申請者や当年度の
所得から適用対象となり得る住
民等に対し、申請勧奨通知・申
請書等を作成する。

②

A

収入情報受領
収入情報

受領

確認・抜取

収入情報
勧奨通知
申請書等

※発行対象者の収入情報を確
認し、申請要件を満たさない対
象者分の抜取を行う。

※被保険者が基準収入額適用の要件を満たす
ことが確認できる場合、被保険者の申請を必要
とせずに基準収入額適用の認定を登録する場
合もあることから、抜取対象とする場合もあり。

※国民健康保険システム上で管理している被保険者の
収入情報より、基準収入額適用の要件を満たすことが把
握できる場合は、職権によって基準収入額適用の認定を
登録することを前提に、勧奨通知・申請書等の出力対象
外とする場合もあり。

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 4 基準収入額適用申請管理中項目

申請書等
申請受付

受領

受付・審査

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

 審査結果登録
国民健康保険

システム

申請書等

5.6 負担割合判定

※審査結果登録につい
ては、申請情報を一括で
登録する場合も含む。

③

B

※市区町村において、被保険者が基
準収入額適用の要件を満たすことが
確認できる場合は、被保険者の申請
を必要とせずに基準収入額適用の認
定を登録する場合もあり。

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 4 基準収入額適用申請管理中項目

確認

高齢受給者証
通知書等

発送
送付

高齢受給者証
通知書等

却下承認

受給者証等作成 通知書作成
国民健康保険

システム

通知書高齢受給者証
通知書等

⑤④

5.11 資格確認書・
資格情報の

お知らせ作成

（月次・随時）

資格確認書
資格情報のお知らせ

※基準収入額適用申請により負担割合
に変動が生じた場合、資格確認書及び
資格情報のお知らせを再発行する。
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 6 各種申請者確認中項目

各種申請者

一覧作成 国民健康保険
システム

各種申請者
一覧

申請者一覧

確認

各種申請者
一覧

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.6.1
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 7 産前産後保険料免除申請中項目

産前産後保険料
免除申請

申請受付
受領

確認

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

産前産後保険料

免除申請登録 国民健康保険
システム

産前産後保険料
免除申請

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.7.1

①

申請の場合

業務フロー「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

他課

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 7 産前産後保険料免除申請中項目

出産した情報

受領
確認

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

産前産後保険料

免除申請登録 国民健康保険
システム

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.7.1

①

職権の場合

業務フロー「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 8.資格確認書申請管理中項目

資格確認書

申請管理
国民健康保険

システム

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.8.1

資格確認書

作成

資格確認書

確認

資格確認書

資格確認書

資格情報の

お知らせ交付

資格確認書

送付・手渡し

国民健康保険
システム

資格確認書
申請

申請受付
受領

確認

資格確認書
申請
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 9.利用解除申請管理中項目

利用解除申請管理 国民健康保険
システム

【対応する機能要件】
① ⇔ 3.9.1
② ⇔ 3.9.2

資格確認書

作成

資格確認書

確認

資格確認書

資格確認書

資格情報の

お知らせ交付

資格確認書

送付・手渡し

国民健康保険
システム

①

利用解除申請
申請受付

受領

確認

利用解除申請
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

国保
連合会

区分 国民健康保険 大項目 3 申請者管理 9.利用解除申請管理中項目

利用登録解除用

インタフェース作成 国民健康保険
システム

利用登録解除用
インタフェース

連携

②

利用登録解除用
インタフェース


