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支援困難度の高い強度行動障害者の地域での受入促進へ向けた支援体制の推進等に関する調査研究
事業所調査（速報値）（令和４年度障害者総合福祉推進事業）

１ 調査の概要

〇調査対象：行動関連項目の合計点が概ね20点以上の利用者を１人以上受け入れていると思われる事業所
○調査期間：令和4年11月～令和5年1月
○有効回答事業所：36事業所

事業所票有効回答数：36事業所
利用者票有効回答数：663人 ※強度行動障害の有無にかかわらず事業所の利用者悉皆。ただし、一部事業所はユニット単位等で回答。
職員票有効回答数：674人 ※利用者票の利用者を支援する職員悉皆
タイムスタディ票有効回答数：128人 ※事業所票を回答した事業所の利用者の内、10点以上の４人分について、任意の7日間での調査。

ただし、一部事業所は２〜３人分。
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介護従事
者養成研
修行動障
害支援過

(人) (人) (人) (人) (人) (%) （年） (%) (%) (%) (%) (%)

行動援護 1 ## 12 11 2 9 9.1 7.4 81.8 81.8 18.2 0.0 0.0
行動援護 2 ## 28 22 4 18 9.1 6.1 13.6 9.1 45.5 0.0 0.0
行動援護 3 ## 5 9 6 3 11.1 5.5 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0
行動援護 4 ## 5 10 8 2 10.0 9.7 40.0 30.0 20.0 0.0 0.0

生活介護 1 20 20 16 11 5 0.0 4.9 43.8 37.5 12.5 0.0 0.0
生活介護 2 43 40 27 24 3 7.4 10.8 7.4 55.6 0.0 0.0 0.0
生活介護 3 20 19 15 6 9 6.7 1.0 53.3 26.7 0.0 0.0 0.0
生活介護 4 20 25 14 8 6 21.4 8.8 0.0 0.0 7.1 0.0 0.0
生活介護 5 20 4 15 15 5 0.0 4.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0
生活介護 6 6 6 5 5 1 20.0 1.0 0.0 0.0 80.0 0.0 0.0
生活介護 7 12 10 - - - - 0.0 - - - - -
生活介護 8 30 11 10 4 6 0.0 15.4 70.0 40.0 0.0 0.0 0.0

施設入所支援 1 30 4 43 38 5 7.0 5.9 60.5 51.2 9.3 0.0 0.0
施設入所支援 2 60 59 43 41 2 14.0 11.2 86.0 2.3 0.0 0.0 0.0
施設入所支援 3 50 49 69 18 51 2.9 6.0 26.1 4.3 1.4 7.2 0.0
施設入所支援 4 40 40 34 31 3 0.0 7.4 44.1 44.1 5.9 0.0 0.0
施設入所支援 5 54 16 68 68 17 2.9 11.9 45.6 14.7 0.0 0.0 0.0
施設入所支援 6 45 45 68 60 8 11.8 6.6 44.1 16.2 1.5 7.4 0.0
施設入所支援 7 65 4 47 34 13 10.6 10.5 78.7 14.9 6.4 0.0 0.0
施設入所支援 8 50 9 59 48 8 15.3 11.8 78.0 33.9 10.2 10.2 0.0
施設入所支援 9 40 124 32 28 4 3.1 10.0 84.4 25.0 3.1 21.9 0.0
施設入所支援 10 50 50 32 27 5 12.5 11.8 71.9 9.4 0.0 12.5 0.0
施設入所支援 11 60 12 87 71 16 5.7 4.9 77.0 26.4 0.0 4.6 0.0

短期入所 1 3 16 6 6 4 0.0 4.6 66.7 66.7 0.0 0.0 0.0
短期入所 2 3 11 16 15 1 0.0 7.2 31.3 0.0 12.5 0.0 0.0

共同生活援助 1 21 21 16 15 1 6.3 8 81.3 6.3 0.0 0.0 0.0
共同生活援助 2 50 50 74 22 50 1.4 6.9 21.6 18.9 0.0 16.2 0.0
共同生活援助 3 8 8 13 4 9 7.7 7.3 30.8 30.8 0.0 0.0 0.0
共同生活援助 4 29 4 42 11 31 0.0 6.2 19.0 14.3 0.0 0.0 0.0
共同生活援助 5 12 4 12 6 6 25.0 7.0 41.7 8.3 0.0 0.0 0.0
共同生活援助 6 26 22 13 10 3 15.4 - 23.1 23.1 38.5 7.7 7.7
共同生活援助 7 10 4 15 5 10 53.3 0.5 13.3 6.7 0.0 0.0 0.0
共同生活援助 8 91 3 55 14 41 16.4 8.0 5.5 1.8 0.0 14.5 0.0
共同生活援助 9 7 5 16 11 5 25.0 3.3 68.8 68.8 6.3 0.0 0.0

重度訪問介護 1 57 4 160 40 120 6.3 1.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

重度障害者等包括支援1 10 10 28 10 18 7.1 4.1 17.9 17.9 3.6 0.0 0.0

サービスの種類
定員
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利用者

常用雇用者数に占める研修受講割合

平均勤
続年数

離職率

常用雇用者

※調査対象を以下の基準で絞った上で分析（対象16事業所）
行動関連項目が最も高い利用者の値が18点以上であること
行動関連項目が高い利用者と低い利用者の差が５点以上あること

【タイムスタディ票の回答における対象利用者の行動関連項目合計点数の状況】

【利用者票の回答における利用者の行動関連項目合計点の状況】【事業所票の回答における事業所状況（36事業所）】

１

※本調査結果は速報値であり、今後変更がありうる

調査数 平均値 最大値 最小値 中央値
全体 663 13.7 24.0 0.0 15.0

行動援護 20 15.5 22.0 11.0 15.0
生活介護 137 12.5 22.0 0.0 14.0
施設入所支援 347 14.5 24.0 0.0 16.0
短期入所 27 11.3 22.0 3.0 13.0
共同生活援助 125 12.9 22.0 0.0 14.0
重度訪問介護 3 16.0 19.0 11.0 18.0
重度障害者等包括支援 4 17.5 22.0 13.0 17.5

ハイライト凡例：行動関連項目

高い利用者① 高い利用者② 低い利用者① 低い利用者② 高①-低②

行動援護1 22 20 11 11 11

生活介護1 22 19 14 13 9
生活介護2 21 20 12 11 10
生活介護4 21 21 16 14 7

施設入所支援2 24 21 11 11 13
施設入所支援3 21 21 11 11 10
施設入所支援4 21 19 10 10 11
施設入所支援5 18 17 11 11 7
施設入所支援6 20 12 8
施設入所支援7 22 22 12 11 11
施設入所支援8 20 19 10 10 10
施設入所支援9 21 20 11 10 11
施設入所支援11 21 21 16 13 8

短期入所2 22 19 13 11 11
共同生活援助2 22 22 10 10 12
共同生活援助4 22 15 5 1 21

※行動関連項目の合計点10点以上の利用者の内、数値の高い者2名と低い者2名を選出して実施

10～14点15～17点18～20点21～24点



支援困難度の高い強度行動障害者の地域での受入促進へ向けた支援体制の推進等に関する調査研究
事業所調査（速報値）（令和４年度障害者総合福祉推進事業）

２ 利用者支援の状況

○自傷・他害行為を行う利用者の方が行動関連項目の点数が高い。

調査数
なし あり なし あり 等分散性 t値 片側p値 検定結果

全体 663 343 320 11.67 15.94 ** -11.01 0.000 **
行動援護 20 11 9 14.00 17.33 -2.72 0.007 **
生活介護 137 59 78 8.95 15.17 ** -6.70 0.000 **
施設入所支援 347 205 142 12.66 17.24 ** -9.51 0.000 **
短期入所 27 24 3 10.29 19.67 -3.51 0.001 **
共同生活援助 125 42 83 10.67 14.06 -3.56 0.000 **
重度訪問介護 - - - - - - - - -
重度障害者等包括支援 - - - - - - - - -

検定結果有無 行動関連項目平均値   調査数
なし あり なし あり 等分散性 t値 片側p値 検定結果

全体 663 295 368 11.93 15.18 ** -7.81 0.000 **
行動援護 20 6 14 13.33 16.43 -2.21 0.020 *
生活介護 137 43 94 7.88 14.60 -7.09 0.000 **
施設入所支援 347 193 154 12.98 16.48 ** -6.76 0.000 **
短期入所 27 8 19 11.25 11.37 -0.05 0.479
共同生活援助 125 45 80 11.20 13.89 -2.81 0.003 **
重度訪問介護 - - - - - - - - -
重度障害者等包括支援 - - - - - - - - -

検定結果有無 行動関連項目平均値

○人員体制シフト（特定職員の配置や配置できない、複数配置）に影響が出る利用者の方が
行動関連項目の点数が高い。

  調査数
なし あり なし あり 等分散性 t値 片側p値 検定結果

全体 411 246 165 14.48 15.99 ** -3.31 0.001 **
行動援護 14 2 12 15.50 16.58 -0.54 0.298
生活介護 180 126 54 16.29 17.02 -1.19 0.117
施設入所支援 100 63 37 13.68 15.41 -1.69 0.047 *
短期入所 19 10 9 8.70 14.33 -2.47 0.012 *
共同生活援助 91 45 46 11.78 15.28 -3.32 0.001 **
重度訪問介護 - - - - - - - - -
重度障害者等包括支援 - - - - - - - - -

検定結果有無 行動関連項目平均値   調査数
なし あり なし あり 等分散性 t値 片側p値 検定結果

全体 411 293 118 14.52 16.51 ** -4.39 0.000 **
行動援護 14 10 4 15.90 17.75 * -0.92 0.205
生活介護 100 70 30 13.56 16.10 * -2.70 0.004 **
施設入所支援 180 135 45 16.36 16.98 * -1.08 0.142
短期入所 19 16 3 9.81 19.67 -3.59 0.001 **
共同生活援助 90 62 28 12.58 15.39 -2.63 0.005 **
重度訪問介護 - - - - - - - - -
重度障害者等包括支援 - - - - - - - - -

検定結果有無 行動関連項目平均値

「過去に、重大な利用者自身を傷つける行為（異食、自傷、突発的な行動、過食、はん
すうなど）の有無」と行動関連項目との関係

「過去に、他者を巻き込む行動（大声・奇声、他害、不適切な行動など）の有無」と行動
関連項目との関係

「上記行動に伴い、人員体制シフトに影響が出る程度に特定の職員を配置せざるを得
ない、または特定の職員の配置ができない状況の有無」と行動関連項目との関係

「上記行動に伴い、人員体制シフトに影響が出る程度に複数の職員を配置せざるを得
ない状況の有無」と行動関連項目との関係

２

※本調査結果は速報値であり、今後変更がありうる



支援困難度の高い強度行動障害者の地域での受入促進へ向けた支援体制の推進等に関する調査研究
事業所調査（速報値）（令和４年度障害者総合福祉推進事業）

３ タイムスタディ結果

〇行動関連項目の点数が高い利用者に対す
る支援の方が、直接支援のうち職員が高ス
トレスを感じている支援に費やす時間が長
い事業所は、集計対象事業所のうち半数以
上である16事業所中10事業所であった。

※行動関連項目の点数が高い利用者①及び②への支援時間が、低

い利用者①、②のいずれよりも長い事業所（＝条件合致）は、10事業
所であった

※行動関連項目の点数が低い利用者①及び②への支援時間が、高
い利用者①、②のいずれよりも長い事業所（＝不一致）は、０件で
あった

※なお、高ストレスを感じる直接支援と高ストレスを感じる間接支援
の両方を合計した時間についても同様の傾向が示された。

○行動関連項目の点数が高い利用者に対す
る支援の方が、 直接支援のうち１人の利用
者に１人または複数人の職員が対応する時
間が長い事業所は、集計対象事業所のうち
半数以上である16事業所中８事業所であっ
た。

※行動関連項目の点数が高い利用者①及び②への支援時間が、低

い利用者①、②のいずれよりも長い事業所（＝条件合致）は、８事業
所であった

※行動関連項目の点数が低い利用者①及び②への支援時間が、高
い利用者①、②のいずれよりも長い事業所（＝不一致）は、０件で
あった

単位：分

単位：分

３

※本調査結果は速報値であり、今後変更がありうる

各事業所における対象利用者の行動関連項目の大小と、1人の利用者に対し1人または複数
の職員が直接支援にて対応する時間の関係

各事業所における対象利用者の行動関連項目の大小と、直接支援のうち職員が高ストレスを
感じる直接支援をしている時間の関係

※複数人で支援している時間は人数を乗じている

調査期間中の１日あたり平均値 10 0

高い利用者① 高い利用者② 低い利用者① 低い利用者② 条件合致 不一致

行動援護1 125.0 25.0 0.0 0.0 1 0

生活介護1 0.0 50.0 33.0 0.0 0 0
生活介護2 462.6 27.5 30.5 152.2 0 0
生活介護4 20.7 70.0 2.9 7.1 1 0

施設入所支援2 37.9 171.4 2.1 0.0 1 0
施設入所支援3 579.3 520.7 512.9 0.0 1 0
施設入所支援4 465.0 1170.0 1050.0 0.0 0 0
施設入所支援5 0.0 95.7 90.0 51.4 0 0
施設入所支援6 180.0 - - 0.0 0 0
施設入所支援7 1232.1 1360.7 630.0 586.4 1 0
施設入所支援8 0.0 66.9 0.0 0.0 0 0
施設入所支援9 157.9 730.0 15.7 0.0 1 0
施設入所支援11 411.4 495.0 53.6 25.7 1 0

短期入所2 460.0 125.0 0.0 0.0 1 0
共同生活援助2 60.0 314.2 4.3 7.1 1 0
共同生活援助4 377.1 392.9 0.0 0.0 1 0

調査期間中の１日あたり平均値 8 0

高い利用者① 高い利用者② 低い利用者① 低い利用者② 条件合致 不一致

行動援護1 285.0 120.0 90.0 90.0 1 0

生活介護1 411.6 392.0 411.6 424.2 0 0
生活介護2 95.0 129.8 25.3 176.2 0 0
生活介護4 0.0 15.7 15.0 42.9 0 0

施設入所支援2 405.3 1736.4 389.7 335.3 1 0
施設入所支援3 176.4 183.6 130.0 326.0 0 0
施設入所支援4 510.0 1050.0 1050.0 510.0 0 0
施設入所支援5 0.0 185.7 0.0 242.1 0 0
施設入所支援6 630.0 - - 0.0 0 0
施設入所支援7 152.9 153.6 112.9 34.3 1 0
施設入所支援8 414.1 102.1 73.7 18.6 1 0
施設入所支援9 227.9 387.5 553.6 119.9 0 0
施設入所支援11 216.4 122.1 0.0 0.0 1 0

短期入所2 210.0 165.0 92.0 155.0 1 0
共同生活援助2 101.4 190.8 37.1 49.3 1 0
共同生活援助4 351.4 467.1 241.4 160.0 1 0

ハイライト凡例：行動関連項目 10～14点15～17点18～20点21～24点行動関連項目の合計点10点以上の利用者の内、数値の高い者2名
と低い者2名を選出して実施したタイムスタディ調査の結果、


