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国民健康保険課住民

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 1 高額療養費貸付支給管理中項目

届出受付

確認

申請届出

申請届出

被保険者

資格確認 国民健康保険
システム

支給申請状況

確認 国民健康保険
システム

申請書
確認

交付

各種申請管理

申請書

申請書 ※申請書出力により、国民健康保険
高額療養費貸付支給申請書を出力す
る。

※各種申請管理については、

業務フロー「22.1 各種申請管
理」を参照。

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 16.1.1.1～16.1.1.2

受付

送付・手渡し

機能要件「2.1.1 被保険者資格確認」
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国民健康保険課国保
連合会

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 2 高額療養費算定中項目

高額該当引継情報

連携ファイル受領

確認

高額該当引継情報

連携ファイル登録

高額該当引継
連携ファイル

登録結果
リスト

国民健康保険
システム

登録結果
リスト

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 16.2.1.1～16.2.1.2
② ⇔ 16.2.2.1～16.2.2.2
③ ⇔ 16.2.3.1～16.2.3.4
④ ⇔ 16.2.4.1～16.2.4.3

高額療養費計算

対象抽出

②

6.2 国保情報集約

システム連携

（月次）

※「転居に伴う負担限度額特例
対象世帯情報連携ファイル」・
「転居月75歳到達時特例対象
情報連携ファイル」を取り込む。

受領
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国民健康保険課国保
連合会

窓口 バックヤード

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 2 高額療養費算定中項目

高額該当情報

ファイル作成

高額該当対象者一覧
高額該当情報データ

国民健康保険
システム

高額該当情報

ファイル連携

高額該当情報
データ

確認

高額該当
対象者一覧

④

高額療養費計算
国民健康保険

システム

高額療養費
リスト確認

※高額療養費リストを基に、既
に支給済みの高額療養費が減
額となったものを確認し、「21 
不当利得・不正利得」の事務処
理を行う。

高額療養費
リスト

※各都道府県および各市町村で独自の
医療費助成制度（地方単独医療費助成
制度）による調整を行う場合、市町村独
自の外付けシステムで対応する。外付
けシステムに連携するために必要なデ
ータを国民健康保険システムより出力
する。また、外付けシステムで調整した
結果について、データを取り込みする。

③

連携
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 3 高額療養費勧奨中項目

勧奨候補世帯

抽出

国民健康保険
システム

勧奨通知書

※初回申請および滞納世帯
などの、支給申請を勧奨する
世帯を抽出する。

勧奨候補の
場合

勧奨通知作成

継続支給の
場合

継続支給登録

発送

各種申請管理

確認

勧奨通知書

勧奨通知書

※各種申請管理については、

業務フロー「22.1 各種申請管
理」を参照。

支給管理

※支給管理については、業務フ

ロー「22.2 支給管理」を参照。

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 16.3.1.1～16.3.1.3
② ⇔ 16.3.2.1
③ ⇔ 16.3.3.1

② ③

※勧奨通知作成により、国民健
康保険高額療養費勧奨通知を
出力する。

国民健康保険
システム

送付
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 4 高額療養費(外来年間合算)支給（仮算定）中項目

自己負担額

算出

①

【対応する機能要件】
① ⇔ 16.4.1.1～16.4.1.2
② ⇔ 16.4.2.1
③ ⇔ 16.4.3.1～16.4.3.4
④ ⇔ 16.4.4.1～16.4.4.3

自己負担額確認・

補正

自己負担額算出
結果リスト

確認

自己負担額算出
結果リスト

支給額計算

支給額計算結果
確認リスト

国民健康保険
システム

国民健康保険
システム

確認

支給額計算結果
確認リスト

②

③

※各都道府県および各市町村で独自の医療費助成制
度（地方単独医療費助成制度）による調整を行う場
合、市町村独自の外付けシステムで対応する。外付け
システムに連携するために必要なデータを国民健康保
険システムより出力する。また、外付けシステムで調
整した結果について、データを取り込みする。

国民健康保険
システム
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 4 高額療養費(外来年間合算)支給（仮算定）中項目

勧奨通知

作成

④

発送

勧奨通知書
申請書確認

国民健康保険
システム

勧奨通知書
申請書

勧奨通知書
申請書

※勧奨通知書および申請書において、以下帳票を出力する。
・高額療養費（外来年間合算）勧奨通知書
・高額療養費（外来年間合算）支給申請書兼自己負担額証明書
交付申請書

送付
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 5 高額療養費（外来年間合算）支給（本算定）中項目

国民健康保険
システム

届出受付

確認

申請届出

申請届出

自己負担額

算出

自己負担額算出
結果リスト

確認

自己負担額算出
結果リスト

自己負担額

確認・補正

【対応する機能要件】
① ⇔ 16.5.1.1～16.5.1.2
② ⇔ 16.5.2.1～16.5.2.2
③ ⇔ 16.5.3.1
④ ⇔ 16.5.4.1
⑤ ⇔ 16.5.5.1～16.5.5.4
⑥ ⇔ 16.5.6.1
⑦ ⇔ 16.5.7.1
⑧ ⇔ 16.5.8.1
⑨ ⇔ 16.5.9.1
⑩ ⇔ 16.5.10.1～16.5.10.2
⑪ ⇔ 16.5.11.1～16.5.11.2

②

③

申請登録

①

※マイナンバーを活用
し、他保険者に自己負担
額を情報照会する。（情
報照会の機能について
は「10.2 副本照会」を参
照）

国民健康保険
システム

受付

公金受取口座を希望
しない場合

公金受取口座を希望
する場合

25.3 公金受取

口座照会
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 5 高額療養費(外来年間合算)支給（本算定）中項目

自己負担額

証明書作成

自己負担額
証明書

国民健康保険
システム

確認

自己負担額
証明書

発送

自己負担額
証明書

支給額計算

支給額計算結果
リスト

国民健康保険
システム

確認

支給額計算結果
リスト

④

⑤

※各都道府県および各市町村で独自の医
療費助成制度（地方単独医療費助成制
度）による調整を行う場合、市町村独自の
外付けシステムで対応する。外付けシステ
ムに連携するために必要なデータを国民
健康保険システムより出力する。また、外
付けシステムで調整した結果について、デ
ータを取り込みする。

※自己負担額証明書作成により、国民健康
保険高額療養費（外来年間合算）自己負担
額証明書を出力する。

※他保険者より、マイナンバーを活用した自
己負担額の情報照会を受けた場合、情報を
提供する。（情報提供の機能については
「10.1　副本登録」を参照）

送付
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

他
保険者

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 5 高額療養費(外来年間合算)支給（本算定）中項目

支給額計算結果

連絡票作成

※他保険者へ連絡するための計
算結果連絡票を作成する。

支給額計算結果

連絡票連携

支給額計算
結果連絡票

国民健康保険
システム

支給額計算
結果連絡票

支給額計算結果

連絡票受領
支給額計算
結果連絡票

確認

支給額計算
結果連絡票

支給額計算結果連

絡票情報登録

※他保険者より連絡される計算結果
連絡票を基に、計算結果を登録する。

国民健康保険
システム

⑥

⑦

送付

受領
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

住民

会計課

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 5 高額療養費(外来年間合算)支給（本算定）中項目

支給額計算結果

確認・支給決定

登録
国民健康保険

システム

⑧

口座振込データ

作成

口座振込データ

確認

発送

支給決定通知書
不支給決定通知書

支給決定通知書
不支給決定通知書

口座振込データ

決定

通知作成

支給の場合 不支給の場合

国民健康保険
システム

不支給
決定通知書

会計課

提出

決定

通知作成

支給
決定通知書

口座振込
データ

⑨

⑩

⑨

送付

提出
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国民健康保険課

窓口 バックヤード

金融機関

住民

 

区分 国民健康保険 大項目 16 高額療養費支給 5 高額療養費(外来年間合算)支給（本算定）中項目

振込結果

受領

国民健康保険
システム

確認・審査

振込結果

振込不能 振込完了

支払消込口座確認依頼

振込結果

⑪

受領

依頼


