
Puede recibir atención médica con un copago de entre el 10 % y 30 %, verificando su 
vigencia con la Tarjeta my number （My Number Card） o un medio similar.
Al atenderse en una institución médica o farmacia, la vigencia se comprueba mediante 
uno de los siguientes métodos.

Tarjeta My Number（My Number Card）
Certificado de vigencia

Foreign Language Brochures (15 languages)

My Number Card as your Health Insurance Certificate

Uso de la Tarjeta my number 
（My Number Card） para el seguro de salud

Tarjeta My Number（My Number Card）
Al utilizar su Tarjeta my number 
（My Number Card） registrada para 
usarla en centros médicos o farmacias 
como certificado del seguro de salud, 
su identidad y vigencia se verifica con 
un lector de tarjetas con
reconocimiento facial.

Certificado de vigencia
Quienes no tengan la Tarjeta my number （My Number 
Card） o no la hayan registrado para usarla como certificado 
del seguro de salud, pueden utilizar o el certificado de 
vigencia.

Se puede recibir una mejor atención médica 
gracias a los datos

No hay necesidad de hacer trámites para 
eximirse de los pagos que exceden el 
monto máximo de gastos médicos de alto costo

Ventajas de atenderse con la 
Tarjeta my number （My Number Card）
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Registro de la Tarjeta my number （My Number Card）
para usarla como certificado del seguro de salud

Cómo atenderse con la Tarjeta my number（My Number Card）

Al utilizar su Tarjeta my number （My Number Card） registrada para usarla en centros 
médicos o farmacias como certificado del seguro de salud, su identidad y vigencia se 
verifica con un lector de tarjetas con reconocimiento facial.

Ponga la Tarjeta my number （My 
Number Card）

Visita al hospital Verificación de identidad
Elija el método para verificar 
su identidad

1 2

Código PIN (4 dígitos)
Autenticação por 

reconhecimento facial

OR

Comprobaciones de 
consentimiento

Autorizar todos

Autorizar individualmente

Ingreso completado3 4
Verificar y seleccionar el uso de 
información sobre tratamientos, 
medicamentos y chequeos de salud 
específicos.

El ingreso se completa cuando 
aparece la siguiente pantalla.

Centro de llamadas (atención en otros idiomas)

0120-0178-27
Inglés, chino, coreano, español, portugués, tailandés, 
nepalí, indonesio, vietnamita y tagalo

• Tarjetas My Number, notificaciones de número 
individual y tarjetas de notificación 

• Suspensión temporal del uso debido a la pérdida 
o robo de la Tarjeta my number （My Number 
Card） o un smartphone equipado con 
certificados electrónicos

Iniciar sesión
 en Mynaportal

iOS
Registrado

Android

registrando

Registrar

no registrado

Para usar la Tarjeta my number （My Number Card） como certificado del seguro de salud es 
necesario registrarla. Son las siguientes formas de hacerlo.

Retire la tarjeta y 
aguarde en la 
sala de espera

Certificado del seguro de salud
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