
माई नम्बर कार्ड (My Number Card) लाई स्वास््य
बीमा कार्डको रूपमा प्रयोग गने बा रेमा
नेपाली भाषा संस्करण (जुलाई 2025 को)

स्वास््य, श्रम तथा कल्याण मन्त्रालय , बीमा ्ािककरण
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जापानको स्वास््य बीमा ्णालीमा आबद्क हुनु पने व्यक्तत सबैले बीमा प्र्ममयम ततनुुपने हुनाले तनक्चित रकम आफूले बेहोरेर 
स्वास््य सेवा ्ाप्त गनु सतछन।् आबद्क हुनु पने व्यक्ततहरूमा जापानी नागररकहरू मार नभई 3 महहनाभन्त्दा बढी बसाइ अविक 
आहद तनक्चित आवचयकताहरू पूरा गने प्रवदेशीहरू पतन पछुन।्
वास्तवमा स्वास््य सेवा ्ाप्त गदाु कुन स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीबाट मलने भनेर छनौट गनु आबद्क हुनु पने व्यक्ततहरू 
स्वतन्त्र हुन्त्छन।्

जापानको स्वास््य बीमा प्रणालीको रुपरेखा

बीममत व्यक्तत (बबरामी)

(2) ििककत्सा सेवाहरू (2) बेहोनुपुने रकमको 
एक हहस्सा भुततानी

बीमा 
ििककत्सक

बीमा स्वास््य सेवा ससं्था ि  
(अस्पताल, क्तलतनक, फामेसी आहद)

(3) ििककत्सा शुल्क दाबी 
गने

(1) बीमा प्र्ममयम (योगदान) को भुततानी

स्वास््य बीमा कताड

समीक्षा

समीक्षा तथा भुततानी एजेन्सी
(सामाक्जक सुरक्षा बीमा  ििककत्सा 

शुल्क भुततानी कोष राक्रिय स्वास््य 
बीमा युतनयन महासंघ)

(5) बबल रकमको 
भुततानी

(4) समीक्षा सम्पन्त्न
भएको बबल पठाउने

(6) ििककत्सा शुल्कको
भुततानीबबरामीहरूले चिककत्सा उपिार प्राप्त ग ाड 

सामान्यतया सम्बक्न्ित हुने  हस्साहरू

नेपाली भाषा संस्करण / ネパール語版



3

स्वास््य सेवा ससं्था वा फामेसीमा सेवा मलने तररका
आफ्नो माई नम्बर कार्ु (My Number Card) आहद माफुत आफ्नो योग्यता ्माणणत गरेमा तपाईंले 10% देणि 30% आफूले 
बेहोरेर ििककत्सा उपिार ्ाप्त गनु सककन्त्छ।

स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीमा स्वास््य बीमा प्रमाणपत्र प्रमाणणत गने

स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीमा सेवा मलने समयमा
・माई नम्बर कार्ड (My Number Card) 
・स्वास््य बीमा कार्ड *
・योग्यता पुक्टि पत्र *

मध्ये कुनै एउटा तररकाले आफ्नो योग्यता जााँि गन ुसतनुहुन्त्छ।
( * ) यहद तपाईंसाँग माई नम्बर कार्ु (My Number Card) छैन वा त्यसलाई स्वास््य बीमा कार्कुो रूपमा दताु गनुभुएको छैन भने, तपाईंले आफ्नो 

स्वास््य बीमा कार् ु(सबभन्त्दा बढी डर्सेम्बर 1, 2025 सम्म) वा योग्यता पुक्रट पर (डर्सेम्बर 2, 2024 पतछ जारी गररएको) ्योग गनुपुनेछ।

यसो गनाुले स्वास््य सेवा ििकुो 100% ततनुपुने नभइ 30% मात्र िफूले बेहोरेर 6 वर्ड  ेणख 69 वर्डसम्मका व्यक्ततहरूले ििककत्सा 
जााँि ्ाप्त गन ुसतनुहुनेछ।
त्यस बाहेकका व्यक्ततहरूले पतन आफ्नो उमेर र आम्दानी अनुसार 10%, 20%, वा 30% बेहोरेर ििककत्सा जााँि गराउन गन ुसतछन।्

माई नम्बर कार्ड
（My Number Card）

स्वास््य बीमा कार्ड
(डर्सेम्बर 1, 2025 सम्म)

योग्यता पकु्टि पत्र
(डर्सेम्बर 2, 2024 बाि)
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माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्ाप्त गनुको लािग आवेदन गने 4 तररकाहरू छन।्

*आवेदन फारम र्ाउनलोर् गन ुर माई नम्बर कार्ु (My Number Card) सम्बन्त्की जानकारीको लािग कृपया तनम्न वेबसाइटमा जााँि गनुहुोस।्
(जापानी, अगं्रेजी, िितनयााँ, कोररयन, स्पेतनश र पोिुिुगज भाषामा उपलब्क)

https://www.kojinbango-card.go.jp/

कम्प्यिुर (जापानी भार्ा मात्र)

स्मािडफोन (जापानी भार्ा मात्र) पररियपत्र फोिो णखच्ने र प्रप्रन्ि गने मेमसन

हुलाक

1. स्माटुफोनबाट आफ्नो अनहुारको फोटो णिच्नहुोस ्(तपाईं 
्कियाको िममा पतन फोटो णिच्न सतनहुुन्त्छ।)

2. आफ्नो स्माटुफोनबाट व्यक्ततगत नम्बर सूिनापरको कार्ड 
जारी गने िवे नको लाचग QR कोर् ररर् गनुहुोस ्

3. ्दमशतु हुने आवेदक लक्षक्षत प्रवशेष वेबसाइटमा आफ्नो इमेल 
आहद दताु गनुहुोस ्

4. तपाईंले आफ्नो इमेलमा आवेदक लक्षक्षत प्रवशेष वेबसाइटको 
URL ्ाप्त गरेपतछ त्यसमा आफ्नो अनहुारको फोटो दताु 
गरेर आवचयक जानकारी ्प्रवरट गदै आवेदन परूा गनुहुोस ्

1. डर्क्जटल तयामेरा आहदले आफ्नो 
अनुहारको फोटो णिच्नुहोस ्

2. आवेदन वेबसाइट * मा िफ्नो िवे न 
फारम ID (23 अंकको) ्प्रवरट गरेर 
आफ्नो इमेल ठेगाना दताु गनुहुोस।्

3. आवेदक लक्षक्षत प्रवशेष वेबसाइटको URL 
्ाप्त गरेपतछ, आफ्नो अनुहारको फोटो 
दताु गनुहुोस,् आवचयक जानकारी ्प्रवरट 
गरेर आवेदन पूरा गनुहुोस ्

1. टि प्यानलबाट "個人番号カード申請 (व्यक्ततगत 
नम्बर कार्कुो लािग आवेदन)" ियन गनुहुोस।्

2. फोटोको लािग शुल्क रकम तछराउनुहोस ्र व्यक्ततगत 
नम्बर सूिनापरमा हदइएको कार्ड जारी गन ेिवे नको 
लाचग QR कोर्लाई बारकोर् ररर्र मािथ राख्नुहोस ्

3. क्स्िनमा देिाइएका तनदेशनहरू पालना गदै आवचयक 
जानकारी ्प्रवरट गनुहुोस ्

4. आफ्नो अनुहारको फोटो णिच्न र पेश गन ुक्स्िनमा 
हदइएका तनदेशनहरू पालना गदै आफ्नो आवेदन पूरा 
गनुहुोस ्

1. तपाईंको व्यक्ततगत नम्बर सूिनापरसाँगै संलग्न आवेदन फारममा आवचयक 
जानकारी भरेर पछिल्लो 6 म हना मभत्र णिििएको आफ्नो अनहुारको फोटो 
टााँस्नुहोस ्

2. यसलाई सूिनापरसाँगै संलग्न कफताु पठाउने िाममा रािेर हुलाकबाट पठाई 
आफ्नो आवेदन पूरा गनुहुोस ्

वेबसाइिमा पहुुँि गने QR कोर्को लाचग यहाुँ ⇒

जापानी भाषा बाहेक अन्त्य भाषाहरूमा माई नम्बर कार्ु (My Number Card) जारी गराउने 
आवेदन फारमहरूको लािग कृपया वेबसाइट हेनुहुोस।्

िवे न फारम ID (23 अकंको)

कार्ड जारी गने िवे नको लाचग QR कोर् कार्ड जारी गने िवे नको लाचग QR कोर्

*( https://net.kojinbango-card.go.jp/ )

जारी गनडको लाचग 
िवे न फारम

तपाईंको 
अनहुारको फोिो कफताड पठाउने खाम

माई नम्बर कार्ड (My Number Card) 
प्राप्त गने तररकाहरू बारे
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स्वास््य सेवा संस्था र फामेसीहरूमा दताु गने ्किया तनम्नानुसार छ। कृपया ्किया अनुसार गनुहुोस।्

"दताु गनुहुोस"् ियन गनुहुोस।्
Mynaportal को ्योगका सतहुरू 
जााँि गनुहुोस ्र समस्या नभए "सहमत 
भएर अगाडर् बढ्नुहोस"् ियन गनुहुोस।्

माई नम्बर कार्ु (My 
Number Card) लाई स्वास््य
बीमा कार्कुो रूपमा ्योग गन ु
दताु सम्पन्त्न भएको छ।
"अको" ियन गरेर सहमतत 
क्स्िनमा जानुहोस।्

माई नम्बर कार्ु (My Number Card) लाई स्वास््य बीमा कार्कुो रूपमा िलाउन ्योग दताु गन ुआवचयक छ। दताु गने  तनम्न ्कार  
तररकाहरू छन।्

• माई नम्बर कार्ु (My Number Card)
िवश्यक पने कुराहरू

(1) स्वास््य सेवा संस्था र फामेसीहरूमा  ताड

माई नम्बर कार्ड (My Number Card) लाई स्वास््य 
बीमा कार्डको रूपमा प्रयोग  ताड

दताु सम्पन्त्न भयो

माई नम्बर कार्ु (My Number 
Card)लाई बीमा कार्कुो रूपमा 
्योग गन ुसककन्त्छ।

अको

बीमा कार्कुो रूपमा 
दताु गनुहुोस ्

सहमत भएर अगाडर् बढ्नुहोस ्

समाप्त गनुहुोस ्

माई नम्बर कार्ु (My Number 
Card)लाई स्वास््य बीमा कार्कुो 

रूपमा दताु

दताु नगरी बाहहर समाप्त गनुहुोस ्

दताु गनुहुोस ्

माई नम्बर कार्ु (My Number 
Card)लाई बीमा कार्कुो रूपमा
्योग गन ुदताु गन ुआवचयक छ।
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Mynaportal मा
लगइन गनुडहोस ्

• "Mynaportal एप" इन्त्स्टल गनुहुोस ्
• लगइन गन ुआवेदकको माई नम्बर

कार्ु (My Number Card) ्योग 
गनुहुोस।्

यहद 2D बारकोर् 
ररर् गन ुसतनहुुन्त्न 
भने, "Mynaportal" 
मा िोज्नहुोस।्

iOS

Android

माई नम्बर कार्ु (My Number Card)लाई स्वास््य बीमा कार्कुो रूपमा िलाउन ्योग दताु गन ुआवचयक छ। दताु गने  तनम्न ्कार  
तररकाहरू छन।्

[क्स्िनको ििर]
(1) (2) (3) (4)

(2) माईनापोिडल (Mynaportal) मा पवूड- ताड

• माई नम्बर कार्ु (My Number Card)
• ्योगकताु ्माणीकरण पासवर्ु
• स्माटुफोन
• Mynaportal एप इन्त्स्टल

िवश्यक पने कुराहरू ① Mynaportal एप िोलेर लगइन गनुहुोस ्र "्माणपरहरू" अन्त्तगतु "स्वास््य बीमा कार्"ु 
ियन गनुहुोस।्

② यहद "माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग" मा रातो अक्षरले "दताु नभएको" भनेर 
लेणिएको छ भने "दताु गनुहुोस"् ियन गनुहुोस।्

③ यहद दताु गन ुसमय लाग्ने भएमा "दताु हुाँदै" भनेर ्दमशुत हुनेछ।
④ "माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग" को क्स्थतत "दताु सम्पन्त्न" मा पररवतनु 

भएपतछ दताु पूरा हुन्त्छ।

*कृपया क्स्िनको ििरहरू पछ्याउाँ दै तनम्न स्टेपहरू ्योग गरेर दताु गनुहुोस।्

माई नम्बर कार्ड (My Number Card) लाई 
स्वास््य बीमा कार्डको रूपमा प्रयोग  ताड

स्वास््य बीमा कार्ु

माई नम्बर कार्ु (My Number 
Card) ्योग

दताु नभएको

दताु गनुहुोस ्

दताु सम्पन्त्न
दताु हुाँदै

 ताड गने स्िेपहरू
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स्वास््य बीमा कार्ुको रूपमा दताु गररएको आफ्नो माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग गरेर कुनै स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीमा 
ििककत्सा जााँि गराउाँ दा अनुहार पहहिान फङ्सन भएको कार्ु ररर्र * ्योग गरेर तपाईंको पहहिान र योग्यता जााँि गररनेछ।
*अनुहार पहहिान फङ्सन भएको कार्ु ररर्र भनेको IC ििपबाट तपाईंको माई नम्बर कार्ु (My Number Card)मा रहेको अनुहारको फोटो र्ेटा ररर् गनु 
सतने र काउन्त्टरमा णिििएको "व्यक्ततको अनुहारको फोटो" साँग त्यो "अनुहारको फोटो र्ेटा" तुलना गरेर तपाईंको पहहिान ्माणणत गनु सतने कार्ु ररर्र हो।

*नम्बरको स्थानहरू साटासाट गररनेछ

अनुहार प हिान कार्ड ररर्रका 
प्रकारहरू

प हिान पुक्टिकरणअस्पताल जाने सहमछतको पुक्टिकरण  ताड सम्पन्न भयो

②िफ्नो प हिान 
पकु्टिकरण गने प्रवचि 
िनौि गनुडहोस ्

①िफ्नो माई
नम्बर कार्ड
(My 
Number 
Card) 
राख्नुहोस ्

अनहुार प हिान

प्रपन कोर् (4 अकं)

③ चिककत्सा उपिार, और्चि, प्रवमिटि 
स्वास््य जाुँि जानकारी ि  को 
प्रयोग पुक्टिकरण गनुडहोस ्र ियन 
गनुडहोस।्

*इलेतिोतनक प्र्क्स्िप्शनहरू जस्ता अन्त्य 
पकु्रटकरण र सहमततका बुाँदाहरू पतन समावेश 
हुन सतछन।्

④छनम्न क्स्िन  ेखा पयो भने 
तपाईंको  ताड सम्पन्न गररएको 
ि।

माई नम्बर कार्ड (My Number Card) प्रयोग गरेर 
चिककत्सा जाुँि गराउने तररका

कृपया सही प्रपन 
कोर् प्रप्रवटि गनुडहोस ्

थप 2 पिक

आफ्नो प्रवगतको स्वास््य
सेवा जानकारी आहद ्दान 
गन ुसहमत हुनुहुन्त्छ?

[शल्यकिया/ििककत्सा 
उपिार/औषिक/स्वास््य जााँि]

सबैमा सहमत

अलग अलग सहमतत

बाङ्गो हानाको ज्यू

कृपया आफ्नो कार् ुतनकालेर 
्तीक्षालयमा पिनुुहोस ्

तयान्त्सल क्तलयर
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● अलग अलग सहमछत क्स्िन

अनुहार पहहिान गने फङ्सन भएको कार्ु ररर्र ्योग गरेर दताु गदाु तपाईंलाई पहहले तनकाुररत औषिक र प्रवशेष स्वास््य जााँि 
आहदको बारेमा जानकारी र्ातटर वा फामाुमसस्टलाई ्दान गनु सहमत हुनुहुन्त्छ भने, तपाईंको सहमतत पुक्रट गनु भतनने छ।

यहद तपाईंले आफ्नो प्रवगतको सबै स्वास््य सेवा जानकारी ्दान गरे पतन कुनै समस्या छैन भने, कृपया मािथको बटन ियन गनुहुोस।् एकै साथ सहमछत पूरा हुनेि।
सबैमा सहमत

तपाईंले ्दान गने जानकारीलाई सााँघुरो बनाउन िाहनुहुन्त्छ भने तलको बटन ियन गनुहुोस।् त्यसपतछ, तपाईंलाई शल्यकिया, औषिक, स्वास््य जााँि आहद बारे िमशः जानकारी 
्दान गन ुभतननेछ त्यसको ्त्येकमा सहमततको छनौट गनुहुोस।्

अलग अलग सहमछत

*क्स्िनको डर्जाइन र ्दमशुत हुने शब्दहरू सुप्रवका र तनमाुता अनुसार फरक हुन सतछ।

िल्यकिया

सहमछतका बुुँ ाहरूको बारेमा

िल्यकिया बाहेकको
चिककत्सा र और्चि 
सम्बन्िी जानकारी

और्चिको जानकारी स्वास््य जाुँिको 
जानकारी

過去の健診情報を、当機
関に提供することに同意
しますか。

同意する

同意しない

過去の手術情報を、当機
関に提供することに同意
しますか。

同意する

同意しない

過去の手術以外の診療・
お薬情報を、当機関に提
供することに同意します
か。

同意する

同意しない

過去のお薬情報を当機
関に提供することに同意
しますか。

同意する

同意しない

सहमत िु

सहमत िैन

सहमत िु

सहमत िैन

सहमत िु

सहमत िैन

सहमत िु

सहमत िैन

यस संस्थालाई आफ्नो
प्रवगतको ििककत्सा 
परीक्षणको जानकारी 
हामीलाई ्दान गन ु
सहमत हुनुहुन्त्छ?

यस संस्थालाई आफ्नो
प्रवगतको शल्यकिया 
सम्बन्त्की जानकारी 
्दान गन ुसहमत 
हुनुहुन्त्छ?

यस संस्थालाई प्रवगतका 
शल्यकियाहरू बाहेक अन्त्य 
ििककत्सा र औषिक 
जानकारी ्दान गन ुसहमत 
हुनुहुन्त्छ?

यस संस्थालाई आफ्नो
प्रवगतको औषिक 
जानकारी ्दान गन ु
सहमत हुनुहुन्त्छ?

過去の医療情報等の提供
に同意しますか。【手術 / 
診療、お薬 / 検診】

全て同意する

個別に同意する

यस ससं्थालाई आफ्नो प्रवगतको 
स्वास््य सेवा जानकारी आहद 
्दान गन ुसहमत हुनहुुन्त्छ? 
[शल्यकिया/ििककत्सा, 
औषिक/जााँि]

सबैमा सहमत

अलग अलग सहमछत

सहमछत प्रवचिको पकु्टिकरण

नेपाली भाषा संस्करण / ネパール語版
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ररसेप्सनमा दताु गने बेला कार्ु ररर्रको सहमतत ्ाप्त गने क्स्िनमा तपाईं अहहलेसम्म जाने गरेको स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीमा पुन: 
गएको अवस्थामा त्यहााँ अलग अलग दताु गनुुभएको अतघल्लो सहमततको क्स्थततलाई तनरन्त्तरता हदन सतनुहुन्त्छ ।
*अन्त्य स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीहरूसाँग सहमततको क्स्थतत साझा गररने छैन।

❶: "अलग अलग सहमतत हदने" मा क्तलक गरेर तपाईंले आफ्नो अतघल्लो सहमततको क्स्थतत जााँि गन ुवा पररवतनु गन ुसतनुहुन्त्छ
❷: यहद सहमतत जानकारी प्रवगतमा दताु गररएको छ भने, तपाईंले सहमतत क्स्थतत जााँि गन ुसतनुहुन्त्छ।
❸: "हालको सहमतत जानकारी ्योगलाई तनरन्त्तरता हदने" ियन गरेर, पहहलेको सहमतत जानकारीकै प्रवषयवस्तुले सहमतत पूरा गररनेछ।
❹: तपाईंले "पुन: ियन गनुहुोस"् अनुसार आफ्नो अतघल्लो पटकको सहमततको जानकारी पररवतनु गन ुसतनुहुन्त्छ (यस पटकको अस्पताल वा फामेसी जााँदाको सहमततको जानकारी हुनेछ)

अलग अलग सहमछत   नुभयो भने, तपाईंले िफ्नो प हलेको सहमछत जानकारीलाई छनरन्तरता   न सतनुहुन्ि

*क्स्िनको डर्जाइन र ्दमशुत हुने शब्दहरू सुप्रवका र तनमाुता अनुसार फरक हुन सतछ।

4

सहमछतका बुुँ ाहरूको बारेमा 
(य   तपाईं उही स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीमा पुन: गएको अवस्थामा)

● अलग अलग सहमछत क्स्िन : यस कागजातको परृठ 8 मा रहेको 
“अलग अलग सहमतत क्स्िन" कै कुरा ्दमशतु हुनेछ।

過去の医療情報等の提供
に同意しますか。
【手術／診療、お薬／健診】

全て同意する

個別に同意する

過去の医療情報等の提供
に同意しますか。

現在の同意状況をみる

現在の同意状況を引き継ぐ

選択しなおす

・手術： 〇
・診療、 お薬： 〇
・健診： 〇

戻る

1 2

3

आफ्नो प्रवगतको स्वास््य सेवा 
जानकारी आहद ्दान गन ु
सहमत हुनुहुन्त्छ?
[शल्यकिया/ििककत्सा, 
औषिक/स्वास््य जााँि]

आफ्नो प्रवगतको स्वास््य सेवा 
जानकारी आहद ्दान गन ु
सहमत हुनुहुन्त्छ?

・शल्यकिया: सहमत छु
・ििककत्सा,औषिक: सहमत छु
・स्वास््य जााँि:सहमत छु 

सहमछत प्रवचिको पुक्टिकरण सहमछतको क्स्थछतलाई छनरन्तरता अछिल्लो सहमछतको क्स्थछत

सबमैा सहमत

अलग अलग सहमछत

वतडमानको सहमछतको क्स्थछत 
हेने

पनु: ियन गनुडहोस ्

कफताड जाने
हालको सहमछतको क्स्थछतलाई 

छनरन्तरता   ने

नेपाली भाषा संस्करण / ネパール語版
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ििककत्सा जााँिको लािग माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग गनुकुा मुख्य फाइदाहरू तनम्न ्कार छन।्

र्ािाको ििाररत झनै राम्रो 
स्वास््य सेवा प्राप्त हुन्ि

कुनै प्रकिया बबना नै उच्ि-लागत 
चिककत्सा हेरिाह खिडको सीमा 

नािेका भुततानीहरू िुि   इन्ि।
औषिक जानकारी आहद ्दान गने ्ावकानमा सहमतत जनाएमा 
तपाईं पहहलो पटक जााँिको लािग जााँदा पतन आफ्नो औषिक 
पुक्स्तका नदेिाईकन पहहला हदइएका औषिक र प्रवमशरट स्वास््य 
जााँिहरूको बारेमा जानकारी आफ्नो र्ातटर वा फामाुमसस्टसाँग 
सहज रूपमा साझा गन ुसककन्त्छ।

माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग गरेर योग्यता 
्माणणत गररने भएकोले तपाईंलाई कागजी ्माणपर ल्याउनु पदैन 
वा कुनै पतन ्कियाहरू पार गनु ुपदैन, उच्ि-लागत ििककत्सा 
हेरिाह िि ुसीमाभन्त्दा मािथको कुनै पतन भुततानीबाट छुट 
हदइनेछ।

उच्ि-लागत ििककत्सा हेरिाह िि ु्णाली भनेको एक महहनामा (महहनाको सुरुदेणि अन्त्त्यसम्म) स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीको काउन्त्टरमा भुततानी 
गररएको रकमले तोककएको मािथल्लो सीमा नाघेको िण्र्मा नाघेको रकम कफताु हुने ्णाली हो। माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्योग गरेर 
योग्यता ्माणणत गरेपतछ उच्ि-लागत ििककत्सा हेरिाह िि ु्णाली पतन लागू हुन्त्छ

"उच्ि-लागत चिककत्सा हेरिाह खिड प्रणाली" भनेको के हो?

चिककत्सा जाुँिको लाचग माई नम्बर कार्ड
(My Number Card) प्रयोग गनुडका फाइ ाहरू

नेपाली भाषा संस्करण / ネパール語版
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माई नम्बर कार्ड (My Number Card) प्रयोग गरेर 
ररसेप्सनमा  ताड गनड नसकेको खण्र्मा

छनम्न  इु मध्ये कुनै एउिा प्रस्तुत गनड सकेमा

Mynaportal को क्स्िन योग्यता जानकारीको 
सिूना*Mynaportal बाट र्ाउनलोर् गररएका 

PDF फाइलहरू पतन स्वीकाय ुछन ्

+ +

पनुः जाुँिको अवस्थामा

यहद सुप्रवकालाई योग्यता 
्माणीकरण गन ुआवचयक जानकारी 
थाहा छ भने, कमिुारीले मौणिक 

रूपमा पुक्रट गनेछन।्

मौणखक पकु्टिकरण बीममत व्यक्तत योग्यता 
प्रमाणीकरण पत्र

प हलो जाुँिको अवस्थामा

+

बायाुँमा   इएको कुनपैछन प्रस्ततु गनड नसकेमा

*कृपया कमिुारीबाट फाराम मलएर 
भनुहुोस।्

मलेै मेरो माई नम्बर कार्ु (My Number Card) ्स्तुत गरें तर ररसेप्सनमा  ताड हुन सकेन

माई नम्बर कार्ु (My Number Card)लाई स्वास््य बीमा कार्ुको रूपमा ्योग गदाु यहद अनुहार पहहिान गने कार्ु ररर्रको िराबी 
जस्ता कुनै कारणले योग्यता ्माणीकरण गनु सककएन भने पतन हामी तनम्न अनुसार तपाईंको योग्यता ्माणणत गनेछौँ ।
यसो गनाुले तपाईंले 100% बेहोनुुपने सट्टा अहहले सम्मको जप्रिकै ििुमा ििककत्सा जााँि गराउन सककन्त्छ।

यो माई नम्बर स्वास््य बीमा कार् ुभएकाहरूलाई आवेदन नहदई जारी गररने कागजात 
हो। यसले मारै ििककत्सा जााँि गराउन सककाँ दैन। कुनै कारणले गदाु तपाईंको योग्यता 
्माणणत गन ुअसमथ ुभएको िण्र्मा आफ्नो माई नम्बर कार्ु (My Number Card) 
साँगै सेटमा देिाउनुहोस।्

"योग्यता जानकारीको सूिना" भनेको के हो?
यहद कुनै कारणवश पहहलो पटक जााँि गराउन गएको स्वास््य सेवा संस्था वा फामेसीले 
तपाईंको योग्यता ्माणणत गन ुअसमथ ुभएको िण्र्मा र तपाईंसाँग Mynaportal को 
क्स्िन वा योग्यता जानकारीको सूिना नभएमा, तपाईंले भनुपुने कागजात हो।

"बीममत व्यक्तत योग्यता प्रमाणीकरण पत्र" भनेको के हो?

署名 山田太郎

被保険者資格申立書
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यहद तपाईंसाँग माई नम्बर कार्ु (My Number Card)को बारेमा कुनै ्चन वा समस्या छन ्भने, कृपया तल सूिीबद्क कल सेन्त्टरमा 
फोन सम्पकु गनुुहोस।्
*गलत र्ायल गररने नम्बर कलहरूको संख्या बढ्दै गएको छ। कृपया गलत नम्बर र्ायल हुन नहदन पयाुप्त सावकान रहनुहोस।्

माई नम्बर प्रणाली, Mynaportal

कल सेन्िरको बारेमा (प्रव ेिी भार्ा समथडन)

* ② को अस्थायी छनलम्बन 24 िण्िा उपलब्ि ि।
* मािथको नम्बरमा सम्पकु भएन भने: 0570-064-738 (स:शुल्क)
* मािथका कुनै पतन नम्बरमा सम्पकु भएन भने: 050-3818-1250 (स:शुल्क)
* जापानी भाषामा सहयोग िाहहएमा: 0570-783-578 (स:शुल्क)

सम्पकु समय हरेक हदन 8:30 - 20:00

अगें्रजी, िितनयााँ, कोररयाली, स्पेतनश, पोिुिुगज, थाई, 
नेपाली, इन्त्र्ोनेमसयन, मभयतनामी, तागालोग

9:30 - 20:00
9:30 - 17:30

सोमबार  ेणख िुिबार
िछनबार, िइतबार र बब ाका   नहरू

*वषकुो अन्त्त र नयााँ वषकुो बबदा (डर्सेम्बर 29 देणि 
जनवरी 3 सम्म) को अविक बाहेक

0120-0178-260120-0178-27

अगें्रजी, िितनयााँ, कोररयन, स्पेतनश, पोिुिुगज
सबै   न 8:30 - 20:00

थाई, नेपाली, इन्त्र्ोनेमसयन, मभयतनामी, तागालोग
सबै   न 9:00 - 18:00

सम्पकड  समय सम्पकड  समय

① माईनम्बर कार्ड, व्यक्ततगत नम्बर सूिना र सूिना कार्डको बारेमा
② हराएको वा िोरी भएको कारण माईनम्बर कार्ड र इलेतरोछनक 

प्रमाणपत्र भएको स्मािडफोनको प्रयोगमा अस्थायी छनलम्बन

नेपाली भाषा संस्करण / ネパール語版
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