
【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

新潟県新潟市

⚫実施機関：新潟市障がい者ICTサポートセンター
⚫運営主体：新潟市
⚫相談対応時間：（平日）10:00～18:00
⚫所在地：新潟県新潟市西区五十嵐２の町8050 新潟大学大学院自然科学研究科 内
⚫連絡先：025-262-7774
⚫HP：

https://www.city.niigata.lg.jp/iryo/shofuku/shuro_koyo/shuro_shien/nitsc.html
⚫備考：

障がいのある人がパソコンやスマートフォン、タブレットなどの情報通信機器（ＩＣＴ機器）を使って、コ
ミュニケーションや社会参加ができるよう、新潟大学と協力して、同大学内に新潟市障がい者ICTサポー
トセンターを設置しています。障がいに応じた入力装置の選択や機器の操作方法などの相談をお受けし、
よりよい活用方法を一緒に考え、お手伝いします。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験 ＃機器等の貸出

XX
XXXXX。

活動概要：当センターは個別支援も行って
いますが、次の活動を中心としています。
・地域の関係機関（病院、特別支援学校な
ど）との連携による障がい者支援
・関連職種の専門家（コメディカル、教員、福
祉職など）を対象とした支援技術教育

XX
XXXXX。あ
教育機関との
連携例：
特別支援学校な
ど、作業療法士と
の連携による学校
の学習環境整備

XX
XXXXX。あ

XX
XXXXX。あ

医療機関との
連携例：
大学病院（ビジョ
ンサポート外来）
における支援技術
相談・支援

支援技術教育
の例：
コメディカル（作業
療法士、言語聴
覚士など）を対象
とした支援技術講
習会

https://www.city.niigata.lg.jp/iryo/shofuku/shuro_koyo/shuro_shien/nitsc.html


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

福井県

⚫実施機関：福井県障害者ITサポートセンター
⚫運営主体：福井県障害者社会参加推進センター
⚫相談対応時間：（平日）9：00～17：00
⚫所在地：福井県福井市光陽2丁目3-22 福井県社会福祉センター1階
⚫連絡先：0776-27-1555 (FAX)0776-25-0267
⚫HP：https://fukui-hp.normanet.ne.jp/40_itsapo/41_index.html
⚫備考：来所による相談は事前に予約が必要です。お電話またはFAXにてご連絡ください。

当センターでは、ICTを通じて、障がいがある方の社会参加や情報バリアフリーの促進を目
的とし、「個別学習」「パソコン講習会」「支援機器の体験」の3つのかたちで、障がいがあ
る方の暮らしをゆたかにし活躍の場を広げるお手伝いをしています。

XX
XXXXX。

支援機器の体験
センター所有の支援機器や支援アプリケーションを体験することができます。

個別学習
支援機器の操作方法や、パソコン・スマートフォン等の基本的な操作をマンツーマンで学習すること
ができます。アクセシビリティ機能の設定や、音声読み上げソフトの使い方、WordやExcelの基本操

作など、ご本人の障がいや希望に応じてサポートします。

XX
XXXXX。

パソコン相談会
平日の来所が難しい方や、遠方でセンターま
で来られない方のために、年に数回、県内各
地区の公共施設をお借りし、出張相談会を
開催しております。日程や会場は年度ごとに
替わりますので、HPをご確認ください。また、

利用には予約が必要です。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験

HP

XX
XXXXX。

出張パソコン講習会
県内の福祉施設へ伺い、利用者を対象とし
た「出張パソコン講習会」を開催しています。
10名までの集団学習とし、ペイントを使ったお
絵かきや、パソコンを使った請求書、名刺作
成などの簡単なお仕事体験をすることができ

ます。

https://fukui-hp.normanet.ne.jp/40_itsapo/41_index.html
https://fukui-hp.normanet.ne.jp/40_itsapo/41_index.html
https://fukui-hp.normanet.ne.jp/40_itsapo/41_index.html


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

山梨県

⚫実施機関：山梨県障害者ICTサポートセンター
⚫運営主体：社会福祉法人山梨県障害者福祉協会（山梨県障害者社会参加推進センター）
⚫相談対応時間：火・水・木・金・土曜日（日・祝祭日を除く） 午前9時～午後4時
⚫所在地：山梨県甲府市北新1-2-12 山梨県福祉プラザ 1階
⚫連絡先：055-252-0100
⚫HP：http://www.sanshoukyou.net
⚫備考：

XX
XXXXX。

XX
XXXXX。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃ボランティアの養成・派遣

相談対応
来所・電話・メールにて相談の対応をして
います。主に障害のある方がパソコン操
作をするにあたっての利用相談、技術援
助や障害者用パソコン及び周辺機器の
購入アドバイスを行っています。

パソコン教室の開催
毎月第2土曜日に障害者パソコン教室を
行っています。

障害があることにより、通常のパソコンの利用や使い方の習得が難しいかたのお手伝いをしています。
「パソコンを始めたいが、何を購入すればいいのかわからない」
「自分はこんなことがしたいが、何をすればいいのかわからない」
「使ってみたがトラブルが生じてしまった」といった時など、お宅に伺って、個別にパソコン利用などに関する
技術指導やアドバイスをするパソコンボランティアの派遣などを行っています。

HP

XX
XXXXX。

講習会・研修会の開催
障害のある方のパソコン活用をサポートする
ボランティアを養成する養成講習会の開催
をしています。また、登録されているパソコン
ボランティアを対象にフォローアップ研修を開
催しています。

http://www.sanshoukyou.net/


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

岐阜県

⚫実施機関：視覚障害者生活情報センターぎふ ホームページ Facebook
⚫運営主体：社会福祉法人 岐阜アソシア
⚫利用時間：午前9時30分から午後5時
⚫休館日：第2・4・5土曜日、第1.3.5日曜日、祝日、年末年始
⚫所在地：〒500-8815 岐阜県岐阜市梅河町1-4
⚫連絡先：TEL 058-263-1310、FAX 058-266-6369、Eメール center@gifu-associa.com
⚫HP：https://www.gifu-associa.com
⚫備考：視覚障害者を対象としたサポートを行っています

当センターでは、点訳・音声訳図書の製作・貸出、点字・歩行・ICT機器の訓練、外出
支援、独身視覚障害者の出会いの場の提供など多岐に渡ったサービス提供をしておりま
す。

XX
XXXXX。

機器展示・体験・貸出
利用者の方々がICT機器を購入前に体験で
きるように、最新機器は貸出用も含めて2台

購入しています。
また、当センターにも体験できる機器が置いて
あります。体験をご希望の方は、あらかじめ当

センターへお申し込みください。

XX
XXXXX。

１対１での講習
当センターでは、ひとりひとりの理解度や習熟
度に応じた講習を行うため、利用者1人・指

導者1人の個別講習です。
内容は音声操作によるパソコンの体験・操作
やiPhone含めたスマホ、iPad等のタブレット、
DAISY機器関連など幅広く行っています。

XX
XXXXX。

相談
家庭、仕事、学校の場で目が見えにくい、見
えないために新聞や本が読みにくい、まぶしくて

見えにくい、暗くなると歩きにくいなどの
不自由がある方は当センターにお気軽に

ご相談ください。
相談内容に応じて、制度の紹介、情報提供、
生活支援のサポートをさせていただきます。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験 ＃ボランティアの養成・派遣＃機器等の貸出

https://www.gifu-associa.com/
https://www.gifu-associa.com/
https://www.gifu-associa.com/


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

愛知県

⚫実施機関：名古屋市ICTサポート事業
⚫運営主体：社会福祉法人名古屋ライトハウス情報文化センター
⚫相談対応時間：９:30~17:00
⚫所在地：名古屋市港区港陽1-1-65
⚫連絡先：052-654-4522
⚫HP：https://nagoya-lighthouse.jp/joubun/
⚫備考：休館日（毎週土曜日・祝日・第３木曜日・第５日曜日・夏季休館日・年末年始）

当センターでは視覚障害者情報提供施設として、ICT支援に限らず、見えない、見えにく
い方へ向けて各種イベントの企画開催、歩行訓練、用具販売、録音、点字図書の貸出
等、様々な支援を実施しています。

XX
XXXXX。

訪問支援
名古屋市内の任意の場所に訪問し、PC,ス
マートフォン等の初期設定、アクセビリティの調
整や、専用ソフト、アプリのインストール代行を
行っています。また、PC等の操作方法の講習
も訪問で可能です（回数制限など条件がご

ざいます）

XX
XXXXX。

相談、講習支援
電話、メール、来館などによりICTに関する設
定、操作方法、トラブルシューティングに対応
いたします。また、来館にてPCやiPhoneの操
作の講習を受講することも可能です。（個
人講習の場合は1回90分、1000円の自己

負担があります）

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験 ＃ボランティアの養成・派遣＃機器等の貸出



【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

愛知県

⚫実施機関：なごや福祉用具プラザ
⚫運営主体：社会福祉法人名古屋市総合リハビリテーション事業団
⚫相談対応時間：（火曜日～日曜日）10:00～18:00
⚫所在地：愛知県名古屋市昭和区御器所通3－12－1御器所ステーションビル3階
⚫連絡先：052-851-0051
⚫HP：https://www.nagoya-rehab.or.jp/plaza/
⚫備考：月曜休館日、ただし月曜日が祝日の場合、翌日火曜日も休館

当センターでは、既存の市販スイッチでは合わない場合や、操作に福祉用具(自助具等を
含む)が必要な場合には、製作・改造して材料費のみで提供しています。また、どんな場
面でICT機器を使用するのか、福祉用具との適合や操作性も踏まえて環境整備も行い、
提案しています。

XX
XXXXX。

支援者支援
勉強会や展示会への出展、講演などを愛知
県内で行っています。2025年度は医療関係
者、関係者を対象に県内3か所でICT研修
を行います。経験の少ない支援者へ具体的
な事例紹介や機器の使い方紹介も行ってい
ます。

XX
XXXXX。

相談対応
当センターではパソコン、スマート
フォン、タブレット端末や、意思伝
達装置(視線入力装置を含む)
などのICT機器の導入支援およ
び選定・適合を来所あるいは訪
問、オンラインにより行っています。

XX
XXXXX。

他機関との連携
難病の方への意思伝達装置などの導入では、
名古屋市身体障害者更生相談所による補
装具費支給申請に関する訪問診査に同行
し、スイッチの選定・適合を行っています。なお
訪問看護ステーションや居宅介護支援事業
所とも、必要に応じて情報共有しながら支援
を進めています。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験 ＃ボランティアの養成・派遣＃機器等の貸出

HP

https://www.nagoya-rehab.or.jp/plaza/
https://www.nagoya-rehab.or.jp/plaza/
https://www.nagoya-rehab.or.jp/plaza/


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

愛知県

⚫実施機関：わだちコンピュータハウス
⚫運営主体：社会福祉法人ＡＪＵ自立の家
⚫相談対応時間：（平日）10:00～17:00
⚫所在地：愛知県名古屋市昭和区下構町1-3-3
⚫連絡先：052-841-9888
⚫HP：https://aju-cil.com/work/wadachi.html
⚫備考：

これまで30年以上培ってきたノウハウを使って障害の有無を問わず、幅広いニーズに対応
してきました。これからも地域の障害者、高齢者が安心して必要な情報にアクセスできるよ
う障害当事者の視点を活かした支援を行っていきます。

XX
XXXXX。

ICT講習
わだちで働く障害当事者が講師となって障害
者、高齢者を対象にICT講習を実施していま
す。障害当事者の講師自身がパソコンを快
適に利用するためにしている工夫を生の声と

してお伝えします。
受講生の技術や希望に合わせ、一人ひとりに

合ったカリキュラムを構成しています。

XX
XXXXX。

相談対応
訪問による相談にも対応しています。障害当
事者の視点を活かした周辺機器の提案を
行っています。名古屋市をはじめ、県西部を
中心に対応していますのでお気軽にお問い合

わせください。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃ボランティアの養成・派遣

https://aju-cil.com/work/wadachi.html
https://aju-cil.com/work/wadachi.html
https://aju-cil.com/work/wadachi.html


【実施内容】

⚫内容の詳細、その他の実施内容

【センターについて】

【基本情報】

愛知県

⚫実施機関：あいち聴覚障害者センター
⚫運営主体：一般社団法人愛知県聴覚障害者協会
⚫相談対応時間：（平日）9:00～17:00
⚫所在地：名古屋市中区三の丸1丁目7番2号 桜華会館南館1階
⚫連絡先：FAX：052-221-8663 TEL:052-228-6660

メール：aichi.deaf.center@flute.ocn.ne.jp
⚫HP：https://ww100046-hp.normanet.ne.jp/
⚫備考：相談要予約                                                                      

XX
XXXXX。

相談対応
当センターでは、きこえない人・きこえにくい
人・盲ろう者を対象に、本人が希望するコ
ミュニケーションで、ICT相談を行っています。
（ICTの基本的な操作や設定などの相談を
中心に行っています。）

XX
XXXXX。
講座

手話通訳・要約筆記（話し言葉を書き言葉
にかえる）などの情報保障をつけて、ICT講
座を開催し、きこえない人・きこえにくい人・盲
ろう者の皆さんが、安心して学べるようにしてい
ます。

相談対応 研修・講座の開催
機器等の
展示・体験

機器等の貸出
ボランティアの
養成や派遣

○ ○ ○ ○

＃相談対応 ＃研修・講座の開催

＃機器展示・体験 ＃機器等の貸出

聴覚障害者（難聴者・盲ろう者含む）のコミュニケーション手段を確保し、日常生活の向上と社
会参加の促進を図るため、手話通訳者や要約筆記者、盲ろう者向け通訳・介助員の養成・派遣、
日常生活の相談事業、ICT事業や字幕・手話入りビデオDVD貸出事業などを行い、情報提供を
総合的に推進する拠点施設として2015（平成27）年4月にオープンしました。 

https://ww100046-hp.normanet.ne.jp/
https://ww100046-hp.normanet.ne.jp/
https://ww100046-hp.normanet.ne.jp/
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