
精神保健福祉法改正に伴い
入院者訪問支援事業についての理解

～慈圭病院の場合～

R6年8月5日

公益社団法人 慈圭会慈圭病院

精神保健福祉士 佐藤裕美



今日 伝えること

○改正精神保健福祉法に新設にあたり、

院内、職員の反応

○自治体から説明

○当院での動きと周知

○実際に対応して感じたこと

○今後、期待すること



慈圭病院（東館・西館・体育館）



東館（外来・病棟）



東館

病棟



当院の職員の反応

・具体的なイメージがわかない

・病棟職員がもっと話を聴くことができていたら・・・

・病院以外の人に話を聞いてもらったり、

気持ちに寄りそってもらったりすると、満足する人もいる



岡山県の説明会 R4年10月31日

○精神保健福祉法改正に伴い、

改正ポイントの説明

・アドボケイト制度について

精神障害者の希望やニーズに応じた支援体制の整備

市町村長同意による入院者を対象とする



アドボケイト制度とは
○アドボケイトとは

○今までの検討議論

○アドボケイト制度導入に対する見解

○アドボケイト制度の目的

○アドボケイト制度の運用の法的根拠

○アドボケイトの役割

○精神科医療権利擁護センター（仮称）の設置

○登録アドボケイトとは

○利用方法



当院では・・・

○法改正の優先順位

○診療報酬の改定



慈圭病院の取り組み

○職場代表者会議で説明 R4年11月15日

「アドボケイト制度について」

参加者：院長、副院長、看護部長、事務長

各部署課長、病棟師長

病棟職員の理解と対応



実際の運用までの流れ

○岡山市こころの健康センター太田所長と

川崎医療福祉大学齊藤教員が院長に挨拶と説明 R5年8月25日

○齊藤先生から連絡

「アドボケイト制度について、病院職員向けに研修会を開催したい。」

○日程調整し、開催日を決定

各部署、病棟職員に参加案内を院内で掲載







病院職員に対しての研修会
R5年11月30日

○「アドボケイト制度について」

講師：川崎医療福祉大学 齊藤教員

おかやま精神医療アドボケイトセンター事務局担当

岡山市こころの健康センター 太田所長



岡山市独自の「入院者訪問支援事業」

「市長村長同意により、医療保護入院をされて
いる方」を中心に対象としていますが、岡山市が
行う入院者訪問支援事業は、市町村長同意
による医療保護入院者に限定せず、「精神科
病院に入院しているすべての方」を対象とする独
自の事業



慈圭病院の対応
○本人の電話から当日面接までの流れを決める

本人が電話する

おかやま精神医療アドボケイトセンター事務局から

病院に電話（病棟の確認と面会室の予約）

本人面接



対象:精神科病院に入院されているすべての方
TEL:086-899-8662

電話相談:毎週金曜日 午後1時～午後4時
相談料:無料（ただし、通話料はかかります）

あなたの想いや願いを私たちに
聞かせてください

おぱっくの電話相談は、精神科病院に入院
しているすべての人が、安心して相談できる
窓口です。
電話相談は、養成講座を修了したアドボ
ケイトが対応します。あなたの許可なく、医師や
看護師等、医療機関にあなたの話を伝える
ことはありませんので、ご安心下さい。



○令和5年度 入院者訪問支援事業

（モデル事業）として開始

岡山市 慈圭病院

R5年10月～R6年3月 23件 7件

R6年4月～R6年6月 15件 3件



実際に対応して職員が感じたこと

患者さん 話を聞いてもらい、望みは叶い大満足
事業の内容の理解はできていない？
以外に変化はない

外部からの刺激は良好
その場のみの話しでアドバイスすることに抵抗感あり



期待すること

・面会者がいない患者さんへの面会

（孤独感の緩和）

・外部からの刺激

・患者さんの気持ちに寄りそう

・患者さんの尊厳を守る

・病院の中の風通しがよくなる

・職員の権利擁護への意識の向上



ご清聴ありがとうございました
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