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厚
生
労
働
省
 
令
和
４
年
度
障
害
者
総
合
福
祉
推
進
事
業

 
視
覚
障
害
者
の
代
筆
・
代
読
の
効
果
的
な
支
援
方
法
に
関
す
る
調
査
研
究

 
      問

１
 

貴
自

治
体

名
と

部
署

名
を

ご
記

入
く

だ
さ

い
。

 

 
１

．
貴

自
治

体
名

 
（

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）
 

 
２

．
ご

記
入

部
課

名
（

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）
 

 問
２

 
地

域
生

活
支

援
事

業
の
「

意
思

疎
通

支
援

事
業

」
に

お
け

る
、
視

覚
障

害
者

向
け

の
代

筆
・

代
読

支
援

に
つ

い
て

、
実

施
状

況
等

を
お

書
き

下

さ
い

。
 

 
※

移
動

支
援

事
業

、
同

行
援

護
事

業
、
居

宅
介

護
事

業
に

お
け

る
代

筆
・
代

読
支

援
は

除
き

ま
す

。
 

 
１

．
実

施
し

て
い

る
支

援
内

容
 

 
※

該
当

す
る

箇
所

に
○

を
付

け
て

く
だ

さ
い

。
 

 
 

①
代

筆
支

援
の

み
 

 
 

②
代

読
支

援
の

み
 

 
 

③
代

筆
支

援
・

代
読

支
援

両
方

 

 
 

④
実

施
し

て
い

な
い

 

 
 

⑤
そ

の
他
（

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）
 

 
２

．
事

業
開

始
年

度
（

 
 

 
 

年
度

～
）

 

 
３

．
利

用
状

況
（

単
位

：
人

）
 

 
令

和
元

年
度

 
令

和
２

年
度

 
令

和
３

年
度

 

利
用

者
数

 

（
年

度
末

時
点

）
 

 
 

 

延
べ

利
用

回
数

 
 

 
 

  
☆

可
能

で
あ

れ
ば

、
実

施
要

綱
を

ご
提

供
く

だ
さ

い
。

 

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

等
で

公
表

し
て

い
る

場
合

は
、
Ｕ

Ｒ
Ｌ

を
ご

記
入

下
さ

い
。
 

  
 

Ｕ
Ｒ

Ｌ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 ※
「

④
実

施
し

て
い

な
い

」
と

回
答

し
た

自
治

体
は

、
問

７
、
問

９
、
問

１
０

、

問
１

１
、

問
１

３
を

回
答

し
て

く
だ

さ
い

。
 

 

視
覚

障
害

者
の

代
筆

・
代

読
支

援
に

関
す

る
 

ア
ン

ケ
ー

ト
調

査
票

 

2 
 問

３
 

視
覚

障
害

者
向

け
に

代
筆

・
代

読
支

援
を

実
施

す
る

こ
と

と
な

っ
た

経
緯

・
き

っ
か

け
は

ど
の

よ
う

な
も

の
で

す
か

。
該

当
す

る
も

の
に

○

を
付

け
て

下
さ

い
。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
ニ

ー
ズ

調
査

や
自

立
支

援
協

議
会

等
の

議
論

の
結

果
 

 
２

．
障

害
当

事
者

か
ら

要
望

が
あ

っ
た

 

 
３

．
障

害
者

サ
ー

ビ
ス

提
供

事
業

所
か

ら
提

言
が

あ
っ

た
 

 
４

．
意

思
疎

通
支

援
事

業
の

一
つ

と
し

て
（

当
然

の
こ

と
と

し
）
実

施
し

た
 

 
５

．
そ

の
他

 

   

 問
４

 
地

域
に

住
む

視
覚

障
害

者
に

対
し

ど
の

よ
う

に
し

て
代

筆
・

代
読

支

援
の

情
報

を
提

供
し

て
い

ま
す

か
。

該
当

す
る

も
の

に
○

を
付

け
て

下

さ
い

。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
障

害
者

福
祉

の
し

お
り

に
掲

載
し

て
い

る
 

 
２

．
自

治
体

の
広

報
紙

に
定

期
的

に
掲

載
し

て
い

る
 

 
３

．
自

治
体

の
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
に

掲
載

し
て

い
る

 

 
４

．
事

業
の

リ
ー

フ
レ

ッ
ト

を
作

成
し

て
配

布
し

て
い

る
 

 
５

．
身

体
障

害
者

手
帳

を
交

付
す

る
際

に
窓

口
で

案
内

し
て

い
る

 

 
６

．
そ

の
他

 

   

 問
５

 
代

筆
・

代
読

支
援

を
実

施
す

る
た

め
人

材
の

養
成

に
取

り
組

ん
で

い

ま
す

か
。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
自

治
体

と
し

て
研

修
等

を
実

施
し

て
養

成
に

取
り

組
ん

で
い

る
 

（
委

託
を

含
む

）
 

 
２

．
地

域
の

関
連

の
団

体
や

事
業

所
が

行
っ

て
い

る
養

成
に

対
し

て
補

助

金
を

交
付

し
て

い
る

 

 
３

．
地

域
の

関
連

の
団

体
や

事
業

所
の

取
組

み
で

足
り

る
と

考
え

て
任

せ

て
い

る
（

補
助

金
の

交
付

は
行

っ
て

い
な

い
が

養
成

の
状

況
は

把
握

し
て

い
る

）
 

 
４

．
養

成
の

取
り

組
み

は
特

に
行

っ
て

い
な

い
 

 
５

．
点

訳
者

養
成

研
修

を
行

っ
て

い
る

 

 
６

．
音

訳
者

養
成

研
修

を
行

っ
て

い
る
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3 
  

７
．

盲
ろ

う
者

通
訳

・
介

助
員

の
養

成
研

修
を

行
っ

て
い

る
 

 
８

．
そ

の
他

 

   

 問
６

 
代

筆
・

代
読

支
援

の
利

用
時

間
、

利
用

回
数

を
ど

の
よ

う
に

設
定

し

て
い

ま
す

か
。
該

当
す

る
も

の
に

○
を

付
け

、
ま

た
、
該

当
す

る
欄

に
ご

記
入

く
だ

さ
い

。
 

 
１

．
１

回
当

た
り

の
上

限
時

間
：

 
 

時
間

 

 
２

．
１

週
間

当
た

り
の

上
限

時
間

ま
た

は
回

数
：

 
 

時
間

、
 

 
回

 

 
３

．
１

ヶ
月

当
た

り
の

上
限

時
間

ま
た

は
回

数
：

 
 

時
間

、
 

 
回

 

 
４

．
利

用
時

間
に

つ
き

特
に

規
定

は
設

け
て

い
な

い
（

支
援

計
画

に
よ

る

任
意

の
設

定
等

）
 

 
５

．
そ

の
他

 

   

 問
７

 
意

思
疎

通
支

援
事

業
で

代
筆

・
代

読
支

援
を

行
う

上
で

何
が

課
題

だ

と
思

い
ま

す
か

。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
支

援
者

の
確

保
 

 
２

．
支

援
者

の
養

成
方

法
（

カ
リ

キ
ュ

ラ
ム

）
の

確
立

 

 
３

．
支

援
事

業
を

担
う

事
業

所
の

確
保

 

 
４

．
利

用
者

が
増

え
な

い
 

 
５

．
支

援
を

行
う

際
の

プ
ラ

イ
バ

シ
ー

保
護

（
情

報
漏

洩
対

策
の

確
立

）
 

 
６

．
契

約
書

等
取

り
扱

い
が

難
し

い
資

料
へ

の
対

応
策

の
確

立
 

 
７

．
利

用
者

ニ
ー

ズ
の

把
握

 

 
８

．
事

業
の

周
知

 

 
９

．
財

源
（

予
算

）
の

確
保

 

 
1
0
．

分
か

ら
な

い
 

 
1
1
．

そ
の

他
 

   

  

4 
 問

８
 

地
域

生
活

支
援

事
業

の
「

意
思

疎
通

支
援

事
業

」
の

代
筆
・
代

読
支

援

に
お

い
て

Ｉ
Ｃ

Ｔ
機

器
を

活
用

し
た

リ
モ

ー
ト

支
援

を
行

っ
て

い
ま

す
か

。「
は

い
」

と
回

答
し

た
場

合
、

そ
の

具
体

的
な

方
法

も
教

え
て

く
だ

さ
い

。
（

Ｉ
Ｃ

Ｔ
機

器
＝

パ
ソ

コ
ン

・
ス

マ
ー

ト
フ

ォ
ン

等
）

 

 
１

．
は

い
 

 
○

具
体

的
な

方
法

 

   

 
２

．
い

い
え

 

 
３

．
そ

の
他

 

   

 問
９

 
同

行
援

護
事

業
に

お
け

る
代

筆
・

代
読

支
援

は
外

出
先

で
行

う
こ

と

と
さ

れ
て

い
ま

す
が

、
支

援
す

る
前

後
に

自
宅

で
の

代
筆

・
代

読
支

援

を
特

例
的

に
一

定
時

間
認

め
て

い
ま

す
か

。
（

単
一

回
答

）
 

 
１

．
認

め
て

い
る

（
 

 
 

 
時

間
・

分
）

 

 
２

．
認

め
て

い
な

い
 

 
３

．
同

行
援

護
事

業
所

の
裁

量
に

任
せ

て
い

る
 

 
４

．
そ

の
他

 

   

 問
１

０
 

居
宅

介
護

事
業

に
お

け
る

代
筆

・
代

読
支

援
に

つ
い

て
視

覚
障

害

当
事

者
ま

た
は

事
業

所
か

ら
要

望
が

あ
り

ま
す

か
。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
家

事
援

助
と

の
兼

ね
合

い
で

代
筆

・
代

読
で

は
支

援
時

間
が

足
り

な

い
の

で
、

時
間

を
増

や
し

て
ほ

し
い

 

 
２

．
代

筆
・

代
読

の
支

援
者

の
養

成
研

修
を

実
施

し
て

ほ
し

い
 

 
３

．
代

筆
・

代
読

を
実

施
し

た
際

の
報

酬
を

加
算

し
て

ほ
し

い
 

 
４

．
そ

の
他
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5 
 問

１
１

 
地

域
生

活
支

援
事

業
の
「

意
思

疎
通

支
援

事
業

」
以

外
で

代
筆
・
代

読
支

援
を

実
施

し
て

い
ま

す
か

。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
公

共
図

書
館

に
お

け
る

対
面

朗
読

サ
ー

ビ
ス

で
任

意
の

資
料

の
代

筆
・

代
読

支
援

を
行

っ
て

い
る

 

 
２

．
点

字
図

書
館

に
お

け
る

対
面

朗
読

サ
ー

ビ
ス

で
任

意
の

資
料

の
代

筆
・

代
読

支
援

を
行

っ
て

い
る

 

 
３

．
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
団

体
等

の
代

筆
・

代
読

支
援

の
活

動
に

補
助

金
を

支

給
し

て
い

る
 

 
４

．
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
団

体
等

の
代

筆
・

代
読

支
援

の
活

動
を

後
押

し
し

て

い
る

（
広

報
等

）
 

 
５

．
特

に
実

施
し

て
い

な
い

 

 
６

．
そ

の
他

 

   

 問
１

２
 

貴
自

治
体

に
お

い
て

「
視

覚
障

害
者

等
の

読
書

環
境

の
整

備
の

推

進
に

関
す

る
法

律
（

読
書

バ
リ

ア
フ

リ
ー

法
）
」
の

視
覚

障
害

者
等

の

読
書

環
境

の
整

備
の

推
進

に
関

す
る

計
画

（
推

進
計

画
）

を
策

定
し

て
い

ま
す

か
。
ま

た
、
そ

の
推

進
計

画
に

お
い

て
代

筆
・
代

読
を

位
置

づ
け

て
い

ま
す

か
。

 

 
１

．
推

進
計

画
を

策
定

し
、

代
筆

・
代

読
を

位
置

づ
け

て
い

る
 

 
２

．
 
推

進
計

画
を

策
定

し
て

い
る

が
、

代
筆

・
代

読
を

位
置

づ
け

て
い

な

い
 

 
３

．
現

在
推

進
計

画
の

策
定

作
業

中
 

 
４

．
現

在
推

進
計

画
の

策
定

に
向

け
て

検
討

中
 

 
５

．
推

進
計

画
の

策
定

す
る

予
定

は
な

い
（

未
定

も
含

む
）

 

 ☆
「

１
．
推

進
計

画
を

策
定

し
、
代

筆
・

代
読

を
位

置
づ

け
て

い
る

」
と

回
答

し
た

自
治

体
は

、
可

能
で

あ
れ

ば
、
推

進
計

画
書

を
ご

提
供

く
だ

さ
い

。

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

等
で

公
表

し
て

い
る

場
合

は
、

Ｕ
Ｒ

Ｌ
を

ご
記

入
く

だ

さ
い

。
 

 
 

Ｕ
Ｒ

Ｌ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    

6 
 問

１
３

 
視

覚
障

害
者

へ
の

代
筆

・
代

読
支

援
に

関
し

て
ご

意
見

等
が

あ
れ

ば
ご

記
入

く
だ

さ
い

。
（

自
由

記
述

）
 

                             

  質
問

は
以

上
で

す
。

あ
り

が
と

う
ご

ざ
い

ま
し

た
。
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厚
生
労
働
省
 
令
和
４
年
度
障
害
者
総
合
福
祉
推
進
事
業

 
視
覚
障
害
者
の
代
筆
・
代
読
の
効
果
的
な
支
援
方
法
に
関
す
る
調
査
研
究

 
     貴

事
業

所
名

を
ご

記
入

く
だ

さ
い

。
 

（
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

 問
１

 
貴

事
業

所
に

お
い

て
視

覚
障

害
者

向
け

の
代

筆
・

代
読

支
援

を
ど

の

事
業

で
実

施
し

て
い

ま
す

か
。

ま
た

、
行

っ
て

い
る

支
援

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
地

域
生

活
支

援
事

業
の
「

意
思

疎
通

支
援

事
業

」
に

お
い

て
実

施
し

て

い
る

（
代

筆
の

み
、

代
読

の
み

、
代

筆
・

代
読

の
両

方
）

 

 
２

．
地

域
生

活
支

援
事

業
の
「

移
動

支
援

事
業

」
に

お
い

て
実

施
し

て
い

る

（
代

筆
の

み
、

代
読

の
み

、
代

筆
・

代
読

の
両

方
）

 

 
３

．
同

行
援

護
事

業
に

お
い

て
実

施
し

て
い

る
（

代
筆

の
み

、
代

読
の

み
、

代
筆

・
代

読
の

両
方

）
 

 
４

．
居

宅
介

護
事

業
に

お
い

て
実

施
し

て
い

る
（

代
筆

の
み

、
代

読
の

み
、

代
筆

・
代

読
の

両
方

）
 

 
５

．
い

ず
れ

の
事

業
に

お
い

て
実

施
し

て
い

な
い

 

 問
２

 
問

１
で
「

１
．
意

思
疎

通
支

援
事

業
に

お
い

て
代

筆
・
代

読
支

援
を

実

施
し

て
い

る
」

と
回

答
さ

れ
た

事
業

所
に

お
伺

い
し

ま
す

。
 

 
実

施
す

る
こ

と
と

し
た

き
っ

か
け

は
何

で
す

か
。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
障

害
当

事
者

か
ら

の
要

望
に

対
応

し
た

 

 
２

．
自

治
体

が
予

算
化

し
た

 

 
３

．
意

思
疎

通
支

援
事

業
の

一
つ

と
し

て
（

当
然

の
こ

と
と

し
）
実

施
し

た
 

 
４

．
ケ

ア
マ

ネ
ジ

ャ
ー

な
ど

か
ら

の
包

括
的

な
支

援
計

画
 

 
５

．
そ

の
他

（
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

 問
３

 
同

行
援

護
事

業
は

外
出

先
、

居
宅

介
護

事
業

は
自

宅
で

代
筆

・
代

読

支
援

で
す

が
、
視

覚
障

害
者
（

利
用

者
）
か

ら
は

両
方

の
支

援
を

切
れ

目
な

く
受

け
る

こ
と

が
で

き
れ

ば
利

便
性

が
高

ま
る

と
の

声
が

あ
り

ま
す

。
そ

う
し

た
声

に
対

応
す

る
た

め
何

か
工

夫
し

て
い

ま
す

か
。

 

 
１

．
ガ

イ
ド

ヘ
ル

パ
ー

が
居

宅
で

代
筆

・
代

読
支

援
を

一
定

時
間

行
う

形

に
し

て
い

る
 

 
２

．
両

方
の

事
業

を
組

み
合

わ
せ

て
同

じ
ヘ

ル
パ

ー
が

支
援

に
あ

た
れ

る

よ
う

に
し

て
い

る
 

 

視
覚

障
害

者
の

代
筆

・
代

読
支

援
に

関
す

る
 

事
業

所
ア

ン
ケ

ー
ト

調
査

票
 

2 
  

３
．

特
に

工
夫

は
し

て
い

な
い

 

 
４

．
そ

も
そ

も
代

筆
・

代
読

支
援

の
実

績
が

ほ
と

ん
ど

な
い

 

 
５

．
わ

か
ら

な
い

 

 
６

．
そ

の
他

（
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

 問
４

 
代

筆
・

代
読

支
援

を
行

っ
て

い
る

上
で

の
課

題
ま

た
は

行
っ

て
い

な

い
こ

と
の

課
題

は
な

ん
で

す
か

。
（

複
数

回
答

可
）

 

 
１

．
支

援
者

の
ス

キ
ル

 

 
２

．
支

援
者

の
確

保
 

 

 
３

．
利

用
者

の
ニ

ー
ズ

を
汲

み
取

る
こ

と
 

 
４

．
代

筆
・

代
読

が
で

き
る

範
囲

が
明

確
で

な
い

 

 
５

．
そ

の
他

（
 

 
 

 
 

 
）

 

 問
５

 
複

数
の

事
業

に
お

い
て

視
覚

障
害

者
へ

の
代

筆
・

代
読

支
援

を
行

う

こ
と

に
つ

い
て

、
課

題
と

思
う

こ
と

は
何

で
す

か
。

 

（
複

数
回

答
可

）
 

 
１

．
支

援
者

の
確

保
 

 
２

．
支

援
者

の
ス

キ
ル

不
足

 

 
３

．
利

用
者

が
増

え
な

い
 

 
４

．
支

援
を

行
う

際
の

プ
ラ

イ
バ

シ
ー

保
護

（
情

報
漏

洩
対

策
）

 

 
５

．
契

約
書

等
取

り
扱

い
が

難
し

い
資

料
へ

の
対

応
 

 
６

．
支

援
事

業
を

維
持

す
る

た
め

の
財

源
の

確
保

 

 
７

．
違

う
事

業
な

の
で

報
酬

の
請

求
が

複
雑

 

 
８

．
分

か
ら

な
い

 

 
９

．
そ

の
他

（
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

 問
６

 
視

覚
障

害
者

へ
の

代
筆

・
代

読
支

援
に

関
し

て
ご

意
見

及
び

地
方

自

治
体

、
国

等
に

求
め

る
こ

と
が

あ
り

ま
し

た
ら

ご
記

入
く

だ
さ

い
。

 

（
自

由
記

述
）

 

       質
問

は
以

上
で

す
。

あ
り

が
と

う
ご

ざ
い

ま
し

た
。
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資料３ 障害保健福祉関係主管課長会議資料  

 令和５年３月１０日付けで、障害保健福祉関係主管課長会議資料が公表 

され、社会・援護局障害保健福祉部企画課自立支援振興室から令和３年度の

都道府県ごとの意思疎通支援事業の実施体制整備状況が発表された。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mhlw.go.jp/content/001076195.pdf  
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点
訳

に
よ

る
支

援
事

業
代

筆
に

よ
る

支
援

事
業

注
）
 「

実
施

体
制

を
有

す
る

市
区

町
村

」
と

は
、

事
業

の
実

施
要

綱
を

整
備

し
て

お
り

、
か

つ
、

障
害

者
等

か
ら

の
サ

ー
ビ

ス
利

用
の

申
し

出
が

あ
っ

た
際

に
直

ち
に

対
応

が
可

能
と

回
答

し
た

市
区

町
村

を
い

う
。

　
　

　
な

お
、

市
区

町
村

に
お

い
て

実
施

体
制

が
な

い
場

合
で

あ
っ

て
も

都
道

府
県

に
お

い
て

実
施

し
て

い
る

専
門

性
の

高
い

意
思

疎
通

支
援

を
行

う
者

の
派

遣
事

業
で

対
応

し
て

い
る

場
合

も
あ

る
。

（
資

料
２

－
３

）
参

照
（
資

料
出

所
）
 厚

生
労

働
省

障
害

保
健

福
祉

部
企

画
課

自
立

支
援

振
興

室
に

お
い

て
全

1
,7

4
1
の

市
町

村
及

び
特

別
区

か
ら

の
回

答
を

集
計

失
語

症
者

向
け

意
思

疎
通

支
援

者
派

遣
事

業

音
声

訳
に

よ
る

支
援

事
業

盲
ろ

う
者

向
け

通
訳

・
介

助
員

派
遣

事
業

意
思

疎
通

支
援

事
業

の
実

施
体

制
整

備
状

況
（
令

和
３

年
度

）
○

　
令

和
３

年
度

末
時

点
で

意
思

疎
通

支
援

事
業

の
実

施
体

制
を

有
す

る
市

区
町

村
の

割
合

は
全

国
で

9
3
.2

％
（
1
,6

2
3
/
1
,7

4
1
)

○
　

都
道

府
県

ご
と

の
状

況
に

つ
い

て
は

以
下

の
と

お
り

代
読

に
よ

る
支

援
事

業
意

思
疎

通
（
全

体
）

手
話

通
訳

者
設

置
事

業
（
遠

隔
手

話
通

訳
サ

ー
ビ

ス
を

除
く
）

手
話

通
訳

者
派

遣
事

業
要

約
筆

記
者

派
遣

事
業

手
話

通
訳

者
設

置
事

業
（
遠

隔
手

話
通

訳
サ

ー
ビ

ス
の

み
）
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