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第１章 事前アンケート調査の概要と結果

第１節 事前アンケート調査の目的と概要
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第２節 事前アンケート調査の結果と分析

１．自治体調査
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２．事業者調査
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第３節 事前アンケート調査から得られた示唆点
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第２章 新指標及び見える化ツールの開発

第１節 新指標及び見える化ツールの趣旨と内容
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第２節 試験実施調査の概要

１．試験実施事業者及び主な支援メニュー
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２．調査対象者

３．依頼内容
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４．個人情報の保護
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第３節 意見交換会の実施

１．参加者
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２．意見交換会の内容
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第３章 新指標の妥当性の検証

1 2 3 4

119 42 11 28 38 21
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第１節 合計点の水準や変化は就職の可能性と関係していると本当に言えるの
か？

【分析結果】  

合計点の変化は就職の可能性と関係している。ただし、あくまで判断材料の 

ひとつとして考えるべきである。 
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第２節 利用者が適切にチェックできていない場合に点数に意味はあるのか？

【分析結果】 

本人と支援員の合計点数の差が大きいと、就職の確率が低い。 
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第４章 新指標から何が分かるか？

第１節 指標から分かる利用者の様子

就職の有無という 0 か 100 かの評価ではなく、利用者の総合的な状態の改

善をグラフや数値で表現できる。
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リアリティショックを受けているかどうかが分かる 
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利用者の自己認識に課題があることが分かる 

 

 

利用者と支援員の合計点の差

件
数
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利用者の課題がどこにありそうかが分かる 
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第２節 事例分析

 

１．事例分析の目的と方法
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２．事例その１（ さん、 代女性）
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３．事例その２（ さん、 代男性）
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４．事例その３（ さん、 代男性）
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第５章 試験実施を依頼した担当者からのコメント

第１節 自治体担当者のコメント

１．小樽市福祉部主幹 菊地英人

２．京丹後市健康長寿福祉部生活福祉課主任 藤村貴俊
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３．倉敷市福祉援護課主事 宮本晴二郎
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第２節 実施事業者のコメント

１．小樽市生活サポートセンター「たるさぽ」就労準備支援員 外山愛美

２．ＮＰＯ法人Ｏｎｅくらしき就労準備支援センターセンター長 松澤翔平
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第６章 まとめ
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参考資料 2 セルフチェックシート（試験実施バージョン） 
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※参考資料２、３は試験実施バージョンですので、使用しないでください。
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