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介護分野における特定技能協議会事務局からの報告

事務局 公益社団法人 国際厚生事業団（JICWELS）

令和４年度 実施事業の報告

１．令和４年度外国人介護人材相談支援事業実施内容のご報告

２．令和５年度特定技能協議会強化策（案）について

（１）相談支援等の実施

①相談サポート業務

②外国人介護人材向け交流会開催支援

（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務

②受入機関への巡回訪問

③制度周知等

１．外国人介護人材相談支援事業 実施内容のご報告
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相談内容 件数

特定技能協議会 1,609

在留資格・管理・受入制度 813

学習 98

労働 25

税金・社会保険 7

生活 4

その他 9

JICWELS事業 30

合計 2,595

国名 件数 国名 件数

日本 2,442 スリランカ 4

フィリピン 48 香港 2

中華人民共和国(中国) 27 メキシコ 2

インドネシア 19 ガーナ 1

ベトナム 19 ロシア 1

ネパール 13 ナイジェリア 1

モンゴル 5 ルーマニア 1

ミャンマー 5 カザフスタン 1

アメリカ 4

合計 2,595

１．外国人介護人材相談支援事業
（１）相談支援等の実施

①相談サポート業務
フリーダイヤル及びホームページ上のお問い合わせフォームからの相談に対し、対応を行った。（年間計2,595件）

◆相談内容別件数 ◆国・地域別相談件数

集計データ：令和4年４月１日から令和5年２月２８日まで

令和４年度第１回介護分野における特定技能協議会運営委員会
P.3



１．外国人介護人材相談支援事業
（１）相談支援等の実施

②外国人介護人材向け交流会開催支援

外国人介護人材の定着を図るため、地域ごとで開催される外国人介護人材向けの交流
会に対して、支援活動、主に交流会の企画、広報、運営を実施した。
当日は当団体職員が会場にて司会・進行を行った。

□福島県交流会
主催：福島県老人福祉施設協議会
実施日時： ①令和４年１２月５日 １４：００～１６：１５

②令和４年１２月７日 １４：００～１６：１５
実施場所： ①ホテルプリシード郡山 芙蓉Ａ・Ｂ

②Ｊヴィレッジ パシフィックホール
参加対象： 福島県で就労している外国人介護職員、

福島県内の介護施設担当者
参加人数： ①外国人職員 １２名 日本人職員６名

②外国人職員 ９名 日本人職員４名

□京都府交流会
主催：京都府社会福祉協議会 京都府外国人介護人材センター
実施日時：令和５年１月１１日 １３：３０～１６：００
実施方法：ハイブリッド(集合＋オンライン)
実施場所：ハートピア京都３階 大会議室
参加対象：京都府で就労している外国人介護人材職員、

介護の仕事に関心がある京都府在住の外国人
参加人数：外国人職員２１名
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◆介護分野における特定技能協議会 入会状況（令和５年２月２８日現在）

累計数 昨年度比

入会済受入機関数 3,082機関 ＋1,695機関

登録済受入事業所数 4,766事業所 ＋2,855事業所

登録済特定技能外国人数 10,705 人 ＋6,809人

１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）
外国人介護人材相談支援事業の介護分野における特定協議会事務局業務として、受入機関の協議会入会申請及び
変更申請内容の確認及び、入会証明書（厚生労働省発行）の受入機関への送付等を実施。

入会済受入機関数 1,387機関

登録済受入事業所数 1,911事業所

登録済特定技能外国人数 3,896 人

※参考： 昨年度末時点での介護分野における特定技能協議会 入会数（令和４年３月３１日時点）
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）
◆介護分野における特定技能協議会 令和４年度における入会数推移（令和４年４月末～令和５年２月末）

令和4年4月末 5月末 6月末 7月末 8月末 9月末 10月末 11月末 12月末 令和5年1月末 2月末

受入機関数(累計) 1,514 1,603 1,796 1,988 2,204 2,284 2,502 2,675 2,785 2,927 3,082

事業所数(累計) 2,170 2,285 2,610 2,916 3,265 3,401 3,796 4,086 4,253 4,531 4,766

外国人数(累計) 4,333 4,613 5,470 6,227 6,978 7,288 8,274 9,091 9,513 10,205 10,705

受入機関数(増加数) ー 89 193 192 216 80 218 173 110 142 155

事業所数(増加数) ー 115 325 306 349 136 395 290 167 278 235

外国人数(増加数) ー 280 857 757 751 310 986 817 422 692 500

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）

◆介護分野における特定技能協議会 過去３年間における受入機関数推移（令和２年４月末～令和５年１月末 ※４半期）

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）

◆介護分野における協議会 入会済受入機関数 地域別内訳（令和５年２月２８日現在）

※地域は地方入管の管轄区域で区分
※入会済受入機関の法人本部所在地で調査

地域 受入機関数 割合

北海道 115 3.7%

東北 114 3.7%

関東甲信越 962 31.2%

中部 530 17.2%

近畿 563 18.3%

中国 219 7.1%

四国 125 4.1%

九州 454 14.7%

合計 3,082 100.0%

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出（令和5年2月28日時点）
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）

◆介護分野における協議会 入会済受入機関数 法人類型別内訳（令和５年２月２８日現在）

法人類型 受入機関数 割合

社会福祉法人 1,388 45.0%

株式会社 796 25.8%

医療法人等 581 18.9%

有限会社 225 7.3%

その他 92 3.0%

合計 3,082 100.0%

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出（令和5年2月28日時点）
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）

◆介護分野における特定技能協議会 登録済外国人数 国籍別内訳（令和５年２月２８日現在）

国籍 外国人数 割合

ベトナム 4,034 37.7%

インドネシア 2,130 19.9%

フィリピン 1,454 13.6%

ミャンマー 1,203 11.2%

ネパール 872 8.1%

中華人民共和国 (中国) 435 4.1%

モンゴル 164 1.5%

カンボジア 130 1.2%

タイ 73 0.7%

インド 57 0.5%

スリランカ 42 0.4%

そのほか 111 1.0%

総計 10,705 100.0%

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出（令和5年2月28日時点）
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＜そのほかの内訳＞ ※括弧内は人数
台湾（25）、バングラデシュ(19)、ブータン(19)、韓国(12)、キルギス(11)、ロシア（4）、
イタリア(3)、スペイン(2)、ブラジル(2)
（以下の国は、各国1人）
アルゼンチン、ウズベキスタン、エルサルバドル、オーストラリア、ガーナ、コスタリカ、
チリ、ドイツ、フランス、ポーランド、マレーシア、メキシコ、ラオス、アメリカ
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）

◆介護分野における特定技能協議会 登録済外国人数 在留資格の取得経緯別内訳（令和５年２月２８日現在）

経緯 外国人数 割合

試験合格者 7,372 68.9%

試験合格者
（他職種の技能実習２号の修了）

1,377 12.9%

介護職種の技能実習２号の修了 1,712 16.0%

EPAからの移行 244 2.3%

合計 10,705 100.0%

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出（令和5年2月28日時点）

※特定技能協議会へ提出された書類に基づく調査
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-１．入会状況）
◆介護分野における特定技能協議会 登録済外国人数 特定技能試験受験地別内訳昨年度比較

（出典）特定技能協議会加入一覧より抽出

※特定技能協議会へ提出された書類（介護日本語評価試験及び介護技能評価試験結果）上の受験地に基づく調査

令和５年２月２８日時点累計令和４年３月３１日時点累計 令和４年３月３１日時点累計 令和５年２月２８日時点累計
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【介護日本語評価試験に関する 受験地別内訳 昨年度比較】 【介護技能評価試験に関する内訳】

受験地
令和4年3月末時点 令和5年2月末時点

外国人数 割合 外国人数 割合

日本での受験 3,360 94.5% 5,722 65.4%

海外受験 195 5.5% 3,027 34.6%

合計 3,555 100.0% 8,749 100.0%

受験地
令和4年3月末時点 令和5年2月末時点

外国人数 割合 外国人数 割合

日本での受験 3,365 94.7% 5,722 65.4%

海外受験 190 5.3% 3,027 34.6%

合計 3,555 100.0% 8,749 100.0%
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◆介護分野における特定技能協議会 構成員一覧における公開受入機関数の推移

１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-２．情報発信の強化）
介護分野の特定技能制度の更なる普及促進を図り、協議会構成員間の情報共有を推進するため、介護分野における
特定技能へ入会した構成員（受入機関）のうち、公開に同意した構成員（受入機関）については、厚生労働省ホームペー
ジ上に掲載する構成員一覧（名簿）上にて公開を行い、月に一度更新業務を実施した。

更新日 公開機関数
入会済

受入機関数
公開割合

非公開内訳

非公開 未回答

令和4年8月30日 1,244 2,157 57.7% 376 537

9月26日 1,384 2,280 60.7% 432 464

10月24日 1,525 2,452 62.2% 481 446

11月24日 1,638 2,602 63.0% 534 430

12月26日 1,781 2,785 63.9% 591 413

令和5年1月25日 1,860 2,890 64.4% 623 407

2月24日 1,987 3,041 65.2% 660 394
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◆配信対象数

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-２．情報発信の強化）
令和４年９月末より、２か月毎にメールマガジンを作成し、介護分野における特定技能協議会運営委員及び構成員（受
入機関）へ配信を行った。内容は、協議会入会済受入機関数等の推移、受入れ事例紹介、学習教材の案内やガイドブッ
ク等、関連情報の提供等とした。

発行数 配信日 配信対象受入機関数（登録済外国人数）

第1号 令和4年9月30日 2,280機関（7,293人）

第2号 11月30日 2,632機関（8,896人）

第3号 令和5年1月31日 2,927機関（10,205人）

第4号 3月31日(予定) ー

（例）第２号（令和４年１１月末発行）より抜粋

１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

※上記配信対象数は、運営委員への配信数を含まない
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

①特定技能協議会の開催に係る事務局業務（①-２．情報発信の強化）
特定技能協議会運営委員へ以下の関連情報について発信を行った。（計１０件）

配信日 配信内容

令和4年4月25日 外国人介護人材の受入れに関する調査研究事業等について

7月1日 「Japan Care Worker Guideアンバサダー」の募集について（厚生労働省・令和４年度外国人介護人材受入促進事業）

7月7日 バングラデシュからの特定技能外国人の受入れ手続の公表について

10月5日 海外ジョブフェア及び国内マッチングイベントの開催について

11月24日 「技能実習制度及び特定技能制度の在り方に関する有識者会議」の開催について

12月6日 国際介護人材⽀援Webサイト「にほんごをまなぼう」について

12月15日 技能実習制度及び特定技能制度の在り方に関する有識者会議（第１回）

令和5年2月1日 技能実習制度及び特定技能制度の在り方に関する有識者会議（第２回）

2月16日 技能実習制度及び特定技能制度の在り方に関する有識者会議（第３回）

3月9日 技能実習制度及び特定技能制度の在り方に関する有識者会議（第４回）
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

②受入機関への巡回訪問

特定技能協議会へ申請された構成員の介護事業所を対象に、雇用に関する状況、介護サービスの提供状況や受入
機関における支援状況等について、情報を得ることを目的とした巡回訪問を実施した。

直接訪問 遠隔式（オンライン） 書面提出 合計

受入機関 事業所 外国人 受入機関 事業所 外国人 受入機関 事業所 外国人 受入機関 事業所 外国人

216 259 428 188 241 447 458 521 794 862 1,021 1,669

◆巡回訪問件数（令和４年６月２８日～令和５年２月２８日現在）

◆実施方針
・実施期間： 令和４年６月２８日から令和５年３月８日まで
・対象： 令和４年１０月５日以降に特定技能協議会へ加入した受入機関・受入事業所
・実施方法： 直接訪問・遠隔（オンライン）方式・書面（質問票）提出方式にて実施。

令和４年度第１回介護分野における特定技能協議会運営委員会
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○介護分野における特定技能制度について： https://jicwels.or.jp/fcw/seminar/2022

１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

◆特定技能制度運用方針の変更による修正（特定技能分野数の修正（14分野→12分野））

③制度周知等
特定技能制度運用方針の変更や協議会入会規程改正による内容変更に伴い、特定技能制度に関する説明動
画の改修および追加制作を行った。

昨年度版 改修後

令和４年度第１回介護分野における特定技能協議会運営委員会
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１．外国人介護人材相談支援事業
（２）介護分野の特定技能に関する業務支援等の実施

◆介護分野における特定技能協議会の入会規程改正に伴い、構成員一覧（名簿）の公表に関する説明を追加制作

◆介護分野における特定技能協議会の入会規程改正に伴い、協議会の脱退に関する説明を追加

○介護分野における特定技能協議会入会規程：https://www.mhlw.go.jp/content/000958205.pdf

令和４年度第１回介護分野における特定技能協議会運営委員会
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令和５年度 介護分野における特定技能協議会 強化策（案）

令和４年度第１回介護分野における特定技能協議会運営委員会

特定技能協議会構成員の連携の緊密化を図り、各地域の事業者が必要な特定技能外国人を

受け入れられるよう、特定技能制度や情報の周知等の活性化を図るため強化策の提案

随時メール配信
• 出入国在留管理庁からの速報
• その他制度の促進に関する情報等

メールマガジン配信
• 協議会加入登録等情報
• 地方自治体からの情報
• 特定技能外国人材受入事例紹介

特定技能外国人材受入れ促進特定技能制度の基本的な情報提供

構成員向けWEBサイト
• 外国人介護人材受入・定着支援等事業に関する
情報提供

特定技能外国人材受入れ促進セミナー等の開催
• 特定技能制度セミナー
• 協議会関係団体開催の各種イベント等紹介
• 特定技能外国人材受入事例紹介
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