
保育士資格を持つ方と保育所のマッチングの
改善に係る関連施策

保育の現場・職業の魅力向上

検討会（第４回） 資料３－１
令和２年７月30日
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※保育士・保育所支援センターを開設せず、保育士再就職支援コーディネーターのみを配置している自治体を含む。
※45都道府県64箇所が実施。うち28自治体で社会福祉協議会が実施。
※栃木県、神奈川県、静岡県、滋賀県、熊本県は管内の指定都市、中核市と合同で設置しているため、合わせて１件としている。

NO 都道府県名 NO 都道府県名

1 北海道 北海道 保健福祉部福祉局地域福祉課 33 堺市 堺市 子育て支援部幼保運営課

2 札幌市 一般社団法人　札幌市私立保育園連盟 札幌市保育士・保育所支援センター 34 高槻市 高槻市 子ども未来部保育幼稚園総務課

3 青森県 社会福祉法人　青森県社会福祉協議会 青森県保育士・保育所支援センター 35 豊中市 豊中市 こども未来部こども事業課

4 岩手県 社会福祉法人　岩手県社会福祉協議会 福祉人材研修部 36 枚方市 枚方市 子ども青少年部　子育て事業課

5 宮城県 一般社団法人　宮城県保育協議会 宮城県保育士・保育所支援センター 37 兵庫県 公益社団法人　兵庫県保育協会 兵庫県保育士・保育所支援センター

6 秋田市 秋田市 子ども未来部子ども育成課 38 神戸市 公益社団法人　神戸市私立保育園連盟 神戸市保育士・保育所支援センター

7 山形県 社会福祉法人　山形県社会福祉協議会
山形県福祉人材センター

（コーディネーター窓口）
39 姫路市 姫路市 姫路市保育士・保育所支援センター

8 福島県 社会福祉法人　福島県社会福祉協議会
福島県保育士・保育所支援センター

（県社協　人材研修課内）
40 明石市 明石市 明石市保育士総合サポートセンター

9 郡山市 郡山市
郡山市保育士・保育所支援センター

（こども部こども育成課内）
41 奈良県 社会福祉法人　奈良県社会福祉協議会 奈良県保育士人材バンク

10 茨城県 マンパワーグループ株式会社 いばらき保育人材バンク 42 和歌山県 社会福祉法人　和歌山県社会福祉協議会 和歌山県福祉人材センター

11
栃木県

（宇都宮市）
社会福祉法人　栃木県社会福祉協議会

とちぎ保育士・保育所支援センター
（福祉人材・研修センター）

43 鳥取県 社会福祉法人　鳥取県社会福祉協議会 鳥取県保育士・保育所支援センター

12 前橋市 前橋市
前橋市保育士・保育所支援センター

（福祉部　子育て施設課内）
44 島根県 社会福祉法人　島根県社会福祉協議会 島根県福祉人材センター

13 埼玉県 社会福祉法人　埼玉県社会福祉協議会 埼玉県保育士・保育所支援センター 45 岡山県 岡山県 岡山県保育士・保育所支援センター

14 千葉県 社会福祉法人　千葉県社会福祉協議会 ちば保育士・保育所支援センター 46 岡山市 岡山市 岡山市保育士・保育所支援センター

15 東京都 社会福祉法人　東京都社会福祉協議会 東京都保育人材・保育所支援センター 47 倉敷市 倉敷市 倉敷市保育士・保育所支援センター

16
神奈川県

（横浜市・川崎市
横須賀市・相模原市）

社会福祉法人　神奈川県社会福祉協議会
かながわ保育士・保育所支援センター

（かながわ福祉人材センター内）
48 広島県 広島県

広島県保育士人材バンク
（安心保育推進課内）

17 相模原市 パーソルテンプスタッフ　株式会社 相模原市総合就職支援センター 49 山口県 社会福祉法人　山口県社会福祉協議会 山口県福祉人材センター

18 新潟県 新潟県保育連盟 新潟県保育サポートセンター 50 徳島県 社会福祉法人　徳島県社会福祉協議会 徳島県福祉人材センター　アイネット

19 富山県 社会福祉法人　富山県社会福祉協議会 施設団体支援課 51 香川県 社会福祉法人　香川県社会福祉協議会
福祉人材センター

(香川県保育士人材バンク)

20 石川県 社会福祉法人　石川県社会福祉協議会
石川県福祉の仕事マッチングサポートセ

ンター
52 愛媛県 社会福祉法人　愛媛県社会福祉協議会 福祉人材部人材研修課

21 長野県 社会福祉法人　長野県社会福祉協議会 長野県保育士人材バンク 53 高知県 社会福祉法人　高知県社会福祉協議会 高知県福祉人材センター

22 岐阜県 岐阜県 岐阜県保育士・保育所支援センター 54 福岡県 公益社団法人　福岡県保育協会 福岡県保育士就職支援センター

23
静岡県

（静岡市）
社会福祉法人　静岡県社会福祉協議会 社会福祉人材センター 55 北九州市 北九州市 子ども家庭局子ども家庭部保育課

24 愛知県 社会福祉法人　愛知県社会福祉協議会 愛知県保育士・保育所支援センター 56 福岡市 福岡市 福岡市保育士・保育所支援センター

25 豊橋市 豊橋市 豊橋市保育士・保育所支援窓口 57 久留米市 久留米市 保育士・保育所支援センター

26 岡崎市 岡崎市 岡崎市保育士・保育所支援センター 58 佐賀県 社会福祉法人　佐賀県社会福祉協議会 佐賀県福祉人材・研修センター

27 三重県 社会福祉法人　三重県社会福祉協議会 三重県保育士・保育所支援センター 59 長崎県 一般社団法人　長崎県保育協会 長崎県保育士・保育所支援センター

28
滋賀県

（大津市）
一般社団法人　滋賀県保育協議会 滋賀県保育士・保育所支援センター 60

熊本県
（熊本市）

社会福祉法人　熊本県社会福祉協議会 熊本県福祉人材・研修センター

29 京都府 社会福祉法人　京都府社会福祉協議会 京都府保育人材マッチング支援センター 61 大分県 大分県保育連合会 大分県保育士・保育所支援センター

30 京都市 公益財団法人　京都市保育園連盟 京都市保育人材サポートセンター 62 宮崎県
特定非営利活動法人みやざき子ども文化

センター
宮崎県保育士支援センター

31 大阪府 社会福祉法人　大阪府社会福祉協議会 大阪府保育士・保育所支援センター 63 鹿児島市 一般社団法人　鹿児島市保育園協会 鹿児島市保育士・保育所支援センター

32 大阪市 一般社団法人　大阪市私立保育連盟 大阪市保育士・保育所等支援センター 64 沖縄県
NPO法人沖縄県学童・保育支援センター

株式会社琉球新報開発
沖縄県保育士・保育所総合支援センター

実施団体 実施団体
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平成28年度 平成29年度 平成30年度

カ所数 求職
件数

就職
件数

カ所数 求職
件数

就職
件数

カ所数 求職
件数

就職
件数

総数
５２

（100％）
１６,２５６
（100％）

３,５６１
（100％）

６０
（100％）

１５,１２９
（100％）

３,８０３
（100％）

６４
（100％）

１４,３２１
（100％）

４,７４９
（100％）

(実施団体の内訳）

自治体 本庁

１１
（21％）

２,２０２
（14％）

９８２
（28％）

１７
（28％）

１,８９２
（13％）

１,０５８
（28％）

２０
（31％）

２,２２８
（16％）

１,３４９
（28％）

保育関係団体 １１
（21％）

２,３９２
（15％）

６８６
（19％）

１１
（18％）

２,１３５
（14％）

９００
（24％）

１２
（19％）

２,０１８
（14％）

９９４
（21％）

社会福祉協議会 ２７
（52％）

１０,７１０
（66％）

１,６９２
（48％）

２８
（47％）

１０,２６２
（68％）

１,７５０
（46％）

２８
（44％）

９,４６９
（66％）

２,１１８
（45％）

営利企業
２

（４％）
３２３
（2％）

５５
（2％）

２
（3％）

１５８
（１％）

４８
（１％）

２
（３％）

２３７
（２％）

７６
（２％）

NPO法人
２

（４％）
６２９
（4％）

１４６
（4％）

２
（３％）

６８２
（５％）

４７
（１％）

２
（３％）

３６９
（３％）

２１２
（５％）

※1．保育士・保育所支援センターを開設せず、保育士再就職支援コーディネーターのみを配置している自治体を含む。
※2．求職件数：保育士・保育所支援センターが受け付けた求職の件数
※3．就職件数：保育士・保育所支援センターの紹介により就職した件数
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介護/保育事業主が、労働協約または就業規則を変更することにより、介護/保育労働者の職場への定着の促進

に資する賃金制度の整備（職務、職責、職能、資格、勤続年数等に応じて階層的に定めるものの整備）などを通
じて、労働者の離職率の低下に取り組んだ場合に助成する。

ṕ ḱ ṇ Ṗ

計画期間終了後から
１年経過後の離職率の
低下に係る目標達成

○認定された計画に
基づき介護/保育
労働者に対する
賃金制度の整備

整備した賃金制度の実施

５０万円

○賃金制度の適切な運用

５７万円

介
護
・
保
育
賃
金
制
度
整
備
計
画
の
認
定
申
請

制度整備助成 目標達成助成①

離職率低下

都道府県労働局
の計画認定

７２万円

計画期間終了後から
３年経過後の離職率の
低下に係る目標達成

○賃金制度の適切な運用

８５．５万円

目標達成助成②

離職率低下

１０８万円

生産性要件を満たした場合生産性要件を満たした場合

平成29年度 平成30年度 令和元年度

支給件数 11件 770件 579件

＜実績＞

（※）平成28年度補正予算により、職場定着支援助成金（保育労働者雇用管理制度助成コース）として創設。
平成30年度から（介護労働者雇用管理制度助成コース）と統合し、人材確保等支援助成金（介護・保育労働者雇用管理制度助成コース）として実施。
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※ハローワークの全国ネットワークを活用し、
求人受理地域以外の地域での求人情報
提供等を実施

※技能・知識の習得

ハローワークにおいて、求職者の適性・能力や資格、希望、求人事業主の人材ニーズを踏まえ、
きめ細かな職業相談や全国ネットワークを活用した職業紹介を実施し、就職・求人充足を実現。

※ハローワーク主催の管理選考・就職面接会の実施
（求人事業主、希望する求職者を同じ場所にあつめて選考）

ハローワークにおける職業相談・職業紹介の概要

≥ ἇ
ɵ ɉɶȸș ȅǏǦ ̏ ᴇ ᾚƲ

˲ ᴣ ˲Ǳǰ ǵ Ʋ
ǿǵꜘҹǵϐǔǒǘ

◓
ɵ ǵ₁ ̏Ʋ ɵר ҘƲ ǵ
ɵҥϐ⁸ḹǲᾍǠȒ ǵ͝
ɵȫɡɨȠɵȱɱȳɩɄȡɱȮ
ɵ ˲ Ḹ ͑ ș ǋǦ ˲ Ḹ ͑
ɵῂ ɵ ҵ ǵ̸
ɵᾦ Ҳ ȋᾦ ǵ֞ǘ ǵ
ɵ ǵ֞ ǉǪǢȚ

令和元年度実績
○新規求職者数 約４６２.１万
○新規求人数 約９９３万
○就職件数 約１３４.７万
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וֹ ḭ ṇ ṇ צּ קּ קּ ṇ
︡ ︣ ḭ ṡṣ ḱ ḱ Ṥ ṇ Ṣ ṡ

ẑṢ ︣ Ḯẑ Ḳ2013 3

ɍɫɶɭɶȭ ҵɵȵȷɄɞǵ ǞǵɛȢɱɆ
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ṡ Ṣḱṡ ṇṢ ṡ Ṣ ︡ Ḯלּ

Ẇ ṇ ṇ ṇ
ṇ

ḱ ṇ ḭ ṇ
︡ḭ צּ ṇ ṇ

￼ קּ ṇ

Ẇ ṇ ṇ
ṇ

ḱ ḱ ḭ
ḱ ṇ

︢ קּ פּ

ḱ ︡

Ẇ ︡

ḱṡ Ṣ ṡ Ṣ
וֹ

ḭ
ḭ ךּ

É ḭ
ṇ ṇ

ḱ ︡ ךּ ṇ
ḱ ḭ

ḱ
ḱ ḱ

É צּ
ṇ

ḱ ḱ

ḱ ︢ ḭ

ḱ ︡

É

ḱ ḭ

ḱOCR
ḱ ṇḭ



更改後の職業紹介システムの運用開始
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ɍɫɶɭɶȭ ҵɵȵȷɄɞǵ ǞǵʺǱКὦɵȷȯȶɣɶɩ

ṇ

2020(R2) 1 2020(R2) Ṍ2021(R3) ṕ Ṗ

ṇ
ü ḭ

PCḱ ṇ ︡
üồỢỔỞṕẑṖ ︡ḭ פּ צּקּ

ü ︢ PCḱ ṇ פּ
ü PR ṕ פּ ṇ Ṗ

צּ

וֹףּ ṇ
ü צּ פּךּשּ ךּ ḭ ṇ

ṕ Ṗ

ṇ

PC ︡
üồỢỔỞṕ ṇ Ṗּפ ︡

ḭקּ ￼ צּ

ṇ ḭ
ü ︡ ḭ צּ
üồỢỔỞ ︣

ṕ ṇ Ṗ
ü ṕṡ Ṣ ḭṡ Ṣ Ṗ

ü PR ṕ פּ ṇ Ṗ

HWIS פּ
ü ︡ ךּ ḭ

פּ צּ

ṇ
ü כֿ

ü טּ ḭ צּ וֹ

ףּ
וֹ ṇ

ṇ

ồỢỔỞ ḱ ṇ

ü ḱ צּ ︣
ồỢỔỞּפ ṕ

Ṗּצ
ü ṇ ṇ
ồỢỔỞּפ ṕ

ṇ ṇ Ṗּצ

HWIS：ハローワークインターネットサービス

※ハローワークシステム全体の更改についても、２０２０．１より運用開始

追加機能の運用開始

2019（R1）年度
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ɍɫɶɭɶȭǵ ҵɵȵȷɄɞǵ ǞǵʺǱКὦŪ

Ṍ וֹףּ ṇ ṕ ṇ Ṗ Ṍṇ

ṗ ṕṌ2019 12 ṖṘ ṗ ṕ2020 1 ṌṖṘ

ḭ ṕỚỎờ
Ṗ ︡

ṇ ṇ ṕ Ṗ ḭנּ פּ ồỢỔỞ ︢
ẑ ṕ קּ ḭקּ קּ ︡ Ṗ

ḱ ồỢỔỞ ︡ צּ Ḯ
ẑ אל 2020 ṕR2ṖṌ2021 ṕR3Ṗ

ṇ וֹ Ḯ

ḭ
ṇ ṇ ṇ
ṇ ṕồỢỔỞṕẑṖṖ

ẑồỢỔỞ אל
ḭ ṕ ḱ Ṗּצ
Ḯ

︣
צּ Ḯ

וֹףּ ṇ

ṗ ḱ ḭ
ḭ

ṕ ḱ קּ Ṗ
ḭ Ṙ

ṇ

ṗ ḱ ḭ
ḭ Ṙ

ṕ ồỢỔỞ Ṗ
ḱ ṇ ṇ קּ ṕ ḱ

Ṗ ︢Ḯ ṇ Ḯ
ḱ ךּפּ ︢ ṕỠỔổ ṇ ḭ

Ṗּצ Ḯ
ḱṡ Ṣ ṡ Ṣ

ḭ ḭ צּ Ḯ
ḱ ḭớờ ( פּ ṇ (

פּ ṇ ))ḭ ḭ
ḭ צּ Ḯ

וֹףּ ṇ
ḱ צּ פּךּשּ ךּ ḭ

︣ ṇ ṕ Ṗ Ḯ

ồỢỔỞ ḱ ṇ
ḱ ḭנּ ḱ צּ ︣

ṕồỢỔỞּפ Ṗ ḭ ṇ ṇ
ṕ ṇ ṇ Ṗּצ ṕ 2020 ṕR2ṖṌ

2021 ṕR3Ṗ ṇ וֹ ṖḮ

ồỢỔỞ ṕ Ṗ
ồỢỔỞ

ṇ ṇ
ṇ

ṕ ︢

ḭ

Ṗ

ṇ ṇ
וֹףּ
ṇ

ṕ
לּ
ṇ ḭ
צּ
︣
ךּ צּ
Ṗ

ṇ
ḱ ḭּף צּ Ḯ
ḱ ︡ צּ Ḯ
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ṇ

ṕỚỎờ Ṗ
︡ḭ

ḱ
ḱ

ṇ

ḱ
ḱ
ḱ ṕוֹפּקּ

Ṗ
ḱ

ḱ ︣
ṕ ṇ ṇ
Ṗ

ḱ צּ ḱ ︣
︡ ṇ ṇ פּ

ṇ ṇ ṕ Ṗ ךּףּ ồỢỔỞ
︡ צּ ṕ קּ ḭקּ קּ ︡ Ṗ
ḱ ṇ פּ ︡

ḭקּ ￼ צּ Ḯ

ṕ ṇ Ṗ
ḱṡ Ṣ ṡ Ṣ

צּ Ḯ
ḱ ( ḭớờ ( פּ ṇ

( פּ ṇ )ḭ ))
ḭ ︣ ṇ צּ Ḯ

ṇ
ḱ כֿ Ḯ
ḱ טּ ḭ צּ וֹ

ḭ ṇ Ḯ
ḱ ṕ ḭ Ṗ

︣ ṇ צּ Ḯ

ḱ ṇ ︡ḭ טּצּ ḭồỢỔỞ
︣ Ḯ

ḱ ṇ ︡ צּ
ṕ2020 ṕR2ṖṌ2021 ṕR3Ṗ ṇ וֹ ṖḮ

ṇ ṇ
ṇ

ṕ ︡

ḭ

Ṗ

ṇ ṇ
וֹףּ
ṇ

ṕ ḱ
ḭ

︢
צּ

Ṗ

ṇ ḱ
ḱ ṇ פּ ︡ צּ Ḯ
ḱồỢỔỞ ︢ צּ Ḯ
ḱ ṇ פּ ṇ ṇ צּ Ḯ

ɍɫɶɭɶȭǵ ҵɵȵȷɄɞǵ ǞǵʺǱКὦū

Ṍ ṇ ṕ ṇ Ṗ Ṍ

ṗ ṕṌ2019 12 ṖṘ ṗ ṕ2020 1 ṌṖṘ
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人材不足分野に係る人材確保対策

ḱ ṕ ḭ ḭ Ṗḭ ḭ ḭ ךּ ︣
ḭ ṇ צּ ךּ ṇ ṇ ṡ ṇ ṇṢ
︡ḭ פֿ︡ ︡ ḭ ︡ḭ

וֹ ︣ כֿ ḭ Ḯ

ṡ ṇ ṇṢ

ểỂễ ṕ Ễ Ṗ

Ẇ ︣
ḱ ṇ ḭ ךּ וֹ ḱ
ḱ ṇ

Ẇ ︣
ḱ ḭּק פּ ḱ
ḱ ḱ ︣ ︣ ḭ

Ẇ ḭ
ḱ פֿ ḭ ṇ ︡ ︡ḭ

ḱ ḭ ṇḭ ḭ

ḱ ṇ ṇḭ ṇḭ ḱ ṇ

ṇ ṇ וֹףּ



ハローワークにおける保育士マッチング強化プロジェクト

ハローワークにおいて、求人・求職者の双方に対し保育士確保のために重点的な取組を実施

１ 未充足求人に対するフォローアップの徹底（対求人事業所）

⅜ ∆╢╙ ─ ⌐≈™≡⁸Ɫ꜡כ꞉כ◒⅜ ≢№╢ ╩ ⇔⁸ ╩☼כ♬─ ╕ⅎ√ ┼─ ⇔⌐ ↑√
ה ╩ ⁹

２ 保育士としての就業意欲を喚起する求人情報等の提供（対求職者）

ủ ┼─ ─ ≤⌂╢╟℮⁸ ≤⇔≡─ ╩ ∆╢√╘⁸ ─ הꜟכꜙ☺◔☻ ╛ ⌐ ∆╢ ⌐≈™≡─ ⁸ ─
╩ ╕ⅎ√ ↑Ɽfiⱨ꜠♇♩ ╩ ┼ ⌐ ⁹

ủ ─ ╛ ╩ ∆╢ ≤⇔≡⁸ ╛ ─ ⌂ ⁹

３ 保育園のニーズを踏まえた求人充足支援

ủ ⌂ ⅛╠ ─ ⌐╟╢ ≤™∫√ ⌂╙─╕≢⁸ ⌐ ↑√ ⌂ ╩ ╩☼כ♬─₁ ╕ⅎ ⇔⁸ ⁹
ủ ⅛╠╖≡⁸ ─ ╩ ⇔≡™╢ ≢│ ⅜ ⇔⌂™ ⁸ ─ ≥◒כ꞉כ꜡Ɫה ⇔⁸ ⱴ♇♅fi◓╩ ⁹

ハローワークにおける重点取組

職業紹介を行うハローワークと保育園の整備を実施する都道府県・市区町村の連携強化

１ 連携により保育士確保が困難な地域を重点的実施地域として取組

ה ⅜ ∆╢ ╛ ─ Ɫ◖─ ⌐ ≠ↄ⁸ ⌐ ─ ⅜ ⌂ ⌐⅔™≡⁸Ɫ꜡כ꞉כ◒⅜ ≤
⇔≈≈⁸ ─ⱴ♇♅fi◓╩ ⌐ ⁹

２ 都道府県・市区町村が実施している研修等の情報をハローワークに提供し、求職者に対する情報発信を強化

ה ⅜⁸ ╩ ∫≡™╢ ╩ ≤⇔≡ ╠⅜ ⇔≡™╢ ⌐ ∆╢ ╩Ɫ꜡כ꞉כ◒⌐ ∆╢ ╩ ⅎ⁸Ɫ꜡כ꞉כ◒⌐⅔™≡ ─ ╩
≤⇔≡™╢ ╩ ≈ ⌐ ⇔ ⌐ ╩ ⇔⁸ ┼─ ╩ ⁹

３ 保育士としての勤務に結びつくセミナーの開催

ủ ╛◒כ꞉כ꜡Ɫה ה ⅜ ∆╢ ☿Ⱶ♫כ ─√╘─ ▬ⱬfi♩─ ⌐ √∫≡ ⌐ ⇔≡⁸ ⌐⅔↑╢ ⌐ ∆╢
╛ ─ ─ ⁸ ⌐ ∆╢ ╩ ⌐ ∆╢ ╩ ⌐ ⁹

ủ Ɫ꜡כ꞉⁸≡™⅔⌐◒כ ↑☿Ⱶ♫כ╩ ∆╢⌂≥⌐╟╡⁸ ⅜ ⇔╛∆™ ⌂≥─ ה ─ ╛ⱴ♇♅fi◓─ ⌐≈™≡
∆╢⁹╕√⁸☿Ⱶ♫⁸│כ ה ☿fi♃כ ⅜ ∆╢ ─ ⌐ ∆╢ ─ ≤ ⇔≡ ∆╢↓≤≢⁸ ≤ ╩

∆╢⁹

４ ハローワークと保育士・保育園支援センター等における求職者の共同支援

Ɫ꜡כ꞉כ◒─ ╩ ∫≡™╢ ─℮∟⁸₈ ₉⌐ ∆╢ ─ ↕╛ ≤─ ⌂≥⁸ ⌂╠≢│─ ╖⌐╟∫≡ ≤⇔≡─ ╩ ⇔⌂™ │
≤⇔≡─ ⅜⌂™ ╩Ɫ꜡כ꞉כ◒≤ ⌐ ∆╢ ─ ╛ ╩ ⅛⇔√ ╩ ℮ ה ☿fi♃כ⌐⅔™≡ ≢ ∆╢↓≤

≢⁸ ⅜ ⅎ╢ ╩ ⁹

ハローワークと都道府県・市区町村の連携強化
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