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共通（誰でも参加可）

オープン研修

職務等級 職位 昇格必須 推奨 必須 推奨 自己啓発 必須 推奨 昇格必須 推奨
スマイル社

員等級

GM 部長

RSM

CSM

SBPM マネージャー

RBPM

CBPM

上級

中級

初級

対象者全員が受ける必須研修
資格取得、キャリアアップを目指

す人を対象にした研修

誰でも参加できるオープン研修、
自己啓発、キャリアアップに

（一部担当者には必須）
対象者全員が受ける必須研修

資格取得、キャリアアップを目指
す人を対象にした研修

受験費補助あ
り、受験日は出

勤扱い

合格者には受験
日半額支援あ
り、受験日は公
休扱い

出勤扱い 出勤扱い
公休扱い

所属長の承認があれば出勤でも
可

出勤扱い 出勤扱い
受験費補助あ
り、受験日は出

勤扱い

合格者には受験
日半額支援あ
り、受験日は公
休扱い

対象者へ通知
対象者へ通知、公募

（対象者優先）
公募　掲示板にて通知 対象者へ通知

対象者へ通知、公募
（対象者優先）

コメント
必須資格の事前取得、推奨資格
の取得は、人事考課での評価対
象とする

必須資格の事前取得、推奨資格
の取得は、職務能力評価で加点
対象とする
（スマイルチーフは正社員と同様
人事考課）

コメント

補助

チーフ スマイルチーフ ベスト

メイト・
スマイル

リーダー
スマイル

資格取得は希望者、社内試験は
対象者へのみ通知

資格取得は希望者、社内試験は
対象者へのみ通知

参加方法 参加方法

研修

スマイル社員社員

スマイル社員

補助

一般

店長・課長

フレンド
Sスマイ
ル

フレンド
Lスマイ
ル

パートナー
Sスマイル

パートナー
Lスマイル

正社員登用

スタッフ
Ｊ・Ｃ・Ｒ

スマイル社員の位置づけ

資格・試験正社員 資格・試験 研修

エキスパート
スマイル

新規スマイル導入研修 

レジスキルアップ研修 

カスタマーサービス研修（選定） 

チーフ候補者研修 

OJT評価者研修 

マネジャー候補者研修（選定） 

マネジャー 

昇格社内試験 

マネジメント基礎 

コミュニケーション研修 

プレゼンテーション研修 

S検マネジャー 

2級 

S検エキスパート対策研修 

チーフ昇格 
社内試験 

伝える力研修 

積極的傾聴研修 

S検マネジャー 

3級 

メンタルヘルス・積極的傾聴研

S検エキス 

パート3級 

スマイル上級

職昇格試験 

新入社員合宿研修 

新入社員フォロー研修 

S検エキス 

パート3級 

チーフ候補者研修 

OJT評価者研修 

S検マネジャー 

3級 

チーフ昇格 
社内試験 

マネジャー候補者研修（選定） S検マネジャー 

2級 

マネジャー 

昇格社内試験 

第2種衛生管理者研修（選定） 

店長実力育成セミナー（選定） 

上級店長セミナー（選定） 

人事考課・目標管理研修（選

S検バイヤー 
OJT評価者研修（新任のみ） 

第2種 

衛生管理者 

食品表示研修 

食品表示検定 

初級 

S検マネジャー3級対策研修   

食品衛生  
責任者 

食品表示検定 

初級 

食品表示検定 

中級 

食品表示検定 

上級 

食品表示検定 

中級 

水産スキルアップ初級研修 

水産導入研修 

S検エキスパート対策研修 

セカンド・キャリア研修 

レジスキルアップ研修 

水産スキルアップ初級研修 

S検マネジャー2級対策研修  

食品衛生  
責任者 

クリティカル・シンキング研修 

ビジョナリー・ウーマン研修 

クレーム応対研修 

マーケティング基礎研修 

計数研修（上級） 

計数研修（初級・中級） 

階層・役職関係なくご
参加いただけますが、
中には受講推奨者を
設定している研修もあ

上級職OJT指導者研修 

ジュニアボード研修（選定） 

新入社員待遇研修 

カスタマーサービス研修（選定） 

水産導入研修 

マネジメント基礎研修 

水産スキルアップ上級研修 
水産スキルアップ上級研修 

バイヤー研修（選定） 

上級職OJT指導者フォロー研修 


