
立体型人材育成計画（生涯学習） 

我社の人材育成 
～入口を示して出口でニコニコ待つ～ 

信幸プロテック㈱ 

1 

我社の経営方針 
あるべき姿、道しるべ 

人材育成  
  戦略 

※１ 超長期人材育成計画 ・・・・ ５０ヵ年（生涯）教育計画 

・定年になってもアンコールが鳴り止まない人材を育成する ・・尊敬される人材に 

・人生の第３コースの集大成作りの人材教育・・掴んだものをさらに磨き,後ろにおいて行く 

生涯学習型企業
を目指して 

※２ 長期人材育成計画 ・・・ １０ヵ年以上（生涯）教育計画 

※３ 中期人材育成計画  ・・・・ ５ヵ年 教育計画 

※４ 短期人材育成計画  ・・・・１ヵ年 単年度教育計画 

説示をすべき立場,責任・・自分の頭で考え行動をして育ち合う循環 

・人生の第２コースの成長と成功の人材教育・・・がむしゃらに働き何かを掴み子を育てて行く 

・１０年以上の歳月をかけた人材教育計画 ・・・我社のビジョンと同時に自己の夢の実現に・・ 

・人生の第３コースの入学試験準備  ・・・相応のものを掴んでいなければ第３コースは走れない 
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・人生の第２コース前半のベーシック人材教育・・・若いうちに正しい職業意識と教養と技量を掴む 

・顧客価値の提供に係る基礎的人材教育 ・・・当り前品質だが信用される人材つくり 

・２０年以上５０年までの歳月をかけた生涯教育計画 ・・・我社にしかありません 

・３～５年の経験を要する知識と技能（技量）教育・・・誇れる１級資格に挑戦する準備です 

・中長期計画の中の今年度の人材教育計画 ・・・自己啓発シート、年度教育計画に基く 

・時流や必要に応じた臨時開催の人材教育計画 ・・・緊急対応、タイムリー、社員からの要望 

・安全と社会人の最低基準の礼儀教育 ・・・自主トレ思想ではなく強制教育で臨むものです 

因数分解その3 

設備の総合病院 



我社の人材育成 
～我職業人生は仲間の力を借り自分で創造します～ 

信幸プロテック㈱ 

2 

我社の経営方針 
あるべき姿、道しるべ 

人材育成  
  戦略 

※１ 超長期人材育成計画 ・・・・ ５０ヵ年（生涯）教育計画 

＊3  定年になってもアンコールが鳴り止まない人材を育成する ・・尊敬される人材に 

生涯学習型企
業を目指して 

＊1  ２０年以上５０年までの歳月をかけた生涯教育計画 ・・・我社にしかありません 

＊2  人生の第３コースの集大成作りの人材教育・・掴んだものをさらに磨き,後ろにおいて行く 

・全社員共通の年代別のあるべき姿の社員像を追う生涯教育計画・・・理想像を追い求める 

・各社員個々が追う年代別の理想的生涯教育計画・・・自ら描く７０歳までの生涯ビジョンに挑戦 

・自分にしかできない壮大な職業人生計画   ・・・私にしかありません！！ 

・掴んだものを更に磨き熟達する     ・・・達人と言われるまでに～を磨き熟達したい 

・後継者,後輩,次世代の担い手に継承する  ・・・教える立場でさらに学べ、極め、楽しめる 

 
・もっと極めたい！もっと楽しみたい！を追う  ・・・天職と気付いた！ 

・慕われたアンコールに応える喜び    ・・・アンコールは短期間だが素敵な夢だね！ 

・アンコールが出るくらいの人気であれば ・・・現役エンジニアよりも講師、指導員の道も 

・掴んだものが大きいほど ・・・どこに行っても尊敬や重宝されたり、やりたかったことにも応用できる 

因数分解その3 

設備の総合病院 



我社の人材育成 
～人は幸福になろうと自分で決めた分だけ幸福になれる～ 

信幸プロテック㈱ 

3 

我社の経営方針 
あるべき姿、道しるべ 

人材育成  
  戦略 

※２ 長期人材育成計画 ・・・・ １０ヵ年以上（生涯）教育計画 

生涯学習型企
業を目指して 

・各社員個々が追う２０、３０、４０歳代の理想的生涯教育計画・・・４０歳までの展職ビジョン 

・第２コースで掴んだものが第３コースの種になる ・・・ここで大きな原因と結果の法則が！ 

・第２コースで掴めなかったら第３コースで極めれない ・・・第２コースのロスタイム継続 

＊１ １０年以上の歳月をかけた人材教育計画・・我社のビジョンと同時に自己の夢の実現・  

＊２ 人生の第２コースの成長と成功の人材教育計画・・がむしゃらに働き何かを掴む・・

・自主トレの精神で自分を育てる自作自演の計画・・・成長なくして成功なし／計画なくして実現なし 

＊３ 人生の第３コースの入学試験準備・・相応のものを掴んでいなければ第三コースは走られない・ 

・全社員共通の年代別のあるべき姿を追う生涯教育計画 ・・・理想像を追い求める 

アブラハム・リーンカーン 

・自分にしか演じられない華々しい職業人生計画   ・・・私にしかでません！！ 

第三コースが回って来ないこともあるぞ・・・これこそ自ら掴み取りに行くものだ！！ 

因数分解その3 

設備の総合病院 



我社の人材育成 
～社員教育による強みは簡単に真似をされない～ 

信幸プロテック㈱ 

4 

我社の経営方針 
あるべき姿、道しるべ 

人材育成  
  戦略 

※３ 中期人材育成計画 ・・・・ ５ヵ年教育計画（品質管理上強制） 

生涯学習型企
業を目指して 

・５カ年計画の繰り返しで顧客価値の品質保持・・・またか！を世代ごとに何度も繰り返す／先輩も忘れる 

・人生に多大な影響を与えるものは就職５年未満に学んだこと・・・考え方、躾／職業意識、人生観！

・人生に多大な影響を与えるものは就職５年未満の小成功 ・・・良くも悪くもそれに依存する 

＊１ 顧客価値の提供に係る基礎的人材教育・・当り前品質だが信用される人材つくり・   

＊２ ３～５年の経験を要する知識と技能（技量）教育・・２級資格者／１級受験準備 

・技術者たる者の最低限度の資格／２級資格、中級研修レベル・・・顧客から見た安心レベル 

＊３ 第２コース前半のベーシック人材教育・・若いうちに正しい職業意識と教養と技量を掴む  

・顧客価値の創造と提供は大半が第２コースの元気な若者たち・・若いと言ってミスは許されない 

・若いうちに！ 理解力と記憶力／ユニークで柔らかな発想 ・・・高齢者ほど防御姿勢になる 

就職５年未満が大事、特に前半の２～３年に掴んだことが人生の成功要因につながって行く！！ 
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因数分解その3 

設備の総合病院 



我社の人材育成 
～三つ子の魂１００までのたとえが入社３年までにも～ 

信幸プロテック㈱ 
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我社の経営方針 
あるべき姿、道しるべ 

人材育成  
  戦略 

※４ 短期人材育成計画 ・・・ 単年度１ヵ年教育計画（強制） 

生涯学習型企
業を目指して 

・安全教育／ＫＹ運動･作業の安全･交通安全・・・安全に絶対効果的なものはない！基本の繰り返しが大事 

・時流やライバル情勢の緊急対応による教育・・無くてはならない存在を維持するため（ナンバーワンの責務） 

・社内外の問題や課題の解決のために必要な臨時教育 ・・・これが進化発展につながる 

＊１ 安全教育と社会人として守るべき礼儀作法教育・・自主トレ思想でなく強制教育・  

＊２ 中長期計画の中の今年度分の教育計画・・・年度計画、自己啓発シートに基く 

・中長期計画の今年度分の全体教育計画・・・見える化,予算化,平準化,講師選抜,セミナー選抜,が組みやすい 

＊３ 時流や必要に応じた臨時開催の教育（対象者のみ強制）緊急対応,タイムリー,社員の要望  

・若いとか、新人だからと言って非礼,無礼は許されない・・・何十年の信頼関係が一瞬で崩れ去る 

・部門と個人のビジョン構築シート、自己啓発シートに基く ・・・社員に身近な教育計画 

５Ｓ教育を徹底する！！・・一見簡単そうだが大変難しい。効果抜群ゆえに徹底取り組みをしたい 

上司や先輩の教育責任重大 

因数分解その3 

設備の総合病院 
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 我社のインフラ人材目標 

我社の人材育成 

※ インフラ人材 ：  地域であてにされ、なくてはならない人材 

＊ 一般企業の社員レベル分布（推測） 

＊ 理想企業の社員レベル分布（願望） 第30期我社の目標 

ベテラン 

未熟 
高度 普通 

１０％ ２０％ ５０％ ２０％ 

未熟 
普通 

ベテラン 

高度 

２０％ ３０％ ２５％ ２５％ 

中
小
企
業
は
も
っ
と
少
な

い
（
５
％
未
満
か
も
） 

・・・ひ・ぎ・は・エ・コ・－ 

一般企業と我社の目指すレベル目標 

我
社
の
社
員
ビ
ジ
ョ
ン 

成熟 

成熟 

6 

初任 

初任 

第24期 重要取組事項 

到達点ではありません。通過点です 

理想の社員像 
を追い求めて ～ＳＰＫキャリヤの見える化①～ 

因数分解その5 

設備の総合病院 



7 

 学びあい成長し続ける集団 

我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化③～ 

フォロワーシップ 

クラフトマンシップ 

パイオニアシップ 

リーダーシップ 

育成 

育成 

育成 

経営が成り立たなければ継続育成は出来ない 

先輩の手伝いをしながら自
主トレと併せて早く掴む 

我社の中心技術
技能の発揮集団 

～案外ここを無視して考えがち～ 

相応の昇格と処遇
が伴う 

専門業としての当たり
前品質提供の出来る     
中心的レベル 

我社の魅力的技術
技能の発揮集団 

インフラ人材 

インフラ人材 

成長 

成長 

成長 

条件要件の提示の
見える化 

新顧客価値創造者
進化発展の牽引者 

進化発展の原作者 

組織集団の責任者 

三方良しの原作者 

共の幸福の責任者 

7 

ワークマンシップ
ではないよ 

作業者 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化④～ 

  

 フォロワーシップ大綱 

※ 新入社員レベルから安全安心の一人歩きが出来るまで 

＊ フォロワーシップとは新人が先輩の指導の下で業務遂行をし、その   
師弟関係から仕える事（仕事）を学び自らのスキルを高めていくさま 

＊ フォロワーシップとは新人が先輩の雑用を察知し、自分がどう振る 
まったら最も良い全体結果がが出るのかを考え、行動することで
す。 ・・気配り、気働き、下働きの思想で仕事（支え事）に就き学ぶ姿勢 

※ 新人向の強制的な安全衛生教育、安全作業資格免許取得 

詳細別冊 

＊ 職業能力が低い自分に今出来ることを見つけ最大限に活かし成長する  

※ メーカー研修、各種研修施設の初級レベルの研修修了 

時代錯誤では有りません 今最も大事なことです！ 

共育の出発点です・・・ 

8 

気を利かす能力育成 
教えれない先輩もここから！！ 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化⑤～ 

 クラフトマンシップ大綱 

※ 細分化分業ではなく作り手と使い手それぞれの直接的満足  

関係によって維持される価値共有の精神（共に生きる） 

※ 人間の労働における 心：「意匠化」designer  と    
腕前：「職人技」craftsman  の調和的精神 

他己満足 自己満足 

いまさらなんですが・・・ 
詳細別冊 

※ 作り手のよろこび、やりがいの源泉である「人に  
認められ喜ばれるものつくり」の精神 

動機が純粋で成長が早い段階・・・ハングリースピリッツがあれば 

サービスもものと語れる 

本音の自己満足 

9 

原点はものつくり 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化⑥～ 

いまさらなんですが・・・ 

詳細別冊  パイオニアーシップシップ大綱 
～メイク ニュー～ 

※ 積み上げた経験とそれに裏打ちされた勘で生み出  
す新顧客価値創造の行動 ・・・本物の進化発展 

※ 積み上げた経験を生かし創意工夫の個性的で有益  
な新価値を生み出すことこそパイオニアー 

 
※ 社会的に有益な新価値を創造し続ける能力を身につ  

けそれを発揮することを我よろこびに出来る者 

 
パイオニアースピリッツ 

・・・開拓者精神 

・企業永続の鍵 

10 

今後の重要戦略 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化⑦～ 

いまさらなんですが・・・ 

 リーダーシップシップ大綱 
～メイク  ドラマ～ 

詳細別冊 

※ 進化発展劇場の原作者（シナリオライター） 

※ 進化発展劇場の劇監督（プロデューサー） 

 ※ 進化発展劇場の教育者・師匠（マイスター） 

※進化発展劇場の経営幹部（マネージャー） 

社員の考えで自らが手柄を立て、育っていく環境を創造する役を遂行できる人 

11 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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 実際の成長ステップ 

我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化⑧～ 

初任 

普通 

成熟 

高度 

ベテラン 

＊D 手元補助員レベル：一人歩きが出来ず、先輩の支持のみによって作業をする 

＊C-3 定例作業者レベル：簡易定例作業は出来るが診断能力がないため一人歩きは出来できない 

＊C-2 定例作業者レベル：簡易診断と処置が出来て一人歩きは出来るが定例作業範囲内 

＊C-1 技士補技術員レベル：一般診断と処置も出来て担当範囲内なら任せて不安がない 

＊B-3 技士3技術員レベル：担当課の業務範囲の大半にわたるスキルを有し安心 

＊B-2 技士2技術員レベル：担当課の業務範囲の全てを遂行し応用技術で多様のスキルを有す 

＊B-1技士1技術員レベル：当社の提供価値の全てを遂行または管理できる多様のスキルを持ち、            
社の内外からも信頼される。未経験の難題にも応用力で対処でき、部             
下の指導、育成にも真摯に取り組む社内の職業訓練指導員でもある 

 

＊A-3 設備設計士レベル：Ｂ-１卒業／多くの経験事例や豊富な知識を応用し顧客や社会の問題に            
パイオニアー精神で取り組み解決する。社内外の技術員の指導監督と              
営業も出来るソリューションエンジニア【成熟者は営業（御案内）も重要使命】 

＊A-2 インフラ人材レベル：社内はもとより顧客の問題解決や改善の指導育成をする。特にも社会             
的な視点で適材適所の人材適用が出来る【優れた能力も営業せずには役に立たず】  

＊A-1 インフラ人材レベル：経営理念、ＩＳＯ、経営品質賞の基準に則り、環境や品質に於いて           
顧客価値と 我社の経営の根幹を「三方よし｝の視点で創造する経営幹部 

国家・民間試験 中級・2級レベル 

国家・民間試験 上級・1級レベル 

一般専門試験 級外・2級レベル 

支援業務、営業と詳細要件は別編 

国家・民間試験 上級・1級レベル 

上級専門技術者試験 

エネルギー管理士、省エネ診断士 

マネージャー・マイスター 

原作者・プロデューサー 

ISO,経営品質賞の内部監査員 

技
術
的
な
キ
ャ
リ
ヤ
視
点 

12 
未熟 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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 フラット組織からピラミッド組織に成長 

係長レベル 

主任レベル 

課長レベル 

次長レベル 

部長レベル 

取締役レベル 

Ａ-３ 

Ｄ 

Ｃ-３ 

Ｃ-２ 

Ｃ-１ 

Ｂ-１ 

Ｂ-２ 

Ｂ-３ 

Ａ-２ 

Ａ-１ 

我社の人材育成 
～ＳＰＫキャリヤの見える化⑨～ 

新人としてフォロワーシップで先輩に学び 安全作業・基本知識・5Ｓを急速習得 

フォロワーシップをベースに定例の保守保全作業なら一人で出来、簡易診断が出来る 

サービスの専門分野に特化開始 ＥＨＰ・ＧＨＰ・設備管理・住む～ず 

サービス専門分野の一軍レギュラープレーヤー・安心して任せられる 

サービスの専門分野の主任技術者・技術責任者／指導者 

部
下
を
持
ち
権
限

と
責
任
を
持
つ 

サービス以外にも提案・設計・施工管理・指導者 

サ
ー
ビ
ス
の
実
践
で

活
躍
し
学
び
成
長 

会社の成長不足でＳ
ＰＫでは未だ課長以
上のポストが無いが
３０人を超えるとい
ずれ来る 

課の責任者：管理者／業務・安全・教育 

社内総意の信頼関係で得る 

多面的能力と社内総意の信頼度で任命 

上手に立ち回るよりも汗をかき
協力と信頼関係つくりが重要 

社長以下みな平社員から、組織的思考の出来る集団へ進化したい 

スタープレーヤー 

高
度
な
能
力
を

持
っ
た
経
営
幹
部 

部下に手柄を立てさせる演出役／重要成功要因者 
フィールドマネージャーとしての適格者 

小隊長 

中隊長 

会社組織全体の方針と戦略を構築実践しトップ営業する 

会社組織と部門方針の戦略を構築実践しトップ営業する 経営幹部 

経営者 

班長・伍長 

部と課を機能的につなぎ営業開拓者とソリューション
エンジニアとして社内外の改善改革を担う 

営業責任者：営業と改善改革 
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金 

銀 

銅 

安全作業講習免許 最低品質維持,環境保護の免許 

C1 

D 

C2.3 

A2.3 

B2.3 

B1 

A1 

明るく元気な挨拶,礼儀作法 

フォロワーシップの積極実践 

安全衛生作業講習免許レベル 
効率化機械作業講習免許 

主任作業者資格（一品目規定演技合格者） 

免許 
最低限度必要な作業免許 

資格 
作業許可免許を超えた品質認定作業者 

主任者 
主たる業務を安心して任せられる者 

社内で一人前と認められるレベルの技能者 

主任技術員資格（多品目規定演技合格者） 

技術管理者資格 

技術指導員資格 

技術開発指導員資格 

全社員それぞれの金メダル 
～我社のビジョンと同時に自己の夢の実現のために～ 

私が人生をかけた目標です 

原因と結果の法則 
＊大宇宙の法則：因果応報 

・原因の内結果はない 
・今の状態は過去の自分の原因 
・蒔かぬ種は生えぬ 
・逆算、再分化して原因（種）をみる 

一歩一歩 

注意！資格≠能力 
 And 資格≠給料・・直接評価はありません ・・・でもめぐりめぐっての因果関係はあるよ 

我社のシンクタンクです 

グレートシンクタンク 

免許 
災害予防の
作業免許 

 技術：理論を役に立てる形にすること 
 技能：形を高品質に、速く、安く作ること 
 技術員：技術と技能を組み合わせて活用 
     することの上手な人 

 管理：一定の基準を守るための行動（≠監視） 
 管理者：組織が安全に目標以上の結果を産む為  
     に指導育成をし、高業績を上げる責任者 
 技術管理者：指導者を超えられる人材育成する者 

 シンクタンク：企業の真髄の知識と技術保有者 
 技術指導員：原理原則の技術と共に人間魅力も  
       指導育成する魅力的組織創造責任者 
 魅力的組織：他社ができないことを多産する組織 

進化伝承 

 グレートシンクタンク：シンクタンクを育成する 
 技術開発：組織的に考え方×能力と共に×熱意も 
       開発指導育成するマイスター的存在 
 開発,発明：我社の行くべき道筋を作るリーダー 

全ランク共通 

基本は自主トレ！ 
支援は会社と全社員で 

長期的に安定した考え方で、主たる業務を安心して任せられる人物 

ここから管理者です。一目おかれ注意指導のできる人物です。 

時間効率と組織効率の技術戦略を立て実行できる能力も持つ 

遅刻、非効率残業者
では指導ができない 

主任Ⅰ 

主任Ⅱ 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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 ＳＰＫキャリアパス大綱 

我社の人材育成 
ＳＰＫキャリアパス② 

信幸プロテック㈱ 

～どんな成長コースがあるのかな？～ 

入り口１ 

修
了
１
か
ら 

出口１から 

修
了
２
か
ら 

ＳＥ入門レベル 

※ 担当物件の仕事の流れを理解 

※ 気を配り先輩を楽にさせる 

※ 指示された事の意味を理解 
※ 貪欲に問うて学ぶ 

※ 安全作業資格の積極取得 

※ 安全安心の定例作業が出来る 

※ 選択科目を真摯に学び磨く 
※ 担当業務と全体関係を理解 

※ 専門科目を決め受講・資格 

※ 顧客の期待を理解し実践 

※ 狭義だが専任業務を任せれる 

Ｄフォロワーシップ Ｃ-３フォロワーシップ Ｃ-２フォロワーシップ Ｃ-２上 

Ｃ-１ Ｂ-３クラフトマンシップ Ｂ-３クラフトマンシップ 

 

Ｂ-２クラフトマンシップ 

レギュラーＳＥ参入 

二級主任ＳＥ 

初級ＳＥレベル 

一級主任ＳＥ 

Ａ-１リーダーシップ Ａ-２リーダーシップ 

 

Ａ-３リーダーシップ Ｂ-１リーダーシップ 

 

レギュラーＳＥ 

係長ⅱ 係長Ⅰ 

課長 次長 部長 

※ 個人成長の基礎つくり 
※ 専門分野の自主的探求・鋭錬 ※ ＳＰＫレギュラープレー

ヤー 

※ ＳＰＫ信用の基礎要員入門 ※ 個人信用の実績つくり 

※ ＳＰＫ信用の基礎要員 ※ ＳＰＫ信頼の基礎要員 

※ 24時間当番を任せるレベル 

※ 二級冷空資格者・他作業資格 
※ 専任業務を安心で任せれる 

※ ＳＰＫレギュラープレー
ヤー 

※ ＳＰＫスタープレーヤー 
※ ＳＰＫ信頼の指導者 

※ 安全衛生管理者 ※ 安全衛生管理・責任者 

※ 狭い範囲だが診断処置が出来る 

一人歩き可 一人前 

※ ※ 二級管工資格・他専門資格 ※  

※メ研 中級修了・二級国家資格者 
修了１ ※ 個人と部門連携の組織プレー 

※ 一級冷空資格・他専門資格 

※ 専任業務に限り任せれる 

※ メ研中級研修に参加可能者 

小部門の補佐責任者 小部門の責任者 

※ 一級管工資格・他専門資格 ※ 第一種冷凍機械・重要専門資格 修了２ 

経営役員 

部門の責任者 技術営業の責任者 

※ 公的主任技術者・現場管理者 

メ
研
：
メ
ー
カ
ー
研
修 

※ メ研中上級修了・二級国家資格 

※ 他部門の業務も積極支援する 
※ 専任業務を安心で任せられる ※ 専任業務の総括責任者 

※ 他部門支援も幅広くできる 

※ソリューションエンジニアリング 

※ 人材育成と適材適所の原作者 ※ 中級者の社内教育訓練教師 

※ 三方良しの実践指導者 

※ エネルギー管理士・同等以上 

※ 部門の責任者 

※ ＳＰＫスタープレーヤー ※ 職業訓練指導員 

※ 初級の経営数値を理解 ※ 初中級の経営数値を理解 

※ 省エネルギー診断提案者 ※ ソリューションエンジニアリング 

※ ひぎはエコーの模範者 

※ 中級の経営数値を理解応用 
※ ソリューション営業の指導者 

マイスター 

※ 人脈つくりの開拓創作者 

※ 経営戦略の実践的演出家 

※ 経営方針の実践監督者 ※ 経営指針の実践的創作者 

※ 営業の人材教育者 
※ 戦略営業の原作者・リーダー 

※ 市場データと経理数値を応用 

※ 人材育成の責任者・リーダー 
※ 人脈営業の責任者・リーダー 

※ 全部門の総括責任者 

※ 人事、品質、財務管理者 

経営幹部 

※ 戦略経営、管理会計の実践者 

経営幹部 

修了３ ※ 経営の全体責任者・リーダー 
※ 金融債務の保証人 
※ 全社員の人生の責任者 

※ トップ営業の実践者 

あるべき姿（期待像） 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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ＳＰＫキャリアパス⑮ 

我社の人材育成 
信幸プロテック㈱ 

～頑張り方の見える評価制度～ 

 私は今 何処に？･･そして何処に行くの？ 

暮らしを守る 

仲間と共に 

三方良し経営：社員の幸福,顧客貢献,社会との調和と貢献 の実践経営 

全体俯瞰で
部分最適と
全体最適の
融合運営 

世界全体が平和にならなければ 

全体最適で部分と個人の 
最適を編み出す任務 

＊ 食う為：生活を維持する／最低限度の自立心 

＊ 人間らしく生きる為：健康で文化的な最低限度以上の 

＊ 最大成長率の時期：挑戦心で夢願望を追う 

： 食う為,生きる為のみでなく・・目指すは自己の夢 

安定した暮らしの基礎： そのために必要なことを追い求め,鍛える 

豊かで幸せな人生の基礎： 我社のビジョンと同時に自己の夢の 

：組織効率で考え行動を始める・・何の為の組織なの？ 

組織プレー： 人の活用能力個人プレー色の濃いうちはこのランクでない！ 

： 食う為,生きる為のみでなく・・ 

会社全体が良くならなければ 

組織で考働する段階 

巧妙な組織プレー 

政策 

人を活用する能力 

能力を販売する能力 

会社の全責任者 

全社員の人生の責任者 

重役営業 

部長 

戦略経営：「三方良し」を永続させる事業戦略を立案し,組織的に展開する。結果責任者 

戦略経営の組織責任者：戦略的に組織機能を発揮するには技術面の外に人間力を要す 

営業戦略と展開の責任者：組織機能を発揮するとは,買っていただくから発揮できる 

戦略経営の組織責任者：小組織長として品質,組織,目的,結果の管理責任者 

私達は設備の総合クリニックと改善屋です！！ 私の役は今どこに？ 

因数分解その5 

設備の総合病院 
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我社の人材育成 
信幸プロテック㈱ 

 ＳＰＫ評価制度の仕組み概要 

～頑張り方の見える評価制度～ 

原則：我社の仕事は全社員が協力し合って価値を生み出す。故に協力関係の評価も重視する 

顧客の視点 

部門長・上司・評価委員 

経営者の評価 

基礎評価 協力関係評価の結果 最終決定評価 

上司評価 
概
要 

概
要 

協力関係評価 概
要 

＊報連相の視点（連携） 

＊顧客価値創造の視点（売上）  

＊協力関係の視点 

＊基礎知識、資格等級の程度 

＊共育ちの視点 

＊顧客第一主義視点 

＊重要且つ厳格評価 

＊協力企業の視点  

アンケート集計等 

外部評価 

内部評価 

＊現有の保有能力と成長度 

＊保有能力の発揮度合い 

＊フォロワーシップの発揮度 

＊個人別目標の程度／達成度  

＊爽やか挨拶と５Ｓの実践度 

＊組織内役割の理解と成果 

＊後輩指導めんどうみの程度 

＊特別功労功績加点 

＊個人の部門貢献度 

＊賞罰、実績、その他 

＊依頼者へ報連相の程度（社内外） 

＊関係者への小まめな報連相 

＊組織能力向上（共育貢献）  

＊仲間との人生共有意識度 

＊顧客窓口フロント、営業と連帯 

＊能力範囲での応援の程度  

＊顧客や仲間の理解と対応 

ＤＣ‐３   
ランク 

＊協力関係構築（人脈つくり） 

＊先輩の模範的な５Ｓ行動 

＊特別功労、功績、社会貢献 

＊過去（年度内実績）評価 

＊後輩指導、育成行動の程度 

＊部門、全体貢献の度合い 

＊業務効率の視点（所定内／残

業）  ＊顧客価値創造の視点（売上）  

＊個人別利益貢献の視点  

＊賞与、特別手当等の決定 

＊処遇・待遇の見直し決定 
（昇級、降格、その他） 

 ランク別シート 

 残業：指示命令上の実施が大原則 

無計画延長残業は要上司許可 
時間外出動依頼に快くは感謝 

改善せずは労基法上の全体治療 

顧客の声の
反映窓口 

＊自主トレ意識と実践度合い 

身分不問の評価 

身分不問の評価 

＊夢実現の原因創り 

＊部門、全体貢献 

＊社会貢献 

＊未来（取組み）評価  

フロント・営業・協業の視点 

＊勤務態度/勤怠・出勤時間等 

ランク別考慮 

結果と期待 

貢献と成長 

ＣＳ・ＥＳの基礎 

ＳＰＫキャリアパス⑯ 

因数分解その5 

設備の総合病院 


