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３  個人調査：ほかに断り書きがない限り、性、産業、事業所規模、企業規模、年

齢階級、雇用形態、最終学歴（これらを基本属性と呼ぶ）別に集計  

 

 

 



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 86.6 (100.0) (22.9) (3.7) (10.3) (53.4)

性

  男 100.0 88.7 (100.0) (25.2) (5.6) (15.6) (50.9)

  女 100.0 84.3 (100.0) (20.3) (1.4) (4.0) (56.5)

産業分類

  建設業 100.0 88.9 (100.0) (29.3) (2.2) (11.1) (44.9)

  製造業 100.0 86.3 (100.0) (24.3) (3.1) (11.0) (48.9)

  　消費関連製造業 100.0 80.5 (100.0) (16.1) (1.4) (8.9) (51.2)

  　素材関連製造業 100.0 87.5 (100.0) (26.1) (2.5) (10.6) (51.2)

  　機械関連製造業 100.0 88.7 (100.0) (27.2) (4.4) (12.3) (46.4)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 90.4 (100.0) (28.8) (1.8) (6.6) (53.9)

  情報通信業 100.0 93.6 (100.0) (49.2) (24.7) (17.6) (44.6)

  運輸業，郵便業 100.0 82.0 (100.0) (18.0) (1.2) (10.6) (51.4)

  卸売業，小売業 100.0 87.8 (100.0) (17.3) (2.1) (8.8) (58.4)

  　卸売業 100.0 91.2 (100.0) (27.9) (4.5) (10.0) (55.0)

  　小売業 100.0 85.4 (100.0) (9.3) (0.3) (7.8) (60.9)

  金融業，保険業 100.0 95.4 (100.0) (19.2)      - (13.9) (58.3)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 89.1 (100.0) (24.2) (1.8) (7.9) (56.7)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 96.4 (100.0) (30.5) (5.6) (9.9) (50.4)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 80.1 (100.0) (11.5) (0.3) (7.2) (60.5)

  　宿泊業 100.0 87.9 (100.0) (17.1) (0.8) (5.8) (56.1)

  　飲食サービス業 100.0 77.6 (100.0) (9.5) (0.1) (7.7) (62.2)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 89.3 (100.0) (21.3) (0.2) (4.5) (49.8)

  教育，学習支援業 100.0 91.7 (100.0) (26.2) (3.4) (12.8) (47.1)

  医療，福祉 100.0 88.7 (100.0) (17.5) (1.5) (8.3) (58.3)

  複合サービス事業 100.0 84.5 (100.0) (21.8) (0.1) (7.2) (57.7)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 82.2 (100.0) (21.7) (3.1) (9.8) (60.3)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 84.6 (100.0) (17.7) (2.1) (9.9) (52.0)

     50 ～  99人 100.0 84.5 (100.0) (21.0) (4.3) (9.2) (51.3)

    100 ～ 299人 100.0 86.6 (100.0) (22.5) (3.3) (10.2) (54.8)

    300 ～ 999人 100.0 89.5 (100.0) (28.1) (5.1) (9.2) (52.8)

  1,000人以上 100.0 91.3 (100.0) (29.0) (3.8) (15.1) (58.1)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 81.6 (100.0) (24.3) (2.9) (11.3) (48.8)

     50 ～  99人 100.0 83.8 (100.0) (23.6) (4.8) (8.9) (48.1)

    100 ～ 299人 100.0 86.1 (100.0) (24.4) (5.0) (9.9) (50.8)

    300 ～ 999人 100.0 88.0 (100.0) (24.6) (3.7) (8.9) (52.0)

  1,000人以上 100.0 88.3 (100.0) (21.2) (2.9) (11.2) (57.3)

年齢階級

  20歳未満 100.0 79.1 (100.0) (12.0) (2.4)      - (43.3)

  20～29歳 100.0 85.4 (100.0) (23.2) (4.7) (5.1) (53.1)

  30～39歳 100.0 87.4 (100.0) (27.6) (4.0) (7.5) (51.5)

  40～49歳 100.0 88.1 (100.0) (24.1) (3.5) (11.3) (53.3)

  50～59歳 100.0 86.8 (100.0) (19.2) (3.5) (15.0) (53.7)

  60歳以上 100.0 83.5 (100.0) (18.1) (2.3) (11.6) (58.7)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

労働者計
自信のある能力・

スキルがある

－ 124 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(16.7) (14.2) (39.8) (2.7) (26.3) (24.7) (5.5) (14.4) (5.3) 11.0 2.4

(17.0) (20.6) (29.5) (3.2) (27.9) (30.7) (8.1) (12.8) (5.9) 9.8 1.5

(16.2) (6.6) (51.9) (2.3) (24.2) (17.5) (2.4) (16.3) (4.7) 12.4 3.3

(10.1) (17.7) (42.7) (0.5) (24.7) (32.1) (7.4) (16.5) (3.8) 9.4 1.6

(6.1) (17.4) (38.7) (4.1) (25.8) (29.9) (6.8) (15.4) (6.5) 11.9 1.8

(9.8) (13.0) (38.2) (5.4) (31.0) (24.5) (3.9) (20.4) (9.1) 18.1 1.4

(5.5) (17.9) (42.0) (2.6) (25.3) (31.9) (8.8) (13.2) (5.5) 10.6 2.0

(4.7) (19.1) (37.0) (4.4) (23.5) (31.2) (6.9) (14.3) (5.8) 9.3 2.0

(15.3) (13.9) (46.9) (1.6) (24.0) (30.5) (10.5) (12.6) (2.1) 8.5 1.1

(10.0) (19.2) (33.8) (1.8) (18.2) (23.5) (4.1) (14.9) (0.9) 6.3 0.1

(14.4) (10.2) (48.9) (3.6) (26.3) (27.5) (4.0) (16.4) (6.2) 15.5 2.5

(25.8) (11.1) (40.0) (1.8) (27.6) (18.9) (4.0) (13.0) (6.2) 9.4 2.9

(22.4) (18.7) (40.2) (2.2) (28.5) (17.0) (5.5) (11.9) (6.0) 6.6 2.2

(28.4) (5.5) (39.9) (1.5) (26.9) (20.3) (2.9) (13.8) (6.4) 11.3 3.3

(24.6) (16.3) (42.1) (3.0) (26.7) (18.0) (7.3) (17.9) (1.0) 3.2 1.4

(29.0) (15.9) (44.8) (2.6) (28.4) (20.2) (6.7) (15.0) (3.7) 9.1 1.8

(6.4) (22.0) (40.1) (5.0) (22.0) (26.6) (14.3) (14.5) (1.1) 3.0 0.6

(46.7) (6.2) (27.3) (2.1) (26.1) (14.0) (3.7) (8.9) (6.8) 14.7 5.1

(43.3) (9.3) (37.0) (3.6) (32.6) (17.3) (2.6) (17.6) (6.2) 7.2 4.9

(48.0) (5.1) (23.8) (1.6) (23.7) (12.8) (4.1) (5.8) (7.0) 17.2 5.2

(28.8) (13.3) (36.1) (2.6) (32.9) (22.4) (5.3) (14.6) (7.0) 7.9 2.8

(17.5) (14.8) (37.4) (2.8) (23.1) (34.5) (5.8) (20.1) (6.7) 8.3      -

(13.2) (12.5) (35.5) (1.2) (31.6) (30.9) (4.8) (13.1) (9.0) 7.5 3.8

(12.5) (10.1) (58.5) (0.0) (22.5) (17.4) (1.4) (19.2) (5.7) 12.8 2.7

(15.2) (12.5) (41.5) (1.9) (29.2) (24.7) (3.8) (12.4) (4.6) 14.7 3.1

(25.0) (10.5) (35.9) (3.1) (28.6) (22.0) (4.9) (13.3) (6.5) 12.4 3.1

(18.1) (13.5) (40.2) (1.7) (23.9) (26.4) (5.4) (15.5) (6.8) 12.9 2.6

(14.9) (14.5) (41.3) (1.5) (25.3) (26.3) (5.3) (15.1) (4.8) 11.6 1.9

(11.4) (15.6) (44.2) (4.9) (26.7) (24.2) (5.6) (14.6) (4.9) 9.1 1.4

(10.8) (19.4) (35.3) (3.7) (28.6) (23.3) (7.2) (12.0) (2.0) 5.5 3.2

(19.7) (12.3) (39.2) (3.3) (25.2) (21.1) (5.4) (10.4) (7.4) 14.6 3.8

(16.6) (12.7) (38.7) (3.0) (24.9) (30.4) (4.3) (17.0) (7.8) 13.4 2.8

(14.0) (16.8) (39.5) (1.2) (24.5) (27.1) (4.6) (13.8) (4.9) 11.8 2.0

(14.3) (14.1) (44.4) (3.7) (25.3) (25.0) (5.2) (16.3) (5.2) 10.0 2.0

(18.1) (14.0) (38.7) (2.8) (28.1) (22.6) (6.4) (13.8) (4.5) 9.5 2.2

(27.6) (6.0) (26.9) (13.6) (37.0) (2.7) (5.6) (17.7) (2.0) 20.9      -

(16.2) (13.3) (38.8) (6.7) (28.0) (17.2) (2.6) (17.5) (5.7) 13.5 1.0

(16.0) (16.5) (42.2) (3.0) (25.5) (27.1) (6.7) (13.6) (4.8) 11.1 1.5

(16.5) (14.8) (39.9) (1.7) (24.9) (24.0) (6.0) (13.9) (5.2) 9.2 2.7

(17.3) (13.7) (39.0) (1.0) (28.8) (27.1) (5.7) (13.7) (5.1) 10.1 3.1

(16.1) (10.6) (38.8) (2.2) (22.4) (29.3) (5.4) (13.9) (7.3) 12.9 3.6

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－１）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 125 －



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 86.6 (100.0) (22.9) (3.7) (10.3) (53.4)

就業状態

  主に仕事 100.0 87.7 (100.0) (24.5) (4.0) (11.1) (52.1)

  通学のかたわらに仕事 100.0 91.3 (100.0) (1.5)      - (8.7) (61.9)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 77.5 (100.0) (8.9) (0.2) (2.2) (66.0)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 81.1 (100.0) (15.5) (2.0) (9.7) (56.2)

  専修学校・短大・高専 100.0 87.7 (100.0) (25.3) (4.7) (6.0) (54.9)

  大学（文系） 100.0 92.3 (100.0) (26.2) (2.5) (14.1) (52.7)

  大学（理系） 100.0 92.0 (100.0) (34.1) (10.2) (11.9) (43.2)

  大学院（文系） 100.0 92.7 (100.0) (24.7) (5.7) (13.2) (45.9)

  大学院（理系） 100.0 97.2 (100.0) (39.1) (9.0) (8.1) (47.7)

  その他 100.0 86.6 (100.0) (10.5)      - (3.5) (53.3)

雇用形態

  正社員 100.0 90.2 (100.0) (26.3) (4.6) (13.3) (50.6)

  正社員以外 100.0 80.5 (100.0) (16.2) (1.8) (4.5) (58.8)

    嘱託 100.0 86.8 (100.0) (23.8) (6.1) (10.8) (55.0)

    契約社員 100.0 85.5 (100.0) (24.1) (3.3) (4.4) (57.7)

    パートタイム労働者 100.0 78.3 (100.0) (11.2) (0.6) (3.7) (60.5)

    その他 100.0 78.2 (100.0) (19.8) (1.7) (3.7) (54.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 82.3 (100.0) (19.4) (2.8) (7.4) (53.7)

　１年以上３年未満 100.0 83.2 (100.0) (23.5) (3.5) (5.4) (55.8)

　３年以上５年未満 100.0 85.0 (100.0) (26.5) (4.7) (5.9) (52.3)

　５年以上10年未満 100.0 85.6 (100.0) (23.2) (2.8) (6.5) (53.1)

　10年以上20年未満 100.0 87.8 (100.0) (22.5) (3.7) (10.9) (53.9)

　20年以上30年未満 100.0 90.8 (100.0) (22.0) (4.0) (16.3) (51.3)

　30年以上 100.0 91.5 (100.0) (23.1) (4.7) (21.5) (53.9)

業　務

  管理的な仕事 100.0 94.3 (100.0) (22.9) (3.1) (32.1) (53.9)

  専門的・技術的な仕事 100.0 94.7 (100.0) (31.3) (17.7) (10.9) (42.1)

  事務的な仕事 100.0 88.9 (100.0) (31.6) (1.9) (3.8) (51.2)

  販売の仕事 100.0 86.3 (100.0) (9.1) (0.9) (5.6) (54.1)

  サービスの仕事 100.0 84.0 (100.0) (10.3) (0.6) (6.2) (63.2)

  保安の仕事 100.0 87.3 (100.0) (13.8)      - (17.0) (70.0)

  生産工程の仕事 100.0 76.2 (100.0) (10.8) (2.6) (10.0) (58.7)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 73.7 (100.0) (6.3) (1.9) (5.8) (57.7)

  建設・採掘の仕事 100.0 88.9 (100.0) (20.5) (1.3) (2.8) (47.6)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 69.9 (100.0) (8.6) (0.0) (8.4) (58.9)

  その他の仕事 100.0 71.3 (100.0) (15.4) (5.4) (5.5) (55.1)

役　職

　部長相当職 100.0 96.4 (100.0) (24.6) (4.0) (38.9) (49.4)

　課長相当職 100.0 95.1 (100.0) (23.7) (3.7) (26.7) (53.1)

　係長、主任、職長相当職 100.0 93.0 (100.0) (23.9) (4.2) (13.0) (53.9)

　役職は特になし 100.0 83.2 (100.0) (22.5) (3.5) (4.4) (53.5)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

労働者計
自信のある能力・

スキルがある

－ 126 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(16.7) (14.2) (39.8) (2.7) (26.3) (24.7) (5.5) (14.4) (5.3) 11.0 2.4

(15.6) (15.2) (40.1) (2.6) (26.1) (25.6) (6.0) (14.4) (5.4) 10.4 1.9

(47.2) (9.5) (25.7) (20.0) (39.9) (15.6)      - (5.2) (6.4) 8.7      -

(22.7) (4.6) (38.6) (1.6) (25.6) (16.6) (1.3) (14.8) (5.1) 16.1 6.3

(16.9) (10.1) (40.4) (1.0) (29.1) (26.4) (3.5) (12.4) (6.5) 15.5 3.4

(16.7) (9.7) (45.8) (1.5) (23.9) (23.4) (4.6) (15.1) (6.6) 10.0 2.2

(19.8) (17.9) (37.9) (5.5) (28.0) (20.7) (4.8) (15.3) (3.8) 6.3 1.4

(8.6) (23.1) (34.8) (1.5) (18.5) (30.9) (12.1) (15.7) (3.3) 7.7 0.3

(10.2) (18.5) (45.8) (13.8) (13.1) (27.6) (10.0) (15.8) (7.7) 2.3 5.0

(5.2) (34.1) (27.3) (6.1) (16.6) (30.8) (21.1) (20.0) (2.2) 2.7 0.2

(13.1) (16.4) (47.2) (6.6) (22.0) (31.3) (14.2) (21.9) (5.2) 13.4      -

(14.6) (17.8) (38.3) (3.0) (26.8) (26.4) (6.7) (14.0) (4.5) 8.3 1.6

(20.7) (7.1) (42.6) (2.2) (25.4) (21.5) (3.1) (15.1) (6.9) 15.8 3.7

(16.4) (15.2) (39.1) (0.9) (24.6) (33.7) (9.7) (14.1) (7.8) 10.8 2.4

(16.2) (7.7) (50.0) (1.7) (24.9) (24.1) (3.2) (13.0) (7.8) 12.6 1.9

(22.5) (5.0) (40.2) (2.0) (25.3) (19.1) (2.3) (16.9) (6.3) 17.2 4.4

(24.0) (12.9) (45.9) (8.5) (25.8) (17.4) (2.0) (8.3) (7.7) 19.4 2.4

(20.6) (9.2) (34.9) (11.1) (32.0) (11.9) (2.1) (13.9) (5.6) 15.2 2.5

(18.6) (10.6) (40.5) (3.1) (26.5) (15.2) (3.2) (18.5) (6.2) 14.6 2.3

(17.0) (13.0) (42.7) (3.8) (27.3) (21.7) (4.5) (16.4) (5.9) 14.0 0.9

(17.2) (14.4) (40.9) (2.9) (25.1) (25.1) (6.0) (13.7) (6.3) 11.5 2.9

(16.5) (15.1) (39.8) (1.7) (24.3) (27.7) (6.4) (14.9) (4.3) 9.9 2.4

(14.1) (15.8) (39.9) (1.0) (27.4) (28.9) (5.4) (13.2) (5.3) 7.2 2.0

(13.0) (18.7) (37.0) (0.8) (27.4) (33.3) (8.4) (8.3) (4.3) 6.3 2.2

(18.5) (26.4) (26.9) (1.8) (32.2) (25.9) (7.7) (11.9) (3.9) 3.9 1.8

(6.1) (21.6) (20.4) (2.8) (20.3) (42.1) (17.0) (11.3) (5.8) 4.7 0.6

(8.5) (11.5) (60.7) (2.6) (21.8) (16.8) (2.5) (19.0) (3.6) 9.0 2.1

(48.0) (8.1) (25.3) (4.1) (33.7) (19.4) (3.5) (13.4) (3.7) 11.9 1.8

(43.5) (6.5) (24.6) (3.2) (30.6) (18.3) (3.7) (9.9) (6.9) 12.6 3.3

(14.6) (36.2) (31.9) (2.7) (30.8) (31.9) (1.7) (10.0) (4.8) 12.7      -

(3.0) (13.7) (30.9) (1.8) (22.3) (43.6) (5.8) (12.3) (10.7) 21.5 2.2

(14.0) (6.4) (24.4) (2.0) (32.5) (50.0) (2.2) (10.5) (12.7) 23.1 3.2

(5.1) (13.6) (27.2) (0.1) (22.7) (58.3) (14.6) (18.3) (7.8) 9.3 1.8

(14.3) (9.3) (37.9) (4.3) (29.2) (29.2) (4.0) (12.7) (6.8) 23.8 6.4

(10.8) (10.1) (33.1) (8.9) (27.9) (24.7) (4.6) (8.3) (13.0) 24.8 4.0

(24.5) (23.4) (19.4) (1.1) (34.6) (26.2) (10.2) (12.6) (4.1) 2.8 0.8

(18.6) (28.8) (30.2) (1.8) (27.1) (30.2) (8.6) (9.7) (3.6) 3.0 1.9

(14.6) (17.1) (37.4) (1.5) (26.7) (32.5) (8.2) (10.2) (3.8) 5.9 1.1

(16.1) (10.1) (44.1) (3.5) (25.2) (21.2) (3.7) (16.7) (6.1) 14.1 2.7

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－２）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 127 －



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 90.2 (100.0) (26.3) (4.6) (13.3) (50.6)

性

  男 100.0 90.4 (100.0) (26.1) (5.8) (17.1) (50.6)

  女 100.0 89.7 (100.0) (26.8) (2.0) (5.2) (50.8)

産業分類

  建設業 100.0 89.9 (100.0) (29.7) (2.3) (11.5) (44.0)

  製造業 100.0 89.3 (100.0) (26.9) (3.2) (12.5) (47.8)

  　消費関連製造業 100.0 87.9 (100.0) (20.6) (2.3) (13.9) (50.5)

  　素材関連製造業 100.0 89.1 (100.0) (27.0) (2.3) (10.8) (52.0)

  　機械関連製造業 100.0 89.9 (100.0) (29.0) (4.0) (13.0) (44.4)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 91.0 (100.0) (28.8) (1.5) (6.4) (54.4)

  情報通信業 100.0 94.3 (100.0) (49.3) (25.8) (19.1) (44.8)

  運輸業，郵便業 100.0 83.9 (100.0) (17.4) (1.1) (12.4) (53.5)

  卸売業，小売業 100.0 90.2 (100.0) (23.4) (2.5) (13.1) (56.5)

  　卸売業 100.0 92.0 (100.0) (26.9) (3.3) (11.5) (55.3)

  　小売業 100.0 86.7 (100.0) (16.0) (0.8) (16.4) (59.1)

  金融業，保険業 100.0 97.1 (100.0) (19.2)      - (17.3) (56.2)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 92.6 (100.0) (23.1) (2.1) (8.4) (56.3)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 97.1 (100.0) (31.3) (6.0) (10.1) (51.2)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 89.6 (100.0) (10.6) (0.6) (17.0) (51.7)

  　宿泊業 100.0 89.3 (100.0) (13.9) (0.6) (8.7) (61.3)

  　飲食サービス業 100.0 89.9 (100.0) (7.2) (0.6) (25.4) (42.1)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 88.9 (100.0) (21.8) (0.4) (9.0) (48.0)

  教育，学習支援業 100.0 90.9 (100.0) (29.1) (2.3) (18.0) (49.6)

  医療，福祉 100.0 91.9 (100.0) (20.7) (2.8) (12.6) (51.0)

  複合サービス事業 100.0 86.0 (100.0) (22.5) (0.1) (12.0) (52.5)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 90.5 (100.0) (22.9) (4.3) (14.0) (53.5)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 87.8 (100.0) (21.9) (2.9) (13.0) (46.2)

     50 ～  99人 100.0 87.2 (100.0) (24.5) (5.4) (12.9) (51.6)

    100 ～ 299人 100.0 90.7 (100.0) (25.4) (4.4) (13.3) (50.4)

    300 ～ 999人 100.0 93.8 (100.0) (31.0) (6.7) (11.5) (50.6)

  1,000人以上 100.0 92.7 (100.0) (30.3) (3.2) (16.5) (55.6)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 85.0 (100.0) (27.6) (4.1) (14.7) (45.1)

     50 ～  99人 100.0 87.8 (100.0) (25.2) (5.9) (11.4) (49.2)

    100 ～ 299人 100.0 89.5 (100.0) (26.8) (5.6) (11.7) (48.0)

    300 ～ 999人 100.0 91.1 (100.0) (27.3) (4.6) (11.6) (51.0)

  1,000人以上 100.0 92.0 (100.0) (25.9) (3.8) (14.9) (53.2)

年齢階級

  20歳未満 100.0 74.7 (100.0) (26.1) (6.2)      - (35.3)

  20～29歳 100.0 86.7 (100.0) (24.4) (4.7) (5.4) (52.5)

  30～39歳 100.0 90.4 (100.0) (30.6) (4.9) (8.3) (49.9)

  40～49歳 100.0 90.9 (100.0) (27.1) (4.4) (15.1) (50.6)

  50～59歳 100.0 91.8 (100.0) (22.4) (4.7) (20.9) (50.8)

  60歳以上 100.0 93.4 (100.0) (21.3) (2.1) (29.4) (49.4)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員計
自信のある能力・

スキルがある

－ 128 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(14.6) (17.8) (38.3) (3.0) (26.8) (26.4) (6.7) (14.0) (4.5) 8.3 1.6

(16.0) (22.1) (29.1) (2.9) (27.7) (31.0) (8.5) (12.4) (5.2) 8.1 1.5

(11.8) (9.0) (57.5) (3.3) (24.8) (16.8) (3.0) (17.3) (3.1) 8.5 1.8

(9.7) (19.1) (43.5) (0.5) (25.0) (32.1) (7.4) (17.0) (3.8) 9.2 0.9

(6.1) (19.1) (38.7) (4.3) (26.3) (29.8) (7.4) (14.4) (5.7) 9.1 1.6

(10.9) (16.2) (39.1) (6.1) (32.1) (22.8) (4.5) (17.9) (9.1) 12.0 0.1

(5.4) (19.2) (41.8) (2.5) (26.6) (32.4) (9.3) (13.0) (5.3) 9.0 1.9

(4.9) (20.1) (36.7) (4.8) (24.0) (30.7) (7.2) (14.0) (4.8) 8.1 1.9

(15.8) (14.1) (48.1) (1.3) (23.6) (30.3) (10.0) (12.6) (1.9) 8.0 1.0

(10.0) (20.3) (30.7) (1.7) (18.7) (25.0) (3.6) (13.9) (0.4) 5.7      -

(15.5) (11.7) (42.5) (3.4) (27.8) (30.4) (4.7) (13.9) (6.9) 13.5 2.7

(26.6) (16.6) (36.0) (2.0) (29.7) (18.4) (5.4) (12.1) (5.3) 7.9 1.9

(23.8) (19.4) (36.3) (2.4) (30.0) (18.1) (6.6) (12.5) (5.9) 6.2 1.8

(32.5) (10.6) (35.3) (1.0) (29.1) (19.0) (3.0) (11.2) (4.2) 11.2 2.1

(27.5) (19.5) (36.2) (3.2) (28.6) (17.7) (7.2) (16.3) (0.5) 1.1 1.8

(30.3) (18.2) (43.5) (1.4) (34.0) (19.1) (7.4) (12.7) (4.4) 6.0 1.3

(5.9) (22.7) (39.2) (5.3) (21.6) (25.1) (15.0) (14.4) (0.8) 2.4 0.5

(46.3) (9.4) (34.3) (2.1) (30.3) (16.9) (3.4) (15.8) (9.8) 7.0 3.4

(42.3) (9.6) (40.5) (4.3) (31.3) (15.6) (3.3) (16.8) (3.7) 6.0 4.7

(50.4) (9.1) (28.1)      - (29.2) (18.3) (3.5) (14.7) (15.9) 7.9 2.1

(33.3) (19.1) (37.9) (0.8) (34.6) (24.9) (10.4) (11.1) (3.7) 8.5 2.6

(12.3) (20.1) (35.6) (2.7) (27.2) (35.8) (7.5) (17.1) (6.1) 9.1      -

(15.0) (13.6) (36.3) (1.5) (30.0) (34.4) (3.8) (14.5) (8.1) 7.4 0.7

(13.3) (16.9) (51.6) (0.0) (27.4) (19.5) (0.9) (17.7) (2.6) 11.3 2.6

(15.4) (18.1) (39.6) (2.5) (29.1) (27.4) (6.7) (11.9) (2.7) 7.9 1.7

(20.4) (12.6) (37.0) (3.1) (28.0) (25.1) (6.0) (14.4) (6.1) 10.0 2.2

(17.0) (17.8) (39.0) (2.0) (25.3) (27.4) (6.5) (14.8) (6.3) 11.1 1.7

(13.1) (19.1) (40.1) (1.4) (26.5) (28.1) (6.7) (14.9) (4.5) 8.4 1.0

(11.9) (18.3) (41.3) (5.3) (27.3) (26.0) (6.4) (12.0) (3.2) 5.6 0.6

(9.4) (21.9) (31.7) (4.4) (27.2) (24.0) (8.4) (12.8) (1.2) 4.2 3.1

(16.7) (13.7) (40.0) (2.4) (22.4) (24.2) (7.0) (10.9) (6.9) 11.6 3.4

(16.5) (16.3) (36.3) (4.0) (25.7) (29.0) (5.1) (16.9) (7.4) 10.4 1.8

(13.1) (19.6) (39.8) (0.8) (24.8) (28.3) (5.3) (13.6) (4.6) 9.5 1.0

(13.9) (17.3) (42.5) (4.3) (28.5) (27.3) (6.0) (14.3) (3.8) 7.9 1.0

(14.6) (18.4) (36.4) (3.3) (28.2) (24.8) (8.1) (13.6) (3.4) 6.4 1.6

(11.3) (15.6) (31.3) (4.0) (25.4)      -      - (26.8) (5.3) 25.3      -

(12.1) (14.9) (39.1) (7.2) (28.1) (16.1) (2.9) (19.6) (5.1) 12.3 0.9

(14.6) (18.2) (41.0) (2.9) (24.8) (29.3) (8.4) (13.7) (3.6) 8.2 1.3

(14.9) (19.3) (37.8) (1.8) (27.1) (26.3) (7.5) (13.6) (4.5) 7.2 1.9

(15.6) (18.2) (36.7) (1.2) (28.9) (30.8) (7.5) (10.9) (4.6) 6.2 2.0

(20.8) (13.9) (29.8) (5.1) (15.8) (34.1) (2.4) (7.7) (9.2) 5.6 1.0

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－３）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 129 －



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 90.2 (100.0) (26.3) (4.6) (13.3) (50.6)

就業状態

  主に仕事 100.0 90.2 (100.0) (26.4) (4.6) (13.2) (50.6)

  通学のかたわらに仕事 * * * * * * *

  家事などのかたわらに仕事 100.0 73.4 (100.0) (3.4)      - (8.1) (65.8)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 86.1 (100.0) (18.9) (2.5) (13.3) (51.9)

  専修学校・短大・高専 100.0 90.9 (100.0) (31.7) (8.1) (8.6) (50.8)

  大学（文系） 100.0 93.0 (100.0) (26.7) (2.5) (16.5) (52.7)

  大学（理系） 100.0 91.1 (100.0) (34.2) (9.9) (12.6) (41.5)

  大学院（文系） 100.0 95.9 (100.0) (26.1) (6.0) (13.1) (46.8)

  大学院（理系） 100.0 97.2 (100.0) (37.7) (9.3) (8.3) (49.0)

  その他 100.0 97.7 (100.0) (24.1)      - (7.9) (74.5)

雇用形態

  正社員 100.0 90.2 (100.0) (26.3) (4.6) (13.3) (50.6)

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -

勤続年数階級

　１年未満 100.0 82.2 (100.0) (27.0) (4.4) (8.6) (47.5)

　１年以上３年未満 100.0 86.6 (100.0) (26.6) (4.6) (7.1) (51.4)

　３年以上５年未満 100.0 89.7 (100.0) (27.9) (5.5) (7.3) (49.3)

　５年以上10年未満 100.0 89.8 (100.0) (27.4) (4.4) (8.4) (51.0)

　10年以上20年未満 100.0 91.7 (100.0) (27.3) (5.0) (14.0) (49.8)

　20年以上30年未満 100.0 91.3 (100.0) (23.9) (4.1) (18.1) (51.0)

　30年以上 100.0 93.6 (100.0) (24.6) (4.1) (24.3) (53.8)

業　務

  管理的な仕事 100.0 95.6 (100.0) (22.7) (2.9) (33.0) (53.9)

  専門的・技術的な仕事 100.0 95.1 (100.0) (33.7) (19.7) (12.1) (41.3)

  事務的な仕事 100.0 90.0 (100.0) (34.2) (2.4) (4.3) (49.2)

  販売の仕事 100.0 89.6 (100.0) (14.4) (1.5) (7.1) (48.8)

  サービスの仕事 100.0 91.2 (100.0) (13.3) (2.0) (13.9) (54.1)

  保安の仕事 100.0 83.3 (100.0) (12.9)      - (20.9) (51.1)

  生産工程の仕事 100.0 80.7 (100.0) (13.3) (3.9) (13.4) (59.1)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 76.7 (100.0) (5.8)      - (6.9) (56.1)

  建設・採掘の仕事 100.0 90.3 (100.0) (20.9) (1.2) (3.1) (48.2)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 73.9 (100.0) (12.0) (0.1) (6.5) (53.0)

  その他の仕事 100.0 83.7 (100.0) (20.9) (7.4) (9.2) (52.4)

役　職

　部長相当職 100.0 96.2 (100.0) (23.5) (4.4) (39.6) (51.2)

　課長相当職 100.0 95.2 (100.0) (24.3) (3.8) (27.3) (53.0)

　係長、主任、職長相当職 100.0 93.0 (100.0) (24.7) (4.2) (12.6) (53.5)

　役職は特になし 100.0 86.4 (100.0) (28.6) (5.1) (5.3) (47.8)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員計
自信のある能力・

スキルがある

－ 130 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(14.6) (17.8) (38.3) (3.0) (26.8) (26.4) (6.7) (14.0) (4.5) 8.3 1.6

(14.6) (17.8) (38.3) (3.0) (26.7) (26.4) (6.7) (14.0) (4.5) 8.2 1.6

* * * * * * * * * * *

(37.0)      - (73.3)      - (46.4) (3.5)      - (10.3)      - 26.6      -

(13.8) (14.2) (39.7) (0.7) (29.1) (30.8) (4.5) (11.1) (6.7) 11.8 2.1

(13.3) (13.0) (45.2) (1.2) (27.5) (25.0) (6.0) (15.6) (4.2) 7.1 2.0

(19.2) (19.5) (36.7) (5.6) (28.7) (21.0) (4.8) (14.4) (3.6) 5.6 1.4

(9.6) (23.7) (33.0) (1.7) (19.8) (29.5) (13.0) (16.9) (2.3) 8.6 0.3

(10.0) (17.9) (46.5) (14.5) (13.5) (27.1) (7.9) (15.5) (7.3) 2.2 1.9

(4.5) (34.8) (26.3) (6.3) (16.2) (31.6) (21.4) (18.9) (2.3) 2.8      -

(3.1) (13.2) (56.4)      - (16.1) (37.3) (22.0) (16.1) (6.7) 2.3      -

(14.6) (17.8) (38.3) (3.0) (26.8) (26.4) (6.7) (14.0) (4.5) 8.3 1.6

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

(12.4) (12.0) (30.3) (14.3) (34.4) (8.7) (2.4) (19.2) (8.0) 15.8 2.0

(14.0) (16.3) (42.0) (4.8) (22.0) (15.9) (4.2) (22.6) (4.7) 12.6 0.8

(16.3) (15.5) (38.3) (4.3) (28.1) (21.6) (6.6) (17.5) (5.1) 9.7 0.6

(16.3) (16.2) (41.0) (3.5) (28.7) (25.4) (6.9) (13.0) (4.6) 9.0 1.2

(14.1) (20.5) (38.7) (2.0) (24.0) (31.2) (8.0) (13.0) (3.7) 6.6 1.8

(14.8) (17.9) (37.5) (1.2) (27.7) (28.5) (5.8) (12.6) (4.5) 6.8 2.0

(12.1) (19.2) (34.8) (0.8) (29.6) (32.2) (8.2) (7.8) (4.1) 4.1 2.3

(19.0) (27.2) (26.0) (1.8) (32.0) (25.5) (8.0) (12.0) (3.4) 3.3 1.1

(3.5) (24.3) (21.1) (3.4) (18.6) (42.1) (16.8) (12.4) (5.1) 4.4 0.5

(8.6) (13.9) (57.6) (3.4) (23.5) (17.3) (2.9) (18.0) (2.9) 8.2 1.7

(53.8) (13.0) (22.8) (5.0) (34.5) (19.4) (5.3) (10.1) (2.0) 9.9 0.5

(45.5) (8.5) (25.5) (3.5) (34.2) (18.2) (5.6) (12.3) (7.1) 7.7 1.1

(0.8) (6.7) (48.9) (6.7)      - (55.3)      -      - (12.0) 16.7      -

(1.7) (16.1) (28.3) (0.3) (23.3) (47.4) (8.5) (9.9) (8.5) 17.5 1.9

(14.7) (7.0) (25.4) (2.4) (35.5) (54.7) (2.4) (8.4) (13.2) 19.3 4.0

(5.5) (14.7) (27.6)      - (21.3) (57.5) (14.5) (18.5) (8.4) 9.7      -

(11.5) (12.5) (40.2) (5.3) (27.9) (41.7) (5.7) (13.5) (2.3) 20.4 5.7

(16.2) (14.7) (19.7) (13.5) (38.1) (23.7) (6.2) (6.6) (22.8) 12.8 3.5

(23.6) (24.1) (18.8) (1.2) (34.1) (26.5) (9.5) (13.3) (3.5) 2.8 0.9

(18.4) (29.6) (29.5) (1.7) (27.1) (29.7) (8.8) (9.6) (3.8) 2.8 2.0

(14.2) (17.6) (37.2) (1.6) (26.4) (32.4) (8.2) (10.1) (3.9) 6.2 0.9

(12.1) (13.3) (44.8) (4.6) (25.8) (21.4) (4.6) (18.0) (5.2) 11.6 1.9

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－４）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 131 －



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 80.5 (100.0) (16.2) (1.8) (4.5) (58.8)

性

  男 100.0 81.4 (100.0) (20.8) (4.2) (8.9) (52.0)

  女 100.0 80.0 (100.0) (14.6) (0.9) (2.9) (61.6)

産業分類

  建設業 100.0 80.9 (100.0) (26.0) (1.6) (7.2) (53.2)

  製造業 100.0 75.0 (100.0) (13.0) (3.0) (4.1) (53.8)

  　消費関連製造業 100.0 70.2 (100.0) (8.5)      - (0.2) (52.3)

  　素材関連製造業 100.0 78.4 (100.0) (20.3) (3.6) (8.7) (46.3)

  　機械関連製造業 100.0 80.6 (100.0) (14.5) (7.0) (6.7) (61.1)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 81.9 (100.0) (28.5) (8.4) (10.2) (46.2)

  情報通信業 100.0 87.8 (100.0) (49.0) (15.1) (4.3) (43.4)

  運輸業，郵便業 100.0 77.5 (100.0) (19.5) (1.4) (5.6) (46.0)

  卸売業，小売業 100.0 85.2 (100.0) (10.5) (1.7) (4.0) (60.5)

  　卸売業 100.0 87.2 (100.0) (33.2) (10.3) (2.6) (53.8)

  　小売業 100.0 84.8 (100.0) (6.4) (0.1) (4.2) (61.7)

  金融業，保険業 100.0 89.7 (100.0) (19.4)      - (1.6) (65.9)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 83.4 (100.0) (26.2) (1.1) (7.1) (57.4)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 91.0 (100.0) (23.7) (2.2) (8.4) (43.6)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 77.1 (100.0) (11.9) (0.2) (3.6) (63.8)

  　宿泊業 100.0 86.5 (100.0) (20.3) (1.0) (2.9) (50.6)

  　飲食サービス業 100.0 75.2 (100.0) (10.0)      - (3.7) (66.7)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 89.6 (100.0) (21.0)      - (1.4) (51.0)

  教育，学習支援業 100.0 92.3 (100.0) (23.7) (4.4) (8.5) (44.9)

  医療，福祉 100.0 85.6 (100.0) (14.1) (0.1) (3.8) (65.9)

  複合サービス事業 100.0 83.2 (100.0) (21.2)      - (2.8) (62.5)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 76.5 (100.0) (20.8) (2.1) (6.3) (65.9)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 80.2 (100.0) (11.4) (1.0) (5.3) (60.7)

     50 ～  99人 100.0 80.4 (100.0) (15.4) (2.4) (3.3) (50.7)

    100 ～ 299人 100.0 79.8 (100.0) (16.9) (1.2) (4.5) (62.9)

    300 ～ 999人 100.0 80.8 (100.0) (21.4) (1.5) (4.1) (57.8)

  1,000人以上 100.0 85.4 (100.0) (23.0) (6.9) (8.7) (70.1)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 75.1 (100.0) (17.1) (0.4) (3.9) (56.7)

     50 ～  99人 100.0 76.7 (100.0) (20.4) (2.6) (3.6) (45.8)

    100 ～ 299人 100.0 78.6 (100.0) (18.3) (3.4) (5.5) (58.2)

    300 ～ 999人 100.0 82.7 (100.0) (19.3) (1.9) (3.9) (53.9)

  1,000人以上 100.0 82.4 (100.0) (13.1) (1.4) (4.8) (64.5)

年齢階級

  20歳未満 100.0 82.1 (100.0) (3.1)      -      - (48.4)

  20～29歳 100.0 81.4 (100.0) (19.2) (5.0) (4.1) (55.1)

  30～39歳 100.0 77.9 (100.0) (16.5) (0.9) (4.3) (57.5)

  40～49歳 100.0 82.2 (100.0) (17.4) (1.3) (2.8) (59.5)

  50～59歳 100.0 78.5 (100.0) (13.1) (1.2) (3.9) (59.1)

  60歳以上 100.0 81.6 (100.0) (17.4) (2.4) (7.8) (60.8)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員以外
計

自信のある能力・
スキルがある
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（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(20.7) (7.1) (42.6) (2.2) (25.4) (21.5) (3.1) (15.1) (6.9) 15.8 3.7

(21.4) (13.8) (31.4) (4.5) (29.1) (29.7) (6.4) (14.6) (9.2) 16.9 1.7

(20.1) (4.5) (46.8) (1.3) (23.8) (18.1) (1.9) (15.4) (6.1) 15.4 4.5

(14.2) (5.1) (35.7) (0.3) (22.1) (33.0) (7.3) (11.8) (4.1) 11.1 8.0

(6.1) (9.4) (39.0) (3.1) (23.5) (30.1) (4.1) (20.0) (9.9) 22.2 2.8

(7.8) (7.3) (36.7) (4.2) (29.1) (27.6) (2.8) (24.5) (9.2) 26.5 3.3

(5.9) (9.7) (43.2) (3.7) (16.9) (28.4) (5.4) (14.9) (6.7) 19.3 2.3

(3.7) (12.3) (39.3) (1.2) (20.0) (34.9) (5.0) (17.0) (13.0) 17.0 2.4

(6.7) (11.4) (26.8) (7.0) (30.8) (34.3) (19.8) (12.5) (5.6) 16.0 2.1

(10.4) (8.7) (60.9) (2.9) (13.7) (10.2) (8.5) (24.4) (5.0) 11.5 0.7

(11.5) (6.2) (65.8) (4.0) (22.1) (19.7) (2.1) (23.0) (4.4) 20.4 2.2

(24.9) (5.1) (44.6) (1.5) (25.2) (19.4) (2.5) (14.0) (7.2) 10.9 3.9

(15.5) (15.0) (59.8) (0.8) (21.3) (11.5)      - (8.7) (6.5) 8.8 3.9

(26.6) (3.3) (41.8) (1.7) (25.9) (20.9) (2.9) (14.9) (7.3) 11.3 3.8

(13.8) (4.7) (63.7) (2.3) (19.9) (19.0) (7.6) (23.7) (2.9) 10.3      -

(26.7) (11.6) (47.2) (4.7) (18.4) (22.2) (5.4) (19.1) (2.3) 14.1 2.5

(9.9) (16.5) (46.7) (2.3) (25.1) (39.2) (8.5) (15.9) (3.2) 7.7 1.3

(46.9) (5.0) (24.7) (2.1) (24.5) (12.9) (3.7) (6.4) (5.7) 17.2 5.7

(44.3) (9.0) (33.4) (3.0) (34.0) (19.1) (1.8) (18.4) (8.7) 8.3 5.2

(47.5) (4.2) (22.8) (1.9) (22.5) (11.5) (4.2) (3.7) (5.0) 19.0 5.8

(25.7) (9.4) (34.9) (3.8) (31.7) (20.7) (1.9) (16.9) (9.3) 7.4 3.0

(21.7) (10.4) (38.9) (2.9) (19.6) (33.3) (4.4) (22.5) (7.3) 7.7      -

(11.2) (11.3) (34.6) (0.9) (33.2) (27.3) (5.7) (11.6) (9.9) 7.6 6.7

(11.7) (4.0) (64.8)      - (18.0) (15.6) (1.9) (20.5) (8.6) 14.1 2.8

(15.0) (7.9) (43.0) (1.5) (29.3) (22.5) (1.3) (12.9) (6.2) 19.5 4.0

(31.9) (7.4) (34.2) (3.1) (29.4) (17.4) (3.2) (11.5) (7.2) 15.6 4.3

(19.9) (6.6) (42.2) (1.2) (21.7) (24.8) (3.5) (16.5) (7.4) 15.6 4.0

(18.2) (5.9) (43.6) (1.7) (23.2) (23.1) (2.7) (15.4) (5.2) 16.9 3.3

(10.3) (9.2) (50.9) (3.8) (25.4) (20.1) (3.6) (20.6) (8.8) 16.2 3.0

(17.2) (7.7) (52.3) (0.3) (34.9) (19.9) (1.7) (8.0) (6.0) 11.1 3.5

(26.2) (9.4) (37.6) (5.4) (31.2) (14.4) (1.9) (9.5) (8.6) 20.3 4.6

(16.9) (5.1) (43.8) (1.0) (23.4) (33.3) (2.4) (17.2) (8.6) 18.7 4.5

(16.3) (9.7) (38.8) (2.2) (23.8) (24.1) (2.9) (14.3) (5.4) 17.0 4.4

(15.0) (8.0) (47.9) (2.6) (19.1) (20.6) (3.7) (20.0) (8.0) 13.7 3.7

(24.3) (6.3) (42.8) (1.9) (27.7) (19.0) (3.4) (14.1) (6.3) 14.4 3.1

(37.9)      - (24.2) (19.8) (44.3) (4.4) (9.1) (11.9)      - 17.9      -

(29.6) (8.1) (37.8) (4.7) (27.6) (21.0) (1.4) (10.3) (7.4) 17.2 1.4

(20.9) (10.7) (46.6) (3.3) (28.0) (19.2) (0.8) (13.3) (9.0) 20.0 2.1

(20.2) (4.6) (44.8) (1.6) (19.8) (18.9) (2.7) (14.6) (6.9) 13.4 4.4

(20.5) (5.0) (43.4) (0.6) (28.7) (20.1) (2.4) (19.2) (5.9) 16.6 4.9

(15.1) (9.8) (40.7) (1.6) (23.8) (28.3) (6.1) (15.3) (6.9) 14.3 4.1

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－５）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 133 －



自信のある能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 80.5 (100.0) (16.2) (1.8) (4.5) (58.8)

就業状態

  主に仕事 100.0 81.3 (100.0) (19.4) (2.5) (5.2) (56.2)

  通学のかたわらに仕事 100.0 91.3 (100.0) (1.5)      - (8.8) (61.7)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 77.6 (100.0) (9.0) (0.2) (2.1) (66.0)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 75.6 (100.0) (11.2) (1.4) (5.3) (61.6)

  専修学校・短大・高専 100.0 84.2 (100.0) (17.5) (0.6) (2.8) (60.0)

  大学（文系） 100.0 89.8 (100.0) (24.2) (2.8) (4.7) (52.7)

  大学（理系） 100.0 96.9 (100.0) (33.7) (11.7) (8.2) (52.1)

  大学院（文系） 100.0 57.1 (100.0)      -      - (14.7) (29.5)

  大学院（理系） 100.0 94.5 (100.0) (82.2) (0.9) (0.9) (10.1)

  その他 100.0 79.7 (100.0)      -      -      - (36.9)

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 100.0 80.5 (100.0) (16.2) (1.8) (4.5) (58.8)

    嘱託 100.0 86.8 (100.0) (23.8) (6.1) (10.8) (55.0)

    契約社員 100.0 85.5 (100.0) (24.1) (3.3) (4.4) (57.7)

    パートタイム労働者 100.0 78.3 (100.0) (11.2) (0.6) (3.7) (60.5)

    その他 100.0 78.2 (100.0) (19.8) (1.7) (3.7) (54.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 82.4 (100.0) (12.7) (1.4) (6.3) (59.4)

　１年以上３年未満 100.0 79.7 (100.0) (19.9) (2.2) (3.4) (60.8)

　３年以上５年未満 100.0 79.2 (100.0) (24.5) (3.5) (4.0) (56.6)

　５年以上10年未満 100.0 79.2 (100.0) (16.1) (0.2) (3.4) (56.6)

　10年以上20年未満 100.0 80.6 (100.0) (12.4) (0.9) (4.4) (62.6)

　20年以上30年未満 100.0 87.9 (100.0) (10.3) (3.2) (4.7) (53.5)

　30年以上 100.0 84.7 (100.0) (17.4) (7.1) (11.6) (54.5)

業　務

  管理的な仕事 100.0 79.7 (100.0) (25.4) (5.1) (19.9) (54.1)

  専門的・技術的な仕事 100.0 93.2 (100.0) (22.1) (10.3) (6.6) (45.2)

  事務的な仕事 100.0 86.6 (100.0) (26.0) (0.9) (2.6) (55.5)

  販売の仕事 100.0 82.5 (100.0) (2.6) (0.2) (3.9) (60.7)

  サービスの仕事 100.0 81.9 (100.0) (9.4) (0.2) (3.7) (66.2)

  保安の仕事 100.0 90.2 (100.0) (14.4)      - (14.4) (82.8)

  生産工程の仕事 100.0 70.2 (100.0) (6.9) (0.7) (4.6) (58.1)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 61.2 (100.0) (9.1) (11.4) (0.1) (65.8)

  建設・採掘の仕事 100.0 74.3 (100.0) (15.1) (1.8)      - (40.0)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 68.1 (100.0) (7.0)      - (9.3) (61.7)

  その他の仕事 100.0 64.1 (100.0) (11.2) (3.9) (2.6) (57.1)

役　職

　部長相当職 100.0 97.7 (100.0) (34.4)      - (32.1) (32.6)

　課長相当職 100.0 94.1 (100.0) (11.5) (2.7) (13.8) (55.0)

　係長、主任、職長相当職 100.0 93.5 (100.0) (4.9) (2.4) (22.6) (62.8)

　役職は特になし 100.0 80.1 (100.0) (16.4) (1.9) (3.5) (59.1)

注：１）（  ）は自信のある能力・スキルがある正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員以外
計

自信のある能力・
スキルがある

－ 134 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(20.7) (7.1) (42.6) (2.2) (25.4) (21.5) (3.1) (15.1) (6.9) 15.8 3.7

(18.5) (7.9) (45.0) (1.6) (24.5) (23.4) (3.9) (15.6) (7.6) 15.8 2.9

(46.9) (9.5) (25.9) (20.1) (39.5) (15.7)      - (5.2) (6.4) 8.7      -

(22.4) (4.6) (38.1) (1.6) (25.3) (16.8) (1.3) (14.9) (5.1) 16.0 6.4

(20.8) (4.9) (41.2) (1.4) (29.2) (21.0) (2.2) (14.1) (6.3) 19.7 4.8

(20.9) (5.8) (46.6) (1.7) (19.5) (21.3) (2.9) (14.5) (9.5) 13.3 2.5

(22.0) (11.7) (42.7) (5.1) (25.2) (19.4) (4.7) (19.3) (4.6) 8.8 1.4

(3.5) (20.4) (44.3) (0.8) (11.8) (38.4) (7.4) (9.6) (8.2) 3.1      -

(14.7) (29.2) (32.4)      - (5.8) (38.2) (47.6) (20.0) (14.7) 3.7 39.2

(27.7) (11.1) (57.8)      - (27.7) (7.6) (11.3) (53.4)      -      - 5.5

(20.8) (18.9) (40.2) (11.7) (26.6) (26.8) (8.3) (26.4) (4.0) 20.3      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

(20.7) (7.1) (42.6) (2.2) (25.4) (21.5) (3.1) (15.1) (6.9) 15.8 3.7

(16.4) (15.2) (39.1) (0.9) (24.6) (33.7) (9.7) (14.1) (7.8) 10.8 2.4

(16.2) (7.7) (50.0) (1.7) (24.9) (24.1) (3.2) (13.0) (7.8) 12.6 1.9

(22.5) (5.0) (40.2) (2.0) (25.3) (19.1) (2.3) (16.9) (6.3) 17.2 4.4

(24.0) (12.9) (45.9) (8.5) (25.8) (17.4) (2.0) (8.3) (7.7) 19.4 2.4

(28.0) (6.7) (39.1) (8.2) (29.8) (14.8) (1.9) (9.2) (3.4) 14.6 3.0

(23.9) (4.2) (38.9) (1.3) (31.5) (14.3) (2.0) (14.0) (7.9) 16.6 3.7

(18.0) (9.4) (48.9) (3.0) (26.0) (21.8) (1.5) (14.9) (7.0) 19.4 1.4

(18.6) (11.4) (40.8) (2.0) (19.0) (24.5) (4.5) (15.0) (9.2) 15.2 5.5

(21.4) (3.7) (42.1) (1.3) (24.9) (20.3) (3.1) (18.7) (5.5) 15.9 3.5

(9.9) (3.0) (54.9)      - (25.7) (31.1) (2.9) (17.2) (10.3) 9.6 2.5

(16.4) (17.1) (44.8) (0.6) (19.5) (37.0) (9.1) (9.9) (5.0) 13.7 1.6

(12.3) (16.2) (39.2) (1.5) (34.8) (31.4) (3.0) (9.7) (10.2) 10.5 9.8

(15.6) (11.2) (17.7) (0.7) (26.3) (42.3) (17.6) (7.3) (8.3) 5.7 1.1

(8.3) (6.3) (67.5) (0.9) (18.2) (15.7) (1.8) (21.2) (5.1) 10.6 2.7

(40.9) (2.1) (28.3) (2.9) (32.7) (19.4) (1.4) (17.4) (5.9) 14.3 3.2

(42.9) (5.9) (24.3) (3.1) (29.5) (18.3) (3.1) (9.2) (6.8) 14.1 4.0

(23.9) (56.2) (20.5)      - (51.5) (16.1) (2.8) (16.8)      - 9.8      -

(5.1) (9.9) (34.8) (4.1) (20.7) (37.7) (1.6) (16.0) (14.1) 27.1 2.7

(10.6) (3.1) (19.6)      - (16.6) (26.0) (1.1) (21.5) (10.3) 38.8      -

     -      - (22.8) (1.6) (39.4) (67.7) (16.8) (15.1)      - 5.8 19.9

(15.7) (7.7) (36.8) (3.9) (29.8) (23.2) (3.2) (12.3) (9.0) 25.3 6.6

(6.8) (6.6) (43.3) (5.4) (20.2) (25.5) (3.4) (9.6) (5.6) 31.7 4.2

(32.3) (17.6) (24.4)      - (39.3) (23.0) (17.2) (6.3) (9.5) 2.3      -

(21.4) (12.5) (44.8) (5.5) (27.7) (41.2) (4.7) (10.0) (0.1) 5.9      -

(24.0) (5.8) (42.1) (0.3) (31.6) (34.7) (6.9) (12.1) (0.8) 0.4 6.1

(20.1) (7.0) (43.3) (2.3) (24.7) (20.9) (2.9) (15.4) (7.1) 16.4 3.5

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－６）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 135 －



向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 91.5 (100.0) (36.1) (17.6) (31.6) (12.8)

性

  男 100.0 93.3 (100.0) (30.8) (22.0) (40.2) (13.1)

  女 100.0 89.6 (100.0) (42.1) (12.6) (21.4) (12.5)

産業分類

  建設業 100.0 94.5 (100.0) (32.9) (16.9) (32.7) (13.4)

  製造業 100.0 91.7 (100.0) (31.5) (19.0) (33.9) (12.9)

  　消費関連製造業 100.0 84.6 (100.0) (29.1) (15.2) (35.0) (14.7)

  　素材関連製造業 100.0 93.7 (100.0) (32.3) (18.6) (35.5) (12.1)

  　機械関連製造業 100.0 94.1 (100.0) (32.1) (21.1) (32.4) (12.5)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 96.7 (100.0) (39.6) (17.6) (45.5) (8.4)

  情報通信業 100.0 97.6 (100.0) (23.8) (31.3) (34.6) (9.4)

  運輸業，郵便業 100.0 89.3 (100.0) (37.8) (18.4) (30.6) (18.7)

  卸売業，小売業 100.0 89.6 (100.0) (41.5) (13.8) (29.8) (10.3)

  　卸売業 100.0 92.5 (100.0) (42.4) (15.8) (36.0) (9.0)

  　小売業 100.0 87.6 (100.0) (40.9) (12.4) (25.2) (11.2)

  金融業，保険業 100.0 95.7 (100.0) (40.7) (22.8) (36.5) (7.4)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 97.1 (100.0) (40.9) (17.9) (33.9) (12.6)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 97.4 (100.0) (34.1) (21.1) (40.6) (10.7)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 88.2 (100.0) (34.8) (10.8) (30.0) (11.1)

  　宿泊業 100.0 94.7 (100.0) (37.5) (17.2) (30.6) (7.8)

  　飲食サービス業 100.0 86.0 (100.0) (33.8) (8.5) (29.8) (12.3)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 93.6 (100.0) (42.6) (15.1) (27.3) (15.6)

  教育，学習支援業 100.0 93.3 (100.0) (44.0) (21.2) (18.4) (9.7)

  医療，福祉 100.0 94.6 (100.0) (27.9) (14.2) (30.7) (20.1)

  複合サービス事業 100.0 94.7 (100.0) (46.6) (13.9) (24.1) (11.9)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 88.9 (100.0) (41.4) (15.3) (26.1) (14.7)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 88.9 (100.0) (35.2) (12.7) (32.1) (13.7)

     50 ～  99人 100.0 89.9 (100.0) (37.8) (16.3) (30.4) (13.9)

    100 ～ 299人 100.0 91.9 (100.0) (34.9) (17.4) (31.4) (13.1)

    300 ～ 999人 100.0 94.5 (100.0) (35.4) (19.7) (34.5) (11.4)

  1,000人以上 100.0 94.6 (100.0) (38.4) (26.7) (28.6) (10.0)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 83.7 (100.0) (38.0) (15.0) (31.7) (13.9)

     50 ～  99人 100.0 89.8 (100.0) (34.5) (13.6) (30.3) (16.2)

    100 ～ 299人 100.0 92.2 (100.0) (33.3) (17.6) (30.8) (14.3)

    300 ～ 999人 100.0 93.7 (100.0) (34.1) (18.8) (33.6) (12.7)

  1,000人以上 100.0 92.5 (100.0) (38.1) (18.8) (31.6) (10.9)

年齢階級

  20歳未満 100.0 92.1 (100.0) (21.0) (6.3) (25.2) (16.5)

  20～29歳 100.0 96.3 (100.0) (33.0) (20.5) (29.4) (12.2)

  30～39歳 100.0 92.7 (100.0) (30.6) (20.6) (42.3) (13.0)

  40～49歳 100.0 93.6 (100.0) (36.6) (17.6) (34.5) (12.8)

  50～59歳 100.0 89.8 (100.0) (41.4) (15.3) (26.4) (11.8)

  60歳以上 100.0 80.1 (100.0) (42.4) (12.6) (12.5) (15.4)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

労働者計
向上させたい能

力・スキルがある

－ 136 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(11.6) (25.5) (7.5) (13.4) (12.8) (9.3) (5.0) (0.9) (1.5) 4.6 3.9

(10.5) (25.5) (5.2) (13.8) (11.6) (8.0) (6.1) (0.8) (1.3) 3.9 2.9

(12.9) (25.6) (10.0) (13.0) (14.2) (10.9) (3.6) (1.1) (1.7) 5.4 5.0

(9.2) (27.7) (8.1) (9.4) (13.7) (14.4) (5.4) (0.4) (1.4) 3.8 1.7

(7.3) (27.9) (8.4) (13.3) (14.5) (9.0) (6.1) (1.3) (1.3) 4.5 3.8

(13.9) (22.8) (12.1) (9.5) (16.8) (8.2) (4.3) (2.9)      - 7.9 7.5

(6.3) (26.9) (6.0) (15.5) (14.4) (9.9) (5.7) (0.6) (2.3) 3.3 3.0

(4.8) (31.0) (8.1) (13.7) (13.4) (8.9) (7.2) (1.0) (1.3) 3.4 2.5

(10.6) (26.7) (5.9) (7.7) (14.5) (6.1) (3.2) (0.2) (0.2) 1.8 1.5

(9.1) (33.5) (3.0) (17.8) (10.7) (10.5) (7.1)      - (0.8) 1.7 0.6

(13.2) (20.7) (5.7) (13.6) (12.8) (8.2) (3.7) (0.3) (1.5) 6.1 4.6

(16.1) (23.1) (7.5) (13.1) (12.8) (9.3) (4.2) (1.2) (1.2) 4.5 5.9

(10.2) (27.5) (5.4) (17.6) (12.4) (6.5) (3.6) (0.7) (0.4) 3.4 4.1

(20.5) (19.7) (9.1) (9.7) (13.2) (11.4) (4.7) (1.6) (1.8) 5.2 7.2

(15.9) (26.9) (2.4) (11.8) (10.6) (7.3) (5.8) (0.2)      - 1.8 2.5

(10.5) (32.6) (8.8) (10.1) (13.0) (7.9) (2.4)      - (1.4) 1.9 1.0

(4.9) (32.2) (1.9) (17.5) (10.8) (8.5) (7.0) (0.5) (1.0) 1.5 1.1

(21.4) (21.7) (7.3) (17.3) (10.2) (9.5) (3.9) (0.4) (4.8) 6.3 5.6

(16.1) (21.3) (7.7) (26.4) (7.1) (7.3) (2.0) (1.7) (1.9) 3.4 1.9

(23.2) (21.8) (7.1) (14.1) (11.2) (10.3) (4.6)      - (5.8) 7.2 6.8

(13.6) (23.5) (16.0) (20.5) (3.4) (3.0) (3.1) (1.4) (1.2) 3.1 3.3

(18.3) (22.3) (4.7) (26.5) (10.4) (9.8) (2.1) (0.5)      - 3.6 3.1

(13.3) (23.3) (8.4) (4.8) (21.1) (15.6) (5.4) (1.3) (1.7) 3.5 1.9

(18.4) (21.3) (8.8) (14.3) (11.5) (8.2) (2.8) (0.1) (2.6) 2.6 2.7

(9.5) (23.2) (9.5) (10.1) (13.1) (10.0) (4.5) (1.5) (1.7) 7.2 3.9

(18.8) (22.2) (8.1) (11.7) (12.4) (10.5) (4.9) (0.8) (1.9) 5.0 6.1

(13.0) (23.5) (7.0) (11.9) (13.9) (10.1) (4.9) (0.7) (1.7) 5.9 4.1

(10.0) (24.5) (7.8) (13.9) (13.7) (9.2) (5.0) (1.2) (1.4) 4.6 3.5

(9.5) (30.3) (7.2) (13.0) (12.0) (7.9) (4.9) (1.3) (1.1) 3.4 2.1

(2.7) (30.9) (6.6) (19.4) (9.9) (7.8) (5.7) (0.4) (1.2) 2.4 2.9

(14.7) (16.9) (9.2) (9.4) (15.7) (11.0) (5.5) (1.5) (1.1) 7.5 8.8

(15.1) (25.3) (7.4) (9.8) (13.3) (10.5) (4.9) (0.6) (2.3) 5.7 4.4

(9.5) (24.9) (7.7) (12.9) (13.4) (11.3) (5.1) (1.1) (1.3) 4.5 3.3

(10.4) (26.0) (6.0) (13.7) (12.8) (8.4) (6.5) (1.1) (1.6) 3.5 2.8

(11.4) (27.3) (7.5) (15.3) (11.9) (8.2) (4.4) (0.8) (1.4) 4.1 3.5

(37.0) (14.0) (20.9) (16.3) (13.0) (1.0) (7.5) (1.7)      - 7.9 0.0

(13.7) (28.7) (8.5) (13.3) (11.8) (9.0) (5.6) (1.4) (1.2) 2.0 1.7

(10.1) (28.9) (7.1) (12.3) (12.8) (7.7) (3.7) (0.9) (0.5) 3.8 3.4

(11.7) (23.5) (6.8) (12.9) (12.9) (10.2) (4.6) (0.6) (1.3) 2.9 3.5

(11.0) (25.3) (7.0) (14.3) (13.0) (10.0) (5.3) (0.6) (2.0) 5.8 4.4

(9.8) (20.2) (7.8) (15.2) (13.4) (9.9) (7.5) (1.8) (3.8) 11.7 8.2

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－７）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 137 －



向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 91.5 (100.0) (36.1) (17.6) (31.6) (12.8)

就業状態

  主に仕事 100.0 92.8 (100.0) (36.2) (18.6) (33.2) (12.6)

  通学のかたわらに仕事 100.0 91.8 (100.0) (29.8) (14.0) (33.4) (7.5)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 80.2 (100.0) (35.6) (7.9) (13.2) (15.9)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 87.6 (100.0) (37.2) (14.2) (27.8) (15.0)

  専修学校・短大・高専 100.0 92.8 (100.0) (38.0) (15.9) (25.6) (12.7)

  大学（文系） 100.0 95.0 (100.0) (38.6) (21.1) (36.3) (9.6)

  大学（理系） 100.0 94.1 (100.0) (26.0) (21.7) (40.6) (11.1)

  大学院（文系） 100.0 94.8 (100.0) (35.8) (26.3) (28.2) (8.2)

  大学院（理系） 100.0 99.1 (100.0) (17.9) (27.0) (57.2) (16.8)

  その他 100.0 89.0 (100.0) (27.8) (9.8) (24.4) (4.4)

雇用形態

  正社員 100.0 94.6 (100.0) (33.5) (20.1) (39.9) (11.7)

  正社員以外 100.0 86.1 (100.0) (41.1) (12.9) (15.5) (14.7)

    嘱託 100.0 84.2 (100.0) (47.0) (15.8) (11.9) (13.6)

    契約社員 100.0 90.9 (100.0) (41.7) (14.4) (18.2) (14.2)

    パートタイム労働者 100.0 83.7 (100.0) (40.0) (10.3) (15.0) (14.1)

    その他 100.0 90.6 (100.0) (41.6) (20.8) (15.9) (19.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 95.7 (100.0) (35.2) (16.2) (21.1) (14.3)

　１年以上３年未満 100.0 93.3 (100.0) (33.2) (15.9) (23.9) (14.9)

　３年以上５年未満 100.0 90.7 (100.0) (34.9) (18.5) (25.1) (13.5)

　５年以上10年未満 100.0 89.7 (100.0) (33.3) (17.0) (34.3) (11.2)

　10年以上20年未満 100.0 91.1 (100.0) (36.7) (17.7) (35.5) (13.0)

　20年以上30年未満 100.0 93.0 (100.0) (37.2) (17.6) (39.7) (11.4)

　30年以上 100.0 89.5 (100.0) (44.4) (20.3) (28.4) (11.2)

業　務

  管理的な仕事 100.0 93.8 (100.0) (33.0) (22.1) (44.6) (10.7)

  専門的・技術的な仕事 100.0 97.0 (100.0) (20.2) (22.3) (40.0) (14.4)

  事務的な仕事 100.0 93.6 (100.0) (45.3) (19.8) (26.4) (10.9)

  販売の仕事 100.0 91.8 (100.0) (38.7) (9.4) (33.9) (7.6)

  サービスの仕事 100.0 87.8 (100.0) (29.5) (6.2) (31.8) (15.0)

  保安の仕事 100.0 81.9 (100.0) (45.5) (4.8) (43.7) (4.6)

  生産工程の仕事 100.0 88.6 (100.0) (25.8) (16.5) (27.1) (18.2)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 83.2 (100.0) (27.1) (8.1) (33.9) (21.4)

  建設・採掘の仕事 100.0 92.8 (100.0) (27.7) (14.5) (30.5) (15.0)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 77.9 (100.0) (28.1) (11.4) (22.5) (26.7)

  その他の仕事 100.0 84.8 (100.0) (30.2) (17.1) (20.6) (11.5)

役　職

　部長相当職 100.0 93.3 (100.0) (30.1) (16.6) (44.4) (14.3)

　課長相当職 100.0 95.0 (100.0) (32.7) (21.8) (47.8) (9.5)

　係長、主任、職長相当職 100.0 95.8 (100.0) (33.9) (20.2) (49.3) (11.6)

　役職は特になし 100.0 89.8 (100.0) (37.6) (16.1) (22.7) (13.4)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

労働者計
向上させたい能

力・スキルがある

－ 138 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(11.6) (25.5) (7.5) (13.4) (12.8) (9.3) (5.0) (0.9) (1.5) 4.6 3.9

(10.3) (26.4) (6.7) (13.4) (12.6) (8.9) (5.2) (0.9) (1.3) 4.0 3.2

(36.6) (9.3) (24.7) (31.5) (5.5)      -      -      -      - 8.2      -

(22.7) (18.7) (12.7) (11.2) (15.0) (14.4) (3.2) (1.8) (3.3) 10.2 9.6

(12.9) (20.9) (8.9) (11.5) (14.5) (10.2) (5.3) (1.4) (2.2) 7.0 5.4

(11.5) (26.6) (8.7) (15.0) (13.8) (9.7) (4.5) (0.9) (1.4) 4.8 2.4

(10.7) (31.4) (5.2) (13.1) (8.9) (7.9) (5.2) (0.4) (0.7) 2.1 2.9

(11.1) (27.3) (5.6) (16.3) (15.3) (10.4) (5.1) (0.1) (0.5) 2.3 3.5

(15.0) (25.6) (6.5) (19.2) (8.7) (9.4) (5.2) (2.1) (1.0) 0.7 4.5

(5.0) (26.6) (4.4) (18.2) (9.9) (4.6) (2.6) (0.7) (0.3) 0.2 0.7

(8.8) (12.8) (22.6) (13.7) (17.7) (2.5) (7.9) (3.3) (16.0) 8.2 2.8

(10.2) (27.7) (5.9) (13.5) (11.9) (7.9) (5.1) (0.7) (0.9) 2.5 2.9

(14.4) (21.4) (10.5) (13.1) (14.5) (11.9) (4.8) (1.4) (2.6) 8.2 5.6

(9.1) (31.5) (3.1) (18.2) (8.6) (8.8) (12.0) (0.2) (2.1) 9.5 6.2

(7.9) (23.8) (11.1) (12.6) (15.5) (12.9) (5.4) (1.2) (1.8) 5.6 3.5

(18.0) (20.0) (11.4) (13.0) (14.5) (12.1) (3.9) (1.6) (3.2) 9.6 6.7

(13.3) (14.7) (10.1) (9.6) (17.4) (12.5) (2.1) (2.3) (0.5) 5.9 3.6

(18.0) (22.5) (12.3) (11.8) (13.0) (11.7) (7.0) (1.0) (1.9) 3.2 1.1

(13.2) (28.2) (9.5) (14.6) (12.6) (11.2) (4.9) (1.7) (0.3) 3.7 2.9

(12.7) (26.7) (7.8) (11.0) (16.5) (11.9) (3.6) (1.0) (1.9) 5.1 4.2

(13.3) (27.0) (6.6) (12.9) (13.3) (9.1) (4.8) (0.9) (1.9) 5.4 4.9

(10.4) (23.9) (7.8) (12.8) (12.4) (8.6) (4.8) (0.7) (1.6) 4.5 4.4

(9.0) (25.2) (5.4) (12.9) (11.9) (8.7) (5.0) (0.8) (1.2) 3.8 3.2

(7.7) (26.4) (4.0) (20.4) (9.8) (5.0) (6.0) (0.4) (1.8) 6.7 3.8

(10.6) (26.0) (5.2) (16.7) (7.7) (6.0) (6.2) (0.7) (0.8) 2.2 4.0

(9.4) (28.1) (3.7) (15.4) (15.4) (9.2) (9.3) (0.8) (0.3) 1.9 1.0

(8.1) (29.4) (8.5) (12.1) (12.1) (8.9) (3.0) (0.7) (1.0) 2.8 3.6

(26.5) (20.3) (8.0) (12.2) (13.0) (9.4) (4.0) (0.9) (1.3) 4.4 3.8

(24.1) (20.7) (9.0) (18.4) (11.3) (12.4) (3.5) (1.3) (1.5) 6.0 6.2

(6.4) (14.6) (25.8) (17.0) (11.4) (0.0) (11.7) (0.0) (2.2) 10.6 7.5

(5.6) (25.8) (8.5) (11.7) (18.7) (12.2) (8.4) (1.3) (2.4) 9.2 2.2

(11.7) (24.8) (5.4) (11.5) (16.4) (12.5) (5.3) (0.5) (3.7) 10.3 6.6

(7.0) (29.7) (6.5) (6.1) (23.5) (12.2) (12.6)      -      - 5.3 1.8

(12.9) (16.2) (9.3) (9.7) (16.2) (11.9) (3.3) (2.3) (3.7) 14.8 7.3

(11.4) (10.6) (9.4) (4.9) (20.5) (11.6) (8.1) (2.9) (9.9) 11.8 3.4

(15.8) (27.5) (3.8) (21.3) (5.9) (4.3) (6.2)      - (1.3) 2.8 3.9

(9.2) (24.1) (4.0) (13.6) (10.2) (6.5) (6.9) (0.6) (0.7) 2.6 2.5

(8.6) (27.9) (4.3) (11.6) (9.8) (6.9) (4.6) (0.7) (0.8) 2.1 2.1

(12.8) (25.0) (9.2) (13.4) (14.6) (10.9) (4.8) (1.1) (1.8) 5.8 4.4

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－８）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明
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向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 94.6 (100.0) (33.5) (20.1) (39.9) (11.7)

性

  男 100.0 95.1 (100.0) (29.7) (22.9) (44.3) (12.3)

  女 100.0 93.8 (100.0) (41.2) (14.5) (30.8) (10.7)

産業分類

  建設業 100.0 96.1 (100.0) (32.2) (16.5) (35.3) (13.5)

  製造業 100.0 93.9 (100.0) (30.2) (21.0) (39.0) (12.0)

  　消費関連製造業 100.0 89.3 (100.0) (24.0) (19.0) (50.3) (12.4)

  　素材関連製造業 100.0 95.3 (100.0) (31.6) (19.5) (39.5) (11.0)

  　機械関連製造業 100.0 94.7 (100.0) (31.5) (22.6) (34.9) (12.5)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 97.4 (100.0) (40.0) (17.8) (47.2) (8.0)

  情報通信業 100.0 98.5 (100.0) (22.7) (32.8) (37.0) (9.6)

  運輸業，郵便業 100.0 91.0 (100.0) (36.9) (18.2) (37.8) (16.3)

  卸売業，小売業 100.0 92.6 (100.0) (39.4) (15.0) (43.8) (9.1)

  　卸売業 100.0 92.8 (100.0) (39.5) (15.3) (42.0) (9.5)

  　小売業 100.0 92.2 (100.0) (39.1) (14.6) (47.3) (8.2)

  金融業，保険業 100.0 98.2 (100.0) (36.5) (23.5) (43.3) (7.8)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 98.0 (100.0) (36.4) (22.6) (44.2) (13.7)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 97.9 (100.0) (32.0) (22.0) (43.8) (11.2)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 95.7 (100.0) (39.9) (11.9) (44.2) (7.5)

  　宿泊業 100.0 95.4 (100.0) (32.3) (14.2) (45.5) (6.8)

  　飲食サービス業 100.0 95.9 (100.0) (47.5) (9.7) (42.9) (8.2)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 92.9 (100.0) (36.7) (21.6) (33.3) (15.1)

  教育，学習支援業 100.0 96.5 (100.0) (47.0) (21.4) (23.9) (13.6)

  医療，福祉 100.0 96.8 (100.0) (27.1) (16.0) (47.7) (17.8)

  複合サービス事業 100.0 94.3 (100.0) (42.8) (17.4) (44.2) (12.6)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 96.2 (100.0) (38.1) (17.8) (40.0) (12.5)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 92.0 (100.0) (33.7) (14.5) (40.2) (13.3)

     50 ～  99人 100.0 92.9 (100.0) (34.3) (19.1) (39.9) (12.5)

    100 ～ 299人 100.0 95.5 (100.0) (33.1) (19.9) (41.0) (12.4)

    300 ～ 999人 100.0 97.2 (100.0) (31.3) (21.6) (44.4) (10.3)

  1,000人以上 100.0 96.0 (100.0) (35.5) (27.9) (31.3) (9.0)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 86.6 (100.0) (35.7) (16.5) (38.3) (12.6)

     50 ～  99人 100.0 93.4 (100.0) (32.6) (15.6) (38.8) (15.4)

    100 ～ 299人 100.0 95.1 (100.0) (31.9) (20.1) (36.8) (13.2)

    300 ～ 999人 100.0 97.3 (100.0) (31.9) (20.8) (43.8) (10.4)

  1,000人以上 100.0 95.4 (100.0) (34.7) (22.0) (40.5) (10.2)

年齢階級

  20歳未満 100.0 100.0 (100.0) (16.1) (10.5) (13.2) (20.9)

  20～29歳 100.0 96.9 (100.0) (31.6) (21.6) (31.7) (11.6)

  30～39歳 100.0 94.3 (100.0) (28.9) (21.8) (46.7) (12.4)

  40～49歳 100.0 95.8 (100.0) (34.4) (19.8) (43.3) (12.3)

  50～59歳 100.0 92.5 (100.0) (38.4) (18.0) (36.7) (10.6)

  60歳以上 100.0 85.1 (100.0) (47.4) (17.2) (20.3) (7.5)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員計
向上させたい能

力・スキルがある
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（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(10.2) (27.7) (5.9) (13.5) (11.9) (7.9) (5.1) (0.7) (0.9) 2.5 2.9

(10.3) (26.2) (4.7) (13.9) (11.1) (7.4) (5.9) (0.7) (0.9) 2.6 2.3

(9.9) (30.9) (8.4) (12.8) (13.5) (9.0) (3.4) (0.7) (0.8) 2.3 3.9

(9.2) (28.2) (8.1) (8.8) (13.8) (13.9) (5.6) (0.4) (1.3) 2.6 1.3

(7.1) (29.8) (8.0) (13.4) (12.9) (8.1) (5.7) (0.8) (1.1) 2.4 3.7

(13.7) (27.7) (12.7) (9.5) (12.0) (7.9) (2.3) (1.9)      - 2.2 8.4

(6.2) (27.0) (5.5) (15.6) (13.8) (9.6) (5.5) (0.4) (2.2) 2.0 2.7

(5.4) (32.3) (7.9) (13.3) (12.6) (7.4) (6.9) (0.7) (0.7) 2.6 2.7

(10.4) (27.1) (5.6) (6.9) (14.6) (5.7) (3.0) (0.2) (0.2) 1.2 1.4

(9.1) (34.0) (2.9) (18.8) (9.8) (10.1) (7.7)      - (0.4) 1.0 0.5

(14.2) (19.7) (5.2) (14.2) (12.2) (8.7) (3.5) (0.4) (1.7) 4.1 4.9

(13.4) (27.7) (4.4) (14.6) (11.4) (5.4) (3.4) (0.8) (0.5) 3.8 3.6

(11.6) (27.3) (4.5) (17.9) (12.2) (4.9) (3.4) (0.6) (0.3) 3.7 3.5

(16.9) (28.6) (4.3) (8.1) (9.8) (6.3) (3.3) (1.1) (0.8) 4.0 3.8

(15.0) (27.8) (2.2) (12.9) (9.7) (5.9) (5.6)      -      -      - 1.8

(12.0) (31.2) (5.6) (7.8) (10.2) (9.1) (2.6)      - (0.6) 1.4 0.6

(5.1) (33.0) (1.2) (17.7) (10.6) (7.3) (6.5) (0.4) (0.8) 1.2 0.9

(15.8) (20.4) (7.4) (19.5) (11.7) (6.2) (5.8) (0.3) (0.8) 1.6 2.8

(16.1) (22.5) (9.4) (24.7) (8.8) (3.6) (3.1) (0.6) (0.7) 2.1 2.6

(15.5) (18.4) (5.3) (14.2) (14.5) (8.7) (8.6)      - (0.9) 1.1 3.0

(15.8) (19.3) (7.3) (14.7) (4.4) (2.8) (6.7) (2.5) (2.0) 3.3 3.8

(19.1) (20.6) (2.3) (18.8) (13.6) (9.6) (4.5) (1.0)      - 1.4 2.1

(18.9) (23.7) (6.7) (8.3) (13.9) (8.3) (3.9) (0.9) (0.3) 1.6 1.6

(14.2) (21.9) (4.9) (11.4) (10.0) (6.0) (2.1)      - (0.8) 2.5 3.2

(8.1) (24.7) (6.4) (8.3) (12.0) (7.1) (4.6) (1.5) (0.6) 2.5 1.3

(17.4) (23.3) (5.5) (10.8) (13.4) (9.9) (5.5) (0.9) (1.3) 2.2 5.8

(11.6) (24.8) (5.7) (11.8) (14.2) (8.6) (4.2) (0.7) (1.0) 3.9 3.2

(8.6) (26.4) (6.7) (13.7) (12.1) (7.5) (5.1) (0.8) (0.7) 2.4 2.1

(8.7) (33.3) (5.1) (14.4) (9.9) (6.6) (4.9) (0.7) (0.3) 1.8 1.0

(3.0) (33.5) (6.1) (18.7) (8.3) (6.9) (6.3) (0.1) (1.2) 1.7 2.3

(14.7) (18.9) (6.6) (8.7) (15.4) (11.0) (6.2) (1.4) (1.1) 3.1 10.3

(15.8) (27.2) (7.0) (9.2) (13.0) (9.0) (4.5) (0.9) (1.3) 3.3 3.3

(9.6) (25.3) (7.4) (12.2) (13.7) (9.6) (5.2) (0.8) (0.8) 2.9 2.0

(7.9) (29.1) (4.8) (14.5) (11.3) (7.9) (6.1) (1.2) (0.8) 1.6 1.1

(8.6) (30.1) (5.1) (16.1) (10.2) (6.2) (4.7) (0.2) (0.8) 2.2 2.3

(13.4) (24.9) (32.4) (16.0) (17.9) (2.2) (3.9) (3.9)      -      - 0.0

(13.6) (31.2) (7.4) (11.8) (11.7) (10.2) (6.1) (0.8) (0.9) 1.7 1.4

(8.8) (29.5) (5.9) (12.9) (12.8) (6.9) (3.7) (0.5) (0.3) 1.6 4.1

(10.3) (24.1) (5.2) (13.3) (12.1) (8.2) (4.4) (0.7) (0.8) 1.8 2.3

(8.8) (28.9) (5.1) (15.3) (10.3) (7.1) (6.2) (0.5) (1.6) 4.5 3.0

(5.5) (17.2) (2.8) (21.5) (11.9) (6.7) (11.0) (2.2) (3.0) 8.1 6.8

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－９）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 141 －



向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 94.6 (100.0) (33.5) (20.1) (39.9) (11.7)

就業状態

  主に仕事 100.0 94.6 (100.0) (33.4) (20.1) (40.0) (11.8)

  通学のかたわらに仕事 * * * * * * *

  家事などのかたわらに仕事 100.0 98.6 (100.0) (45.6) (41.9) (10.2)      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 92.2 (100.0) (35.7) (16.8) (37.7) (14.9)

  専修学校・短大・高専 100.0 95.5 (100.0) (33.7) (19.2) (36.1) (10.4)

  大学（文系） 100.0 96.1 (100.0) (36.8) (22.0) (40.7) (8.9)

  大学（理系） 100.0 95.0 (100.0) (23.3) (22.5) (44.1) (11.3)

  大学院（文系） 100.0 95.1 (100.0) (34.5) (24.6) (30.4) (7.5)

  大学院（理系） 100.0 99.4 (100.0) (17.2) (27.0) (58.7) (17.2)

  その他 100.0 88.9 (100.0) (33.6) (17.1) (40.8) (0.9)

雇用形態

  正社員 100.0 94.6 (100.0) (33.5) (20.1) (39.9) (11.7)

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -

勤続年数階級

　１年未満 100.0 97.4 (100.0) (29.3) (18.1) (23.8) (18.1)

　１年以上３年未満 100.0 96.6 (100.0) (30.2) (18.9) (31.1) (13.0)

　３年以上５年未満 100.0 96.4 (100.0) (28.1) (19.5) (33.0) (12.0)

　５年以上10年未満 100.0 94.2 (100.0) (32.9) (21.3) (42.7) (10.6)

　10年以上20年未満 100.0 94.0 (100.0) (34.0) (20.9) (47.0) (11.8)

　20年以上30年未満 100.0 94.4 (100.0) (34.3) (18.7) (43.2) (10.8)

　30年以上 100.0 92.5 (100.0) (42.6) (21.2) (32.3) (10.7)

業　務

  管理的な仕事 100.0 95.2 (100.0) (32.5) (22.3) (46.2) (10.5)

  専門的・技術的な仕事 100.0 97.6 (100.0) (17.0) (23.8) (46.0) (14.0)

  事務的な仕事 100.0 95.1 (100.0) (39.9) (20.5) (34.2) (10.8)

  販売の仕事 100.0 94.5 (100.0) (37.8) (12.4) (50.1) (7.6)

  サービスの仕事 100.0 98.0 (100.0) (29.7) (9.6) (43.7) (15.3)

  保安の仕事 100.0 89.2 (100.0) (18.8) (6.3) (62.1) (6.3)

  生産工程の仕事 100.0 92.0 (100.0) (27.1) (21.2) (35.9) (14.5)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 87.7 (100.0) (26.8) (9.5) (33.1) (21.4)

  建設・採掘の仕事 100.0 95.2 (100.0) (27.5) (15.6) (32.5) (14.7)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 87.1 (100.0) (29.8) (7.2) (43.2) (27.4)

  その他の仕事 100.0 92.5 (100.0) (30.7) (33.6) (35.5) (5.2)

役　職

　部長相当職 100.0 94.5 (100.0) (28.9) (16.9) (47.4) (14.1)

　課長相当職 100.0 95.1 (100.0) (30.8) (22.1) (49.0) (9.8)

　係長、主任、職長相当職 100.0 95.9 (100.0) (33.3) (20.1) (50.1) (11.7)

　役職は特になし 100.0 93.8 (100.0) (34.9) (20.0) (30.2) (12.1)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員計
向上させたい能

力・スキルがある

－ 142 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(10.2) (27.7) (5.9) (13.5) (11.9) (7.9) (5.1) (0.7) (0.9) 2.5 2.9

(10.1) (27.7) (5.9) (13.6) (11.8) (7.9) (5.1) (0.7) (0.9) 2.5 2.9

* * * * * * * * * * *

(2.6) (37.4) (14.3)      - (24.5) (12.1)      - (7.6)      -      - 1.4

(9.2) (22.5) (7.5) (12.1) (13.7) (8.5) (5.6) (1.1) (1.3) 3.8 4.0

(9.8) (29.4) (6.4) (14.6) (13.1) (8.3) (5.4) (0.7) (1.6) 3.0 1.5

(11.2) (31.9) (4.6) (12.9) (8.9) (6.7) (4.8) (0.3) (0.4) 1.5 2.4

(11.7) (28.2) (4.7) (15.5) (14.5) (10.2) (5.2) (0.1) (0.4) 2.2 2.9

(15.8) (26.4) (5.6) (20.6) (8.0) (8.0) (5.6) (2.2) (1.1)      - 4.9

(3.6) (27.4) (4.5) (18.5) (10.2) (4.7) (2.5) (0.8) (0.4) 0.1 0.5

(14.6) (33.2) (9.6) (14.1) (8.4) (2.2) (7.9)      -      - 5.1 6.0

(10.2) (27.7) (5.9) (13.5) (11.9) (7.9) (5.1) (0.7) (0.9) 2.5 2.9

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

(18.9) (24.8) (12.2) (10.1) (14.5) (12.6) (5.3) (0.7) (0.6) 1.2 1.4

(11.5) (32.0) (7.9) (12.8) (13.9) (11.3) (5.3)      - (0.3) 1.5 1.9

(13.9) (29.9) (6.9) (12.2) (13.7) (11.5) (4.6) (1.3) (1.1) 1.9 1.6

(9.9) (29.7) (5.4) (12.8) (12.0) (7.4) (4.5) (1.0) (0.8) 1.9 3.9

(8.5) (26.2) (5.5) (13.1) (11.1) (6.2) (5.3) (0.5) (0.7) 2.5 3.5

(9.0) (25.8) (4.5) (13.5) (12.1) (7.5) (5.2) (0.7) (1.1) 3.3 2.3

(8.1) (26.9) (4.2) (20.3) (8.2) (5.3) (6.3) (0.4) (1.6) 4.5 3.0

(10.6) (25.7) (5.0) (17.1) (7.3) (6.3) (5.7) (0.7) (0.7) 1.8 3.0

(9.5) (29.5) (3.1) (16.4) (14.5) (6.8) (8.6) (0.4) (0.3) 1.6 0.8

(7.6) (30.2) (7.1) (11.8) (11.9) (9.4) (3.2) (0.6) (0.9) 1.8 3.1

(25.1) (24.8) (4.8) (12.0) (12.2) (3.5) (2.6) (0.2)      - 3.3 2.1

(15.3) (23.9) (4.6) (17.8) (13.9) (8.3) (3.2) (0.9) (0.8) 0.8 1.2

(14.0) (13.3) (23.1)      -      -      - (25.3)      - (4.9) 10.8      -

(4.6) (29.0) (8.3) (11.5) (15.7) (10.3) (9.0) (0.8) (1.8) 5.9 2.1

(11.4) (25.6) (5.0) (13.6) (16.1) (11.9) (5.7)      - (4.1) 5.9 6.4

(7.4) (31.6) (6.0) (6.5) (22.8) (9.4) (13.5)      -      - 3.0 1.9

(14.9) (19.9) (4.4) (10.9) (13.2) (6.1) (2.1) (3.1)      - 9.0 3.9

(19.6) (14.4) (8.7) (6.5) (17.8) (7.7) (5.5) (2.4) (3.9) 3.1 4.4

(16.1) (27.4) (4.0) (20.5) (5.7) (4.0) (5.9)      - (1.2) 2.1 3.4

(9.6) (24.0) (4.2) (13.4) (10.4) (6.8) (6.2) (0.7) (0.7) 2.4 2.5

(8.5) (27.9) (4.3) (11.8) (10.2) (6.7) (4.7) (0.8) (0.6) 2.1 2.0

(10.6) (28.8) (7.6) (13.7) (14.2) (9.5) (4.9) (0.7) (1.1) 2.8 3.4

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－10）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明

－ 143 －



向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総　数 100.0 86.1 (100.0) (41.1) (12.9) (15.5) (14.7)

性

  男 100.0 85.5 (100.0) (35.9) (17.8) (21.1) (16.9)

  女 100.0 86.3 (100.0) (42.9) (11.0) (13.3) (14.0)

産業分類

  建設業 100.0 82.0 (100.0) (39.8) (21.3) (7.5) (12.2)

  製造業 100.0 83.2 (100.0) (36.7) (10.5) (12.1) (16.7)

  　消費関連製造業 100.0 78.2 (100.0) (37.2) (9.2) (10.8) (18.4)

  　素材関連製造業 100.0 84.7 (100.0) (36.6) (13.5) (10.5) (19.2)

  　機械関連製造業 100.0 90.6 (100.0) (36.1) (10.4) (15.2) (12.7)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 85.0 (100.0) (33.6) (14.1) (16.4) (16.0)

  情報通信業 100.0 90.3 (100.0) (33.6) (17.5) (12.9) (7.7)

  運輸業，郵便業 100.0 85.0 (100.0) (40.2) (19.0) (11.7) (25.1)

  卸売業，小売業 100.0 86.4 (100.0) (43.9) (12.4) (14.0) (11.6)

  　卸売業 100.0 91.0 (100.0) (56.1) (18.2) (7.1) (6.8)

  　小売業 100.0 85.6 (100.0) (41.7) (11.4) (15.3) (12.5)

  金融業，保険業 100.0 87.5 (100.0) (56.6) (20.1) (11.2) (6.0)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 95.6 (100.0) (48.2) (10.1) (16.8) (10.6)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 93.6 (100.0) (49.9) (14.2) (15.4) (6.6)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 85.7 (100.0) (33.0) (10.3) (25.0) (12.4)

  　宿泊業 100.0 94.0 (100.0) (42.8) (20.3) (15.7) (8.8)

  　飲食サービス業 100.0 84.2 (100.0) (30.9) (8.2) (27.0) (13.2)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 94.1 (100.0) (46.6) (10.6) (23.3) (16.0)

  教育，学習支援業 100.0 90.5 (100.0) (41.2) (20.9) (13.5) (6.1)

  医療，福祉 100.0 92.5 (100.0) (28.8) (12.3) (13.3) (22.6)

  複合サービス事業 100.0 95.1 (100.0) (49.8) (10.8) (6.6) (11.3)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 83.9 (100.0) (44.1) (13.3) (15.1) (16.5)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 84.5 (100.0) (37.5) (10.1) (19.8) (14.4)

     50 ～  99人 100.0 85.5 (100.0) (43.4) (11.8) (14.8) (16.3)

    100 ～ 299人 100.0 86.0 (100.0) (38.1) (12.9) (13.8) (14.2)

    300 ～ 999人 100.0 89.1 (100.0) (44.2) (15.8) (13.0) (13.6)

  1,000人以上 100.0 88.7 (100.0) (52.0) (20.9) (16.4) (14.4)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 78.3 (100.0) (42.9) (11.8) (17.6) (16.5)

     50 ～  99人 100.0 83.3 (100.0) (38.4) (9.7) (12.7) (17.8)

    100 ～ 299人 100.0 85.7 (100.0) (36.6) (11.4) (15.9) (16.9)

    300 ～ 999人 100.0 87.6 (100.0) (38.2) (14.9) (14.1) (17.0)

  1,000人以上 100.0 87.9 (100.0) (43.9) (13.4) (16.5) (12.1)

年齢階級

  20歳未満 100.0 86.6 (100.0) (25.0) (3.0) (34.9) (12.9)

  20～29歳 100.0 94.5 (100.0) (37.4) (16.9) (22.0) (14.1)

  30～39歳 100.0 88.0 (100.0) (36.2) (16.6) (27.5) (15.0)

  40～49歳 100.0 88.8 (100.0) (41.5) (12.5) (14.8) (13.9)

  50～59歳 100.0 85.4 (100.0) (46.8) (10.6) (8.0) (14.1)

  60歳以上 100.0 79.1 (100.0) (41.4) (11.7) (10.9) (17.0)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員以外
計

向上させたい能
力・スキルがある

－ 144 －



（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(14.4) (21.4) (10.5) (13.1) (14.5) (11.9) (4.8) (1.4) (2.6) 8.2 5.6

(11.8) (22.4) (7.7) (12.9) (13.9) (10.8) (6.9) (1.3) (3.3) 9.3 5.1
(15.5) (21.1) (11.3) (13.2) (14.8) (12.5) (3.7) (1.5) (2.4) 7.8 5.9

(9.6) (22.4) (7.9) (14.9) (12.7) (18.9) (3.5)      - (2.4) 13.3 4.7
(8.3) (19.8) (10.3) (12.9) (21.2) (12.9) (7.9) (3.5) (2.2) 12.4 4.3

(14.0) (15.2) (11.1) (9.4) (24.3) (8.9) (7.4) (4.6)      - 15.7 6.1
(7.1) (26.4) (9.4) (15.2) (17.9) (11.7) (7.3) (1.9) (3.2) 10.5 4.8
(0.8) (22.1) (9.8) (16.6) (18.9) (19.4) (9.0) (2.9) (4.8) 8.3 1.1

(13.6) (19.8) (11.3) (21.4) (11.2) (13.3) (7.9) (0.5) (0.5) 11.6 3.4
(9.5) (28.3) (3.5) (9.4) (19.6) (14.2) (2.1)      - (4.9) 7.8 1.9

(10.8) (23.4) (7.2) (12.0) (14.5) (6.8) (4.2)      - (1.1) 11.1 3.9
(19.2) (17.8) (11.0) (11.3) (14.5) (13.7) (5.2) (1.7) (2.0) 5.2 8.4
(3.6) (28.6) (10.1) (16.4) (13.2) (14.1) (5.0) (1.2) (0.8) 2.4 6.6

(22.2) (15.8) (11.2) (10.4) (14.7) (13.7) (5.3) (1.8) (2.3) 5.7 8.7

(19.2) (23.4) (3.0) (7.8) (13.9) (12.5) (6.4) (1.2)      - 7.8 4.7
(8.0) (35.0) (14.0) (13.9) (17.6) (6.1) (2.0)      - (2.6) 2.9 1.6
(3.2) (25.5) (7.5) (15.3) (12.5) (17.9) (10.8) (1.3) (2.0) 3.8 2.7

(23.3) (22.1) (7.2) (16.5) (9.6) (10.7) (3.2) (0.5) (6.2) 7.8 6.5
(16.0) (20.2) (6.1) (28.1) (5.5) (11.0) (0.9) (2.7) (3.2) 4.7 1.2
(24.9) (22.5) (7.5) (14.0) (10.5) (10.6) (3.7)      - (6.9) 8.4 7.5

(12.1) (26.3) (21.9) (24.4) (2.7) (3.2) (0.7) (0.7) (0.7) 3.0 3.0
(17.6) (23.9) (6.9) (33.5) (7.5) (9.9)      -      -      - 5.5 4.0
(7.6) (22.9) (10.1) (1.2) (28.4) (22.9) (6.9) (1.8) (3.2) 5.3 2.2

(22.0) (20.7) (12.1) (16.8) (12.7) (10.2) (3.5) (0.3) (4.1) 2.6 2.3
(10.5) (22.0) (12.0) (11.6) (14.0) (12.3) (4.4) (1.5) (2.5) 10.5 5.6

(20.9) (20.5) (12.0) (13.0) (10.9) (11.4) (3.9) (0.7) (2.8) 8.9 6.6
(15.4) (21.5) (9.1) (11.9) (13.5) (12.7) (5.9) (0.7) (2.7) 8.9 5.6
(12.4) (21.2) (9.9) (14.3) (16.8) (12.4) (4.8) (2.0) (2.5) 8.4 5.6
(11.2) (23.8) (11.9) (10.0) (16.3) (10.7) (5.0) (2.7) (2.9) 6.7 4.2
(1.0) (18.9) (9.1) (22.6) (17.4) (11.7) (2.7) (1.9) (1.4) 5.5 5.8

(14.7) (12.8) (14.7) (10.8) (16.6) (11.1) (4.1) (1.7) (0.9) 16.0 5.8
(13.4) (21.5) (8.3) (11.1) (13.8) (13.5) (5.8)      - (4.3) 10.2 6.5
(9.3) (23.9) (8.3) (14.6) (12.7) (15.4) (5.0) (1.9) (2.4) 8.1 6.2

(15.1) (20.1) (8.3) (12.2) (15.6) (9.4) (7.2) (1.1) (3.2) 6.7 5.7
(16.1) (22.4) (11.6) (13.9) (14.7) (11.5) (3.8) (1.8) (2.4) 6.9 5.2

(56.0) (5.3) (11.6) (16.5) (9.1)      - (10.4)      -      - 13.4      -
(13.9) (20.5) (12.1) (17.9) (11.8) (5.2) (3.9) (3.3) (2.2) 2.8 2.7
(14.5) (26.6) (11.0) (10.4) (13.1) (10.4) (3.7) (2.3) (1.2) 10.5 1.5
(14.9) (22.1) (10.4) (12.0) (14.8) (14.8) (5.0) (0.6) (2.4) 5.1 6.0
(15.0) (18.9) (10.2) (12.6) (17.6) (15.2) (3.6) (0.6) (2.9) 7.9 6.6
(10.6) (20.8) (8.8) (14.0) (13.7) (10.5) (6.8) (1.7) (3.9) 12.4 8.5

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－11）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明
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向上させたい能力・スキル（３つまで回答）
 ＩＴを使いこ

なす一般的な
知識・能力

（ＯＡ・事務
機器操作（オ
フィスソフト
ウェア操作な

ど））

専門的なＩＴ
の知識・能力
（システム開
発・運用、プ
ログラミング

等）

マネジメント
能力・

リーダー
シップ

チームワー
ク、協調性・

周囲との
協働力

総  数 100.0 86.1 (100.0) (41.1) (12.9) (15.5) (14.7)

就業状態

  主に仕事 100.0 88.3 (100.0) (43.5) (14.6) (15.4) (14.6)

  通学のかたわらに仕事 100.0 91.7 (100.0) (30.0) (14.1) (33.0) (7.5)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 79.9 (100.0) (35.4) (7.3) (13.3) (16.2)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 82.5 (100.0) (38.9) (11.0) (15.7) (15.1)

  専修学校・短大・高専 100.0 89.8 (100.0) (43.2) (12.0) (13.0) (15.6)

  大学（文系） 100.0 90.7 (100.0) (45.8) (17.2) (18.2) (12.2)

  大学（理系） 100.0 89.4 (100.0) (42.2) (17.1) (20.5) (9.6)

  大学院（文系） 100.0 91.6 (100.0) (50.2) (45.2) (3.2) (16.5)

  大学院（理系） 100.0 90.9 (100.0) (39.4) (28.8) (8.3) (0.9)

  その他 100.0 89.1 (100.0) (24.2) (5.2) (14.2) (6.6)

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 100.0 86.1 (100.0) (41.1) (12.9) (15.5) (14.7)

    嘱託 100.0 84.2 (100.0) (47.0) (15.8) (11.9) (13.6)

    契約社員 100.0 90.9 (100.0) (41.7) (14.4) (18.2) (14.2)

    パートタイム労働者 100.0 83.7 (100.0) (40.0) (10.3) (15.0) (14.1)

    その他 100.0 90.6 (100.0) (41.6) (20.8) (15.9) (19.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 94.1 (100.0) (40.7) (14.5) (18.5) (10.8)

　１年以上３年未満 100.0 90.0 (100.0) (36.5) (12.5) (15.9) (16.9)

　３年以上５年未満 100.0 83.5 (100.0) (44.5) (17.2) (13.9) (15.6)

　５年以上10年未満 100.0 82.9 (100.0) (34.1) (9.7) (19.9) (12.4)

　10年以上20年未満 100.0 85.8 (100.0) (42.2) (11.3) (12.0) (15.4)

　20年以上30年未満 100.0 85.0 (100.0) (56.7) (10.5) (16.4) (15.6)

　30年以上 100.0 79.7 (100.0) (51.2) (16.7) (13.6) (13.0)

業　務

  管理的な仕事 100.0 78.3 (100.0) (40.8) (18.5) (22.5) (13.5)

  専門的・技術的な仕事 100.0 94.8 (100.0) (32.5) (16.2) (17.1) (16.1)

  事務的な仕事 100.0 90.5 (100.0) (57.4) (18.0) (9.1) (11.2)

  販売の仕事 100.0 88.8 (100.0) (39.9) (5.8) (14.4) (7.6)

  サービスの仕事 100.0 84.9 (100.0) (29.4) (5.1) (27.8) (14.9)

  保安の仕事 100.0 76.6 (100.0) (68.2) (3.5) (28.1) (3.2)

  生産工程の仕事 100.0 84.0 (100.0) (23.9) (9.6) (14.1) (23.8)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 64.4 (100.0) (29.0) (0.1) (38.4) (21.6)

  建設・採掘の仕事 100.0 68.8 (100.0) (30.7)      - (1.8) (19.6)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 73.9 (100.0) (27.2) (13.5) (11.9) (26.4)

  その他の仕事 100.0 80.2 (100.0) (29.9) (6.0) (10.6) (15.7)

役　職

　部長相当職 100.0 82.5 (100.0) (43.3) (13.6) (13.1) (16.7)

　課長相当職 100.0 91.6 (100.0) (72.4) (16.0) (22.6) (2.7)

　係長、主任、職長相当職 100.0 94.1 (100.0) (47.9) (21.8) (32.6) (9.3)

　役職は特になし 100.0 86.1 (100.0) (40.3) (12.1) (15.1) (14.7)

注：１）（  ）は向上させたい能力・スキルがある正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第１表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
             労働者が求める能力・スキル別労働者割合

正社員以外
計

向上させたい能
力・スキルがある
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（単位：％）

営業力・
接客

スキル

課題解決
スキル

（分析・
思考・創
造力等）

定型的な
事務・業
務を効率
的にこな
すスキル

語学（外
国語）力

コミュニ
ケーショ
ン能力・
説得力

職種に特
有の実践
的スキル

高度な
専門的
知識・
スキル

読み書
き・計算
等の基礎
的素養

その他の
能力・
スキル

(14.4) (21.4) (10.5) (13.1) (14.5) (11.9) (4.8) (1.4) (2.6) 8.2 5.6

(10.7) (22.9) (8.9) (12.9) (14.7) (11.6) (5.5) (1.4) (2.4) 7.5 4.2

(36.8) (8.7) (24.9) (31.7) (5.6)      -      -      -      - 8.3      -

(23.1) (18.3) (12.7) (11.4) (14.9) (14.4) (3.3) (1.7) (3.4) 10.3 9.7

(17.5) (18.9) (10.5) (10.9) (15.5) (12.2) (5.0) (1.6) (3.3) 10.6 7.0

(13.4) (23.2) (11.5) (15.4) (14.7) (11.5) (3.5) (1.1) (1.3) 6.9 3.3

(8.9) (29.3) (7.5) (13.8) (8.7) (13.1) (6.9) (0.9) (2.0) 4.5 4.8

(7.5) (21.6) (10.8) (21.1) (19.4) (11.9) (4.3)      - (1.1) 3.3 7.3

(6.3) (16.5) (16.1) (3.3) (17.3) (24.2) (1.1)      -      - 8.4      -

(52.2)      - (0.9) (9.9)      - (3.1) (7.4)      -      - 3.5 5.5

(5.2)      - (30.7) (13.4) (23.6) (2.7) (7.8) (5.4) (26.0) 10.1 0.8

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

(14.4) (21.4) (10.5) (13.1) (14.5) (11.9) (4.8) (1.4) (2.6) 8.2 5.6

(9.1) (31.5) (3.1) (18.2) (8.6) (8.8) (12.0) (0.2) (2.1) 9.5 6.2

(7.9) (23.8) (11.1) (12.6) (15.5) (12.9) (5.4) (1.2) (1.8) 5.6 3.5

(18.0) (20.0) (11.4) (13.0) (14.5) (12.1) (3.9) (1.6) (3.2) 9.6 6.7

(13.3) (14.7) (10.1) (9.6) (17.4) (12.5) (2.1) (2.3) (0.5) 5.9 3.6

(17.2) (20.4) (12.4) (13.4) (11.5) (10.8) (8.7) (1.4) (3.1) 5.1 0.8

(15.1) (24.0) (11.2) (16.7) (11.2) (11.1) (4.6) (3.5) (0.3) 5.9 4.1

(11.0) (22.1) (9.0) (9.3) (20.5) (12.5) (2.3) (0.6) (3.0) 9.0 7.5

(19.1) (22.3) (8.5) (12.9) (15.7) (12.0) (5.3) (0.9) (3.8) 10.6 6.4

(14.1) (19.3) (12.5) (12.3) (14.9) (13.5) (3.8) (1.1) (3.4) 8.2 5.9

(9.2) (21.2) (12.0) (8.3) (10.1) (16.4) (4.0) (1.0) (1.6) 6.8 8.2

(6.3) (24.5) (3.3) (20.8) (15.8) (4.0) (4.7) (0.6) (2.2) 13.9 6.4

(9.5) (30.6) (7.8) (10.2) (13.4) (3.0) (12.5)      - (2.1) 6.2 15.5

(9.2) (22.8) (6.0) (11.5) (18.5) (18.5) (11.9) (2.4) (0.4) 3.3 1.9

(9.2) (27.6) (11.6) (12.8) (12.3) (7.7) (2.5) (0.8) (1.2) 5.0 4.5

(28.2) (14.9) (11.9) (12.6) (14.1) (16.6) (5.7) (1.7) (2.9) 5.6 5.7

(27.1) (19.6) (10.5) (18.7) (10.4) (13.8) (3.6) (1.5) (1.8) 7.5 7.7

     - (15.8) (28.1) (31.5) (21.2) (0.1)      - (0.1)      - 10.5 13.0

(7.2) (20.9) (8.7) (11.9) (23.3) (15.0) (7.6) (2.0) (3.4) 13.5 2.4

(13.1) (20.7) (8.0)      - (18.5) (15.6) (3.2) (3.0) (1.5) 28.3 7.2

(1.9) (1.8) (13.6)      - (34.1) (53.0)      -      -      - 29.9 1.3

(11.9) (14.3) (11.8) (9.1) (17.7) (14.9) (3.9) (1.9) (5.6) 17.3 8.8

(5.9) (8.1) (9.9) (3.9) (22.4) (14.3) (9.8) (3.3) (13.9) 16.9 2.9

(12.1) (28.5) (1.8) (29.8) (8.2) (7.5) (9.9)      - (2.7) 9.3 8.2

(2.1) (27.6)      - (19.2) (6.9)      - (20.4)      - (1.8) 5.9 2.5

(10.3) (27.3) (4.7) (6.2) (2.0) (11.7) (0.7)      - (5.5) 1.1 4.7

(14.9) (21.3) (10.9) (13.0) (15.0) (12.2) (4.7) (1.5) (2.6) 8.5 5.4

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（12－12）

特に該当す
る能力・ス
キルがない

不  明
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労働者計

総　数 100.0 29.9 69.7 0.4

性

  男 100.0 36.5 63.3 0.2

  女 100.0 22.8 76.7 0.6

産業分類

  建設業 100.0 36.1 63.5 0.5

  製造業 100.0 35.6 64.3 0.1

  　消費関連製造業 100.0 25.9 73.9 0.3

  　素材関連製造業 100.0 39.4 60.6      -

  　機械関連製造業 100.0 38.5 61.4 0.1

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 38.6 61.4      -

  情報通信業 100.0 44.1 55.9      -

  運輸業，郵便業 100.0 25.4 74.1 0.5

  卸売業，小売業 100.0 23.1 76.4 0.6

  　卸売業 100.0 33.0 67.0      -

  　小売業 100.0 16.0 83.0 1.0

  金融業，保険業 100.0 31.7 68.3      -

  不動産業，物品賃貸業 100.0 34.8 64.6 0.6

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 46.9 53.0 0.1

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 14.5 85.1 0.4

  　宿泊業 100.0 19.2 80.6 0.2

  　飲食サービス業 100.0 13.0 86.5 0.5

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 18.4 81.6      -

  教育，学習支援業 100.0 26.0 73.4 0.6

  医療，福祉 100.0 30.7 68.9 0.4

  複合サービス事業 100.0 17.6 82.4 0.0

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 28.6 70.5 0.9

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 22.8 76.9 0.3

     50 ～  99人 100.0 24.2 75.4 0.4

    100 ～ 299人 100.0 30.3 69.5 0.2

    300 ～ 999人 100.0 37.4 62.1 0.5

  1,000人以上 100.0 44.1 55.4 0.6

企業規模

     30 ～  49人 100.0 17.8 82.0 0.2

     50 ～  99人 100.0 25.3 74.5 0.2

    100 ～ 299人 100.0 27.3 72.6 0.1

    300 ～ 999人 100.0 34.3 65.3 0.4

  1,000人以上 100.0 33.3 66.1 0.6

年齢階級

  20歳未満 100.0 25.8 74.2      -

  20～29歳 100.0 37.3 62.4 0.3

  30～39歳 100.0 33.3 66.6 0.1

  40～49歳 100.0 30.0 69.7 0.3

  50～59歳 100.0 28.8 70.7 0.4

  60歳以上 100.0 15.4 83.6 1.0

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第２表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
ＯＦＦ－ＪＴの受講の状況別労働者割合

労働者計
ＯＦＦ－ＪＴを

受講した
受講していない 不  明
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状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、

（単位：％）
労働者計

総  数 100.0 29.9 69.7 0.4

就業状態

  主に仕事 100.0 32.2 67.4 0.3

  通学のかたわらに仕事 100.0 6.8 93.2      -

  家事などのかたわらに仕事 100.0 11.8 87.2 1.1

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 24.2 75.2 0.5

  専修学校・短大・高専 100.0 27.5 71.9 0.5

  大学（文系） 100.0 34.1 65.7 0.2

  大学（理系） 100.0 44.7 55.3      -

  大学院（文系） 100.0 42.0 58.0      -

  大学院（理系） 100.0 49.9 50.1      -

  その他 100.0 21.9 78.1      -

雇用形態

  正社員 100.0 37.7 62.2 0.1

  正社員以外 100.0 16.4 82.8 0.9

    嘱託 100.0 22.0 77.7 0.3

    契約社員 100.0 21.6 76.9 1.5

    パートタイム労働者 100.0 13.0 86.2 0.8

    その他 100.0 22.0 77.3 0.7

勤続年数階級

　１年未満 100.0 24.9 74.6 0.6

　１年以上３年未満 100.0 32.2 67.6 0.2

　３年以上５年未満 100.0 30.2 69.0 0.8

　５年以上10年未満 100.0 29.0 70.3 0.7

　10年以上20年未満 100.0 27.7 72.2 0.1

　20年以上30年未満 100.0 34.3 65.5 0.2

　30年以上 100.0 33.8 65.7 0.5

業　務

  管理的な仕事 100.0 40.8 59.2 0.0

  専門的・技術的な仕事 100.0 40.7 59.3      -

  事務的な仕事 100.0 28.7 71.0 0.2

  販売の仕事 100.0 24.4 75.1 0.5

  サービスの仕事 100.0 17.9 81.3 0.8

  保安の仕事 100.0 51.0 49.0      -

  生産工程の仕事 100.0 32.1 67.7 0.1

  輸送・機械運転の仕事 100.0 22.9 75.9 1.2

  建設・採掘の仕事 100.0 41.0 58.1 0.9

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 24.1 72.8 3.1

  その他の仕事 100.0 19.0 80.7 0.3

役　職

　部長相当職 100.0 43.2 56.7 0.2

　課長相当職 100.0 41.1 58.9      -

　係長、主任、職長相当職 100.0 38.1 61.8 0.1

　役職は特になし 100.0 25.2 74.3 0.4

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

労働者計
ＯＦＦ－ＪＴを

受講した
受講していない 不  明

：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計（２－１)
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正社員 正社員以外

総　数 100.0 37.7 62.2 0.1 100.0 16.4 82.8 0.9

性

  男 100.0 40.4 59.5 0.1 100.0 20.1 79.2 0.7

  女 100.0 32.3 67.6 0.1 100.0 15.1 83.9 0.9

産業分類

  建設業 100.0 37.2 62.8      - 100.0 26.4 69.3 4.3

  製造業 100.0 41.0 59.0      - 100.0 15.6 83.9 0.5

  　消費関連製造業 100.0 37.2 62.8      - 100.0 10.3 89.1 0.6

  　素材関連製造業 100.0 42.3 57.7      - 100.0 23.0 77.0      -

  　機械関連製造業 100.0 41.5 58.5      - 100.0 19.2 80.1 0.7

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 39.3 60.7      - 100.0 28.8 71.2      -

  情報通信業 100.0 48.4 51.6      - 100.0 8.8 91.2      -

  運輸業，郵便業 100.0 30.7 68.9 0.4 100.0 12.5 86.6 1.0

  卸売業，小売業 100.0 34.5 65.5      - 100.0 11.0 87.8 1.2

  　卸売業 100.0 36.8 63.2      - 100.0 15.2 84.8      -

  　小売業 100.0 29.9 70.1      - 100.0 10.3 88.3 1.4

  金融業，保険業 100.0 35.1 64.9      - 100.0 20.3 79.7      -

  不動産業，物品賃貸業 100.0 43.7 56.3      - 100.0 20.5 77.9 1.6

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 48.7 51.3      - 100.0 33.1 66.3 0.6

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 27.2 71.0 1.8 100.0 10.4 89.6      -

  　宿泊業 100.0 27.3 72.2 0.5 100.0 11.1 88.9      -

  　飲食サービス業 100.0 27.2 69.8 3.1 100.0 10.3 89.7      -

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 23.6 76.4      - 100.0 14.8 85.2      -

  教育，学習支援業 100.0 30.9 67.7 1.4 100.0 21.9 78.1      -

  医療，福祉 100.0 37.7 62.3      - 100.0 24.0 75.3 0.7

  複合サービス事業 100.0 22.8 77.2 0.0 100.0 13.1 86.9      -

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 31.9 68.1      - 100.0 26.4 72.1 1.5

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 31.4 68.1 0.5 100.0 10.7 89.1 0.2

     50 ～  99人 100.0 30.8 69.2      - 100.0 14.5 84.6 0.9

    100 ～ 299人 100.0 36.9 63.1      - 100.0 19.4 79.9 0.7

    300 ～ 999人 100.0 46.5 53.5      - 100.0 19.2 79.4 1.4

  1,000人以上 100.0 48.1 51.9      - 100.0 26.6 70.4 3.0

企業規模

     30 ～  49人 100.0 22.3 77.5 0.2 100.0 9.3 90.4 0.3

     50 ～  99人 100.0 29.2 70.8      - 100.0 18.2 81.2 0.6

    100 ～ 299人 100.0 31.6 68.4      - 100.0 17.5 82.1 0.5

    300 ～ 999人 100.0 45.3 54.5 0.2 100.0 15.5 83.9 0.6

  1,000人以上 100.0 43.8 56.2 0.1 100.0 17.1 81.6 1.3

年齢階級

  20歳未満 100.0 47.2 52.8      - 100.0 10.9 89.1      -

  20～29歳 100.0 43.9 55.9 0.2 100.0 16.8 82.5 0.7

  30～39歳 100.0 38.3 61.7      - 100.0 18.0 81.7 0.4

  40～49歳 100.0 36.5 63.4 0.0 100.0 16.3 82.6 1.0

  50～59歳 100.0 35.8 64.0 0.2 100.0 17.5 81.7 0.8

  60歳以上 100.0 18.0 82.0      - 100.0 14.9 83.9 1.2

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

ＯＦＦ－
ＪＴを

受講した

受講して
いない

不  明

第２表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
ＯＦＦ－ＪＴの受講の状況別労働者割合

 

正社員計
ＯＦＦ－
ＪＴを

受講した

受講して
いない

不  明
正社員以

外計

－ 150 －



（単位：％）
正社員 正社員以外

総  数 100.0 37.7 62.2 0.1 100.0 16.4 82.8 0.9

就業状態

  おもに仕事 100.0 37.8 62.1 0.1 100.0 18.6 80.5 0.8

  通学のかたわらに仕事 * * * * 100.0 6.9 93.1      -

  家事などのかたわらに仕事 100.0 18.7 81.3      - 100.0 11.6 87.3 1.1

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 33.2 66.8 0.0 100.0 14.4 84.5 1.1

  専修学校・短大・高専 100.0 35.6 64.1 0.2 100.0 18.4 80.8 0.8

  大学（文系） 100.0 38.7 61.1 0.1 100.0 16.0 83.5 0.5

  大学（理系） 100.0 46.8 53.2      - 100.0 33.4 66.6      -

  大学院（文系） 100.0 44.8 55.2      - 100.0 11.6 88.4      -

  大学院（理系） 100.0 51.1 48.9      - 100.0 15.1 84.9      -

  その他 100.0 40.2 59.8      - 100.0 10.5 89.5      -

雇用形態

  正社員 100.0 37.7 62.2 0.1      -      -      -      -

  正社員以外      -      -      -      - 100.0 16.4 82.8 0.9

    嘱託      -      -      -      - 100.0 22.0 77.7 0.3

    契約社員      -      -      -      - 100.0 21.6 76.9 1.5

    パートタイム労働者      -      -      -      - 100.0 13.0 86.2 0.8

    その他      -      -      -      - 100.0 22.0 77.3 0.7

勤続年数階級

　１年未満 100.0 35.7 64.3      - 100.0 15.1 83.8 1.1

　１年以上３年未満 100.0 45.3 54.7      - 100.0 18.6 81.0 0.3

　３年以上５年未満 100.0 34.8 64.8 0.4 100.0 24.6 74.1 1.3

　５年以上10年未満 100.0 37.7 62.2 0.0 100.0 16.0 82.3 1.8

　10年以上20年未満 100.0 35.7 64.3      - 100.0 12.9 86.8 0.3

　20年以上30年未満 100.0 38.2 61.8 0.0 100.0 10.6 87.9 1.4

　30年以上 100.0 38.9 60.6 0.5 100.0 17.3 82.3 0.5

業　務

  管理的な仕事 100.0 42.7 57.2 0.0 100.0 18.5 81.5      -

  専門的・技術的な仕事 100.0 45.1 54.9      - 100.0 24.4 75.6      -

  事務的な仕事 100.0 35.8 64.2      - 100.0 13.9 85.4 0.7

  販売の仕事 100.0 35.9 64.1 0.0 100.0 11.3 87.5 1.1

  サービスの仕事 100.0 28.2 70.6 1.2 100.0 14.8 84.5 0.7

  保安の仕事 100.0 26.3 73.7      - 100.0 69.1 30.9      -

  生産工程の仕事 100.0 41.6 58.4      - 100.0 19.3 80.4 0.3

  輸送・機械運転の仕事 100.0 24.6 74.0 1.5 100.0 16.3 83.7      -

  建設・採掘の仕事 100.0 42.3 57.7      - 100.0 27.8 62.2 10.0

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 20.6 79.4      - 100.0 25.6 70.0 4.4

  その他の仕事 100.0 26.9 73.1      - 100.0 14.4 85.1 0.5

役　職

　部長相当職 100.0 42.9 56.8 0.2 100.0 45.0 55.0      -

　課長相当職 100.0 41.5 58.5      - 100.0 32.6 67.4      -

　係長、主任、職長相当職 100.0 39.1 60.9 0.0 100.0 15.0 81.7 3.4

　役職は特になし 100.0 35.3 64.5 0.2 100.0 15.9 83.4 0.7

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

不  明

 

正社員計

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職、
：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職別集計(２－２)

受講して
いない

ＯＦＦ－
ＪＴを

受講した

受講して
いない

不  明
正社員以

外計

ＯＦＦ－
ＪＴを

受講した
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第３表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

労働者計

総　数 〔29.9〕 100.0 24.6 28.0 12.2

性

  男 〔36.5〕 100.0 17.1 28.1 13.1

  女 〔22.8〕 100.0 38.2 27.9 10.8

産業分類

  建設業 〔36.1〕 100.0 13.5 24.9 21.7

  製造業 〔35.6〕 100.0 22.5 26.1 11.9

  　消費関連製造業 〔25.9〕 100.0 29.9 23.7 8.4

  　素材関連製造業 〔39.4〕 100.0 20.2 26.4 11.8

  　機械関連製造業 〔38.5〕 100.0 21.3 26.8 13.2

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.6〕 100.0 22.1 26.5 24.8

  情報通信業 〔44.1〕 100.0 13.5 35.0 9.1

  運輸業，郵便業 〔25.4〕 100.0 21.2 33.2 14.3

  卸売業，小売業 〔23.1〕 100.0 30.3 25.7 9.3

  　卸売業 〔33.0〕 100.0 28.3 21.3 12.1

  　小売業 〔16.0〕 100.0 33.3 32.1 5.3

  金融業，保険業 〔31.7〕 100.0 19.1 26.2 5.8

  不動産業，物品賃貸業 〔34.8〕 100.0 32.7 29.1 15.8

  学術研究，専門・技術サービス業 〔46.9〕 100.0 16.2 23.4 16.3

  宿泊業，飲食サービス業 〔14.5〕 100.0 39.2 36.0 8.9

  　宿泊業 〔19.2〕 100.0 27.3 42.9 6.8

  　飲食サービス業 〔13.0〕 100.0 44.9 32.7 9.9

  生活関連サービス業，娯楽業 〔18.4〕 100.0 34.4 24.5 8.6

  教育，学習支援業 〔26.0〕 100.0 46.7 15.1 6.1

  医療，福祉 〔30.7〕 100.0 30.8 24.5 11.9

  複合サービス事業 〔17.6〕 100.0 34.2 24.6 12.8

  サービス業（他に分類されないもの） 〔28.6〕 100.0 34.6 31.4 14.0

事業所規模

     30 ～  49人 〔22.8〕 100.0 22.3 27.8 9.1

     50 ～  99人 〔24.2〕 100.0 26.9 29.4 13.8

    100 ～ 299人 〔30.3〕 100.0 29.3 25.9 11.9

    300 ～ 999人 〔37.4〕 100.0 24.5 28.1 12.9

  1,000人以上 〔44.1〕 100.0 16.1 30.4 13.4

企業規模

     30 ～  49人 〔17.8〕 100.0 27.1 25.4 11.6

     50 ～  99人 〔25.3〕 100.0 25.5 28.3 11.5

    100 ～ 299人 〔27.3〕 100.0 31.0 24.6 12.6

    300 ～ 999人 〔34.3〕 100.0 27.1 32.7 10.9

  1,000人以上 〔33.3〕 100.0 21.2 27.7 12.9

年齢階級

  20歳未満 〔25.8〕 100.0 7.3 35.5 3.5

  20～29歳 〔37.3〕 100.0 17.7 23.1 8.9

  30～39歳 〔33.3〕 100.0 24.7 24.6 14.4

  40～49歳 〔30.0〕 100.0 24.1 29.0 13.7

  50～59歳 〔28.8〕 100.0 30.7 32.0 10.5

  60歳以上 〔15.4〕 100.0 30.1 39.3 14.8

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔24.2〕 100.0 29.4 26.6 13.8

  専修学校・短大・高専 〔27.5〕 100.0 31.9 31.9 10.3

  大学（文系） 〔34.1〕 100.0 20.4 29.4 12.3

  大学（理系） 〔44.7〕 100.0 13.7 25.2 10.4

  大学院（文系） 〔42.0〕 100.0 38.7 13.1 11.1

  大学院（理系） 〔49.9〕 100.0 13.3 22.6 14.7

  その他 〔21.9〕 100.0 35.5 25.4 19.0

雇用形態

  正社員 〔37.7〕 100.0 19.0 27.8 13.4

  正社員以外 〔16.4〕 100.0 47.4 28.8 7.7

    嘱託 〔22.0〕 100.0 19.1 50.9 6.3

    契約社員 〔21.6〕 100.0 44.4 28.1 7.9

    パートタイム労働者 〔13.0〕 100.0 52.0 24.9 9.1

    その他 〔22.0〕 100.0 67.1 23.7 1.7

注：１）〔  〕はＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者の割合である。

    ２）ＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「100時間以上」は125時間

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

ＯＦＦ－ＪＴを受講した
 ５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
15時間未満
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雇用形態、ＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計（３－１）

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
9.4 9.1 7.3 4.2 4.8 0.3 20.3

10.1 12.2 8.6 5.4 5.3 0.1 23.1

7.8 3.7 5.0 2.0 3.9 0.8 15.1

10.8 5.1 8.7 7.3 7.9      - 26.9

10.9 11.5 7.6 4.9 4.4 0.2 21.0

12.8 15.9 3.0 5.3      - 1.0 15.1

13.9 12.0 7.0 4.4 4.1 0.1 20.7

8.3 9.6 9.6 5.1 6.1      - 23.4

10.3 9.0 2.9 4.5      -      - 14.2

13.5 10.5 10.1 3.2 5.1      - 21.9

7.1 9.9 5.7 3.1 5.4      - 19.9

7.7 9.5 7.2 4.6 4.4 1.2 19.6

6.8 11.2 10.2 6.9 3.2      - 21.1

9.1 7.0 2.8 1.4 6.1 2.9 17.5

9.7 5.7 15.4 7.1 10.9      - 31.5

1.3 9.9 5.7 3.4 2.2      - 15.2

11.8 9.8 8.7 6.8 7.0      - 26.1

2.9 2.2 4.2 0.6 5.7 0.2 15.2

9.1 3.2 3.5 1.8 4.7 0.7 15.8

     - 1.7 4.6      - 6.2      - 14.8

17.9 7.2 6.6      - 0.8      - 12.4

8.6 3.4 10.4 3.0 1.9 4.8 14.9

9.3 5.6 8.4 5.3 2.3 1.9 17.8

7.2 8.2 4.7 2.2 6.1      - 18.8

6.3 6.2 3.3 1.2 2.9      - 13.5

12.1 12.7 7.6 3.3 4.1 1.1 20.0

7.4 7.5 6.1 3.4 5.4 0.1 19.5

10.5 7.2 5.5 4.8 4.9      - 19.7

10.8 7.9 6.3 5.2 4.1 0.3 19.8

5.3 12.5 13.0 3.5 5.5 0.3 23.2

17.8 7.6 4.0 2.4 4.0      - 17.5

6.6 13.0 7.2 1.8 4.5 1.6 18.8

10.8 8.3 5.0 4.0 3.7      - 17.8

8.7 5.7 5.9 5.3 3.7 0.1 18.4

9.0 9.9 9.0 4.6 5.5 0.2 22.3

12.2 7.3 10.9 6.7 16.5      - 37.3

8.8 13.5 9.2 8.2 10.2 0.4 30.9

9.7 8.7 7.2 4.9 5.5 0.1 21.7

11.1 8.5 7.0 3.5 3.0      - 17.7

7.8 8.4 6.7 1.4 1.6 0.9 13.8

5.5 2.2 4.6 1.0 2.4      - 12.7

8.5 6.8 6.5 3.4 4.3 0.6 18.3

10.8 4.5 5.4 2.3 2.8 0.1 14.8

9.5 11.9 7.1 3.9 5.4 0.1 21.4

9.9 15.7 10.8 8.1 5.9 0.3 27.1

7.1 7.2 12.8 2.6 7.5      - 22.8

10.2 9.6 11.8 9.1 8.6      - 30.4

12.8      -      - 4.3 3.0      - 14.4

10.6 10.3 8.4 4.8 5.6 0.1 22.7

4.7 4.3 2.8 1.6 1.3 1.2 10.4

6.8 11.6 3.5 0.4 1.4      - 12.6

3.7 4.5 5.7 3.3 1.5 0.9 12.7

4.8 3.2 1.2 1.2 1.5 2.0 9.4

6.1 0.1 1.4      -      -      - 5.3

として算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

50時間以上
100時間未満

 100時間以上 不  明
15時間以上
20時間未満

20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満
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第３表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員

総　数 〔37.7〕 100.0 19.0 27.8 13.4

性

  男 〔40.4〕 100.0 16.5 26.7 13.5

  女 〔32.3〕 100.0 25.1 30.8 13.3

産業分類

  建設業 〔37.2〕 100.0 11.1 25.0 22.1

  製造業 〔41.0〕 100.0 20.5 26.0 12.6

  　消費関連製造業 〔37.2〕 100.0 25.9 22.1 10.1

  　素材関連製造業 〔42.3〕 100.0 18.8 25.6 12.2

  　機械関連製造業 〔41.5〕 100.0 19.8 27.4 13.7

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔39.3〕 100.0 21.0 26.3 25.6

  情報通信業 〔48.4〕 100.0 12.7 35.1 9.3

  運輸業，郵便業 〔30.7〕 100.0 16.3 33.6 15.2

  卸売業，小売業 〔34.5〕 100.0 24.1 24.9 10.9

  　卸売業 〔36.8〕 100.0 24.3 22.6 12.9

  　小売業 〔29.9〕 100.0 23.8 30.7 6.1

  金融業，保険業 〔35.1〕 100.0 16.6 22.3 5.1

  不動産業，物品賃貸業 〔43.7〕 100.0 26.3 34.8 19.1

  学術研究，専門・技術サービス業 〔48.7〕 100.0 14.9 23.4 15.6

  宿泊業，飲食サービス業 〔27.2〕 100.0 25.0 33.5 18.6

  　宿泊業 〔27.3〕 100.0 25.4 41.9 7.6

  　飲食サービス業 〔27.2〕 100.0 24.6 25.0 29.6

  生活関連サービス業，娯楽業 〔23.6〕 100.0 13.9 46.7 12.3

  教育，学習支援業 〔30.9〕 100.0 30.9 27.8 11.2

  医療，福祉 〔37.7〕 100.0 26.2 18.5 15.7

  複合サービス事業 〔22.8〕 100.0 24.5 32.0 6.8

  サービス業（他に分類されないもの） 〔31.9〕 100.0 19.3 30.6 17.2

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 19.7 24.8 10.8

     50 ～  99人 〔30.8〕 100.0 20.1 28.3 15.7

    100 ～ 299人 〔36.9〕 100.0 20.1 27.2 14.5

    300 ～ 999人 〔46.5〕 100.0 20.1 27.1 13.0

  1,000人以上 〔48.1〕 100.0 13.7 32.2 12.2

企業規模

     30 ～  49人 〔22.3〕 100.0 25.9 22.5 14.0

     50 ～  99人 〔29.2〕 100.0 19.8 28.7 12.0

    100 ～ 299人 〔31.6〕 100.0 22.6 25.7 14.5

    300 ～ 999人 〔45.3〕 100.0 24.0 32.4 10.4

  1,000人以上 〔43.8〕 100.0 14.9 27.2 14.4

年齢階級

  20歳未満 〔47.2〕 100.0 9.8 20.3 4.6

  20～29歳 〔43.9〕 100.0 14.8 22.3 8.9

  30～39歳 〔38.3〕 100.0 21.1 24.4 15.4

  40～49歳 〔36.5〕 100.0 16.2 30.7 15.3

  50～59歳 〔35.8〕 100.0 24.5 34.0 12.6

  60歳以上 〔18.0〕 100.0 21.5 32.2 23.0

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔33.2〕 100.0 22.4 26.6 15.4

  専修学校・短大・高専 〔35.6〕 100.0 21.2 34.7 12.4

  大学（文系） 〔38.7〕 100.0 19.1 27.7 13.1

  大学（理系） 〔46.8〕 100.0 9.9 26.1 10.4

  大学院（文系） 〔44.8〕 100.0 37.8 12.8 11.4

  大学院（理系） 〔51.1〕 100.0 13.1 22.2 14.9

  その他 〔40.2〕 * * * *

雇用形態

  正社員 〔37.7〕 100.0 19.0 27.8 13.4

  正社員以外      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕はＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員の割合である。

    ２）ＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「100時間以上」は125時間

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

ＯＦＦ－ＪＴを受講した
 ５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
15時間未満

－ 154 －



雇用形態、ＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計（３－２）

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
10.6 10.3 8.4 4.8 5.6 0.1 22.7

10.5 12.2 9.2 5.8 5.6      - 24.0

10.3 5.6 6.6 2.4 5.6 0.3 19.3

11.3 5.2 9.4 7.8 8.0      - 27.9

11.1 11.8 7.9 5.1 4.7 0.2 21.9

12.9 19.0 3.7 5.1      - 1.1 16.1

15.0 12.5 7.1 4.5 4.3      - 21.2

8.1 9.1 9.9 5.5 6.5      - 24.2

10.7 8.7 3.0 4.7      -      - 14.5

13.5 10.7 10.4 3.3 5.1      - 22.1

8.2 10.0 6.7 3.7 6.3      - 22.1

8.4 11.6 8.4 6.0 5.7      - 23.2

6.0 12.1 11.1 7.5 3.5      - 22.4

14.1 10.2 1.6 2.5 11.1      - 25.1

11.4 6.7 16.8 8.3 12.8      - 35.4

1.7 9.2 4.5 1.7 2.8      - 14.8

12.7 9.9 8.9 6.9 7.6      - 27.1

4.9 4.8 7.7 1.2 4.3      - 16.9

9.7 4.5 1.8 2.5 6.6      - 18.4

     - 5.0 13.8      - 2.0      - 15.5

9.5 3.4 12.5      - 1.6      - 14.9

15.8 6.3 4.5      - 3.5      - 14.8

15.4 6.7 7.8 4.7 3.9 1.1 20.1

5.7 9.3 7.8 3.7 10.2      - 25.8

10.8 10.8 5.7 1.0 4.7      - 18.4

12.3 14.8 8.6 3.7 5.2      - 22.3

9.6 8.5 7.2 4.2 6.4      - 22.4

12.3 8.6 6.3 5.3 5.7      - 22.3

12.2 9.1 7.2 6.2 4.8 0.3 22.2

5.2 12.3 14.3 3.8 6.1 0.1 24.6

18.7 8.6 4.4 1.1 4.9      - 18.2

8.3 16.0 8.0 2.3 4.9      - 20.7

12.6 9.4 5.8 5.0 4.4      - 20.4

9.9 6.5 6.2 6.1 4.4 0.1 20.3

9.9 11.0 10.6 5.2 6.6 0.1 25.1

16.3 9.8 8.3 8.9 22.0      - 45.1

8.8 14.4 10.1 8.8 11.4 0.4 33.3

10.1 9.3 8.2 5.6 6.0      - 23.3

12.8 10.0 7.8 4.1 3.0      - 19.3

9.2 8.6 8.1 0.9 2.1      - 15.1

8.0 0.8 2.7 2.0 9.8      - 22.2

11.1 7.3 7.4 4.4 5.5 0.1 21.3

12.4 6.3 7.4 2.7 2.9      - 17.1

9.5 12.7 7.7 4.2 5.9 0.0 22.7

10.6 16.2 11.6 8.3 6.7 0.3 28.7

7.2 7.4 13.1 2.6 7.6      - 23.2

10.3 9.7 12.0 9.2 8.7      - 30.6

* * * * * * *

10.6 10.3 8.4 4.8 5.6 0.1 22.7

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

として算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

50時間以上
100時間未満

 100時間以上 不  明
15時間以上
20時間未満

20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満
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第３表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員以外

総　数 〔16.4〕 100.0 47.4 28.8 7.7

性

  男 〔20.1〕 100.0 22.3 40.4 9.9

  女 〔15.1〕 100.0 60.4 22.9 6.5

産業分類

  建設業 〔26.4〕 100.0 42.2 24.4 17.9

  製造業 〔15.6〕 100.0 42.2 27.6 4.8

  　消費関連製造業 〔10.3〕 100.0 49.7 32.0      -

  　素材関連製造業 〔23.0〕 100.0 34.6 34.4 7.8

  　機械関連製造業 〔19.2〕 100.0 42.0 17.7 6.7

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔28.8〕 100.0 45.5 32.3 7.3

  情報通信業 〔8.8〕 * * * *

  運輸業，郵便業 〔12.5〕 100.0 51.0 30.6 9.2

  卸売業，小売業 〔11.0〕 100.0 50.9 28.4 4.1

  　卸売業 〔15.2〕 100.0 74.5 7.3 3.1

  　小売業 〔10.3〕 100.0 44.8 33.9 4.3

  金融業，保険業 〔20.3〕 100.0 33.8 48.8 10.1

  不動産業，物品賃貸業 〔20.5〕 100.0 54.7 9.2 4.6

  学術研究，専門・技術サービス業 〔33.1〕 100.0 30.3 22.9 23.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔10.4〕 100.0 51.2 38.0 0.8

  　宿泊業 〔11.1〕 100.0 32.1 45.2 4.8

  　飲食サービス業 〔10.3〕 100.0 55.2 36.5      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔14.8〕 100.0 56.9      - 4.5

  教育，学習支援業 〔21.9〕 100.0 65.6      -      -

  医療，福祉 〔24.0〕 100.0 37.7 33.5 6.1

  複合サービス事業 〔13.1〕 100.0 48.8 13.4 21.9

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.4〕 100.0 47.5 32.1 11.3

事業所規模

     30 ～  49人 〔10.7〕 100.0 32.6 39.9 2.0

     50 ～  99人 〔14.5〕 100.0 48.6 33.0 7.6

    100 ～ 299人 〔19.4〕 100.0 58.1 21.7 4.0

    300 ～ 999人 〔19.2〕 100.0 45.6 33.0 12.4

  1,000人以上 〔26.6〕 100.0 34.4 16.4 22.4

企業規模

     30 ～  49人 〔9.3〕 100.0 32.5 38.8 0.7

     50 ～  99人 〔18.2〕 100.0 42.2 27.2 9.7

    100 ～ 299人 〔17.5〕 100.0 65.1 19.8 5.0

    300 ～ 999人 〔15.5〕 100.0 42.7 34.2 13.2

  1,000人以上 〔17.1〕 100.0 46.0 29.9 6.8

年齢階級

  20歳未満 〔10.9〕 * * * *

  20～29歳 〔16.8〕 100.0 41.1 29.7 8.3

  30～39歳 〔18.0〕 100.0 48.3 26.1 8.2

  40～49歳 〔16.3〕 100.0 61.0 21.2 6.5

  50～59歳 〔17.5〕 100.0 51.1 25.2 3.9

  60歳以上 〔14.9〕 100.0 32.1 41.0 12.9

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔14.4〕 100.0 47.2 26.7 9.9

  専修学校・短大・高専 〔18.4〕 100.0 55.5 25.7 5.8

  大学（文系） 〔16.0〕 100.0 32.4 46.0 4.4

  大学（理系） 〔33.4〕 100.0 42.7 18.3 10.0

  大学院（文系） 〔11.6〕 * * * *

  大学院（理系） 〔15.1〕 * * * *

  その他 〔10.5〕 * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔16.4〕 100.0 47.4 28.8 7.7

    嘱託 〔22.0〕 100.0 19.1 50.9 6.3

    契約社員 〔21.6〕 100.0 44.4 28.1 7.9

    パートタイム労働者 〔13.0〕 100.0 52.0 24.9 9.1

    その他 〔22.0〕 100.0 67.1 23.7 1.7

注：１）〔  〕はＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員以外の割合である。

    ２）ＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員以外をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「100時間以上」は125時間

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

ＯＦＦ－ＪＴを受講した
 ５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
15時間未満

－ 156 －



雇用形態、ＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計（３－３）

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
4.7 4.3 2.8 1.6 1.3 1.2 10.4

7.0 11.8 3.8 2.4 2.0 0.5 14.9

3.6 0.4 2.4 1.2 1.0 1.6 8.0

4.4 3.6      - 0.8 6.6      - 15.7

8.7 8.6 3.7 3.3 0.6 0.5 12.2

12.1      -      - 6.2      -      - 10.4

3.0 7.1 5.5 4.0 2.1 1.6 14.8

10.4 17.5 5.6      -      -      - 11.7

     - 15.0      -      -      -      - 8.2

* * * * * * *

     - 9.2      -      -      -      - 7.0

5.6 2.5 3.4      -      - 5.1 7.3

15.0      -      -      -      -      - 5.4

3.2 3.2 4.3      -      - 6.4 7.8

     -      - 7.3      -      -      - 8.7

     - 12.4 9.8 9.3      -      - 16.6

1.9 8.8 6.5 5.9      -      - 15.0

1.3      - 1.3      - 6.9 0.4 13.7

7.7      - 7.7      -      - 2.4 9.5

     -      -      -      - 8.3      - 14.5

27.2 11.4      -      -      -      - 9.6

     -      - 17.4 6.5      - 10.5 15.1

     - 4.0 9.4 6.3      - 3.0 14.2

9.4 6.5      -      -      -      - 8.2

2.6 2.4 1.4 1.5 1.4      - 9.4

11.1 4.0 3.3 1.7      - 5.3 10.1

0.3 4.5 2.7 0.6 2.3 0.5 10.2

4.6 3.1 3.0 3.4 2.1      - 11.6

4.1 1.8 2.2      - 0.5 0.4 7.9

6.2 14.1 3.3 0.7 0.3 2.2 12.0

14.1 3.1 2.4 8.4      -      - 14.3

1.6 4.3 4.8 0.3 3.4 6.4 12.9

3.7 3.9 1.8      - 0.8      - 7.0

2.8 1.6 4.2 1.2 0.1      - 8.9

5.7 5.3 2.2 2.1 1.4 0.5 10.8

* * * * * * *

8.5 6.2 1.9 3.7      - 0.7 10.9

7.2 4.9 0.9 0.7 2.8 1.0 11.1

2.9 1.7 3.0 0.9 2.8      - 10.3

3.4 7.6 1.8 2.9      - 4.1 9.4

4.9 2.5 5.1 0.8 0.7      - 10.5

2.1 5.7 4.1 0.8 1.5 2.0 10.5

7.5 0.5 1.0 1.3 2.4 0.4 9.8

9.1 3.6 1.7 1.6      - 1.1 9.3

4.6 12.4 5.1 6.9      -      - 14.8

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

     -      -      -      -      -      -       -

4.7 4.3 2.8 1.6 1.3 1.2 10.4

6.8 11.6 3.5 0.4 1.4      - 12.6

3.7 4.5 5.7 3.3 1.5 0.9 12.7

4.8 3.2 1.2 1.2 1.5 2.0 9.4

6.1 0.1 1.4      -      -      - 5.3

として算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

50時間以上
100時間未満

 100時間以上 不  明
15時間以上
20時間未満

20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満

－ 157 －



第４表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、
受講したＯＦＦ－ＪＴの業務における役立ち度別労働者割合

（単位：％）
労働者計

 役に立った
どちらかと
いうと役に

立った

どちらかと
いうと役に

立たなかった

役に立た
なかった

不  明

総　数 〔29.9〕 100.0 47.5 47.3 4.2 0.9 0.0

性

  男 〔36.5〕 100.0 47.0 47.3 4.7 0.9 0.1

  女 〔22.8〕 100.0 48.2 47.5 3.4 0.9 0.0

産業分類

  建設業 〔36.1〕 100.0 50.0 43.8 6.1      -      -

  製造業 〔35.6〕 100.0 45.7 48.2 5.3 0.6 0.1

  　消費関連製造業 〔25.9〕 100.0 50.3 41.9 6.4 0.7 0.7

  　素材関連製造業 〔39.4〕 100.0 45.2 49.9 4.4 0.5      -

  　機械関連製造業 〔38.5〕 100.0 44.4 49.4 5.6 0.7      -

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.6〕 100.0 48.7 48.2 2.9 0.2      -

  情報通信業 〔44.1〕 100.0 32.9 61.9 5.2      -      -

  運輸業，郵便業 〔25.4〕 100.0 51.1 43.3 4.9 0.6      -

  卸売業，小売業 〔23.1〕 100.0 46.9 49.7 1.0 2.4      -

  　卸売業 〔33.0〕 100.0 46.6 52.1 0.6 0.7      -

  　小売業 〔16.0〕 100.0 47.5 46.2 1.5 4.8      -

  金融業，保険業 〔31.7〕 100.0 62.1 37.9      -      -      -

  不動産業，物品賃貸業 〔34.8〕 100.0 47.0 48.3 2.4 2.4      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔46.9〕 100.0 44.3 48.4 6.7 0.6      -

  宿泊業，飲食サービス業 〔14.5〕 100.0 57.2 40.0 2.2 0.4 0.2

  　宿泊業 〔19.2〕 100.0 44.8 51.4 1.8 1.3 0.7

  　飲食サービス業 〔13.0〕 100.0 63.1 34.6 2.4      -      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔18.4〕 100.0 53.5 45.6 0.8      -      -

  教育，学習支援業 〔26.0〕 100.0 48.9 46.7 2.5 1.9      -

  医療，福祉 〔30.7〕 100.0 62.0 35.6 2.4      -      -

  複合サービス事業 〔17.6〕 100.0 30.4 60.7 7.1 1.9      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔28.6〕 100.0 51.0 42.0 5.3 1.7      -

事業所規模

     30 ～  49人 〔22.8〕 100.0 49.1 47.6 2.1 1.1      -

     50 ～  99人 〔24.2〕 100.0 47.6 46.6 4.7 1.1      -

    100 ～ 299人 〔30.3〕 100.0 49.9 44.9 4.6 0.6      -

    300 ～ 999人 〔37.4〕 100.0 42.4 50.1 5.8 1.5 0.2

  1,000人以上 〔44.1〕 100.0 48.4 48.2 3.1 0.2 0.0

企業規模

     30 ～  49人 〔17.8〕 100.0 58.8 36.5 4.5 0.3      -

     50 ～  99人 〔25.3〕 100.0 45.6 45.3 6.2 2.9      -

    100 ～ 299人 〔27.3〕 100.0 48.9 44.1 6.5 0.5      -

    300 ～ 999人 〔34.3〕 100.0 46.3 47.9 4.9 0.6 0.2

  1,000人以上 〔33.3〕 100.0 46.7 49.8 2.8 0.7 0.0

年齢階級

  20歳未満 〔25.8〕 100.0 67.2 19.2 13.6      -      -

  20～29歳 〔37.3〕 100.0 47.7 46.5 5.0 0.7      -

  30～39歳 〔33.3〕 100.0 47.5 47.5 3.8 1.2      -

  40～49歳 〔30.0〕 100.0 49.0 45.4 4.8 0.8      -

  50～59歳 〔28.8〕 100.0 44.5 51.0 3.5 0.8 0.2

  60歳以上 〔15.4〕 100.0 47.0 49.3 2.4 1.2      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔24.2〕 100.0 49.6 44.7 4.3 1.4 0.0

  専修学校・短大・高専 〔27.5〕 100.0 48.3 46.9 4.7 0.2      -

  大学（文系） 〔34.1〕 100.0 46.0 49.1 3.7 1.1 0.1

  大学（理系） 〔44.7〕 100.0 43.3 53.5 2.8 0.4      -

  大学院（文系） 〔42.0〕 100.0 57.8 28.8 13.5      -      -

  大学院（理系） 〔49.9〕 100.0 46.1 43.6 9.5 0.8      -

  その他 〔21.9〕 100.0 38.7 61.3      -      -      -

雇用形態

  正社員 〔37.7〕 100.0 46.6 48.3 4.5 0.5 0.1

  正社員以外 〔16.4〕 100.0 51.2 43.1 3.3 2.4 0.0

    嘱託 〔22.0〕 100.0 60.7 36.5 1.9 0.9      -

    契約社員 〔21.6〕 100.0 47.2 45.5 3.6 3.6 0.1

    パートタイム労働者 〔13.0〕 100.0 51.9 42.9 2.8 2.4      -

    その他 〔22.0〕 100.0 42.3 50.5 7.2      -      -

注：１）〔  〕はＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者の割合である。

    ２）ＯＦＦ－ＪＴを受講した労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の

　　　　区分に基づき補正の上、算出。

：基本属性別集計（２－１）

ＯＦＦ－ＪＴを
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第４表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
役立ち度別労働者割合

正社員

 役に立った
どちらかと
いうと役に
立った

どちらかと
いうと役に
立たなかった

役に立た
なかった

不  明

総　数 〔37.7〕 100.0 46.6 48.3 4.5 0.5 0.1

性

  男 〔40.4〕 100.0 46.2 48.0 5.0 0.7 0.1

  女 〔32.3〕 100.0 47.5 49.3 3.2 0.1      -

産業分類

  建設業 〔37.2〕 100.0 49.9 44.4 5.7      -      -

  製造業 〔41.0〕 100.0 46.2 47.3 5.6 0.7 0.1

  　消費関連製造業 〔37.2〕 100.0 55.5 36.3 6.5 0.8 0.8

  　素材関連製造業 〔42.3〕 100.0 44.8 50.0 4.6 0.5      -

  　機械関連製造業 〔41.5〕 100.0 44.1 49.2 5.9 0.7      -

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔39.3〕 100.0 49.3 48.1 2.6      -      -

  情報通信業 〔48.4〕 100.0 32.2 62.5 5.3      -      -

  運輸業，郵便業 〔30.7〕 100.0 49.2 44.3 5.8 0.7      -

  卸売業，小売業 〔34.5〕 100.0 47.6 50.6 0.8 1.0      -

  　卸売業 〔36.8〕 100.0 46.3 53.0      - 0.7      -

  　小売業 〔29.9〕 100.0 50.7 45.0 2.8 1.5      -

  金融業，保険業 〔35.1〕 100.0 62.2 37.8      -      -      -

  不動産業，物品賃貸業 〔43.7〕 100.0 48.8 46.5 3.1 1.7      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔48.7〕 100.0 45.2 47.7 6.4 0.7      -

  宿泊業，飲食サービス業 〔27.2〕 100.0 44.6 51.0 3.5 0.9      -

  　宿泊業 〔27.3〕 100.0 45.8 52.5      - 1.8      -

  　飲食サービス業 〔27.2〕 100.0 43.4 49.5 7.1      -      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔23.6〕 100.0 36.1 62.3 1.6      -      -

  教育，学習支援業 〔30.9〕 100.0 42.1 49.9 4.5 3.5      -

  医療，福祉 〔37.7〕 100.0 65.0 31.4 3.6      -      -

  複合サービス事業 〔22.8〕 100.0 39.8 59.8 0.5      -      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔31.9〕 100.0 51.4 43.8 4.8      -      -

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 46.9 50.5 2.5 0.1      -

     50 ～  99人 〔30.8〕 100.0 45.3 48.0 6.0 0.8      -

    100 ～ 299人 〔36.9〕 100.0 49.3 45.2 4.8 0.6      -

    300 ～ 999人 〔46.5〕 100.0 44.9 48.0 6.0 0.8 0.2

  1,000人以上 〔48.1〕 100.0 45.7 51.8 2.3 0.2      -

企業規模

     30 ～  49人 〔22.3〕 100.0 56.8 37.4 5.4 0.3      -

     50 ～  99人 〔29.2〕 100.0 44.4 47.4 7.3 0.9      -

    100 ～ 299人 〔31.6〕 100.0 47.4 44.9 7.0 0.7      -

    300 ～ 999人 〔45.3〕 100.0 46.4 48.0 4.9 0.5 0.3

  1,000人以上 〔43.8〕 100.0 45.7 51.1 2.7 0.5      -

年齢階級

  20歳未満 〔47.2〕 100.0 56.4 25.6 18.1      -      -

  20～29歳 〔43.9〕 100.0 46.9 47.3 5.0 0.8      -

  30～39歳 〔38.3〕 100.0 47.3 48.2 3.5 0.9      -

  40～49歳 〔36.5〕 100.0 48.7 45.5 5.5 0.3      -

  50～59歳 〔35.8〕 100.0 41.9 54.3 3.6      - 0.2

  60歳以上 〔18.0〕 100.0 41.4 55.8 1.5 1.3      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔33.2〕 100.0 48.2 45.8 5.1 0.8      -

  専修学校・短大・高専 〔35.6〕 100.0 47.5 47.6 4.9      -      -

  大学（文系） 〔38.7〕 100.0 47.0 48.8 3.4 0.7 0.2

  大学（理系） 〔46.8〕 100.0 41.4 55.4 3.0 0.2      -

  大学院（文系） 〔44.8〕 100.0 58.1 28.2 13.8      -      -

  大学院（理系） 〔51.1〕 100.0 45.6 43.9 9.6 0.8      -

  その他 〔40.2〕 * * * * * *

雇用形態

  正社員 〔37.7〕 100.0 46.6 48.3 4.5 0.5 0.1

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕はＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員・正社員以外の割合である。

    ２）ＯＦＦ－ＪＴを受講した正社員・正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

ＯＦＦ－ＪＴを
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－ 160 －



雇用形態、受講したＯＦＦ－ＪＴの業務における
：基本属性別集計（２－２）

（単位：％）
正社員以外

役に立った
どちらかとい
うと役に立っ

た

どちらかと
いうと役に
立たなかった

役に立た
なかった

不  明

〔16.4〕 100.0 51.2 43.1 3.3 2.4 0.0

〔20.1〕 100.0 54.5 40.9 2.0 2.6      -

〔15.1〕 100.0 49.5 44.3 3.9 2.2 0.1

〔26.4〕 100.0 51.9 36.6 11.5      -      -

〔15.6〕 100.0 40.4 57.0 2.6      -      -

〔10.3〕 100.0 24.0 69.9 6.2      -      -

〔23.0〕 100.0 48.9 49.1 2.0      -      -

〔19.2〕 100.0 48.0 52.0      -      -      -

〔28.8〕 100.0 34.3 51.3 9.9 4.5      -

〔8.8〕 * * * * * *

〔12.5〕 100.0 62.6 37.4      -      -      -

〔11.0〕 100.0 44.8 46.7 1.5 6.9      -

〔15.2〕 100.0 49.8 42.9 7.2      -      -

〔10.3〕 100.0 43.5 47.7      - 8.7      -

〔20.3〕 100.0 61.7 38.3      -      -      -

〔20.5〕 100.0 40.6 54.7      - 4.7      -

〔33.1〕 100.0 34.5 56.0 9.5      -      -

〔10.4〕 100.0 67.7 30.8 1.1      - 0.4

〔11.1〕 100.0 42.5 49.0 6.1      - 2.4

〔10.3〕 100.0 72.9 27.1      -      -      -

〔14.8〕 100.0 72.7 27.3      -      -      -

〔21.9〕 100.0 57.1 42.9      -      -      -

〔24.0〕 100.0 57.5 41.9 0.5      -      -

〔13.1〕 100.0 16.1 62.0 17.2 4.7      -

〔26.4〕 100.0 50.7 40.5 5.7 3.2      -

〔10.7〕 100.0 58.2 35.7 0.8 5.3      -

〔14.5〕 100.0 55.1 42.2 0.7 2.0      -

〔19.4〕 100.0 52.0 43.9 3.8 0.4      -

〔19.2〕 100.0 30.2 60.3 4.7 4.9      -

〔26.6〕 100.0 69.8 20.3 9.5      - 0.4

〔9.3〕 100.0 67.7 32.3      -      -      -

〔18.2〕 100.0 48.9 39.4 3.1 8.6      -

〔17.5〕 100.0 54.9 40.9 4.2 0.1      -

〔15.5〕 100.0 46.0 47.9 5.1 1.0      -

〔17.1〕 100.0 50.8 44.6 2.8 1.8 0.1

〔10.9〕 * * * * * *

〔16.8〕 100.0 53.8 40.5 5.7      -      -

〔18.0〕 100.0 48.8 42.8 5.6 2.8      -

〔16.3〕 100.0 50.2 45.1 1.6 3.1      -

〔17.5〕 100.0 53.3 40.0 3.1 3.5 0.1

〔14.9〕 100.0 48.3 47.9 2.7 1.1      -

〔14.4〕 100.0 52.9 41.9 2.3 2.9 0.1

〔18.4〕 100.0 50.1 45.2 4.2 0.6      -

〔16.0〕 100.0 36.9 51.9 6.4 4.8      -

〔33.4〕 100.0 58.1 38.4 1.4 2.0      -

〔11.6〕 * * * * * *

〔15.1〕 * * * * * *

〔10.5〕 * * * * * *

     -      -      -      -      -      -      -

〔16.4〕 100.0 51.2 43.1 3.3 2.4 0.0

〔22.0〕 100.0 60.7 36.5 1.9 0.9      -

〔21.6〕 100.0 47.2 45.5 3.6 3.6 0.1

〔13.0〕 100.0 51.9 42.9 2.8 2.4      -

〔22.0〕 100.0 42.3 50.5 7.2      -      -

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。
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実施方法（複数回答）
 

専修学校、
各種学校の
講座の受講

高等専門
学校、大学、
大学院の講座

の受講

民間教育訓練
機関（民間企
業、公益法
人、各種団
体）の講習

会、セミナー
への参加

総　数 100.0 32.1 (100.0) (1.9) (2.0) (16.7)

性

  男 100.0 39.9 (100.0) (2.3) (2.7) (18.6)

  女 100.0 23.6 (100.0) (1.3) (0.8) (12.9)

産業分類

  建設業 100.0 36.2 (100.0) (2.1) (0.4) (28.2)

  製造業 100.0 33.6 (100.0) (2.3) (1.5) (16.5)

  　消費関連製造業 100.0 21.6 (100.0) (10.6) (4.2) (10.6)

  　素材関連製造業 100.0 34.9 (100.0) (0.6) (1.7) (20.2)

  　機械関連製造業 100.0 39.2 (100.0) (0.9) (0.7) (16.2)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 37.4 (100.0) (5.1) (2.5) (16.9)

  情報通信業 100.0 51.1 (100.0) (0.8) (5.2) (26.9)

  運輸業，郵便業 100.0 27.6 (100.0) (2.0)      - (15.5)

  卸売業，小売業 100.0 26.2 (100.0) (2.6) (3.1) (14.4)

  　卸売業 100.0 41.0 (100.0) (4.1) (3.1) (19.5)

  　小売業 100.0 15.8 (100.0)      - (3.0) (5.2)

  金融業，保険業 100.0 57.4 (100.0) (0.6) (1.5) (3.9)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 47.8 (100.0) (0.8) (0.8) (15.5)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 54.9 (100.0) (2.1) (1.0) (22.6)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 15.1 (100.0) (0.5) (1.6) (8.6)

  　宿泊業 100.0 28.3 (100.0) (1.2) (3.4) (15.8)

  　飲食サービス業 100.0 10.8 (100.0)      -      - (2.5)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 28.9 (100.0) (3.5) (6.2) (17.3)

  教育，学習支援業 100.0 33.5 (100.0)      - (4.3) (21.1)

  医療，福祉 100.0 32.5 (100.0) (5.4) (1.1) (12.6)

  複合サービス事業 100.0 17.2 (100.0) (2.1)      - (6.3)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 26.8 (100.0) (1.0) (1.9) (15.0)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 23.2 (100.0) (4.0) (2.4) (14.1)

     50 ～  99人 100.0 25.2 (100.0) (1.5) (1.8) (19.8)

    100 ～ 299人 100.0 33.2 (100.0) (1.7) (1.3) (16.0)

    300 ～ 999人 100.0 41.1 (100.0) (1.4) (2.1) (16.1)

  1,000人以上 100.0 48.5 (100.0) (1.7) (3.2) (17.6)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 20.8 (100.0)      - (1.5) (20.7)

     50 ～  99人 100.0 25.2 (100.0) (5.8) (0.9) (23.1)

    100 ～ 299人 100.0 30.6 (100.0) (1.5) (2.6) (18.0)

    300 ～ 999人 100.0 34.7 (100.0) (1.5) (2.2) (19.3)

  1,000人以上 100.0 36.4 (100.0) (1.6) (2.1) (13.4)

年齢階級

  20歳未満 100.0 20.4 (100.0)      -      - (21.3)

  20～29歳 100.0 39.1 (100.0) (2.4) (5.5) (12.9)

  30～39歳 100.0 37.7 (100.0) (1.2) (1.2) (16.1)

  40～49歳 100.0 31.6 (100.0) (1.3) (1.3) (19.0)

  50～59歳 100.0 29.9 (100.0) (3.0) (1.0) (17.3)

  60歳以上 100.0 18.5 (100.0) (3.2) (2.4) (16.4)

注：１）（  ）は自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

労働者計 自己啓発を行った

第５表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
１週間の就業時間階級、自己啓発の実施の有無及び
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（単位：％）

公共職業能力
開発施設の
講座の受講

社内の自主的
な勉強会、研
究会への参加

社外の勉強
会、研究会へ

の参加

通信教育の
受講

ラジオ、テレ
ビ、専門書等
による自学、

自習

eラーニング
（インター
ネット）に
よる学習

その他 不  明

(2.5) (24.4) (19.4) (18.1) (34.4) (37.0) (9.3) (2.5) 65.4 2.4

(2.9) (25.9) (21.6) (17.4) (34.2) (36.7) (9.2) (1.6) 58.8 1.3

(1.8) (21.5) (15.2) (19.4) (35.1) (37.8) (9.6) (4.1) 72.7 3.7

(3.5) (19.4) (27.2) (8.8) (43.9) (28.1) (11.3) (0.8) 60.9 2.8

(4.0) (21.6) (20.0) (19.6) (33.5) (34.5) (9.1) (1.7) 64.4 2.0

(2.6) (25.6) (28.3) (23.8) (33.1) (34.6) (7.0) (2.6) 76.2 2.1

(4.8) (18.9) (23.6) (21.1) (34.5) (28.0) (12.3) (1.5) 63.8 1.4

(4.0) (21.9) (15.5) (17.5) (33.1) (38.1) (8.0) (1.5) 58.4 2.4

(0.5) (19.7) (14.3) (9.7) (49.4) (42.8) (8.8)      - 61.2 1.4

(0.3) (19.9) (20.6) (11.9) (42.9) (49.9) (7.1)      - 48.7 0.2

(3.3) (28.6) (17.8) (25.9) (21.9) (33.1) (6.0) (5.8) 69.8 2.6

(2.6) (24.2) (17.6) (16.4) (36.1) (35.1) (10.3) (4.5) 70.8 3.0

(2.6) (25.0) (22.4) (16.1) (37.6) (35.4) (11.1) (1.4) 58.4 0.6

(2.6) (22.7) (8.8) (16.8) (33.5) (34.5) (9.0) (10.2) 79.5 4.7

(0.7) (28.7) (9.3) (39.5) (45.3) (54.2) (10.9)      - 40.6 2.0

(1.6) (22.8) (22.1) (20.2) (33.9) (33.4) (8.5) (0.8) 50.5 1.7

(1.3) (26.1) (27.3) (11.6) (33.7) (41.9) (9.3) (1.7) 42.4 2.7

(3.6) (28.3) (25.2) (11.8) (41.7) (21.3) (7.3) (7.7) 79.3 5.6

     - (17.9) (23.7) (23.7) (43.3) (17.4) (8.1) (2.0) 70.1 1.6

(6.7) (37.2) (26.4) (1.6) (40.3) (24.6) (6.6) (12.5) 82.3 6.9

(1.3) (19.3) (23.9) (16.1) (35.3) (32.9) (17.0) (1.9) 69.5 1.5

     - (16.3) (11.4) (16.3) (46.0) (25.3) (25.6)      - 65.7 0.8

(3.1) (48.3) (36.5) (9.9) (31.3) (18.1) (4.2) (3.1) 65.1 2.4

(1.9) (14.2) (4.4) (20.2) (27.2) (22.3) (20.8) (5.6) 78.3 4.5

(1.4) (28.9) (14.3) (14.6) (23.5) (40.2) (9.1) (3.3) 71.3 1.9

(2.0) (26.1) (23.0) (16.1) (34.5) (27.8) (8.2) (5.8) 73.1 3.7

(3.1) (23.4) (17.7) (18.3) (36.8) (35.0) (8.1) (1.8) 71.6 3.2

(2.7) (22.3) (18.2) (19.5) (32.4) (35.8) (11.0) (2.7) 65.1 1.7

(2.0) (25.7) (19.5) (20.3) (39.2) (38.4) (8.5) (1.9) 57.8 1.1

(2.8) (25.9) (20.0) (14.2) (28.6) (48.1) (10.1) (0.7) 49.3 2.2

(3.2) (22.8) (28.5) (11.7) (38.4) (28.6) (8.7) (4.4) 76.1 3.1

(4.1) (22.7) (21.9) (10.5) (37.6) (22.5) (10.3) (3.9) 71.5 3.4

(2.2) (21.5) (22.7) (16.9) (35.4) (31.8) (11.7) (2.1) 67.7 1.8

(2.1) (23.7) (18.9) (19.6) (35.8) (33.7) (7.8) (4.9) 63.5 1.8

(2.4) (26.2) (17.0) (20.4) (32.6) (44.0) (8.9) (1.4) 61.1 2.5

     - (15.4)      - (15.4) (25.8) (56.1) (19.8)      - 79.6      -

(2.6) (20.7) (12.3) (22.0) (40.9) (38.6) (8.7) (0.7) 59.9 1.0

(2.1) (23.7) (23.2) (18.3) (44.2) (36.8) (10.5) (1.0) 60.6 1.7

(2.8) (24.0) (19.2) (18.7) (30.1) (33.0) (10.7) (2.4) 66.1 2.3

(2.9) (27.4) (21.5) (15.7) (24.5) (39.9) (7.3) (4.2) 67.2 2.9

(2.1) (31.5) (20.2) (10.2) (28.6) (40.4) (5.4) (9.8) 75.7 5.8

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

行わなかった 不  明

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職・
利用教育訓練機関別労働者割合

：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計(２－１)　　　
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実施方法（複数回答）
 

専修学校、
各種学校の
講座の受講

高等専門
学校、大学、
大学院の講座

の受講

民間教育訓練
機関（民間企
業、公益法
人、各種団
体）の講習

会、セミナー
への参加

総  数 100.0 32.1 (100.0) (1.9) (2.0) (16.7)

就業状態

  主に仕事 100.0 34.9 (100.0) (1.9) (1.9) (16.9)

  通学のかたわらに仕事 100.0 12.5 * * * *

  家事などのかたわらに仕事 100.0 9.7 (100.0) (1.3)      - (7.2)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 21.8 (100.0) (0.8) (1.9) (15.6)

  専修学校・短大・高専 100.0 26.8 (100.0) (1.4) (1.4) (14.2)

  大学（文系） 100.0 43.3 (100.0) (3.9) (1.4) (17.5)

  大学（理系） 100.0 48.7 (100.0) (0.7) (3.1) (18.4)

  大学院（文系） 100.0 65.2 (100.0)      - (9.1) (26.5)

  大学院（理系） 100.0 67.6 (100.0) (0.6) (5.0) (17.6)

  その他 100.0 21.0 (100.0)      -      - (14.1)

雇用形態

  正社員 100.0 41.4 (100.0) (2.0) (1.9) (18.0)

  正社員以外 100.0 16.1 (100.0) (1.6) (2.9) (10.7)

    嘱託 100.0 36.3 (100.0) (2.0)      - (18.9)

    契約社員 100.0 20.2 (100.0) (0.7) (0.6) (15.6)

    パートタイム労働者 100.0 11.6 (100.0) (2.4) (4.2) (2.5)

    その他 100.0 17.8 (100.0)      - (12.7) (19.8)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 24.2 (100.0) (5.2) (2.8) (6.0)

　１年以上３年未満 100.0 32.6 (100.0) (0.5) (3.7) (18.5)

　３年以上５年未満 100.0 32.3 (100.0) (6.8) (1.5) (11.3)

　５年以上10年未満 100.0 31.5 (100.0) (1.4) (5.0) (19.1)

　10年以上20年未満 100.0 31.6 (100.0) (1.1) (0.5) (19.4)

　20年以上30年未満 100.0 35.5 (100.0) (1.3) (1.2) (15.7)

　30年以上 100.0 37.2 (100.0) (1.1)      - (15.2)

業　務

  管理的な仕事 100.0 44.6 (100.0) (4.1) (1.4) (22.4)

  専門的・技術的な仕事 100.0 47.6 (100.0) (1.1) (1.2) (19.2)

  事務的な仕事 100.0 35.4 (100.0) (1.3) (1.6) (14.5)

  販売の仕事 100.0 27.4 (100.0) (1.9) (5.4) (16.6)

  サービスの仕事 100.0 15.4 (100.0) (3.6) (10.3) (7.3)

  保安の仕事 100.0 13.8 * * * *

  生産工程の仕事 100.0 21.9 (100.0)      -      - (11.5)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 28.4 (100.0) (0.4)      - (9.2)

  建設・採掘の仕事 100.0 35.7 (100.0) (4.7)      - (28.8)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 9.2 (100.0)      -      - (8.0)

  その他の仕事 100.0 20.5 (100.0)      - (4.4) (15.5)

役　職

　部長相当職 100.0 45.4 (100.0) (8.7) (2.1) (28.7)

　課長相当職 100.0 44.9 (100.0) (2.1) (1.1) (20.8)

　係長、主任、職長相当職 100.0 42.6 (100.0) (1.2) (1.3) (18.4)

　役職は特になし 100.0 26.5 (100.0) (1.4) (2.7) (13.4)

１週間の就業時間階級

  30時間未満 100.0 20.7 (100.0) (1.2) (3.0) (13.7)

  30時間以上35時間未満 100.0 18.3 (100.0) (1.8) (4.7) (15.6)

  35時間以上40時間未満 100.0 30.1 (100.0) (0.3) (0.7) (15.0)

  40時間以上45時間未満 100.0 38.1 (100.0) (2.7) (3.0) (17.8)

  45時間以上50時間未満 100.0 39.6 (100.0) (1.9) (0.7) (16.5)

  50時間以上55時間未満 100.0 42.3 (100.0) (2.0) (0.6) (21.3)

  55時間以上60時間未満 100.0 35.5 (100.0) (2.9)      - (14.7)

  60時間以上 100.0 41.5 (100.0) (4.2) (6.2) (17.0)

注：１）（  ）は自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

労働者計 自己啓発を行った

第５表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・就業
１週間の就業時間階級、自己啓発の実施の有無及び
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（単位：％）

公共職業能力
開発施設の講

座の
受講

社内の自主的
な勉強会、研
究会への参加

社外の勉強
会、研究会へ

の参加

通信教育の
受講

ラジオ、テレ
ビ、専門書等
による自学、

自習

eラーニング
（インター
ネット）に
よる学習

その他 不  明

(2.5) (24.4) (19.4) (18.1) (34.4) (37.0) (9.3) (2.5) 65.4 2.4

(2.6) (24.3) (19.7) (18.4) (34.6) (37.7) (9.3) (2.0) 63.1 2.0

* * * * * * * * 87.5      -

(1.4) (31.1) (9.1) (7.9) (34.7) (17.0) (10.2) (21.4) 83.8 6.4

(4.6) (29.6) (18.2) (16.9) (24.7) (37.4) (9.5) (5.0) 75.0 3.2

(1.7) (21.9) (15.8) (17.0) (31.1) (35.5) (8.1) (1.8) 70.1 3.1

(1.8) (21.8) (21.1) (18.2) (39.2) (34.5) (10.1) (1.8) 55.3 1.4

(1.8) (24.7) (21.3) (19.5) (42.4) (40.6) (9.1) (0.4) 50.4 0.9

(3.5) (16.3) (16.1) (23.1) (41.2) (52.2) (8.8) (1.5) 34.8      -

(0.9) (21.7) (21.3) (19.3) (45.4) (38.5) (7.0) (0.7) 32.4      -

     - (45.6) (28.0) (23.5) (28.2) (65.3) (40.5)      - 70.1 8.8

(2.6) (24.0) (20.8) (19.2) (34.7) (37.0) (9.2) (1.5) 56.9 1.7

(2.1) (26.1) (13.1) (13.0) (33.1) (36.6) (10.2) (7.3) 80.2 3.7

(3.8) (36.5) (20.6) (12.3) (29.1) (46.8) (7.4) (7.0) 62.3 1.5

(3.3) (25.0) (16.7) (7.7) (39.3) (32.1) (11.0) (4.5) 77.7 2.0

(0.0) (25.0) (7.8) (16.5) (32.7) (35.1) (10.6) (10.2) 83.6 4.9

(4.9) (12.0) (10.9) (7.7) (23.7) (31.1) (13.0)      - 80.6 1.5

(1.4) (15.4) (10.2) (14.7) (44.9) (37.0) (11.5)      - 74.2 1.5

(3.3) (23.5) (20.2) (18.3) (43.5) (37.6) (11.0) (2.0) 65.3 2.1

(1.2) (24.2) (19.0) (19.0) (36.5) (27.4) (9.9) (2.8) 64.8 2.9

(2.6) (22.8) (20.6) (15.5) (38.1) (38.8) (11.2) (1.6) 66.2 2.2

(1.9) (26.6) (19.6) (18.9) (33.6) (37.1) (7.9) (2.9) 65.4 3.0

(3.0) (22.4) (18.6) (19.8) (24.1) (35.3) (9.1) (4.0) 62.3 2.2

(4.7) (29.8) (22.1) (17.2) (28.3) (44.3) (6.7) (2.3) 60.9 1.8

(1.7) (25.7) (28.0) (15.0) (30.9) (37.4) (9.1) (1.6) 54.6 0.8

(1.6) (28.0) (25.2) (14.4) (44.3) (42.9) (7.7) (0.6) 51.3 1.1

(2.7) (19.2) (16.0) (21.9) (36.3) (39.1) (9.8) (1.6) 62.2 2.4

(2.1) (34.5) (12.6) (16.9) (36.1) (40.2) (6.5) (1.1) 68.5 4.1

(0.5) (25.2) (19.6) (15.0) (28.2) (25.8) (5.9) (11.7) 80.5 4.1

* * * * * * * * 84.7 1.5

(9.2) (23.5) (9.2) (14.8) (29.5) (26.9) (16.6) (3.8) 75.8 2.3

     - (42.2) (16.6) (20.8) (11.2) (20.0) (3.9) (11.3) 66.1 5.5

(3.8) (29.4) (26.4) (6.3) (29.1) (25.9) (6.7)      - 62.4 1.9

     - (27.8)      - (19.7) (27.1) (52.7) (0.8) (1.7) 87.4 3.4

(1.4) (34.5) (18.1) (19.1) (32.1) (21.8) (15.7) (4.6) 79.3 0.2

(3.6) (31.8) (39.6) (10.7) (28.1) (28.4) (6.5) (1.9) 53.0 1.6

(0.8) (24.3) (26.7) (17.6) (31.9) (38.8) (8.6) (1.1) 54.1 1.0

(3.3) (23.1) (20.0) (19.7) (31.9) (37.3) (7.9) (2.3) 55.2 2.2

(2.5) (24.2) (14.8) (18.2) (37.4) (37.1) (10.5) (3.0) 70.7 2.7

(1.8) (23.2) (17.3) (12.1) (27.0) (30.8) (10.0) (7.3) 75.2 4.1

(1.9) (23.4) (18.4) (18.4) (39.8) (32.8) (9.3) (2.2) 76.0 5.7

(2.2) (22.8) (19.7) (22.1) (30.4) (41.9) (11.7) (3.7) 67.4 2.5

(3.4) (22.8) (16.4) (16.8) (36.5) (34.7) (8.8) (1.3) 60.5 1.4

(2.1) (27.9) (24.2) (20.2) (36.9) (42.8) (7.0) (1.0) 59.6 0.9

(1.2) (22.6) (19.7) (19.1) (38.8) (32.1) (8.4) (2.8) 56.0 1.7

(4.2) (31.0) (26.2) (18.6) (36.8) (35.8) (12.9)      - 63.0 1.5

(2.5) (37.3) (29.3) (13.4) (36.4) (40.2) (12.7)      - 57.9 0.6

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

行わなかった 不  明

状態・最終学歴・雇用形態・勤続年数階級・業務・役職・
利用教育訓練機関別労働者割合

：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計(２－２)　　　
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第６表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終

労働者計

 

総　数 〔32.1〕 100.0 14.1 18.1 18.9

性

  男 〔39.9〕 100.0 11.8 18.2 18.7

  女 〔23.6〕 100.0 18.6 17.9 19.2

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 10.0 11.2 13.5

  製造業 〔33.6〕 100.0 12.3 18.0 21.2

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 8.1 18.6 15.3

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 13.6 16.9 19.7

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 12.9 18.4 23.8

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 14.7 8.5 17.7

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 7.0 19.5 21.9

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 16.2 14.4 21.7

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 15.1 18.5 17.1

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 16.3 18.6 20.8

  　小売業 〔15.8〕 100.0 12.8 18.4 10.2

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 14.1 12.2 17.2

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 15.3 19.7 14.5

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 11.1 16.6 15.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 21.7 17.8 16.6

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 13.3 12.9 18.0

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 28.9 22.0 15.4

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 19.0 14.0 18.7

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 9.3 18.8 22.9

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 16.5 25.2 12.6

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 12.1 11.5 18.6

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 21.9 27.5 17.9

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 11.9 16.3 13.6

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 14.5 16.2 22.6

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 17.3 19.0 18.0

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 11.8 20.6 19.2

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 13.5 17.1 20.7

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 11.9 20.1 14.4

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 11.6 13.7 22.8

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 16.4 18.0 15.4

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 13.9 22.3 18.9

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 14.2 17.5 19.7

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 32.4 9.3 16.8

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 11.3 14.9 19.7

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 11.9 18.8 16.7

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 12.6 19.9 20.3

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 19.7 17.2 18.2

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 18.4 20.8 21.0

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 19.5 20.0 19.8

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 17.4 22.8 19.1

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 11.5 16.1 18.6

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 9.7 18.6 19.1

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 3.5 5.1 4.9

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 6.9 11.8 18.9

  その他 〔21.0〕 100.0 21.9      - 27.6

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 12.2 18.0 19.5

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 23.0 18.7 16.1

    嘱託 〔36.3〕 100.0 18.6 18.0 22.6

    契約社員 〔20.2〕 100.0 18.8 23.7 21.1

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 27.2 13.7 11.0

    その他 〔17.8〕 100.0 26.7 33.9 11.8

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「200時間以上」は225時間と

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
20時間未満
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学歴・雇用形態、自己啓発の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計(３－１)

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
13.4 13.5 9.8 4.0 2.0 4.9 1.3 40.7

14.3 13.8 10.4 4.8 2.1 5.3 0.5 43.3

11.6 12.8 8.6 2.6 1.8 4.1 2.7 35.7

15.5 21.0 14.6 6.6 0.6 7.0      - 51.3

13.3 13.4 12.4 3.1 1.3 4.3 0.7 38.8

23.0 6.2 19.2 5.1      - 3.1 1.4 40.4

11.4 16.9 10.4 2.0 1.5 6.8 0.7 42.8

11.5 13.5 11.5 3.1 1.5 3.2 0.5 36.2

16.4 18.5 11.1 3.0 3.8 6.1      - 47.8

21.0 11.5 5.6 5.2 2.9 5.4      - 42.8

14.1 14.3 8.5 2.9 2.3 2.7 2.9 35.1

13.6 13.0 8.1 3.2 3.2 5.2 3.1 41.5

6.5 14.5 8.2 3.1 4.4 7.1 0.6 46.2

26.6 10.3 7.9 3.5 0.9 1.8 7.7 32.3

12.2 20.1 7.3 5.4 3.3 8.2      - 51.5

10.1 12.2 12.8 9.3 2.7 3.5      - 45.1

12.9 18.8 10.9 6.1 1.5 6.1 0.2 47.0

10.2 8.7 8.5 4.3 1.6 3.6 7.0 35.5

13.1 10.1 16.0 8.4 3.4 2.7 2.0 46.9

7.7 7.5 2.0 0.8      - 4.3 11.3 24.7

9.4 8.0 13.4 2.8 6.6 6.2 1.9 49.8

9.6 20.2 6.3 1.5      - 11.5      - 47.9

9.5 14.0 12.2 0.7 0.3 4.3 4.7 34.0

15.2 23.2 7.4 2.5 1.8 4.2 3.6 39.7

9.7 6.7 6.9 4.5 0.5 3.9 0.5 31.0

15.6 15.9 11.4 2.3 1.6 6.8 4.7 45.5

14.5 10.0 8.1 5.1 3.4 4.3 1.4 41.1

12.2 12.8 9.3 3.7 1.8 4.9 1.1 38.8

11.6 16.5 10.4 4.0 1.7 4.1 0.1 39.2

14.5 12.0 10.0 5.3 1.6 5.1 0.2 41.5

16.2 15.4 8.9 1.5 4.4 4.5 2.7 41.8

13.8 11.2 13.4 4.0 0.8 5.4 3.3 42.7

12.8 15.5 8.9 4.5 2.1 5.9 0.5 43.0

8.3 13.1 8.8 4.8 2.4 5.5 2.1 42.2

14.9 13.2 9.6 3.9 1.8 4.3 0.8 38.9

15.4 10.3 7.9      -      - 7.9      - 35.6

15.5 16.0 10.6 5.0 1.2 5.6 0.1 43.6

11.9 16.7 12.4 3.8 2.7 4.9 0.1 43.7

14.4 13.7 7.3 3.8 1.9 5.1 0.9 39.4

11.0 9.5 10.0 5.0 1.8 4.4 3.3 39.1

15.6 4.6 6.9 0.8 2.5 3.6 5.8 31.3

12.4 12.1 6.7 2.1 0.6 3.4 3.3 30.4

12.4 9.9 9.4 2.6 2.4 2.9 1.2 33.5

15.2 14.2 11.2 4.7 2.2 5.8 0.4 45.2

12.8 14.7 10.6 5.1 2.8 6.8      - 48.0

13.8 18.2 16.4 11.2 12.1 14.7      - 92.6

12.3 21.8 14.3 6.3 1.9 6.0      - 51.0

18.0 12.7 11.1 3.2 5.5 0.1      - 36.3

14.0 14.6 10.2 4.1 2.0 5.1 0.4 41.8

10.8 8.2 7.8 4.0 1.8 4.2 5.4 35.8

12.0 8.5 11.0 1.9 0.9 5.6 1.0 36.8

8.8 9.2 2.3 6.3 0.3 5.4 4.1 35.1

10.8 8.5 10.2 2.4 3.4 3.5 9.2 37.5

16.9 1.1 8.9      - 0.6      -      - 17.4

して算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

不  明
20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満

50時間以上
100時間未満

100時間以上
150時間未満

150時間以上
200時間未満

200時間以上
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第６表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終

正社員

 

総　数 〔41.4〕 100.0 12.2 18.0 19.5

性

  男 〔43.8〕 100.0 11.4 17.8 18.7

  女 〔36.4〕 100.0 14.2 18.5 21.4

産業分類

  建設業 〔38.4〕 100.0 9.8 10.1 12.7

  製造業 〔38.9〕 100.0 11.2 18.2 20.9

  　消費関連製造業 〔32.2〕 100.0 5.2 18.7 14.4

  　素材関連製造業 〔37.6〕 100.0 12.1 16.9 19.6

  　機械関連製造業 〔42.1〕 100.0 12.3 18.8 23.5

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.2〕 100.0 14.9 8.1 17.6

  情報通信業 〔53.4〕 100.0 6.1 18.9 23.3

  運輸業，郵便業 〔32.5〕 100.0 14.2 15.4 22.5

  卸売業，小売業 〔39.1〕 100.0 12.4 21.2 20.5

  　卸売業 〔44.6〕 100.0 13.9 19.3 22.7

  　小売業 〔28.3〕 100.0 7.9 27.0 13.8

  金融業，保険業 〔64.5〕 100.0 14.2 10.7 17.2

  不動産業，物品賃貸業 〔57.0〕 100.0 13.9 21.9 14.8

  学術研究，専門・技術サービス業 〔57.6〕 100.0 11.2 17.0 15.1

  宿泊業，飲食サービス業 〔31.0〕 100.0 17.3 20.2 15.1

  　宿泊業 〔38.0〕 100.0 15.8 17.5 17.4

  　飲食サービス業 〔23.9〕 100.0 19.7 24.5 11.5

  生活関連サービス業，娯楽業 〔45.3〕 100.0 21.1 14.5 25.2

  教育，学習支援業 〔44.1〕 100.0 8.2 13.7 24.0

  医療，福祉 〔38.7〕 100.0 13.6 21.6 12.7

  複合サービス事業 〔24.3〕 100.0 7.8 14.1 18.5

  サービス業（他に分類されないもの） 〔38.4〕 100.0 18.1 26.4 15.4

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 12.8 16.4 15.7

     50 ～  99人 〔32.7〕 100.0 12.3 17.2 22.0

    100 ～ 299人 〔42.7〕 100.0 12.7 19.1 20.1

    300 ～ 999人 〔51.9〕 100.0 10.9 19.6 18.2

  1,000人以上 〔53.2〕 100.0 12.3 16.3 20.9

企業規模

     30 ～  49人 〔26.7〕 100.0 11.7 18.8 15.5

     50 ～  99人 〔29.6〕 100.0 9.8 14.4 19.9

    100 ～ 299人 〔36.2〕 100.0 12.1 18.9 16.3

    300 ～ 999人 〔45.2〕 100.0 13.7 22.1 19.6

  1,000人以上 〔49.3〕 100.0 12.2 17.0 20.9

年齢階級

  20歳未満 〔34.2〕 * * * *

  20～29歳 〔46.5〕 100.0 10.9 14.5 19.3

  30～39歳 〔44.3〕 100.0 10.2 17.4 17.7

  40～49歳 〔40.3〕 100.0 11.2 20.5 21.4

  50～59歳 〔37.4〕 100.0 17.2 17.5 20.1

  60歳以上 〔25.3〕 100.0 18.8 34.2 6.4

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔31.9〕 100.0 17.3 20.6 22.2

  専修学校・短大・高専 〔35.2〕 100.0 13.3 24.0 18.3

  大学（文系） 〔47.5〕 100.0 10.6 15.5 19.4

  大学（理系） 〔49.5〕 100.0 8.7 18.6 18.0

  大学院（文系） 〔68.9〕 100.0 3.6 5.2 4.7

  大学院（理系） 〔68.5〕 100.0 7.0 12.0 18.8

  その他 〔53.6〕 100.0 22.3      - 28.1

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 12.2 18.0 19.5

  正社員以外      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「200時間以上」は225時間と

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
20時間未満
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学歴・雇用形態、自己啓発の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計(３－２)

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
14.0 14.6 10.2 4.1 2.0 5.1 0.4 41.8

14.3 14.7 10.5 4.8 2.1 5.5 0.3 43.9

13.2 14.7 9.6 2.3 1.9 3.8 0.3 36.4

16.0 22.0 15.4 7.0 0.6 6.6      - 51.7

13.9 14.0 12.6 3.2 1.2 4.4 0.3 39.6

25.1 6.8 20.5 5.8      - 3.5      - 43.2

12.2 18.1 11.0 2.0 1.1 7.1      - 43.5

11.8 13.7 11.4 3.0 1.7 3.2 0.5 36.4

16.2 18.5 11.4 3.1 3.9 6.1      - 48.2

21.1 11.5 5.6 5.6 3.0 5.0      - 42.5

16.1 15.7 7.9 1.7 1.5 3.0 2.0 33.4

10.0 15.6 8.0 3.0 4.1 4.7 0.5 41.4

5.6 16.1 7.6 3.2 4.9 6.0 0.6 45.2

23.6 14.0 9.4 2.2 1.6 0.6      - 29.7

12.5 19.6 7.1 5.6 3.8 9.5      - 55.0

9.4 9.1 15.2 8.4 3.6 3.7      - 46.7

12.8 19.1 10.9 6.1 1.3 6.5      - 47.4

16.1 7.3 8.9 5.9 2.1 7.2      - 44.9

12.6 10.4 10.8 8.1 3.3 4.0      - 44.7

21.7 2.3 5.7 2.3      - 12.2      - 45.1

4.0 12.6 13.5 2.3 1.7 4.2 0.9 37.2

13.0 16.4 10.4 2.5      - 11.9      - 52.3

14.2 12.7 16.8 1.3 0.5 6.7      - 42.5

16.3 20.6 11.2 3.4 2.7 3.1 2.2 41.6

13.8 8.2 7.9 4.9 0.8 3.8 0.8 33.7

14.2 17.5 10.8 3.0 1.8 6.7 1.3 45.0

15.5 11.7 8.2 4.6 3.2 4.6 0.7 41.7

13.1 14.2 10.4 3.5 1.9 4.7 0.3 39.9

12.4 16.8 11.8 3.8 1.7 4.6 0.1 41.3

15.7 12.9 9.2 5.7 1.7 5.3      - 42.7

19.2 16.8 5.7 1.8 4.6 4.2 1.7 40.3

15.5 12.5 15.0 4.2 0.9 6.6 1.3 46.8

12.6 17.4 9.9 4.4 1.5 6.4 0.6 44.3

8.8 13.2 9.6 5.1 2.7 5.2 0.1 42.3

15.3 14.4 9.9 3.9 2.0 4.4 0.2 39.8

* * * * * * * *

15.4 16.9 11.2 5.2 1.4 5.2      - 43.7

13.2 17.6 12.5 3.5 3.0 4.9      - 44.6

15.2 14.2 6.7 3.6 2.0 5.3 0.0 39.5

10.9 9.5 12.1 5.0 1.7 4.9 1.2 41.0

18.9 8.9 0.0      -      - 1.4 11.4 17.4

13.2 13.1 7.0 1.8 0.8 3.0 1.0 29.7

15.5 12.5 9.2 2.2 0.8 3.8 0.4 33.4

14.2 15.0 11.7 5.0 2.5 6.2      - 47.3

14.3 15.0 11.3 5.2 3.1 5.7      - 47.1

14.3 18.4 14.8 11.6 12.2 15.2      - 93.2

12.5 22.2 13.3 6.2 1.9 6.1      - 50.7

18.3 11.1 11.3 3.2 5.6 0.1      - 36.2

14.0 14.6 10.2 4.1 2.0 5.1 0.4 41.8

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

して算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

不  明
20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満

50時間以上
100時間未満

100時間以上
150時間未満

150時間以上
200時間未満

200時間以上
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第６表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終

正社員以外

 

総　数 〔16.1〕 100.0 23.0 18.7 16.1

性

  男 〔23.7〕 100.0 15.3 21.6 18.6

  女 〔13.3〕 100.0 28.3 16.7 14.4

産業分類

  建設業 〔18.2〕 100.0 14.1 31.2 28.3

  製造業 〔13.7〕 100.0 24.5 15.7 24.4

  　消費関連製造業 〔7.1〕 100.0 26.0 18.3 21.0

  　素材関連製造業 〔19.9〕 100.0 29.4 17.7 21.3

  　機械関連製造業 〔20.6〕 100.0 20.4 13.0 28.5

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔25.9〕 100.0 11.0 18.3 19.3

  情報通信業 〔32.4〕 100.0 19.0 27.6 2.1

  運輸業，郵便業 〔15.6〕 100.0 26.2 9.3 17.7

  卸売業，小売業 〔12.6〕 100.0 23.8 9.7 5.7

  　卸売業 〔24.2〕 100.0 37.5 12.1 4.6

  　小売業 〔10.5〕 100.0 18.3 8.8 6.1

  金融業，保険業 〔33.6〕 100.0 13.2 22.2 17.3

  不動産業，物品賃貸業 〔33.0〕 100.0 19.1 13.6 13.6

  学術研究，専門・技術サービス業 〔34.7〕 100.0 9.4 12.0 24.2

  宿泊業，飲食サービス業 〔10.0〕 100.0 26.1 15.4 18.1

  　宿泊業 〔18.8〕 100.0 8.2 3.6 19.3

  　飲食サービス業 〔8.3〕 * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔17.7〕 100.0 15.3 13.1 7.4

  教育，学習支援業 〔24.6〕 100.0 10.8 26.5 21.3

  医療，福祉 〔26.4〕 100.0 20.6 30.4 12.3

  複合サービス事業 〔11.0〕 100.0 20.3 6.3 18.8

  サービス業（他に分類されないもの） 〔18.7〕 100.0 27.4 29.2 21.4

事業所規模

     30 ～  49人 〔11.8〕 100.0 8.5 16.0 5.5

     50 ～  99人 〔14.0〕 100.0 22.5 12.8 24.8

    100 ～ 299人 〔17.4〕 100.0 35.9 18.2 9.8

    300 ～ 999人 〔19.6〕 100.0 16.4 26.0 24.3

  1,000人以上 〔28.0〕 100.0 23.3 24.3 18.9

企業規模

     30 ～  49人 〔9.5〕 100.0 12.7 27.1 8.0

     50 ～  99人 〔17.1〕 100.0 17.4 11.6 31.9

    100 ～ 299人 〔18.0〕 100.0 35.9 14.0 11.5

    300 ～ 999人 〔16.7〕 100.0 14.7 23.0 15.5

  1,000人以上 〔16.2〕 100.0 23.9 20.2 13.9

年齢階級

  20歳未満 〔10.8〕 * * * *

  20～29歳 〔16.2〕 100.0 15.1 18.2 22.7

  30～39歳 〔17.3〕 100.0 25.5 30.3 9.1

  40～49歳 〔13.6〕 100.0 21.8 16.2 13.4

  50～59歳 〔17.6〕 100.0 28.2 16.1 11.6

  60歳以上 〔17.2〕 100.0 18.3 17.1 25.0

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔10.8〕 100.0 26.7 18.0 12.2

  専修学校・短大・高専 〔17.3〕 100.0 26.8 19.8 20.9

  大学（文系） 〔26.9〕 100.0 17.9 20.5 13.5

  大学（理系） 〔44.1〕 100.0 15.6 18.1 26.0

  大学院（文系） 〔24.1〕 * * * *

  大学院（理系） 〔42.4〕 * * * *

  その他 〔0.6〕 * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 23.0 18.7 16.1

    嘱託 〔36.3〕 100.0 18.6 18.0 22.6

    契約社員 〔20.2〕 100.0 18.8 23.7 21.1

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 27.2 13.7 11.0

    その他 〔17.8〕 100.0 26.7 33.9 11.8

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員以外の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講時間（推計）は、各時間階級の中間値を当該回答の受講時間とし、最高階級「200時間以上」は225時間と

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
５時間未満

５時間以上
10時間未満

10時間以上
20時間未満
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学歴・雇用形態、自己啓発の延べ受講時間階級別労働者割合
：基本属性別集計(３－３)

（単位：％）

平均延べ受講
時間（推計）

（時間）
10.8 8.2 7.8 4.0 1.8 4.2 5.4 35.8

14.4 7.4 9.7 5.1 2.3 3.8 1.8 38.2

8.2 8.8 6.5 3.2 1.5 4.5 8.0 34.0

5.8 3.3 2.2 1.2      - 13.9      - 44.1

6.7 6.9 10.0 2.5 1.9 2.4 5.0 30.8

9.9 2.9 11.1 1.0      -      - 9.9 20.3

2.9 4.1 4.8 1.8 6.4 3.5 8.1 35.4

7.3 11.1 12.9 4.0      - 2.9      - 33.2

20.8 17.5 5.0      - 1.5 6.5      - 37.9

19.9 11.6 6.2      - 2.1 11.6      - 46.8

4.2 7.3 11.5 9.2 6.3 1.0 7.3 44.6

25.4 4.5 8.3 4.1      - 6.9 11.6 42.1

14.0      - 13.4 2.0      - 16.3      - 55.3

29.9 6.3 6.3 5.0      - 3.1 16.3 35.7

10.5 23.3 9.1 4.4      -      -      - 28.9

12.0 20.9 5.9 11.9      - 2.9      - 40.7

13.8 14.4 11.4 6.2 3.9 1.5 3.2 41.7

4.2 10.2 8.1 2.8 1.1      - 14.0 24.6

13.9 9.6 26.5 9.2 3.6      - 6.0 51.5

* * * * * * * *

19.0      - 13.1 3.6 15.3 9.5 3.6 72.4

4.6 25.9      -      -      - 10.8      - 41.4

2.8 15.9 5.8      -      - 0.9 11.3 20.3

13.1 28.1      - 0.7      - 6.4 6.3 36.0

4.0 4.6 5.3 4.0      - 4.1      - 27.1

20.9 9.8 13.7      - 0.8 7.2 17.5 47.7

11.0 3.8 7.8 6.6 3.9 3.2 3.5 39.1

8.8 7.2 4.6 4.3 1.1 5.7 4.4 33.8

7.2 15.0 3.2 5.0 1.9 1.1      - 28.2

4.6 5.0 16.6 2.2 0.8 2.7 1.8 31.5

     - 7.8 26.5      - 3.1 6.4 8.4 50.5

8.5 7.3 8.2 3.5 0.5 1.4 9.7 28.5

13.3 7.2 4.0 5.3 4.8 4.1      - 37.1

6.4 12.5 4.8 3.4 1.4 7.0 11.4 41.7

13.1 7.4 8.3 4.2 1.1 4.0 3.8 34.3

* * * * * * * *

16.4 8.5 5.2 3.6      - 9.2 1.1 42.3

1.2 9.4 12.1 6.1 0.6 4.4 1.2 36.5

9.8 11.1 11.2 4.9 1.5 3.9 6.3 39.0

11.7 9.4 2.7 5.1 2.2 2.6 10.5 31.6

14.7 3.4 8.8 1.1 3.2 4.2 4.3 35.0

9.7 8.7 5.8 3.3      - 5.0 10.5 33.0

5.4 4.0 9.7 3.4 6.3 0.8 3.0 33.5

22.3 8.4 8.2 2.7      - 3.1 3.4 30.6

3.3 12.6 5.9 4.0 0.9 13.8      - 53.4

* * * * * * * *

* * * * * * * *

* * * * * * * *

     -      -      -      -      -      -      -       -

10.8 8.2 7.8 4.0 1.8 4.2 5.4 35.8

12.0 8.5 11.0 1.9 0.9 5.6 1.0 36.8

8.8 9.2 2.3 6.3 0.3 5.4 4.1 35.1

10.8 8.5 10.2 2.4 3.4 3.5 9.2 37.5

16.9 1.1 8.9      - 0.6      -      - 17.4

して算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

不  明
20時間以上
30時間未満

30時間以上
50時間未満

50時間以上
100時間未満

100時間以上
150時間未満

150時間以上
200時間未満

200時間以上
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第７表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

労働者計

 

総　数 〔32.1〕 100.0 38.0 3.2 22.1

性

  男 〔39.9〕 100.0 38.7 2.2 22.4

  女 〔23.6〕 100.0 36.6 4.9 21.8

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 31.9 3.2 20.3

  製造業 〔33.6〕 100.0 41.1 3.0 22.1

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 31.8 2.3 19.0

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 41.1 3.2 24.3

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 43.8 3.1 21.7

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 32.3 3.0 32.7

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 26.7 1.1 22.5

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 44.8 4.2 16.0

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 34.1 5.3 23.8

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 34.0 2.6 26.6

  　小売業 〔15.8〕 100.0 34.4 10.3 18.8

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 26.0 0.7 29.6

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 37.5 0.9 25.9

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 28.9 2.2 23.0

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 33.3 7.7 19.3

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 29.3 3.4 21.2

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 36.8 11.3 17.7

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 39.0 9.0 16.1

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 28.2 1.0 21.5

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 41.1 1.8 20.8

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 19.5 5.8 36.2

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 57.4 1.3 20.8

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 40.4 1.1 20.6

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 37.7 3.9 22.0

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 41.0 4.5 21.2

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 33.5 2.5 24.9

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 37.2 2.8 21.6

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 44.8 2.3 17.1

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 40.7 3.1 18.3

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 38.9 4.2 23.0

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 36.6 3.3 22.0

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 36.8 2.8 23.3

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 39.0      - 30.1

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 37.2 3.3 25.0

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 34.2 4.6 23.8

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 37.8 1.7 22.2

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 40.5 4.0 18.1

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 48.9 1.0 19.2

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 50.2 3.1 21.5

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 41.2 4.8 19.8

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 31.2 3.4 23.6

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 31.7 1.8 25.6

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 19.5      - 8.9

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 30.3 1.8 22.7

  その他 〔21.0〕 100.0 39.1      -      -

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 36.7 2.5 22.8

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 44.2 6.1 19.2

    嘱託 〔36.3〕 100.0 52.7 0.2 20.4

    契約社員 〔20.2〕 100.0 45.0 3.3 30.4

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 40.5 9.8 12.8

    その他 〔17.8〕 100.0 46.5 11.0 10.8

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講費用（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の受講金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
０円

１円以上
１千円未満

１千円以上
１万円未満

－ 172 －



雇用形態、自己啓発の延べ受講費用階級別労働者割合：基本属性別集計(３－１)

（単位：％）

平均延べ受講
費用（推計）

（千円）
13.6 10.7 5.0 2.9 1.7 1.2 1.6 29.2

13.2 11.1 5.6 3.1 1.5 1.4 0.6 30.6

14.4 10.0 3.6 2.5 2.0 0.8 3.4 26.5

20.5 15.6 2.9 0.5 2.5 2.6      - 38.3

12.7 9.5 5.8 3.2 1.1 0.7 0.9 24.2

17.5 6.9 11.8 6.0 3.2 0.1 1.4 36.5

11.1 8.7 5.0 3.3 1.0 1.6 0.7 29.0

12.2 10.8 4.5 2.2 0.6 0.4 0.9 17.9

13.4 10.5 4.8 3.3      -      -      - 16.1

19.0 13.7 7.9 2.7 2.1 4.1      - 53.2

11.3 13.2 1.7 3.8 1.4      - 3.6 19.7

14.8 10.4 3.4 2.0 1.8 1.3 3.1 28.3

15.2 11.3 2.3 3.1 2.3 2.0 0.6 35.3

13.9 8.7 5.5      - 0.9      - 7.7 14.4

15.4 14.5 5.7 3.2 3.1      - 1.7 29.4

9.2 9.3 4.3 5.2 4.3 2.5 0.8 48.9

17.9 9.5 6.9 4.2 3.0 2.7 1.6 47.8

12.7 15.0 1.7 2.3 0.6 0.4 7.0 19.1

20.7 17.3 2.7 2.2 1.2      - 2.0 20.3

5.9 13.0 0.8 2.4      - 0.8 11.3 18.0

10.9 9.1 10.3      - 3.0 0.6 1.9 28.6

22.3 14.4 5.1 6.1 1.3      -      - 27.3

7.9 9.5 9.5 4.9 0.4 0.7 3.5 26.8

21.7 7.1 2.1 2.4 1.5 0.3 3.6 20.5

6.9 5.7 3.4 2.7 1.0 0.5 0.5 17.2

11.9 10.9 6.4 2.2 0.9 0.9 4.7 25.0

13.4 11.0 6.4 3.1 1.1 0.3 1.2 22.3

12.0 10.8 3.8 3.0 2.0 0.4 1.3 24.0

17.1 11.5 4.3 1.6 3.1 1.2 0.4 32.0

13.5 9.0 4.9 5.0 0.8 3.9 1.4 46.3

12.5 14.5 2.7 1.4 1.8      - 2.7 19.0

13.1 7.3 8.6 4.1 0.8 1.0 3.1 28.2

11.0 11.8 4.2 3.7 1.6 1.1 0.5 28.5

14.8 10.3 4.3 1.8 2.8 1.1 2.8 31.2

14.3 10.9 4.9 2.9 1.5 1.4 1.2 30.1

7.6 23.3      -      -      -      -      - 11.0

14.1 10.9 4.7 2.1 0.8 1.7 0.1 28.3

13.7 12.3 5.5 2.7 1.6 1.1 0.6 29.1

16.3 10.7 3.6 3.4 2.2 0.5 1.6 26.8

10.7 9.9 6.4 3.7 1.6 2.0 3.2 35.7

9.9 5.4 5.6 1.0 2.7 0.4 5.8 24.0

10.1 7.2 1.6 2.1 0.4 0.1 3.7 11.9

13.9 11.8 4.6 2.2 0.5 0.0 1.2 16.3

15.5 11.6 6.1 3.1 2.6 2.3 0.9 40.9

14.5 12.7 8.0 2.2 1.6 2.1      - 36.2

13.3 18.6 14.4 12.0 10.2 3.1      - 93.8

16.1 13.6 3.8 7.3 3.5 0.7      - 39.5

39.8 15.5 5.5      - 0.1      -      - 15.7

14.9 11.3 4.9 3.0 1.7 1.4 0.8 30.7

7.6 7.9 5.2 2.1 1.9 0.4 5.4 22.2

5.0 8.2 5.3 1.9 4.6 0.7 1.0 32.7

7.5 4.8 1.1 1.4 2.0 0.3 4.1 17.5

8.5 7.8 7.4 3.0 0.9 0.3 9.0 21.7

9.3 22.4      -      -      -      -      - 9.9

算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 不  明
２万円以上
５万円未満

５万円以上
10万円未満

１万円以上
２万円未満

－ 173 －



第７表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員

 

総　数 〔41.4〕 100.0 36.7 2.5 22.8

性

  男 〔43.8〕 100.0 37.5 2.1 23.1

  女 〔36.4〕 100.0 34.4 3.4 22.3

産業分類

  建設業 〔38.4〕 100.0 31.3 3.2 20.9

  製造業 〔38.9〕 100.0 40.4 2.7 22.5

  　消費関連製造業 〔32.2〕 100.0 28.1 2.6 20.5

  　素材関連製造業 〔37.6〕 100.0 39.4 3.0 26.2

  　機械関連製造業 〔42.1〕 100.0 44.3 2.6 21.0

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.2〕 100.0 31.4 2.7 33.5

  情報通信業 〔53.4〕 100.0 28.0 0.9 20.7

  運輸業，郵便業 〔32.5〕 100.0 43.3 4.4 17.7

  卸売業，小売業 〔39.1〕 100.0 31.9 3.4 26.3

  　卸売業 〔44.6〕 100.0 31.9 2.6 27.1

  　小売業 〔28.3〕 100.0 32.0 5.8 23.8

  金融業，保険業 〔64.5〕 100.0 25.0 0.8 27.0

  不動産業，物品賃貸業 〔57.0〕 100.0 35.4 1.3 28.8

  学術研究，専門・技術サービス業 〔57.6〕 100.0 29.0 2.2 23.6

  宿泊業，飲食サービス業 〔31.0〕 100.0 44.8 1.1 16.1

  　宿泊業 〔38.0〕 100.0 38.4 1.8 18.4

  　飲食サービス業 〔23.9〕 100.0 55.0      - 12.4

  生活関連サービス業，娯楽業 〔45.3〕 100.0 46.3 5.4 19.8

  教育，学習支援業 〔44.1〕 100.0 29.3 1.6 24.8

  医療，福祉 〔38.7〕 100.0 35.0 3.0 23.8

  複合サービス事業 〔24.3〕 100.0 22.7 3.0 37.5

  サービス業（他に分類されないもの） 〔38.4〕 100.0 52.6 0.8 21.5

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 41.6 1.2 21.8

     50 ～  99人 〔32.7〕 100.0 36.7 1.4 24.2

    100 ～ 299人 〔42.7〕 100.0 39.1 4.0 21.7

    300 ～ 999人 〔51.9〕 100.0 31.6 2.0 24.1

  1,000人以上 〔53.2〕 100.0 35.1 3.1 22.1

企業規模

     30 ～  49人 〔26.7〕 100.0 41.9 2.2 19.2

     50 ～  99人 〔29.6〕 100.0 39.2 1.2 18.9

    100 ～ 299人 〔36.2〕 100.0 36.7 3.3 25.2

    300 ～ 999人 〔45.2〕 100.0 35.7 3.0 22.3

  1,000人以上 〔49.3〕 100.0 35.8 2.4 23.4

年齢階級

  20歳未満 〔34.2〕 * * * *

  20～29歳 〔46.5〕 100.0 36.5 3.3 25.5

  30～39歳 〔44.3〕 100.0 33.5 3.4 24.3

  40～49歳 〔40.3〕 100.0 37.6 1.3 21.3

  50～59歳 〔37.4〕 100.0 39.7 2.2 19.9

  60歳以上 〔25.3〕 100.0 38.1 4.0 23.6

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔31.9〕 100.0 50.0 2.2 22.8

  専修学校・短大・高専 〔35.2〕 100.0 41.1 2.8 19.9

  大学（文系） 〔47.5〕 100.0 29.9 3.1 24.1

  大学（理系） 〔49.5〕 100.0 29.7 2.0 25.4

  大学院（文系） 〔68.9〕 100.0 20.1      - 9.2

  大学院（理系） 〔68.5〕 100.0 31.0 1.8 22.4

  その他 〔53.6〕 100.0 38.0      -      -

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 36.7 2.5 22.8

  正社員以外      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講費用（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の受講金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
０円

１円以上
１千円未満

１千円以上
１万円未満

－ 174 －



雇用形態、自己啓発の延べ受講費用階級別労働者割合：基本属性別集計(３－２)

（単位：％）

平均延べ受講
費用（推計）

（千円）
14.9 11.3 4.9 3.0 1.7 1.4 0.8 30.7

13.7 11.2 5.5 3.3 1.6 1.5 0.4 31.7

18.0 11.9 3.2 2.4 1.9 1.1 1.4 28.1

20.1 16.3 2.9 0.5 2.1 2.7      - 37.7

13.3 9.9 6.1 2.9 1.1 0.6 0.5 23.4

18.7 7.8 13.6 5.2 3.5      -      - 37.1

11.8 8.9 5.2 3.2 1.1 1.3      - 27.1

12.6 11.1 4.5 2.1 0.4 0.4 0.9 17.5

13.6 10.5 4.9 3.5      -      -      - 16.5

18.5 14.4 8.4 2.8 1.8 4.4      - 54.8

12.1 12.9 1.4 4.0 1.4      - 2.7 19.9

17.0 12.0 3.4 2.5 1.3 1.7 0.5 30.2

16.0 12.4 2.6 3.2 1.2 2.2 0.6 34.1

20.0 10.8 5.9      - 1.6      -      - 18.3

17.2 14.9 6.6 3.8 2.9      - 2.0 30.4

7.1 8.3 3.8 7.1 3.6 3.4 1.1 54.6

18.3 8.4 7.0 4.4 2.8 2.8 1.4 47.3

16.7 12.4 3.4 4.6      - 0.9      - 22.9

16.7 17.3 4.1 3.3      -      -      - 17.6

16.7 4.6 2.3 6.7      - 2.3      - 31.6

15.0 6.8      -      - 4.8 0.9 0.9 28.9

20.8 16.7 4.7      - 2.2      -      - 21.5

9.3 12.1 8.2 7.4 0.7 0.5      - 29.8

21.0 7.8 3.1 0.4 2.2      - 2.2 19.2

9.9 7.2 1.6 3.1 1.7 0.8 0.8 22.1

12.8 10.2 6.7 2.5 1.0 0.9 1.3 25.2

15.8 11.7 5.3 3.3 0.5 0.3 0.7 20.7

12.9 12.6 3.4 3.2 2.1 0.5 0.5 26.0

18.3 12.4 5.1 1.5 3.2 1.3 0.5 34.1

14.8 8.5 5.1 5.0 0.7 4.3 1.3 48.6

13.8 14.9 2.9 1.7 1.6      - 1.7 19.1

14.8 8.1 10.3 4.2 1.1 1.0 1.3 30.5

11.3 13.6 3.4 3.7 0.9 1.3 0.6 27.8

15.4 11.8 4.9 1.9 2.8 1.2 1.0 32.5

16.2 10.7 4.5 3.1 1.6 1.7 0.6 32.4

* * * * * * * *

14.5 10.2 5.2 2.3 0.7 1.9      - 29.1

14.8 12.5 5.4 2.6 1.8 1.2 0.5 30.4

17.7 11.5 3.6 3.2 2.3 0.6 0.8 27.3

11.5 10.7 6.2 4.4 1.6 2.5 1.3 40.0

14.2 5.3 2.0 1.4      -      - 11.4 10.0

11.7 8.3 1.3 1.6 0.4 0.1 1.6 11.6

16.3 13.4 3.0 2.3 0.5      - 0.6 15.8

16.6 11.4 6.4 3.3 2.1 2.5 0.5 41.7

14.5 13.9 8.3 2.5 1.5 2.1      - 37.4

13.7 16.4 14.5 12.3 10.5 3.2      - 95.5

16.4 12.6 3.9 7.5 3.6 0.7      - 39.8

40.5 15.8 5.6      - 0.1      -      - 16.0

14.9 11.3 4.9 3.0 1.7 1.4 0.8 30.7

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -      -       -

算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 不  明
２万円以上
５万円未満

５万円以上
10万円未満

１万円以上
２万円未満
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第７表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員以外

 

総　数 〔16.1〕 100.0 44.2 6.1 19.2

性

  男 〔23.7〕 100.0 48.0 2.9 17.0

  女 〔13.3〕 100.0 41.6 8.2 20.7

産業分類

  建設業 〔18.2〕 100.0 43.0 2.3 9.1

  製造業 〔13.7〕 100.0 48.0 5.5 17.7

  　消費関連製造業 〔7.1〕 100.0 55.3      - 9.9

  　素材関連製造業 〔19.9〕 100.0 58.3 5.3 5.4

  　機械関連製造業 〔20.6〕 100.0 36.7 8.8 30.6

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔25.9〕 100.0 51.9 11.0 14.8

  情報通信業 〔32.4〕 100.0 9.5 3.8 47.1

  運輸業，郵便業 〔15.6〕 100.0 52.3 3.1 7.2

  卸売業，小売業 〔12.6〕 100.0 41.3 11.7 15.6

  　卸売業 〔24.2〕 100.0 51.9 2.6 21.9

  　小売業 〔10.5〕 100.0 37.1 15.4 13.1

  金融業，保険業 〔33.6〕 100.0 32.3      - 46.8

  不動産業，物品賃貸業 〔33.0〕 100.0 43.5      - 17.8

  学術研究，専門・技術サービス業 〔34.7〕 100.0 26.4 2.1 16.5

  宿泊業，飲食サービス業 〔10.0〕 100.0 22.0 14.3 22.4

  　宿泊業 〔18.8〕 100.0 11.1 6.6 26.7

  　飲食サービス業 〔8.3〕 * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔17.7〕 100.0 26.2 15.3 9.5

  教育，学習支援業 〔24.6〕 100.0 26.5      - 16.7

  医療，福祉 〔26.4〕 100.0 49.7      - 16.4

  複合サービス事業 〔11.0〕 100.0 13.3 11.1 33.5

  サービス業（他に分類されないもの） 〔18.7〕 100.0 64.2 2.1 19.7

事業所規模

     30 ～  49人 〔11.8〕 100.0 36.1 0.7 16.4

     50 ～  99人 〔14.0〕 100.0 41.2 12.5 14.0

    100 ～ 299人 〔17.4〕 100.0 48.8 6.5 19.4

    300 ～ 999人 〔19.6〕 100.0 43.3 5.5 28.8

  1,000人以上 〔28.0〕 100.0 54.1 0.7 16.7

企業規模

     30 ～  49人 〔9.5〕 100.0 60.5 2.7 5.8

     50 ～  99人 〔17.1〕 100.0 45.2 9.0 16.2

    100 ～ 299人 〔18.0〕 100.0 48.9 8.2 13.3

    300 ～ 999人 〔16.7〕 100.0 40.8 4.9 20.5

  1,000人以上 〔16.2〕 100.0 41.9 5.1 23.1

年齢階級

  20歳未満 〔10.8〕 * * * *

  20～29歳 〔16.2〕 100.0 44.1 3.8 20.5

  30～39歳 〔17.3〕 100.0 39.4 14.1 19.7

  40～49歳 〔13.6〕 100.0 38.4 3.8 28.0

  50～59歳 〔17.6〕 100.0 43.1 10.1 12.1

  60歳以上 〔17.2〕 100.0 51.9 0.2 18.0

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔10.8〕 100.0 50.8 6.2 17.1

  専修学校・短大・高専 〔17.3〕 100.0 41.2 9.3 19.7

  大学（文系） 〔26.9〕 100.0 39.8 5.4 19.9

  大学（理系） 〔44.1〕 100.0 44.1      - 26.5

  大学院（文系） 〔24.1〕 * * * *

  大学院（理系） 〔42.4〕 * * * *

  その他 〔0.6〕 * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 44.2 6.1 19.2

    嘱託 〔36.3〕 100.0 52.7 0.2 20.4

    契約社員 〔20.2〕 100.0 45.0 3.3 30.4

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 40.5 9.8 12.8

    その他 〔17.8〕 100.0 46.5 11.0 10.8

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員以外の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均延べ受講費用（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の受講金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った
０円

１円以上
１千円未満

１千円以上
１万円未満
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雇用形態、自己啓発の延べ受講費用階級別労働者割合：基本属性別集計(３－３)

（単位：％）

平均延べ受講
費用（推計）

（千円）
7.6 7.9 5.2 2.1 1.9 0.4 5.4 22.2

9.2 11.0 6.6 1.5 1.5 0.4 1.8 21.4

6.4 5.8 4.3 2.5 2.1 0.4 7.9 22.7

28.4 3.4 2.3 1.2 9.1 1.2      - 49.1

6.8 5.2 2.6 5.8 1.5 1.8 5.0 33.5

9.9 1.0 1.0 11.1 1.0 1.0 9.9 32.5

3.5 6.4 2.9 4.8      - 5.3 8.1 51.0

7.2 6.9 3.4 3.4 2.9      -      - 23.1

9.8 11.0 1.5      -      -      -      - 7.3

25.6 4.2 2.1 2.1 5.7      -      - 32.7

7.3 14.6 3.2 3.1 1.0      - 8.3 18.6

7.3 5.0 3.6 0.6 3.3      - 11.6 21.2

8.2 2.0      - 2.0 11.4      -      - 46.0

7.0 6.3 5.0      -      -      - 16.3 9.3

4.4 12.2      -      - 4.4      -      - 22.9

14.9 12.0 5.7      - 6.1      -      - 33.0

12.3 23.4 6.2 2.1 5.9 2.1 3.2 54.5

8.7 17.5      -      - 1.1      - 14.0 14.7

28.6 17.4      -      - 3.6      - 6.0 26.2

* * * * * * * *

3.8 13.1 28.4      -      -      - 3.6 28.1

24.7 10.8 5.8 15.5      -      -      - 36.0

6.1 5.8 11.3 1.4      - 0.9 8.5 22.0

23.0 5.7      - 6.3      - 0.7 6.3 23.1

2.6 3.4 6.0 2.1      -      -      - 10.3

8.3 13.2 5.2 1.1 0.7 0.8 17.5 24.2

5.0 8.6 10.2 2.5 3.0 0.0 3.0 27.7

8.4 3.8 5.3 2.0 1.3      - 4.4 16.0

10.8 6.5 0.1 1.8 2.6 0.6      - 21.0

2.8 12.4 3.9 4.2 1.6 1.0 2.5 28.0

5.7 12.1 2.0      - 2.9      - 8.4 18.6

7.7 4.8 3.3 3.9      - 1.0 8.9 20.3

9.8 3.8 7.7 3.4 4.9      -      - 31.6

12.4 3.5 1.7 1.4 2.8 0.7 11.4 24.5

5.3 11.5 6.5 1.6 1.0 0.2 3.9 18.9

* * * * * * * *

10.3 17.1      - 0.5 1.9 0.7 1.1 20.6

4.4 10.4 6.3 4.1 0.3 0.1 1.2 18.3

7.4 6.0 3.6 4.3 1.6 0.3 6.6 23.3

7.8 7.1 7.0 1.1 1.5 0.2 10.1 19.5

8.7 5.5 6.6 0.9 3.5 0.6 4.3 27.6

5.1 3.9 2.6 3.5 0.4      - 10.5 13.1

8.2 8.3 8.1 2.0 0.5 0.1 2.5 17.5

7.8 13.0 3.4 1.2 5.6 0.6 3.4 35.7

14.7 5.2 5.7      - 2.1 1.7      - 28.3

* * * * * * * *

* * * * * * * *

* * * * * * * *

     -      -      -      -      -      -      -       -

7.6 7.9 5.2 2.1 1.9 0.4 5.4 22.2

5.0 8.2 5.3 1.9 4.6 0.7 1.0 32.7

7.5 4.8 1.1 1.4 2.0 0.3 4.1 17.5

8.5 7.8 7.4 3.0 0.9 0.3 9.0 21.7

9.3 22.4      -      -      -      -      - 9.9

算出。

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 不  明
２万円以上
５万円未満

５万円以上
10万円未満

１万円以上
２万円未満
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第８表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

労働者計

 

該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔32.1〕 100.0 43.1 (100.0) (95.3) (86.6)

性

  男 〔39.9〕 100.0 46.0 (100.0) (95.3) (87.9)

  女 〔23.6〕 100.0 37.4 (100.0) (95.3) (83.4)

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 49.9 (100.0) (93.3) (88.5)

  製造業 〔33.6〕 100.0 49.9 (100.0) (95.7) (86.9)

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 49.8 (100.0) (94.9) (88.0)

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 49.5 (100.0) (95.4) (86.9)

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 50.2 (100.0) (96.1) (86.6)

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 46.0 (100.0) (96.2) (78.0)

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 33.5 (100.0) (100.0) (96.1)

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 42.0 (100.0) (94.2) (81.1)

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 41.5 (100.0) (93.5) (84.3)

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 46.6 (100.0) (92.7) (88.0)

  　小売業 〔15.8〕 100.0 32.2 (100.0) (95.6) (74.5)

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 51.7 (100.0) (96.9) (95.2)

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 38.7 (100.0) (97.5) (88.9)

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 42.3 (100.0) (91.1) (76.1)

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 33.1 (100.0) (92.0) (85.0)

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 41.0 (100.0) (92.8) (80.4)

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 26.5 * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 30.6 (100.0) (83.6) (77.3)

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 33.0 (100.0) (100.0) (91.2)

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 39.3 (100.0) (98.1) (59.8)

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 51.4 (100.0) (96.6) (76.1)

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 35.5 (100.0) (98.6) (92.3)

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 44.2 (100.0) (94.0) (82.6)

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 39.9 (100.0) (97.3) (88.4)

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 42.5 (100.0) (96.9) (88.2)

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 44.1 (100.0) (94.2) (89.4)

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 45.1 (100.0) (93.4) (81.8)

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 57.5 (100.0) (93.5) (83.0)

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 38.2 (100.0) (95.3) (83.4)

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 38.7 (100.0) (96.8) (85.1)

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 42.7 (100.0) (94.9) (90.3)

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 44.1 (100.0) (95.2) (86.8)

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 30.9 * * *

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 56.9 (100.0) (96.5) (89.6)

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 41.4 (100.0) (94.0) (87.6)

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 42.7 (100.0) (93.5) (83.0)

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 38.4 (100.0) (98.6) (86.8)

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 25.1 (100.0) (93.2) (82.7)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 46.8 (100.0) (95.4) (83.5)

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 38.3 (100.0) (96.0) (88.6)

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 43.3 (100.0) (95.2) (88.3)

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 41.7 (100.0) (96.4) (87.0)

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 43.6 (100.0) (84.9) (77.7)

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 42.6 (100.0) (96.5) (95.2)

  その他 〔21.0〕 100.0 36.3 * * *

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 47.2 (100.0) (95.3) (87.4)

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 24.5 (100.0) (95.4) (79.4)

    嘱託 〔36.3〕 100.0 30.7 (100.0) (97.3) (81.9)

    契約社員 〔20.2〕 100.0 26.8 (100.0) (96.5) (88.2)

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 21.9 (100.0) (94.2) (70.0)

    その他 〔17.8〕 100.0 16.9 * * *

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）（  ）は費用の補助を受けた労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ４）「最大（択一）」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　５）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

自己啓発を行った
費用の補助を受けた 勤務先の会社
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形態、自己啓発にかかった費用の補助の主体別労働者割合
：基本属性別集計(３－１)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

(4.8) (3.3) (2.0) (1.1) (2.4) (1.0) 55.9 1.1

(4.3) (2.5) (1.9) (1.2) (2.9) (1.2) 53.5 0.5

(6.1) (5.1) (2.1) (0.6) (1.3) (0.6) 60.6 1.9

(5.9) (3.4) (2.3) (2.3)      -      - 50.1 0.1

(2.2) (1.9) (1.6) (0.8) (1.5) (1.5) 49.6 0.5

     -      - (4.3) (2.9) (3.9) (3.9) 50.1 0.1

(1.7) (1.7) (1.8) (1.3) (1.8) (1.8) 49.7 0.8

(3.2) (2.6) (0.6)      - (0.7) (0.7) 49.3 0.5

     -      - (15.5) (3.8) (6.2)      - 54.0      -

(14.3) (3.9)      -      -      -      - 66.3 0.3

(4.5) (4.5) (2.7) (2.7)      -      - 55.7 2.3

(4.0) (4.0) (4.3) (1.2) (4.0)      - 55.6 2.9

(5.5) (5.5) (1.2)      - (5.5)      - 53.4      -

     -      - (12.4) (4.4)      -      - 59.6 8.3

(6.0) (3.1)      -      -      -      - 48.3      -

(2.5) (2.5)      -      - (9.8) (2.5) 60.5 0.8

(7.1) (7.1) (3.2) (3.2) (10.6) (8.1) 56.7 1.0

(3.8) (3.8) (5.6) (2.6) (4.5) (1.6) 63.2 3.6

(4.3) (4.3) (5.4)      - (7.9) (2.9) 59.0      -

* * * * * * 66.8 6.7

(18.2) (16.4) (1.7)      -      -      - 69.4      -

     -      -      -      -      -      - 67.0      -

(5.7) (2.8) (1.0)      -      -      - 59.1 1.6

(0.6) (0.6) (0.1) (0.1) (2.8) (2.8) 44.5 4.1

(4.0) (1.3)      -      - (4.0)      - 64.0 0.5

(5.2) (3.7) (1.1) (1.1) (3.1) (0.4) 52.4 3.4

(3.9) (3.1) (0.7)      - (1.9) (0.8) 59.2 1.0

(3.4) (2.5) (2.9) (0.7) (1.5) (0.6) 56.3 1.1

(4.0) (3.5) (1.7) (1.4) (1.6) (1.1) 55.7 0.2

(8.8) (4.2) (2.8) (2.1) (4.7) (2.7) 54.7 0.2

(2.4) (2.4) (2.5) (2.5) (4.1)      - 40.2 2.3

(6.5) (5.0) (1.2)      - (0.8) (0.8) 59.6 2.3

(2.6) (1.2) (1.5) (1.3) (2.5) (1.4) 60.8 0.5

(3.8) (3.8) (1.9) (0.4) (2.1) (1.3) 57.1 0.2

(5.8) (3.5) (2.2) (1.2) (2.5) (1.1) 54.7 1.2

* * * * * * 69.1      -

(3.7) (3.1) (2.0) (0.6) (1.4) (0.5) 42.9 0.2

(5.4) (4.9) (1.8) (0.8) (4.9) (0.8) 58.4 0.2

(4.1) (3.5) (2.9) (1.8) (1.5) (1.3) 56.0 1.3

(7.3) (1.4) (0.2) (0.2) (2.1) (1.8) 59.1 2.5

(1.8) (1.8) (5.0) (5.0)      -      - 73.0 1.9

(3.2) (1.8) (2.2) (1.6) (2.3) (0.7) 51.2 2.0

(2.5) (2.5) (1.5) (0.2) (1.4) (1.2) 60.5 1.2

(7.2) (4.8) (1.9) (0.8) (2.5) (0.6) 56.4 0.3

(3.2) (2.1) (1.9) (0.7) (4.7) (3.5) 58.1 0.2

(22.3) (22.3)      -      -      -      - 56.4      -

     -      - (3.5) (3.5)      -      - 57.4      -

* * * * * * 63.7      -

(4.9) (3.2) (2.0) (1.2) (2.4) (1.0) 52.4 0.5

(3.7) (3.7) (1.2) (0.0) (2.4) (1.8) 71.5 4.0

(2.7) (2.7)      -      - (6.3) (3.9) 68.7 0.6

(2.6) (2.6) (1.3) (0.0) (0.9) (0.9) 69.3 3.9

(5.8) (5.8) (2.1)      -      -      - 73.8 4.3

* * * * * * 81.7 1.4

基づき補正の上、算出。

費用の補助を
受けていない

不  明国の教育訓練給付金制度 労働組合 その他
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第８表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

正社員

 

該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔41.4〕 100.0 47.2 (100.0) (95.3) (87.4)

性

  男 〔43.8〕 100.0 48.4 (100.0) (95.5) (88.4)

  女 〔36.4〕 100.0 44.2 (100.0) (94.8) (84.6)

産業分類

  建設業 〔38.4〕 100.0 50.5 (100.0) (93.4) (88.4)

  製造業 〔38.9〕 100.0 51.7 (100.0) (96.0) (87.1)

  　消費関連製造業 〔32.2〕 100.0 52.7 (100.0) (94.4) (89.4)

  　素材関連製造業 〔37.6〕 100.0 51.3 (100.0) (96.8) (87.8)

  　機械関連製造業 〔42.1〕 100.0 51.6 (100.0) (95.9) (86.0)

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.2〕 100.0 47.4 (100.0) (96.2) (77.7)

  情報通信業 〔53.4〕 100.0 34.8 (100.0) (100.0) (96.0)

  運輸業，郵便業 〔32.5〕 100.0 44.1 (100.0) (93.4) (79.9)

  卸売業，小売業 〔39.1〕 100.0 47.4 (100.0) (93.1) (87.7)

  　卸売業 〔44.6〕 100.0 50.2 (100.0) (93.1) (88.2)

  　小売業 〔28.3〕 100.0 38.5 (100.0) (93.1) (85.8)

  金融業，保険業 〔64.5〕 100.0 53.8 (100.0) (96.6) (94.7)

  不動産業，物品賃貸業 〔57.0〕 100.0 41.4 (100.0) (96.9) (88.4)

  学術研究，専門・技術サービス業 〔57.6〕 100.0 43.9 (100.0) (90.7) (76.9)

  宿泊業，飲食サービス業 〔31.0〕 100.0 40.3 (100.0) (86.9) (76.4)

  　宿泊業 〔38.0〕 100.0 50.7 (100.0) (91.3) (77.7)

  　飲食サービス業 〔23.9〕 100.0 23.7 * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔45.3〕 100.0 33.1 (100.0) (92.5) (89.7)

  教育，学習支援業 〔44.1〕 100.0 45.1 (100.0) (100.0) (89.3)

  医療，福祉 〔38.7〕 100.0 41.5 (100.0) (98.4) (65.9)

  複合サービス事業 〔24.3〕 100.0 54.6 (100.0) (95.9) (72.0)

  サービス業（他に分類されないもの） 〔38.4〕 100.0 50.2 (100.0) (98.3) (93.6)

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 47.6 (100.0) (96.0) (87.5)

     50 ～  99人 〔32.7〕 100.0 43.9 (100.0) (96.9) (88.4)

    100 ～ 299人 〔42.7〕 100.0 46.9 (100.0) (96.5) (88.5)

    300 ～ 999人 〔51.9〕 100.0 48.3 (100.0) (93.9) (89.3)

  1,000人以上 〔53.2〕 100.0 49.1 (100.0) (93.3) (82.1)

企業規模

     30 ～  49人 〔26.7〕 100.0 58.7 (100.0) (92.5) (89.6)

     50 ～  99人 〔29.6〕 100.0 41.8 (100.0) (95.1) (85.6)

    100 ～ 299人 〔36.2〕 100.0 42.0 (100.0) (96.9) (86.6)

    300 ～ 999人 〔45.2〕 100.0 48.6 (100.0) (94.7) (89.7)

  1,000人以上 〔49.3〕 100.0 48.2 (100.0) (95.4) (86.8)

年齢階級

  20歳未満 〔34.2〕 * * * * *

  20～29歳 〔46.5〕 100.0 59.9 (100.0) (96.5) (89.3)

  30～39歳 〔44.3〕 100.0 43.5 (100.0) (93.6) (87.4)

  40～49歳 〔40.3〕 100.0 45.4 (100.0) (94.2) (85.6)

  50～59歳 〔37.4〕 100.0 42.7 (100.0) (98.4) (87.8)

  60歳以上 〔25.3〕 100.0 32.8 (100.0) (82.4) (74.2)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔31.9〕 100.0 53.2 (100.0) (94.8) (82.2)

  専修学校・短大・高専 〔35.2〕 100.0 43.9 (100.0) (96.2) (92.0)

  大学（文系） 〔47.5〕 100.0 46.7 (100.0) (95.7) (89.8)

  大学（理系） 〔49.5〕 100.0 44.3 (100.0) (96.6) (87.0)

  大学院（文系） 〔68.9〕 100.0 42.9 (100.0) (84.2) (76.6)

  大学院（理系） 〔68.5〕 100.0 43.4 (100.0) (96.5) (95.2)

  その他 〔53.6〕 100.0 37.0 * * *

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 47.2 (100.0) (95.3) (87.4)

  正社員以外      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）（  ）は費用の補助を受けた正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ４）「最大（択一）」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　５）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

自己啓発を行った
費用の補助を受けた 勤務先の会社

－ 180 －



形態、自己啓発にかかった費用の補助の主体別労働者割合
：基本属性別集計(３－２)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

(4.9) (3.2) (2.0) (1.2) (2.4) (1.0) 52.4 0.5

(4.1) (2.3) (2.0) (1.3) (2.8) (1.1) 51.3 0.3

(7.1) (5.8) (2.1) (0.8) (1.1) (0.5) 55.4 0.4

(5.8) (3.2) (2.4) (2.4)      -      - 49.5      -

(2.2) (1.8) (1.6) (0.9) (1.3) (1.3) 47.9 0.4

     -      - (4.5) (3.2) (4.3) (4.3) 47.3      -

(1.1) (1.1) (1.9) (1.4) (0.9) (0.9) 48.3 0.4

(3.3) (2.7) (0.6)      - (0.7) (0.7) 47.8 0.5

     -      - (15.7) (3.8) (6.3)      - 52.6      -

(14.8) (4.0)      -      -      -      - 65.2      -

(5.1) (5.1) (3.1) (3.1)      -      - 53.7 2.1

(4.1) (4.1) (4.6) (1.4) (4.5)      - 52.6      -

(5.0) (5.0) (1.3)      - (5.6)      - 49.8      -

     -      - (17.9) (6.9)      -      - 61.5      -

(6.7) (3.4)      -      -      -      - 46.2      -

(3.1) (3.1)      -      - (12.5) (3.1) 57.5 1.1

(7.4) (7.4) (3.3) (3.3) (8.0) (6.6) 55.3 0.8

(6.2) (6.2) (4.2) (4.2) (7.4) (2.7) 59.7      -

(5.2) (5.2)      -      - (9.5) (3.5) 49.3      -

* * * * * * 76.3      -

(10.0) (7.5) (2.5)      -      -      - 66.9      -

     -      -      -      -      -      - 54.9      -

(7.7) (3.0) (1.6)      -      -      - 57.8 0.7

(0.1) (0.1)      -      - (4.0) (4.0) 45.0 0.4

(4.8) (1.6)      -      - (4.9)      - 49.0 0.8

(3.5) (1.8) (1.3) (1.3) (3.2)      - 51.1 1.3

(4.5) (3.5) (0.3)      - (2.2) (0.9) 55.7 0.3

(3.8) (2.8) (3.3) (0.8) (1.7) (0.7) 52.6 0.4

(4.3) (3.7) (1.9) (1.6) (1.6) (1.0) 51.5 0.2

(9.0) (4.2) (2.6) (2.2) (3.8) (2.2) 50.8 0.1

(2.8) (2.8) (2.9) (2.9) (4.7)      - 39.6 1.7

(7.1) (5.3) (0.6)      - (1.0) (1.0) 57.1 1.1

(2.9) (1.4) (1.7) (1.5) (2.4) (1.1) 57.3 0.6

(4.0) (4.0) (2.0) (0.5) (2.2) (1.4) 51.2 0.1

(5.7) (3.2) (2.3) (1.3) (2.4) (0.9) 51.5 0.2

* * * * * * * *

(3.8) (3.2) (2.1) (0.6) (1.2) (0.3) 39.8 0.2

(5.7) (5.3) (1.9) (0.9) (5.2) (0.9) 56.5 0.0

(3.4) (2.7) (2.7) (1.9) (1.3) (1.2) 54.3 0.3

(8.4) (1.6) (0.3) (0.3) (2.0) (1.7) 56.1 1.2

     -      - (17.6) (17.6)      -      - 61.4 5.9

(3.6) (2.0) (2.5) (1.8) (2.5) (0.8) 45.9 0.9

(2.4) (2.4) (0.9) (0.3) (1.3) (1.0) 55.7 0.4

(7.0) (4.5) (2.0) (0.9) (2.4) (0.5) 53.2 0.2

(2.9) (1.8) (2.0) (0.7) (4.4) (3.2) 55.7      -

(23.4) (23.4)      -      -      -      - 57.1      -

     -      - (3.5) (3.5)      -      - 56.6      -

* * * * * * 63.0      -

(4.9) (3.2) (2.0) (1.2) (2.4) (1.0) 52.4 0.5

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

基づき補正の上、算出。

費用の補助を
受けていない

不  明国の教育訓練給付金制度 労働組合 その他

－ 181 －



第８表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

正社員以外

 

該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔16.1〕 100.0 24.5 (100.0) (95.4) (79.4)

性

  男 〔23.7〕 100.0 27.1 (100.0) (93.3) (81.0)

  女 〔13.3〕 100.0 22.7 (100.0) (97.2) (78.2)

産業分類

  建設業 〔18.2〕 100.0 39.7 (100.0) (90.9) (90.9)

  製造業 〔13.7〕 100.0 30.8 (100.0) (91.4) (84.5)

  　消費関連製造業 〔7.1〕 100.0 31.2 * * *

  　素材関連製造業 〔19.9〕 100.0 30.1 (100.0) (70.8) (70.8)

  　機械関連製造業 〔20.6〕 100.0 31.1 (100.0) (100.0) (100.0)

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔25.9〕 100.0 13.3 * * *

  情報通信業 〔32.4〕 100.0 15.3 * * *

  運輸業，郵便業 〔15.6〕 100.0 31.4 * * *

  卸売業，小売業 〔12.6〕 100.0 22.3 (100.0) (96.2) (60.2)

  　卸売業 〔24.2〕 100.0 15.4 * * *

  　小売業 〔10.5〕 100.0 25.1 * * *

  金融業，保険業 〔33.6〕 100.0 38.3 * * *

  不動産業，物品賃貸業 〔33.0〕 100.0 31.4 (100.0) (100.0) (90.8)

  学術研究，専門・技術サービス業 〔34.7〕 100.0 23.0 (100.0) (100.0) (55.0)

  宿泊業，飲食サービス業 〔10.0〕 100.0 26.0 * * *

  　宿泊業 〔18.8〕 100.0 21.3 * * *

  　飲食サービス業 〔8.3〕 * * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔17.7〕 100.0 26.2 * * *

  教育，学習支援業 〔24.6〕 100.0 14.5 * * *

  医療，福祉 〔26.4〕 100.0 36.2 (100.0) (97.6) (49.9)

  複合サービス事業 〔11.0〕 100.0 45.4 (100.0) (98.1) (85.8)

  サービス業（他に分類されないもの） 〔18.7〕 100.0 14.6 * * *

事業所規模

     30 ～  49人 〔11.8〕 100.0 31.5 (100.0) (83.2) (54.9)

     50 ～  99人 〔14.0〕 100.0 25.7 (100.0) (99.9) (87.9)

    100 ～ 299人 〔17.4〕 100.0 24.8 (100.0) (100.0) (86.0)

    300 ～ 999人 〔19.6〕 100.0 21.7 (100.0) (97.4) (90.7)

  1,000人以上 〔28.0〕 100.0 12.9 (100.0) (95.7) (73.5)

企業規模

     30 ～  49人 〔9.5〕 100.0 51.1 (100.0) (100.0) (42.1)

     50 ～  99人 〔17.1〕 100.0 26.7 (100.0) (96.4) (72.1)

    100 ～ 299人 〔18.0〕 100.0 23.7 (100.0) (96.5) (73.5)

    300 ～ 999人 〔16.7〕 100.0 14.8 (100.0) (98.5) (98.5)

  1,000人以上 〔16.2〕 100.0 24.8 (100.0) (93.2) (87.4)

年齢階級

  20歳未満 〔10.8〕 * *      -      -      -

  20～29歳 〔16.2〕 100.0 29.7 (100.0) (95.8) (94.3)

  30～39歳 〔17.3〕 100.0 24.9 (100.0) (99.6) (91.1)

  40～49歳 〔13.6〕 100.0 26.2 (100.0) (85.7) (55.4)

  50～59歳 〔17.6〕 100.0 23.3 (100.0) (99.7) (80.5)

  60歳以上 〔17.2〕 100.0 23.0 (100.0) (97.5) (86.0)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔10.8〕 100.0 26.0 (100.0) (99.6) (92.0)

  専修学校・短大・高専 〔17.3〕 100.0 25.5 (100.0) (94.9) (75.0)

  大学（文系） 〔26.9〕 100.0 20.2 (100.0) (88.1) (65.6)

  大学（理系） 〔44.1〕 100.0 25.9 (100.0) (94.5) (87.4)

  大学院（文系） 〔24.1〕 * * * * *

  大学院（理系） 〔42.4〕 * *      -      -      -

  その他 〔0.6〕 * *      -      -      -

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 24.5 (100.0) (95.4) (79.4)

    嘱託 〔36.3〕 100.0 30.7 (100.0) (97.3) (81.9)

    契約社員 〔20.2〕 100.0 26.8 (100.0) (96.5) (88.2)

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 21.9 (100.0) (94.2) (70.0)

    その他 〔17.8〕 100.0 16.9 * * *

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員以外の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）（  ）は費用の補助を受けた正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ４）「最大（択一）」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　５）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

自己啓発を行った
費用の補助を受けた 勤務先の会社
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形態、自己啓発にかかった費用の補助の主体別労働者割合
：基本属性別集計(３－３)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

(3.7) (3.7) (1.2) (0.0) (2.4) (1.8) 71.5 4.0

(6.0) (6.0) (0.3) (0.0) (3.2) (2.8) 70.7 2.2

(1.8) (1.8) (2.0)      - (1.8) (1.1) 72.1 5.2

(9.1) (9.1)      -      -      -      - 59.1 1.2

(3.4) (3.4) (0.8)      - (5.2) (5.2) 67.2 2.0

* * * * * * 67.8 1.0

(11.6) (11.6)      -      - (17.6) (17.6) 64.1 5.8

     -      -      -      -      -      - 68.9      -

* * * * * * 86.7      -

* * * * * * 80.9 3.8

* * * * * * 65.4 3.2

(3.8) (3.8) (2.2)      -      -      - 65.2 12.5

* * * * * * 84.6      -

* * * * * * 57.4 17.5

* * * * * * 61.7      -

     -      -      -      -      -      - 68.6      -

     -      -      -      - (72.0) (45.0) 73.9 3.2

* * * * * * 66.8 7.2

* * * * * * 78.7      -

* * * * * * * *

* * * * * * 73.8      -

* * * * * * 85.5      -

(2.4) (2.4)      -      -      -      - 61.0 2.8

(1.6) (1.6) (0.3) (0.3)      -      - 43.5 11.1

* * * * * * 85.4      -

(14.3) (14.3) (0.0) (0.0) (2.5) (2.5) 57.2 11.2

(0.1) (0.1) (2.9)      -      -      - 71.2 3.1

     -      -      -      -      -      - 71.3 4.0

(0.9) (0.9)      -      - (1.7) (1.7) 78.3      -

(4.3) (4.3) (10.7)      - (30.7) (19.2) 86.5 0.5

     -      -      -      -      -      - 43.1 5.8

(3.6) (3.6) (4.3)      -      -      - 67.3 6.0

     -      -      -      - (3.5) (3.5) 76.3      -

(1.5) (1.5)      -      -      -      - 84.4 0.7

(6.2) (6.2) (1.1) (0.0) (3.8) (2.6) 69.4 5.7

     -      -      -      -      -      - * *

(1.8) (1.8) (1.1)      - (5.5) (3.9) 70.3      -

(0.4) (0.4)      -      - (1.2)      - 73.6 1.5

(11.8) (11.8) (4.7) (0.0) (4.1) (3.3) 66.0 7.9

(0.3) (0.3)      -      - (2.4) (2.4) 69.5 7.2

(2.5) (2.5)      -      -      -      - 76.2 0.8

(0.4) (0.4) (0.0) (0.0) (0.5)      - 68.5 5.5

(3.0) (3.0) (3.9)      - (2.1) (2.1) 71.6 2.9

(10.4) (10.4) (0.7)      - (3.3) (2.4) 78.4 1.4

(5.5) (5.5)      -      - (8.8) (7.0) 73.0 1.1

* * * * * * * *

     -      -      -      -      -      - * *

     -      -      -      -      -      - * *

     -      -      -      -      -      -      -      -

(3.7) (3.7) (1.2) (0.0) (2.4) (1.8) 71.5 4.0

(2.7) (2.7)      -      - (6.3) (3.9) 68.7 0.6

(2.6) (2.6) (1.3) (0.0) (0.9) (0.9) 69.3 3.9

(5.8) (5.8) (2.1)      -      -      - 73.8 4.3

* * * * * * 81.7 1.4

基づき補正の上、算出。

費用の補助を
受けていない

不  明国の教育訓練給付金制度 労働組合 その他
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第９表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

労働者計

 

総　数 〔13.8〕 100.0 24.9 20.0 19.1

性

  男 〔18.4〕 100.0 23.7 20.0 20.3

  女 〔8.8〕 100.0 27.8 20.1 16.5

産業分類

  建設業 〔18.1〕 100.0 22.8 15.9 26.0

  製造業 〔16.8〕 100.0 20.2 25.8 15.8

  　消費関連製造業 〔10.8〕 100.0 25.0 15.3 13.7

  　素材関連製造業 〔17.2〕 100.0 28.7 22.5 14.1

  　機械関連製造業 〔19.7〕 100.0 14.2 30.7 17.3

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔17.2〕 100.0 25.3 22.7 14.4

  情報通信業 〔17.1〕 100.0 27.2 20.7 24.9

  運輸業，郵便業 〔11.6〕 100.0 30.1 12.2 15.1

  卸売業，小売業 〔10.9〕 100.0 37.1 9.6 20.8

  　卸売業 〔19.1〕 100.0 34.8 12.5 17.9

  　小売業 〔5.1〕 100.0 43.2 1.9 28.3

  金融業，保険業 〔29.7〕 100.0 31.7 20.6 23.2

  不動産業，物品賃貸業 〔18.5〕 100.0 15.1 30.0 27.6

  学術研究，専門・技術サービス業 〔23.2〕 100.0 14.7 15.4 23.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔5.0〕 100.0 15.7 34.8 19.3

  　宿泊業 〔11.6〕 100.0 22.1 25.2 29.5

  　飲食サービス業 〔2.8〕 * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔8.9〕 100.0 21.1 18.0 5.4

  教育，学習支援業 〔11.0〕 100.0 35.5 20.2 11.6

  医療，福祉 〔12.8〕 100.0 19.7 19.2 14.2

  複合サービス事業 〔8.9〕 100.0 72.5 11.3      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔9.5〕 100.0 20.1 22.3 21.6

事業所規模

     30 ～  49人 〔10.2〕 100.0 18.4 12.8 17.8

     50 ～  99人 〔10.0〕 100.0 28.0 21.5 19.7

    100 ～ 299人 〔14.1〕 100.0 22.6 20.4 23.0

    300 ～ 999人 〔18.1〕 100.0 26.8 24.1 19.1

  1,000人以上 〔21.9〕 100.0 29.1 19.2 13.5

企業規模

     30 ～  49人 〔12.0〕 100.0 16.7 17.1 16.1

     50 ～  99人 〔9.6〕 100.0 19.1 21.0 23.1

    100 ～ 299人 〔11.8〕 100.0 19.3 17.0 25.8

    300 ～ 999人 〔14.8〕 100.0 26.6 21.4 17.4

  1,000人以上 〔16.1〕 100.0 28.4 20.7 17.5

年齢階級

  20歳未満 〔6.3〕 * * * *

  20～29歳 〔22.3〕 100.0 27.7 16.3 19.9

  30～39歳 〔15.6〕 100.0 21.0 20.0 20.1

  40～49歳 〔13.5〕 100.0 23.9 23.5 19.4

  50～59歳 〔11.5〕 100.0 29.7 16.2 16.3

  60歳以上 〔4.6〕 100.0 16.6 38.7 16.6

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔10.2〕 100.0 29.1 13.9 14.8

  専修学校・短大・高専 〔10.3〕 100.0 21.0 22.0 20.8

  大学（文系） 〔18.7〕 100.0 27.3 18.9 21.5

  大学（理系） 〔20.3〕 100.0 20.9 28.8 20.3

  大学院（文系） 〔28.4〕 100.0 1.1 15.7 35.4

  大学院（理系） 〔28.8〕 100.0 12.9 35.3 18.2

  その他 〔7.6〕 * * * *

雇用形態

  正社員 〔19.5〕 100.0 25.5 19.7 19.9

  正社員以外 〔3.9〕 100.0 19.7 23.2 12.6

    嘱託 〔11.1〕 100.0 5.5 42.9 11.1

    契約社員 〔5.4〕 100.0 15.7 14.9 11.2

    パートタイム労働者 〔2.5〕 100.0 34.4 13.2 14.7

    その他 〔3.0〕 * * * *

注：１）〔  〕は自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均補助額（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の補助を受けた金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として算出。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

自己啓発を行ったもののうち
補助を受けたもの 　１万円未満

１万円以上
２万円未満

２万円以上
５万円未満
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用形態、自己啓発にかかった費用のうち補助を受けた額階級別労働者割合

（単位：％）

（千円）

5.6 3.9 2.0 1.5 20.5 2.5 48.9

6.0 4.3 1.8 1.7 19.8 2.3 51.2

4.6 2.7 2.5 1.0 22.1 2.6 43.4

6.8 6.2 3.8      - 18.1 0.3 49.6

6.2 5.0 2.8 1.2 22.3 0.9 51.6

4.4 4.4 2.8      - 34.3      - 42.9

8.8 2.9 3.6 0.6 18.3 0.5 46.1

5.3 6.2 2.3 1.8 21.0 1.3 56.9

1.1 5.5      -      - 31.0      - 27.3

3.2 3.9      - 10.4 9.7      - 98.7

4.3 1.3 1.3      - 30.1 5.7 28.3

6.1 1.9 1.3      - 19.4 3.9 29.3

5.0 2.6 1.8      - 20.7 4.7 31.8

9.2      -      -      - 15.8 1.6 23.3

3.3 6.0      - 2.9 9.1 3.1 49.5

6.2 4.8 4.1 2.0 10.2      - 60.5

4.7 5.7 2.9      - 25.6 7.2 50.2

4.8 1.3      - 1.3 21.3 1.3 35.0

6.1      -      -      - 14.8 2.3 23.9

* * * * * * *

     -      - 4.8      - 39.4 11.3 45.5

5.8 4.0 4.0      - 18.8      - 41.0

17.5 3.9 4.4      - 21.1      - 54.7

     - 0.5      -      - 8.3 7.4 7.2

6.8 2.2 1.4 1.3 21.2 3.2 44.3

6.3 4.9 3.7 1.4 28.0 6.7 66.5

5.1 4.2 1.1 0.7 18.3 1.5 37.0

5.2 4.2 0.4 0.4 22.2 1.6 34.7

5.2 3.8 3.7 0.3 14.7 2.3 43.7

6.4 2.0 1.5 6.0 20.8 1.6 78.3

8.4 5.1 3.7      - 31.0 1.9 53.6

9.9 5.0 2.5 1.2 16.3 2.0 53.0

6.2 7.2 1.2 0.7 18.6 4.1 47.6

3.6 6.5 1.9      - 19.7 2.9 38.4

4.8 1.6 1.6 2.5 20.7 2.1 50.3

* * * * * * *

5.8 4.5 1.7 0.9 21.3 1.9 43.4

5.6 7.3 2.8 1.2 21.1 0.9 56.0

5.6 2.0 2.2 0.2 18.0 5.2 36.3

4.4 1.9 1.0 5.2 23.8 1.5 70.9

10.4 0.1 1.7      - 16.0      - 31.3

6.1 2.5 0.9 0.7 29.4 2.5 37.0

5.6 3.3 1.0      - 24.2 2.0 33.1

4.9 4.5 2.3 2.8 14.7 3.2 59.1

5.3 1.5 3.1 0.8 16.8 2.5 43.1

9.7 18.9 8.9 7.2 3.2      - 132.6

7.5 10.5 1.5 1.2 13.0      - 53.5

* * * * * * *

5.3 4.1 2.0 1.7 19.4 2.5 50.3

8.1 1.9 1.4      - 30.2 2.9 34.1

9.3      - 5.3      - 25.6 0.3 48.6

1.5 5.9      -      - 49.3 1.5 34.3

13.7 0.1 0.4      - 18.2 5.3 27.0

* * * * * * *

    ３）平均補助額（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の補助を受けた金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として算出。

の区分に基づき補正の上、算出。

平均補助額
（推計）５万円以上

10万円未満
10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 わからない 不  明

：基本属性別集計(３－１)
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第９表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

正社員

 

総　数 〔19.5〕 100.0 25.5 19.7 19.9

性

  男 〔21.2〕 100.0 24.2 19.6 20.6

  女 〔16.1〕 100.0 29.0 20.0 18.2

産業分類

  建設業 〔19.4〕 100.0 23.5 16.3 26.2

  製造業 〔20.1〕 100.0 20.9 25.2 16.6

  　消費関連製造業 〔17.0〕 100.0 26.7 16.8 14.8

  　素材関連製造業 〔19.3〕 100.0 29.6 21.9 14.8

  　機械関連製造業 〔21.7〕 100.0 14.6 29.3 18.0

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔18.1〕 100.0 25.1 23.0 13.9

  情報通信業 〔18.6〕 100.0 27.6 19.8 24.5

  運輸業，郵便業 〔14.3〕 100.0 31.0 10.7 17.2

  卸売業，小売業 〔18.6〕 100.0 36.6 10.1 20.9

  　卸売業 〔22.4〕 100.0 34.9 11.9 17.9

  　小売業 〔10.9〕 100.0 43.4 3.0 33.1

  金融業，保険業 〔34.7〕 100.0 35.2 19.2 22.3

  不動産業，物品賃貸業 〔23.6〕 100.0 14.1 33.0 25.0

  学術研究，専門・技術サービス業 〔25.3〕 100.0 15.3 16.0 24.5

  宿泊業，飲食サービス業 〔12.5〕 100.0 25.9 21.9 26.3

  　宿泊業 〔19.2〕 100.0 26.7 24.0 28.5

  　飲食サービス業 〔5.7〕 * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔15.0〕 100.0 24.5 19.8 7.8

  教育，学習支援業 〔19.9〕 100.0 21.9 24.5 14.1

  医療，福祉 〔16.1〕 100.0 22.0 19.5 13.2

  複合サービス事業 〔13.3〕 100.0 82.5 5.6      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔19.3〕 100.0 18.4 24.0 23.3

事業所規模

     30 ～  49人 〔14.9〕 100.0 17.3 12.3 19.1

     50 ～  99人 〔14.4〕 100.0 30.9 19.4 19.6

    100 ～ 299人 〔20.1〕 100.0 22.2 20.4 24.9

    300 ～ 999人 〔25.1〕 100.0 28.2 23.6 19.4

  1,000人以上 〔26.1〕 100.0 29.1 19.6 13.8

企業規模

     30 ～  49人 〔15.7〕 100.0 17.0 15.4 17.0

     50 ～  99人 〔12.3〕 100.0 19.7 21.5 24.2

    100 ～ 299人 〔15.2〕 100.0 20.9 14.9 27.7

    300 ～ 999人 〔22.0〕 100.0 27.9 20.6 17.4

  1,000人以上 〔23.8〕 100.0 28.3 21.1 18.1

年齢階級

  20歳未満 〔15.4〕 * * * *

  20～29歳 〔27.9〕 100.0 28.8 15.4 20.7

  30～39歳 〔19.3〕 100.0 21.0 21.2 20.6

  40～49歳 〔18.3〕 100.0 24.2 23.3 20.7

  50～59歳 〔16.0〕 100.0 28.7 17.9 15.8

  60歳以上 〔8.3〕 100.0 37.3 20.0 20.8

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔17.0〕 100.0 28.7 13.7 16.7

  専修学校・短大・高専 〔15.4〕 100.0 23.2 19.8 24.3

  大学（文系） 〔22.2〕 100.0 28.5 19.4 20.0

  大学（理系） 〔21.9〕 100.0 20.7 27.4 21.8

  大学院（文系） 〔29.6〕 100.0 1.2 16.4 37.1

  大学院（理系） 〔29.7〕 100.0 12.9 35.3 18.2

  その他 〔19.8〕 * * * *

雇用形態

  正社員 〔19.5〕 100.0 25.5 19.7 19.9

  正社員以外      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた正社員の割合である。

    ２）自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均補助額（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の補助を受けた金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として算出。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

自己啓発を行ったもののうち
補助を受けたもの 　１万円未満

１万円以上
２万円未満

２万円以上
５万円未満
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用形態、自己啓発にかかった費用のうち補助を受けた額階級別労働者割合

（単位：％）

（千円）

5.3 4.1 2.0 1.7 19.4 2.5 50.3

6.1 4.4 1.8 1.9 19.4 2.2 52.1

3.3 3.4 2.7 1.2 19.3 2.9 45.6

7.0 6.4 4.0      - 16.7      - 50.1

6.4 5.2 2.5 1.2 21.0 0.9 51.2

4.9 4.9 3.1      - 29.0      - 43.2

9.0 3.1 3.2 0.6 17.2 0.6 44.6

5.5 6.5 2.0 1.9 20.9 1.3 56.9

1.0 5.6      -      - 31.3      - 27.3

3.3 4.0      - 10.8 10.1      - 101.5

1.6 1.4 1.4      - 30.1 6.5 27.8

4.1 2.2 1.5      - 20.2 4.4 29.4

5.1 2.7 1.8      - 20.8 4.9 32.4

     -      -      -      - 17.9 2.5 17.9

3.7 6.7      - 3.3 6.3 3.4 51.5

5.3 6.1 5.2 2.6 8.8      - 68.6

4.9 6.0 3.0      - 22.8 7.5 50.2

4.5 2.2      - 2.2 17.1      - 41.8

2.9      -      -      - 17.9      - 20.8

* * * * * * *

     -      - 7.0      - 40.9      - 53.1

7.0 4.9 4.9      - 22.8      - 50.9

18.5 6.3 5.6      - 14.9      - 60.4

     -      -      -      - 11.9      - 5.6

8.1      - 1.7 1.6 19.1 3.8 45.0

3.9 5.8 3.9 1.7 29.7 6.3 71.4

4.3 3.6 1.2 0.8 18.4 1.8 36.7

5.7 4.8 0.5 0.4 19.5 1.6 36.5

5.3 4.1 3.6 0.3 13.0 2.4 43.4

6.6 2.1 1.5 6.2 19.8 1.3 79.4

3.8 5.9 4.3      - 34.3 2.3 56.5

7.8 3.6 2.2 1.4 17.2 2.4 50.7

6.7 8.1 1.4 0.8 15.1 4.6 49.8

3.8 7.0 1.9      - 18.4 3.1 38.9

5.2 1.8 1.7 2.8 19.4 1.7 52.5

* * * * * * *

6.1 4.8 1.4 0.9 19.9 2.0 42.8

5.8 7.0 3.0 1.3 19.3 0.8 56.3

4.2 2.2 2.4 0.2 18.0 4.8 36.8

4.8 2.2 1.2 6.0 22.0 1.4 77.9

13.1      -      -      - 8.7      - 24.1

5.6 2.2 1.1 0.9 28.3 2.8 37.9

3.3 4.1 1.2      - 21.7 2.3 33.5

5.0 4.8 2.4 3.0 14.2 2.7 60.6

5.8 1.6 2.9 0.9 16.2 2.7 43.7

10.1 19.8 4.4 7.6 3.4      - 121.6

7.5 10.5 1.5 1.2 13.0      - 53.5

* * * * * * *

5.3 4.1 2.0 1.7 19.4 2.5 50.3

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

の区分に基づき補正の上、算出。

平均補助額
（推計）５万円以上

10万円未満
10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 わからない 不  明

：基本属性別集計(３－２)
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第９表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

正社員以外

 

総　数 〔3.9〕 100.0 19.7 23.2 12.6

性

  男 〔6.4〕 100.0 15.6 26.3 16.5

  女 〔3.0〕 100.0 23.0 20.6 9.5

産業分類

  建設業 〔7.2〕 100.0 8.4 8.8 22.9

  製造業 〔4.2〕 100.0 7.7 37.0 0.8

  　消費関連製造業 〔2.2〕 * * * *

  　素材関連製造業 〔6.0〕 100.0 11.9 33.0      -

  　機械関連製造業 〔6.4〕 100.0 5.8 61.1      -

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔3.5〕 * * * *

  情報通信業 〔5.0〕 * * * *

  運輸業，郵便業 〔4.9〕 * * * *

  卸売業，小売業 〔2.8〕 100.0 40.7 5.9 19.8

  　卸売業 〔3.7〕 * * * *

  　小売業 〔2.6〕 * * * *

  金融業，保険業 〔12.9〕 * * * *

  不動産業，物品賃貸業 〔10.4〕 100.0 18.9 18.9 37.3

  学術研究，専門・技術サービス業 〔8.0〕 100.0      -      - 6.4

  宿泊業，飲食サービス業 〔2.6〕 * * * *

  　宿泊業 〔4.0〕 * * * *

  　飲食サービス業 〔2.3〕 * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔4.7〕 * * * *

  教育，学習支援業 〔3.6〕 * * * *

  医療，福祉 〔9.6〕 100.0 15.9 18.6 15.9

  複合サービス事業 〔5.0〕 100.0 49.3 24.5      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔2.7〕 * * * *

事業所規模

     30 ～  49人 〔3.7〕 100.0 24.5 15.5 10.2

     50 ～  99人 〔3.6〕 100.0 10.9 33.9 19.9

    100 ～ 299人 〔4.3〕 100.0 25.9 19.8 8.9

    300 ～ 999人 〔4.3〕 100.0 11.1 29.6 15.6

  1,000人以上 〔3.6〕 100.0 30.4 6.2 2.7

企業規模

     30 ～  49人 〔4.8〕 100.0 14.9 27.1 10.4

     50 ～  99人 〔4.6〕 100.0 16.0 18.5 18.0

    100 ～ 299人 〔4.2〕 100.0 6.6 34.1 10.4

    300 ～ 999人 〔2.5〕 100.0 6.7 34.8 16.5

  1,000人以上 〔4.0〕 100.0 29.0 17.8 11.3

年齢階級

  20歳未満      -      -      -      -      -

  20～29歳 〔4.8〕 100.0 6.9 32.3 6.3

  30～39歳 〔4.3〕 100.0 21.1 3.2 13.9

  40～49歳 〔3.6〕 100.0 20.7 26.1 5.3

  50～59歳 〔4.1〕 100.0 36.0 5.7 19.9

  60歳以上 〔4.0〕 100.0 8.3 46.2 14.9

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔2.8〕 100.0 31.4 14.9 2.3

  専修学校・短大・高専 〔4.4〕 100.0 12.4 30.8 6.9

  大学（文系） 〔5.4〕 100.0 8.7 10.7 45.8

  大学（理系） 〔11.4〕 100.0 23.4 43.3 4.9

  大学院（文系） 〔15.8〕 * * * *

  大学院（理系）      -      -      -      -      -

  その他      -      -      -      -      -

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔3.9〕 100.0 19.7 23.2 12.6

    嘱託 〔11.1〕 100.0 5.5 42.9 11.1

    契約社員 〔5.4〕 100.0 15.7 14.9 11.2

    パートタイム労働者 〔2.5〕 100.0 34.4 13.2 14.7

    その他 〔3.0〕 * * * *

注：１）〔  〕は自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた正社員以外の割合である。

    ２）自己啓発を行いかつ費用の補助を受けた正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）平均補助額（推計）は、各金額階級の中間値を当該回答の補助を受けた金額とし、最高階級「50万円以上」は65万円として算出。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

自己啓発を行ったもののうち
補助を受けたもの 　１万円未満

１万円以上
２万円未満

２万円以上
５万円未満
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用形態、自己啓発にかかった費用のうち補助を受けた額階級別労働者割合

（単位：％）

（千円）

8.1 1.9 1.4      - 30.2 2.9 34.1

5.7 4.2 1.3      - 25.7 4.7 36.7

10.0      - 1.6      - 33.9 1.4 31.8

3.0      -      -      - 50.8 6.0 *

1.8      - 7.6      - 45.1      - 62.4

* * * * * * *

6.0      - 11.6      - 37.5      - *

     -      - 9.4      - 23.6      - *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

20.0      -      -      - 13.6      - 28.8

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

9.7      -      -      - 15.3      - *

     -      -      -      - 93.6      - *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

15.9      - 2.4      - 31.3      - *

     - 1.6      -      -      - 24.5 *

* * * * * * *

19.8      - 2.5      - 18.6 8.9 42.3

9.5 8.0      -      - 17.8      - 38.6

1.5      -      -      - 42.7 1.2 15.2

4.0      - 5.0      - 34.7      - 47.5

1.4      -      -      - 50.5 8.8 11.0

37.2      -      -      - 10.4      - *

20.5 11.8 3.6      - 11.6      - *

2.9      -      -      - 46.0      - 20.8

     -      - 1.5      - 40.5      - 28.1

1.6 0.1 1.5      - 32.8 6.0 23.7

     -      -      -      -      -      -       -

     -      - 6.9      - 47.6      - 60.3

2.9 11.6      -      - 45.6 1.6 49.4

20.9      -      -      - 17.6 9.5 30.8

2.0      -      -      - 34.7 1.7 17.5

9.3 0.1 2.4      - 18.9      - 34.5

9.4 4.9      -      - 36.1 1.0 30.3

14.5      - 0.6      - 34.1 0.7 31.4

2.3      -      -      - 22.4 10.1 29.3

     - 0.2 5.3      - 22.9      - 36.6

* * * * * * *

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

     -      -      -      -      -      -       -

8.1 1.9 1.4      - 30.2 2.9 34.1

9.3      - 5.3      - 25.6 0.3 48.6

1.5 5.9      -      - 49.3 1.5 34.3

13.7 0.1 0.4      - 18.2 5.3 27.0

* * * * * * *

の区分に基づき補正の上、算出。

平均補助額
（推計）５万円以上

10万円未満
10万円以上
20万円未満

20万円以上
50万円未満

50万円以上 わからない 不  明

：基本属性別集計(３－３)
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第10表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

労働者計

自己啓発を行った理由

 

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔32.1〕 100.0 80.8 51.5 56.9 21.4 16.9 3.5

性

  男 〔39.9〕 100.0 83.1 51.2 58.7 22.5 19.7 4.2

  女 〔23.6〕 100.0 76.4 52.3 53.8 19.6 11.5 2.1

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 80.9 47.4 57.2 17.6 19.4 3.8

  製造業 〔33.6〕 100.0 82.2 52.8 56.2 22.9 16.9 4.3

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 84.9 59.6 44.9 18.3 13.7 4.5

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 81.2 48.8 55.6 22.7 15.8 4.9

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 82.0 53.1 59.8 24.3 18.5 3.9

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 86.2 43.9 61.1 21.1 10.1 3.4

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 87.9 56.5 69.7 28.9 18.9 3.5

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 75.7 48.9 59.2 14.3 18.8 3.8

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 76.4 51.3 53.8 20.6 15.7 3.0

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 79.0 54.3 57.2 23.9 16.1 3.1

  　小売業 〔15.8〕 100.0 71.5 45.8 47.5 14.5 14.9 2.7

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 78.3 46.0 62.6 22.5 25.9 4.5

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 79.0 52.6 61.5 21.4 11.7 2.4

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 87.1 47.0 59.0 25.7 19.2 6.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 83.8 52.9 40.9 22.0 9.6 0.5

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 83.9 54.4 57.7 26.8 10.8 1.2

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 83.7 51.7 26.6 18.0 8.5      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 76.4 48.9 51.6 17.3 8.1 0.5

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 84.7 55.1 52.3 24.5 19.7 1.0

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 83.0 62.8 45.3 13.4 8.6 0.4

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 65.4 39.0 59.2 27.0 19.1 4.5

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 79.9 52.6 53.3 19.0 14.6 2.3

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 79.4 50.0 49.8 16.8 15.9 3.9

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 81.9 53.1 49.3 17.9 13.0 2.1

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 80.8 50.5 58.5 22.7 16.8 3.8

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 83.6 52.1 62.4 22.9 17.9 3.3

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 77.0 52.1 62.4 25.9 21.1 4.8

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 84.8 50.5 47.9 18.9 12.6 4.9

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 79.0 52.6 51.5 17.5 10.8 1.3

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 82.7 53.5 57.2 21.8 14.8 2.3

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 81.5 54.3 55.9 20.6 16.4 2.2

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 79.9 49.7 59.4 22.8 19.6 4.7

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 70.8 61.5 50.4 30.6 15.4      -

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 84.0 46.4 72.0 28.1 26.9 5.5

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 83.5 49.2 66.5 26.2 22.3 3.3

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 81.1 53.2 56.4 21.2 16.8 4.1

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 74.0 54.7 39.7 13.1 5.5 2.0

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 82.2 57.4 31.5 9.4 1.8 0.7

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 79.0 55.3 49.4 15.2 17.3 3.7

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 79.4 51.0 48.5 21.7 10.0 1.5

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 79.0 48.3 63.4 24.7 17.8 3.5

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 89.1 58.4 60.3 19.6 20.5 4.5

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 82.6 43.4 81.0 29.4 15.1 0.5

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 89.0 41.1 68.9 36.7 23.9 8.0

  その他 〔21.0〕 100.0 86.6 56.0 30.2 19.5 10.9      -

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 83.1 52.0 60.1 23.5 19.9 4.0

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 70.7 49.5 42.5 12.4 3.4 1.3

    嘱託 〔36.3〕 100.0 86.2 59.1 40.3 10.7 2.1 0.7

    契約社員 〔20.2〕 100.0 75.1 54.7 46.2 15.4 7.2 1.9

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 63.0 42.5 42.4 11.9 2.1 1.3

    その他 〔17.8〕 100.0 67.9 52.7 39.7 10.1      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）「自己啓発を行った理由」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った 現在の仕事に必要な
知識・能力を

身につけるため

将来の仕事や
キャリアアップに

備えて
昇進・昇格に備えて
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雇用形態、自己啓発を行った理由別労働者割合：基本属性別集計 (３－１)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

4.5 0.2 30.1 9.2 7.5 1.8 1.8 0.4 7.3 2.0 7.3 3.7

4.9 0.3 30.9 9.6 7.8 1.8 2.1 0.6 8.4 2.3 5.5 3.1

3.7 0.0 28.5 8.4 7.1 1.7 1.2      - 5.4 1.6 10.7 4.8

3.2 0.6 54.1 22.4 7.9 1.5 1.0 0.6 6.7 0.7 4.5 1.6

4.6 0.3 26.3 6.4 6.5 1.9 3.2 0.8 6.3 1.2 6.7 4.2

3.1 0.8 20.8 4.6 5.2 1.7      -      - 8.0 1.1 7.1 3.6

4.7 0.7 31.0 8.5 7.5 2.7 2.3 0.3 6.1 1.6 6.0 4.2

5.0      - 25.2 5.8 6.3 1.6 4.7 1.3 6.0 0.9 7.0 4.4

8.0      - 50.7 22.0 4.7 2.7      -      - 11.3 3.3 5.6 3.3

5.6      - 30.5 4.7 12.7 2.1 1.7      - 8.6 1.7 3.7 1.8

2.2 0.6 33.6 14.4 6.9 2.2 1.1      - 5.3 2.8 6.6 3.6

4.8      - 23.5 6.4 7.6 1.9 1.7 0.4 6.5 3.2 8.2 5.1

4.5      - 24.3 6.1 8.5 2.9 2.3 0.6 4.5 1.6 7.3 3.4

5.5      - 22.1 7.0 6.0      - 0.5      - 10.2 6.2 9.9 8.2

6.2      - 43.3 15.6 4.9 1.3      -      - 5.1      - 3.7 0.6

5.2      - 40.7 12.0 5.3 0.8 3.2 0.8 4.9 0.8 7.9 4.4

4.0      - 34.7 11.8 7.5 0.2 2.4      - 10.9      - 6.8 3.8

5.3      - 22.1 3.8 8.2 0.6 1.9 1.1 9.8 7.5 16.7 0.8

8.4      - 36.9 8.2 12.3 1.2 0.8      - 6.5 3.0 6.7 1.7

2.8      - 9.6      - 4.8      - 2.8 2.0 12.6 11.3 25.2      -

4.3      - 16.0 5.5 7.9 0.5      -      - 16.6 11.1 10.0 9.4

7.3      - 30.1 14.3 10.5 1.7 1.3      - 12.9      - 15.3 1.9

0.7      - 27.0 8.4 6.6 1.7      -      - 6.8 3.7 5.6 3.1

4.0      - 35.2 16.1 2.3 0.3      -      - 2.8 1.7 10.8 0.3

3.8      - 27.5 9.4 8.3 2.9 0.5 0.5 8.5 1.4 10.9 4.4

4.2      - 30.5 12.0 7.3 1.2 0.1      - 7.0 1.6 11.0 5.5

2.1 0.2 31.8 8.9 7.9 2.2 1.9 0.9 10.3 4.6 8.3 5.0

4.3 0.2 31.3 10.0 8.4 1.9 0.8      - 6.5 1.4 6.8 3.5

5.1 0.4 32.6 9.7 7.5 2.1 3.8 0.7 7.5 1.1 5.4 1.8

7.0 0.0 22.0 4.6 6.0 1.3 2.1 0.6 5.2 1.9 5.9 3.4

2.9      - 32.3 10.3 8.3 0.8 0.2      - 6.9 2.1 10.2 5.3

1.2      - 34.3 9.9 9.3 3.1 1.0 0.9 8.1 0.8 8.6 5.7

4.6      - 32.7 8.1 8.0 2.3 0.6      - 7.8 2.7 7.0 4.9

4.8 0.2 30.0 9.2 7.8 1.2 1.0 0.2 8.3 1.1 8.2 3.2

5.2 0.3 28.1 9.3 6.8 1.6 2.8 0.6 6.7 2.4 6.5 2.9

     -      - 21.2      - 7.9 7.9      -      - 7.9      -      -      -

4.5 0.2 39.5 10.3 11.1 2.6 3.3 1.3 2.1 0.0 4.8 2.7

7.0 0.3 35.3 10.6 9.1 1.6 3.4 0.5 5.4 0.3 6.0 3.2

3.3 0.2 28.0 9.0 6.7 1.6 0.7      - 6.3 0.3 7.7 3.9

3.6      - 21.1 7.6 4.5 1.1 0.5 0.2 11.1 5.8 10.5 5.2

2.2      - 19.2 7.1 4.0 2.5      -      - 23.4 10.9 8.1 3.3

3.7 0.1 27.5 7.9 3.8 1.1 0.4 0.1 4.7 1.9 7.9 3.6

2.1 0.0 27.4 10.0 6.1 1.4 0.5      - 6.3 2.9 10.7 5.7

4.7 0.3 32.7 10.7 9.5 2.3 2.9 0.8 8.3 1.6 5.0 3.3

7.0 0.2 30.9 8.2 8.9 2.8 1.5      - 8.5 2.6 8.6 2.8

7.1      - 35.7 6.7 14.4 3.0      -      - 17.7      - 4.7 1.7

5.9      - 29.8 6.8 10.9 0.7 6.8 1.6 7.0      - 6.4 4.5

14.4      - 27.6 11.1 20.0      -      -      - 30.9      - 10.4      -

5.1 0.2 31.5 9.4 7.2 1.5 2.2 0.5 6.2 1.2 5.4 2.8

1.7 0.0 23.6 8.0 8.8 3.0 0.1      - 12.3 5.9 15.6 7.8

6.2      - 23.8 8.0 7.9 4.9 0.5      - 21.7 7.4 7.4 1.2

1.0 0.1 25.3 7.0 11.0 6.6      -      - 8.2 1.0 12.3 3.0

0.4      - 23.3 9.8 7.3 0.2      -      - 11.4 7.8 19.2 10.3

     -      - 10.1 2.8 3.0 0.5      -      -      -      - 33.2 32.5

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

転職や独立のため 海外勤務に備えて 退職後に備えるため その他
配置転換・

出向に備えて
資格取得のため
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第10表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員

自己啓発を行った理由

 

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔41.4〕 100.0 83.1 52.0 60.1 23.5 19.9 4.0

性

  男 〔43.8〕 100.0 83.8 50.9 60.7 23.8 21.9 4.8

  女 〔36.4〕 100.0 81.4 55.0 59.0 22.7 14.8 2.1

産業分類

  建設業 〔38.4〕 100.0 81.2 46.9 58.1 17.5 20.4 4.0

  製造業 〔38.9〕 100.0 83.7 53.0 57.4 23.9 18.3 4.6

  　消費関連製造業 〔32.2〕 100.0 90.1 61.3 46.7 21.0 15.9 5.2

  　素材関連製造業 〔37.6〕 100.0 82.5 48.8 57.0 23.4 17.1 5.3

  　機械関連製造業 〔42.1〕 100.0 82.7 53.0 60.6 24.9 19.6 4.0

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔38.2〕 100.0 87.3 43.7 62.4 21.5 10.5 3.6

  情報通信業 〔53.4〕 100.0 88.2 57.5 71.0 28.9 19.7 3.8

  運輸業，郵便業 〔32.5〕 100.0 75.0 46.8 60.0 14.7 19.7 4.3

  卸売業，小売業 〔39.1〕 100.0 81.0 54.2 57.1 24.1 19.8 3.9

  　卸売業 〔44.6〕 100.0 78.5 52.5 59.4 25.7 17.9 3.5

  　小売業 〔28.3〕 100.0 88.9 59.7 50.1 19.1 25.4 5.2

  金融業，保険業 〔64.5〕 100.0 79.1 48.4 65.1 24.4 29.1 4.4

  不動産業，物品賃貸業 〔57.0〕 100.0 82.8 52.3 66.7 25.8 14.9 3.3

  学術研究，専門・技術サービス業 〔57.6〕 100.0 87.9 46.7 59.3 26.1 19.2 6.5

  宿泊業，飲食サービス業 〔31.0〕 100.0 88.0 54.0 60.3 28.3 19.2 1.1

  　宿泊業 〔38.0〕 100.0 82.7 51.9 63.0 26.2 16.1 1.8

  　飲食サービス業 〔23.9〕 100.0 96.6 57.3 56.0 31.7 24.0      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔45.3〕 100.0 79.2 61.8 46.4 14.2 12.7 0.8

  教育，学習支援業 〔44.1〕 100.0 88.7 52.8 59.5 23.6 32.7 1.6

  医療，福祉 〔38.7〕 100.0 92.0 63.5 54.9 17.1 14.0 0.7

  複合サービス事業 〔24.3〕 100.0 73.2 43.3 56.6 25.2 24.9 2.9

  サービス業（他に分類されないもの） 〔38.4〕 100.0 85.0 49.2 63.6 26.5 23.4 2.4

事業所規模

     30 ～  49人 〔31.4〕 100.0 83.5 52.7 50.6 16.2 19.7 4.6

     50 ～  99人 〔32.7〕 100.0 84.7 51.8 56.2 21.9 15.9 2.7

    100 ～ 299人 〔42.7〕 100.0 82.7 51.2 60.5 23.7 20.1 4.2

    300 ～ 999人 〔51.9〕 100.0 84.9 52.5 64.2 25.1 20.4 3.6

  1,000人以上 〔53.2〕 100.0 79.2 52.1 66.4 28.7 23.1 5.1

企業規模

     30 ～  49人 〔26.7〕 100.0 86.8 52.7 45.2 18.4 14.6 5.8

     50 ～  99人 〔29.6〕 100.0 83.1 49.9 57.0 21.6 13.0 1.8

    100 ～ 299人 〔36.2〕 100.0 83.5 53.0 61.3 23.5 17.8 2.8

    300 ～ 999人 〔45.2〕 100.0 84.1 56.2 57.6 21.8 19.2 2.4

  1,000人以上 〔49.3〕 100.0 82.1 50.5 63.0 25.0 22.9 5.3

年齢階級

  20歳未満 〔34.2〕 * * * * * * *

  20～29歳 〔46.5〕 100.0 84.5 45.3 73.1 29.0 29.0 6.0

  30～39歳 〔44.3〕 100.0 84.6 48.8 68.2 27.6 24.5 3.7

  40～49歳 〔40.3〕 100.0 83.5 54.6 58.7 22.9 18.6 4.1

  50～59歳 〔37.4〕 100.0 79.1 58.5 40.3 13.8 6.7 2.2

  60歳以上 〔25.3〕 100.0 81.6 64.1 22.4 6.7 6.0 3.1

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔31.9〕 100.0 83.1 56.7 53.1 16.6 20.7 4.1

  専修学校・短大・高専 〔35.2〕 100.0 82.2 54.3 53.6 25.1 13.7 2.0

  大学（文系） 〔47.5〕 100.0 79.4 47.7 66.0 26.4 20.0 4.0

  大学（理系） 〔49.5〕 100.0 91.8 58.4 59.7 20.9 23.4 5.1

  大学院（文系） 〔68.9〕 100.0 82.5 42.3 80.8 30.4 15.6 0.5

  大学院（理系） 〔68.5〕 100.0 88.8 41.9 68.3 35.5 24.4 8.2

  その他 〔53.6〕 100.0 86.4 57.0 28.9 18.1 11.1      -

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 83.1 52.0 60.1 23.5 19.9 4.0

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）「自己啓発を行った理由」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った 現在の仕事に必要な
知識・能力を

身につけるため

将来の仕事や
キャリアアップに

備えて
昇進・昇格に備えて
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雇用形態、自己啓発を行った理由別労働者割合：基本属性別集計 (３－２)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

5.1 0.2 31.5 9.4 7.2 1.5 2.2 0.5 6.2 1.2 5.4 2.8

5.2 0.3 31.8 9.9 7.3 1.4 2.3 0.7 7.0 1.5 4.8 2.6

4.8      - 30.8 8.5 7.0 1.8 1.7      - 4.3 0.4 6.9 3.2

3.3 0.6 54.5 22.8 8.1 1.5 1.0 0.6 6.9 0.6 4.6 1.6

4.9 0.4 26.8 6.2 6.4 1.8 3.5 0.9 5.9 1.0 5.6 3.4

3.6 1.0 22.4 3.9 5.5 1.7      -      - 6.5      - 3.6 1.0

5.2 0.7 32.3 8.6 7.5 2.7 2.6 0.4 5.3 1.4 5.8 4.0

5.2      - 25.0 5.6 6.0 1.4 5.0 1.4 6.2 1.0 6.0 3.7

8.3      - 52.4 23.0 3.6 1.8      -      - 11.3 3.0 5.7 3.5

6.1      - 30.8 4.8 13.3 1.9 1.8      - 8.0 1.8 2.5 0.7

2.4 0.7 31.6 13.9 6.8 2.6 1.4      - 4.5 3.0 7.0 4.3

6.3      - 23.6 5.9 8.2 2.0 2.2 0.5 4.2 1.7 6.9 3.3

5.0      - 24.6 6.2 8.6 2.6 2.6 0.6 4.1 1.3 7.4 3.5

10.4      - 20.7 4.8 6.9      - 1.0      - 4.7 2.8 5.3 2.7

6.5      - 43.8 13.1 4.3 0.8      -      - 5.2      - 0.8      -

7.1      - 42.7 11.0 5.1      - 4.3 1.1 3.5      - 4.8 2.2

3.0      - 35.3 12.1 6.9      - 2.2      - 10.1      - 7.0 4.0

9.3      - 28.3 6.4 9.1 1.1 3.8 2.1 6.0 1.4 9.6 1.6

10.2      - 41.0 10.4 9.8 1.9 1.3      - 7.5 2.2 6.1 2.5

7.8      - 8.0      - 8.0      - 7.8 5.5 3.4      - 15.1      -

6.7      - 23.0 6.6 5.0 0.8      -      - 3.1      - 8.2 7.3

8.2      - 39.8 13.5 7.2 2.8 2.2      - 14.5      - 18.2 3.2

1.3      - 29.8 8.5 8.1 2.3      -      - 7.5 2.3 3.6 1.3

6.0      - 41.0 18.2 3.0      -      -      - 3.9 2.6 7.4 0.1

4.8      - 32.5 14.3 4.8      - 0.8 0.8 8.1 1.0 4.9 2.3

5.3      - 33.6 13.2 7.7 1.2 0.1      - 6.3 1.7 8.2 3.8

2.5 0.2 33.3 10.2 8.4 2.1 2.4 1.1 7.0 0.8 6.9 3.5

5.0 0.2 34.1 10.8 7.8 2.0 1.0      - 6.3 1.0 5.0 2.8

5.4 0.5 32.4 8.3 6.6 1.1 4.6 0.8 6.6 0.8 4.4 1.8

7.2      - 22.6 4.8 5.8 1.0 2.3 0.6 4.7 1.9 3.6 2.5

3.4      - 31.3 8.2 9.9 0.9 0.3      - 7.2 1.5 11.0 5.6

1.4      - 34.3 10.9 10.5 2.9 1.3 1.2 9.6 1.1 5.7 3.2

5.4      - 37.2 8.9 8.0 2.4 0.7      - 5.2 0.6 6.1 3.8

5.8 0.2 29.7 9.0 7.6 1.2 1.2 0.2 6.6 1.0 6.5 2.3

5.7 0.4 29.6 9.6 5.9 1.1 3.3 0.7 5.6 1.4 4.2 2.2

* * * * * * * * * * * *

4.9 0.2 41.2 10.8 11.3 2.7 3.7 1.5 2.2 0.0 3.9 2.0

7.6 0.4 35.6 10.4 8.7 1.4 3.8 0.6 5.5 0.4 5.2 2.5

3.8 0.2 28.1 8.5 5.5 1.0 0.7      - 6.1 0.3 5.6 3.4

4.2      - 21.2 8.6 3.8 1.1 0.6 0.2 10.9 4.4 7.1 3.3

     -      - 24.4 5.7 2.0 0.9      -      - 14.0 7.4 5.8 3.2

4.8 0.2 28.6 9.1 3.5 0.7 0.5 0.2 4.2 0.9 5.6 3.3

2.2      - 30.3 8.4 6.2 1.7 0.8      - 2.5      - 8.0 4.9

5.1 0.3 34.4 10.8 9.1 1.9 3.4 1.0 6.9 1.7 3.7 2.0

6.8 0.2 30.8 8.8 7.4 2.0 1.6      - 8.6 2.2 6.8 1.5

7.3      - 34.4 6.6 14.5 3.1      -      - 18.0      - 4.8 1.7

6.0      - 30.0 6.9 11.2 0.7 7.0 1.7 7.2      - 6.5 4.6

14.7      - 28.1 11.3 20.3      -      -      - 31.4      - 8.8      -

5.1 0.2 31.5 9.4 7.2 1.5 2.2 0.5 6.2 1.2 5.4 2.8

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

転職や独立のため 海外勤務に備えて 退職後に備えるため その他
配置転換・

出向に備えて
資格取得のため
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第10表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

正社員以外

自己啓発を行った理由

 

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

総　数 〔16.1〕 100.0 70.7 49.5 42.5 12.4 3.4 1.3

性

  男 〔23.7〕 100.0 78.0 54.0 42.7 11.9 2.5 0.1

  女 〔13.3〕 100.0 65.6 46.4 42.3 12.8 4.1 2.1

産業分類

  建設業 〔18.2〕 100.0 75.4 55.3 41.6 20.0 2.3      -

  製造業 〔13.7〕 100.0 65.9 51.2 42.6 12.1 1.8 1.3

  　消費関連製造業 〔7.1〕 100.0 51.8 48.9 33.2 1.0      -      -

  　素材関連製造業 〔19.9〕 100.0 67.0 48.2 41.2 16.0 1.8      -

  　機械関連製造業 〔20.6〕 100.0 73.3 54.6 48.9 15.8 2.9 2.9

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔25.9〕 100.0 60.5 49.5 32.6 11.0      -      -

  情報通信業 〔32.4〕 100.0 82.7 43.3 52.9 29.8 7.8      -

  運輸業，郵便業 〔15.6〕 100.0 79.4 59.6 55.0 12.5 14.5 1.0

  卸売業，小売業 〔12.6〕 100.0 61.1 41.7 42.7 9.1 2.2      -

  　卸売業 〔24.2〕 100.0 83.3 69.8 38.2 8.5      -      -

  　小売業 〔10.5〕 100.0 52.1 30.4 44.6 9.3 3.1      -

  金融業，保険業 〔33.6〕 100.0 73.6 31.0 47.0 10.5 5.2 5.2

  不動産業，物品賃貸業 〔33.0〕 100.0 68.6 53.7 47.1 9.0 2.9      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔34.7〕 100.0 77.2 51.0 55.3 20.7 19.4 9.4

  宿泊業，飲食サービス業 〔10.0〕 100.0 79.5 51.8 21.6 15.7      -      -

  　宿泊業 〔18.8〕 100.0 86.3 59.3 47.1 28.0      -      -

  　飲食サービス業 〔8.3〕 * * * * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔17.7〕 100.0 71.6 26.4 60.5 22.6      -      -

  教育，学習支援業 〔24.6〕 100.0 78.7 58.7 41.3 25.9      -      -

  医療，福祉 〔26.4〕 100.0 70.1 61.8 31.7 8.0 0.9      -

  複合サービス事業 〔11.0〕 100.0 50.2 30.7 64.1 30.5 7.8 7.8

  サービス業（他に分類されないもの） 〔18.7〕 100.0 72.6 57.4 38.7 8.2 2.1 2.1

事業所規模

     30 ～  49人 〔11.8〕 100.0 64.1 40.1 46.9 18.9 1.9 1.4

     50 ～  99人 〔14.0〕 100.0 72.2 57.9 25.0 3.9 2.8      -

    100 ～ 299人 〔17.4〕 100.0 73.0 47.9 50.4 18.4 3.9 1.8

    300 ～ 999人 〔19.6〕 100.0 76.7 49.8 52.6 11.5 4.5 1.2

  1,000人以上 〔28.0〕 100.0 59.7 52.2 29.2 3.1 4.4 2.3

企業規模

     30 ～  49人 〔9.5〕 100.0 74.0 38.9 62.3 21.6 2.0      -

     50 ～  99人 〔17.1〕 100.0 66.1 61.3 34.0 4.5 3.8      -

    100 ～ 299人 〔18.0〕 100.0 79.0 56.0 38.9 14.2 1.6 0.4

    300 ～ 999人 〔16.7〕 100.0 69.7 45.7 47.7 15.1 3.2 1.1

  1,000人以上 〔16.2〕 100.0 69.1 46.0 42.6 12.4 4.2 2.1

年齢階級

  20歳未満 〔10.8〕 * * * * * * *

  20～29歳 〔16.2〕 100.0 79.6 56.1 62.6 19.9 8.1 1.2

  30～39歳 〔17.3〕 100.0 74.3 52.1 53.1 15.6 5.1 0.4

  40～49歳 〔13.6〕 100.0 66.2 44.8 42.1 10.8 5.9 3.8

  50～59歳 〔17.6〕 100.0 56.2 41.8 37.6 10.9 1.3 1.0

  60歳以上 〔17.2〕 100.0 82.4 55.6 34.0 10.1 0.7      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔10.8〕 100.0 65.8 50.7 37.4 10.6 6.1 2.7

  専修学校・短大・高専 〔17.3〕 100.0 72.9 43.5 36.9 13.7 1.3 0.3

  大学（文系） 〔26.9〕 100.0 76.1 52.2 45.6 13.1 2.5 0.7

  大学（理系） 〔44.1〕 100.0 72.5 59.0 63.7 11.3 2.7 0.5

  大学院（文系） 〔24.1〕 * * * * * * *

  大学院（理系） 〔42.4〕 * * * * * * *

  その他 〔0.6〕 * * * * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 70.7 49.5 42.5 12.4 3.4 1.3

    嘱託 〔36.3〕 100.0 86.2 59.1 40.3 10.7 2.1 0.7

    契約社員 〔20.2〕 100.0 75.1 54.7 46.2 15.4 7.2 1.9

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 63.0 42.5 42.4 11.9 2.1 1.3

    その他 〔17.8〕 100.0 67.9 52.7 39.7 10.1      -      -

注：１）〔  〕は自己啓発を行った正社員以外の割合である。

    ２）自己啓発を行った正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

    ３）「自己啓発を行った理由」は、不明分があるため、合計100とならない。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

自己啓発を行った 現在の仕事に必要な
知識・能力を

身につけるため

将来の仕事や
キャリアアップに

備えて
昇進・昇格に備えて
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雇用形態、自己啓発を行った理由別労働者割合：基本属性別集計 (３－３)

（単位：％）

該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一） 該当（複数選択） 最大（択一）

1.7 0.0 23.6 8.0 8.8 3.0 0.1      - 12.3 5.9 15.6 12.0

2.3      - 24.2 7.8 11.1 5.1 0.1      - 18.9 8.2 10.9 6.1

1.2 0.0 23.2 8.2 7.3 1.6 0.1      - 7.7 4.3 18.9 16.1

1.2 1.2 47.8 15.4 4.7 1.2      -      - 3.4 2.3 1.1 3.5

1.5      - 20.5 8.5 7.3 2.9      -      - 10.2 3.4 19.0 7.5

     -      - 10.9 9.0 2.9 1.9      -      - 17.3 8.3 29.3 10.9

     -      - 17.2 7.1 7.7 3.0      -      - 14.3 4.2 8.2 15.7

3.4      - 28.2 9.2 9.6 3.4      -      - 3.4      - 20.4      -

1.5      - 14.0      - 30.2 23.5      -      - 11.0 11.0 1.5 5.0

     -      - 25.7 3.8 5.7 5.7      -      - 16.1      - 19.5      -

1.0      - 43.7 16.7 7.1      -      -      - 9.3 2.0 4.2 8.2

     -      - 23.1 8.0 5.7 1.6      -      - 14.0 8.4 12.4 20.1

     -      - 21.6 4.6 7.6 5.6      -      - 8.5 4.5 5.9 3.9

     -      - 23.7 9.3 5.0      -      -      - 16.3 10.0 15.0 26.6

4.4      - 39.9 31.1 8.8 4.4      -      - 4.4      - 22.0 13.2

     -      - 35.2 14.7 5.8 2.9      -      - 8.8 3.0 16.4 6.1

15.6      - 27.8 7.6 15.3 2.1 4.1      - 20.8      - 5.0 7.8

1.4      - 16.0 1.1 7.4      -      -      - 13.6 13.6 23.9 17.7

4.6      - 28.7 3.6 17.4      -      -      - 4.6 4.6 8.1 4.6

* * * * * * * * * * * *

     -      - 3.6 3.6 13.1      -      -      - 40.1 30.6 13.1 3.6

5.8      - 15.5 15.5 15.5      -      -      - 10.4      - 10.8      -

     -      - 23.0 8.3 4.6 0.9      -      - 5.8 5.8 8.6 9.4

0.1      - 24.0 12.1 0.9 0.7      -      - 0.7      - 17.4 17.4

2.6      - 20.4 2.6 13.2 7.0      -      - 9.2 2.1 19.4 13.3

0.0      - 18.8 7.6 5.6 0.9      -      - 9.8 1.4 21.7 17.7

0.5      - 26.5 4.5 6.1 2.6      -      - 22.0 17.9 13.5 3.1

1.3      - 19.9 6.7 10.8 1.7      -      - 7.5 2.9 14.3 14.1

3.2      - 34.0 17.4 12.5 7.3      -      - 12.4 2.8 10.5 8.2

6.1 0.2 16.7 2.5 7.7 3.5 1.0      - 9.2 2.0 24.3 23.3

     -      - 37.6 21.7      -      -      -      - 5.3 5.3 6.2 9.1

0.7      - 34.1 6.7 5.6 4.0      -      - 3.5      - 17.7 9.7

1.1      - 12.0 4.2 8.1 1.7      -      - 19.3 11.7 10.9 1.8

     -      - 31.3 10.2 8.7 1.5      -      - 16.3 1.6 16.1 17.4

2.9 0.0 20.6 7.7 11.0 4.0 0.2      - 11.7 7.1 17.5 14.8

* * * * * * * * * * * *

1.2      - 24.0 6.1 8.7 2.4      -      - 1.4      - 12.3 5.1

2.4 0.1 33.5 11.6 12.5 3.7 0.3      - 5.1      - 12.3 7.6

0.6      - 27.4 11.8 14.0 5.4 0.2      - 7.3 0.3 20.7 15.8

1.4      - 21.0 4.1 6.9 1.1      -      - 11.9 10.8 22.5 18.3

2.8      - 17.8 7.5 4.5 2.9      -      - 26.0 11.9 8.7 8.7

     -      - 23.8 4.0 4.7 2.4 0.1      - 6.3 5.1 15.3 20.2

1.9 0.1 20.6 13.6 5.9 0.7      -      - 15.1 9.5 16.8 11.0

1.4      - 21.0 10.0 12.3 4.8      -      - 18.1 1.3 14.6 5.5

8.2      - 31.5 4.7 17.6 7.9 0.5      - 8.0 4.8 19.9 1.1

* * * * * * * * * * * *

* * * * * * * * * * * *

* * * * * * * * * * * *

     -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -      -

1.7 0.0 23.6 8.0 8.8 3.0 0.1      - 12.3 5.9 15.6 12.0

6.2      - 23.8 8.0 7.9 4.9 0.5      - 21.7 7.4 7.4 8.0

1.0 0.1 25.3 7.0 11.0 6.6      -      - 8.2 1.0 12.3 10.3

0.4      - 23.3 9.8 7.3 0.2      -      - 11.4 7.8 19.2 16.1

     -      - 10.1 2.8 3.0 0.5      -      -      -      - 33.2 1.5

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

転職や独立のため 海外勤務に備えて 退職後に備えるため その他
配置転換・

出向に備えて
資格取得のため
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第11表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

形態、自己啓発の業務における役立ち度別労働者割合：基本属性別集計

（単位：％）
労働者計

 役に立った
どちらかと

いうと
役に立った

どちらかと
いうと

役に立た
なかった

役に立た
なかった

不  明

総　数 〔32.1〕 100.0 47.4 43.4 4.7 1.6 2.8
性
  男 〔39.9〕 100.0 48.4 43.5 4.9 1.4 1.8
  女 〔23.6〕 100.0 45.4 43.5 4.4 2.1 4.6
産業分類
  建設業 〔36.2〕 100.0 43.3 47.8 6.8      - 2.1
  製造業 〔33.6〕 100.0 47.1 44.5 5.6 1.1 1.8
  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 47.7 45.6 2.6      - 4.1
  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 50.1 43.1 5.1 0.6 1.1
  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 45.3 44.8 6.7 1.7 1.5

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 42.7 45.4 11.7      - 0.2
  情報通信業 〔51.1〕 100.0 42.3 54.7 1.8      - 1.2
  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 46.2 41.9 5.8 1.9 4.2
  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 49.8 41.3 4.0 1.6 3.3
  　卸売業 〔41.0〕 100.0 53.0 43.2 2.5      - 1.2
  　小売業 〔15.8〕 100.0 43.8 37.6 6.6 4.7 7.2

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 38.9 47.3 6.7 3.2 3.8
  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 48.6 43.0 1.7 3.4 3.2
  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 53.6 41.2 0.6 0.7 3.9
  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 52.3 29.4 3.2 7.8 7.3
  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 52.7 37.6 6.9      - 2.7
  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 51.9 22.4      - 14.5 11.3

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 39.1 52.3 6.1 0.6 1.9
  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 64.9 27.1 3.0 5.0      -
  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 64.4 26.6 4.8 0.7 3.5
  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 35.3 53.1 2.1 3.2 6.3
  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 50.5 38.0 5.5 2.7 3.2
事業所規模
     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 45.1 41.6 6.9 2.2 4.2
     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 47.5 44.2 4.4 2.0 1.8
    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 50.6 40.8 3.4 1.6 3.6
    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 44.0 47.8 4.2 1.4 2.7
  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 48.5 43.0 6.1 1.1 1.3
企業規模
     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 56.8 28.8 6.9 3.2 4.2
     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 48.0 39.3 4.4 4.9 3.5
    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 50.0 42.5 3.4 1.0 3.1
    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 44.5 45.2 5.0 0.7 4.7
  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 46.3 45.7 4.9 1.3 1.8
年齢階級
  20歳未満 〔20.4〕 100.0 67.7 24.5      - 7.9      -
  20～29歳 〔39.1〕 100.0 46.6 47.8 3.9 1.0 0.7
  30～39歳 〔37.7〕 100.0 49.0 41.2 6.0 2.1 1.6
  40～49歳 〔31.6〕 100.0 48.5 43.4 4.7 1.0 2.5
  50～59歳 〔29.9〕 100.0 44.1 44.2 4.8 1.6 5.3
  60歳以上 〔18.5〕 100.0 46.4 39.2 2.7 4.3 7.5
最終学歴
  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 47.7 39.7 6.2 1.3 5.1
  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 50.2 42.0 2.8 1.7 3.2
  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 44.9 47.9 4.2 1.8 1.2
  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 45.4 47.3 5.1 2.0 0.3
  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 58.4 20.1 7.1 6.0 8.4
  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 54.8 39.5 5.0 0.7      -
  その他 〔21.0〕 100.0 48.8 37.8      -      - 13.4
雇用形態
  正社員 〔41.4〕 100.0 48.5 44.3 4.2 1.2 1.8
  正社員以外 〔16.1〕 100.0 42.2 39.7 7.0 3.8 7.3
    嘱託 〔36.3〕 100.0 55.9 31.8 3.6 3.2 5.6
    契約社員 〔20.2〕 100.0 51.1 37.8 4.1 2.2 4.9
    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 30.1 46.1 8.6 6.0 9.1
    その他 〔17.8〕 100.0 37.3 36.1 19.3      - 7.3
注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。
    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。
　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】
　　　　の区分に基づき補正の上、算出。
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第12表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、

自己啓発を行うにあたって周囲の協力状況別労働者割合：基本属性別集計（３－１）

（単位：％）
会社の方針
労働者計

 協力的
やや
協力的

あまり
協力的
ではない

協力的
ではない

わからな
い、あては
まる人が
いない

不  明

総　数 〔32.1〕 100.0 58.1 13.3 2.4 2.2 20.8 3.2

性

  男 〔39.9〕 100.0 60.4 13.3 2.9 2.3 19.1 2.1

  女 〔23.6〕 100.0 53.7 13.2 1.6 2.2 24.1 5.3

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 64.7 13.6 1.6 2.0 16.4 1.7

  製造業 〔33.6〕 100.0 58.8 17.6 2.3 1.5 18.3 1.6

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 58.1 23.7 0.1 0.3 13.8 4.0

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 62.2 14.6 1.9 2.5 17.4 1.4

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 57.1 17.5 3.1 1.2 20.0 1.0

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 63.6 12.9      -      - 23.2 0.2

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 58.6 9.7 4.4 0.7 25.8 0.9

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 60.3 10.4 3.5 2.8 18.7 4.2

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 50.5 13.1 2.9 1.8 26.5 5.1

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 55.8 13.6 2.0 2.3 23.7 2.6

  　小売業 〔15.8〕 100.0 40.7 12.4 4.5 0.9 31.8 9.7

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 70.0 11.2 2.2 0.4 11.7 4.5

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 56.3 10.3 3.1 4.2 26.0      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 60.7 13.2 2.1 2.3 17.9 3.8

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 50.1 5.5 1.6 1.2 34.3 7.3

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 53.1 12.0 3.4 1.2 27.7 2.7

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 47.6      -      - 1.2 39.9 11.3

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 37.3 16.0 2.7 13.1 27.5 3.5

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 52.2 7.6 2.6 6.0 30.0 1.5

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 62.4 6.7      - 4.9 20.1 5.9

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 53.0 18.5 0.3 5.9 18.0 4.3

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 61.1 11.6 1.0 3.3 18.5 4.5

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 58.7 11.4 3.0 2.0 19.1 5.8

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 56.3 11.5 2.8 2.6 24.7 2.1

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 58.7 11.6 1.6 2.4 21.6 4.1

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 57.2 16.2 2.8 1.8 19.6 2.5

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 60.1 16.1 2.4 2.2 18.0 1.1

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 59.3 18.9 2.1 0.9 14.5 4.4

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 54.9 12.8 1.4 1.4 24.5 4.9

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 55.5 11.3 2.1 5.3 22.3 3.4

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 54.2 14.2 3.7 1.1 21.8 5.0

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 60.9 13.1 2.3 1.9 19.8 2.0

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 80.2 12.0      -      - 7.9      -

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 64.0 15.6 2.4 2.4 15.2 0.4

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 53.8 15.8 3.6 1.9 23.1 1.7

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 59.4 12.6 1.5 2.4 21.7 2.4

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 55.7 9.6 2.8 2.2 22.5 7.2

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 58.4 10.5 0.5 2.9 19.3 8.4

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 60.4 11.7 3.4 1.9 16.2 6.4

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 57.2 10.4 0.6 2.9 25.4 3.4

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 56.5 15.5 1.8 2.5 22.6 1.2

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 56.3 15.5 3.8 2.1 21.5 0.8

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 56.9 12.5 6.0 1.7 16.1 6.9

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 69.1 8.6 3.5 0.7 18.2      -

  その他 〔21.0〕 100.0 33.3 38.9      -      - 14.5 13.4

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 61.1 14.4 2.6 2.0 17.9 1.9

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 44.9 7.9 1.5 3.0 33.9 8.8

    嘱託 〔36.3〕 100.0 60.4 7.9 3.3 0.6 22.2 5.6

    契約社員 〔20.2〕 100.0 50.5 6.7 1.9 2.9 33.8 4.1

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 36.9 8.0 0.6 4.7 37.3 12.5

    その他 〔17.8〕 100.0 35.8 14.3      -      - 39.1 10.8

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

　　　　基づき補正の上、算出。
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第12表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、

自己啓発を行うにあたって周囲の協力状況別労働者割合：基本属性別集計（３－２）

（単位：％）
上司
労働者計

 協力的
やや
協力的

あまり
協力的
ではない

協力的
ではない

わからな
い、あては
まる人が
いない

不  明

総　数 〔32.1〕 100.0 56.4 13.1 2.0 2.4 22.2 4.0

性

  男 〔39.9〕 100.0 58.3 13.7 2.5 2.4 20.3 2.9

  女 〔23.6〕 100.0 52.8 11.9 1.1 2.5 25.9 5.9

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 64.4 14.4 2.0 1.5 16.0 1.7

  製造業 〔33.6〕 100.0 56.1 16.8 1.7 1.7 21.4 2.4

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 53.5 25.1 0.8      - 15.1 5.4

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 59.2 14.3 2.0 2.4 19.7 2.3

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 55.1 15.6 1.9 1.8 24.1 1.5

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 65.6 11.3      -      - 22.9 0.2

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 57.6 6.9 1.7 1.9 31.0 0.9

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 53.9 12.5 2.5 4.3 18.7 8.1

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 50.0 12.6 2.5 1.7 26.1 7.1

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 55.4 12.4 2.3 2.3 23.0 4.5

  　小売業 〔15.8〕 100.0 40.1 13.0 2.9 0.5 31.6 11.9

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 67.9 12.4 2.4 1.9 10.8 4.5

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 52.9 15.5 0.8 5.8 25.0      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 59.6 13.9 1.5 1.9 19.4 3.8

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 47.7 11.8 1.1 1.6 30.5 7.3

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 52.5 17.1      - 1.2 26.5 2.7

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 43.7 7.2 2.0 2.0 34.0 11.3

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 32.5 17.5 2.2 13.1 31.2 3.5

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 51.9 10.8 2.6 7.9 25.3 1.5

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 63.6 6.6      - 2.4 20.0 7.4

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 51.9 16.3 0.5 5.6 21.2 4.4

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 62.5 8.8 2.8 1.7 20.1 4.1

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 52.7 13.8 1.5 2.7 20.6 8.7

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 55.8 12.0 2.0 3.3 24.2 2.8

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 58.0 11.0 2.0 2.5 21.5 5.0

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 56.3 14.8 2.3 0.7 23.4 2.5

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 57.6 14.9 2.1 3.4 20.9 1.1

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 54.9 17.9      - 3.2 18.2 5.8

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 52.1 13.6 2.0 1.5 25.1 5.8

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 53.5 12.0 1.2 5.2 23.5 4.6

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 52.6 13.4 3.3 1.3 23.8 5.6

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 59.6 12.7 2.0 2.0 21.0 2.7

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 54.8 37.3      -      - 7.9      -

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 63.3 13.1 1.6 4.5 16.7 0.8

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 56.2 15.0 1.9 2.1 23.1 1.7

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 55.5 13.7 1.8 1.4 24.1 3.4

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 51.5 9.5 3.1 2.3 24.9 8.7

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 55.8 11.2 1.1 2.6 18.3 11.0

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 58.5 12.1 2.0 2.0 17.0 8.5

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 53.4 10.5 1.7 2.6 27.7 4.1

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 56.3 13.4 2.5 2.9 23.5 1.4

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 57.1 16.2 1.7 2.5 21.6 0.8

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 56.6 22.9 1.1      - 12.5 6.9

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 57.7 11.7 0.8 1.7 28.1      -

  その他 〔21.0〕 100.0 48.8 23.3      -      - 14.5 13.4

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 59.3 13.8 2.1 2.4 19.6 2.8

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 43.2 9.6 1.6 2.3 33.9 9.3

    嘱託 〔36.3〕 100.0 60.6 13.3      -      - 20.0 6.2

    契約社員 〔20.2〕 100.0 45.3 13.3 2.2 0.9 34.0 4.4

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 36.9 5.6 2.3 4.8 38.0 12.5

    その他 〔17.8〕 100.0 32.1 10.9      -      - 41.1 15.9

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

　　　　基づき補正の上、算出。
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第12表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、

自己啓発を行うにあたって周囲の協力状況別労働者割合：基本属性別集計（３－３）

（単位：％）
職場の先輩・同僚
労働者計

 協力的
やや
協力的

あまり
協力的
ではない

協力的
ではない

わからな
い、あては
まる人が
いない

不  明

総　数 〔32.1〕 100.0 50.9 13.3 3.1 2.0 26.7 4.0

性

  男 〔39.9〕 100.0 52.2 14.1 4.1 1.9 24.9 2.9

  女 〔23.6〕 100.0 48.5 11.9 1.2 2.3 30.2 5.9

産業分類

  建設業 〔36.2〕 100.0 61.0 11.2 2.4 2.5 21.2 1.7

  製造業 〔33.6〕 100.0 49.0 17.8 2.8 1.4 26.7 2.4

  　消費関連製造業 〔21.6〕 100.0 46.6 22.1 2.2      - 23.6 5.4

  　素材関連製造業 〔34.9〕 100.0 51.4 16.5 2.9 2.4 24.5 2.3

  　機械関連製造業 〔39.2〕 100.0 48.4 17.2 2.9 1.2 28.8 1.5

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔37.4〕 100.0 60.9 13.6 0.2      - 25.1 0.2

  情報通信業 〔51.1〕 100.0 54.1 5.6      - 1.9 37.5 0.9

  運輸業，郵便業 〔27.6〕 100.0 51.7 11.7 3.5 3.0 22.0 8.1

  卸売業，小売業 〔26.2〕 100.0 43.3 13.4 6.0 0.9 30.2 6.2

  　卸売業 〔41.0〕 100.0 46.8 13.6 6.0 1.2 28.5 3.9

  　小売業 〔15.8〕 100.0 36.8 13.0 5.8 0.5 33.3 10.5

  金融業，保険業 〔57.4〕 100.0 65.3 11.1 2.9 0.4 14.1 6.1

  不動産業，物品賃貸業 〔47.8〕 100.0 45.0 19.3 1.7 5.0 29.0      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔54.9〕 100.0 52.0 18.3 0.6 1.9 23.3 4.0

  宿泊業，飲食サービス業 〔15.1〕 100.0 44.2 9.2 2.8 1.6 34.8 7.3

  　宿泊業 〔28.3〕 100.0 43.9 17.7 2.4 1.2 32.2 2.7

  　飲食サービス業 〔10.8〕 100.0 44.5 2.0 3.2 2.0 37.1 11.3

  生活関連サービス業，娯楽業 〔28.9〕 100.0 28.4 16.2 2.2 11.7 39.6 1.9

  教育，学習支援業 〔33.5〕 100.0 51.7 6.0 5.0 5.6 30.2 1.5

  医療，福祉 〔32.5〕 100.0 58.5 6.0 0.7 4.6 22.7 7.4

  複合サービス事業 〔17.2〕 100.0 47.0 21.1 2.5 5.6 19.3 4.4

  サービス業（他に分類されないもの） 〔26.8〕 100.0 56.4 9.4 4.7 1.7 23.3 4.5

事業所規模

     30 ～  49人 〔23.2〕 100.0 48.3 12.8 4.1 1.3 25.5 7.9

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 52.1 10.2 3.4 3.4 28.0 3.0

    100 ～ 299人 〔33.2〕 100.0 50.3 12.9 1.7 2.4 27.8 4.9

    300 ～ 999人 〔41.1〕 100.0 51.0 15.0 3.2 0.9 26.8 3.0

  1,000人以上 〔48.5〕 100.0 52.9 15.7 3.8 2.0 24.4 1.1

企業規模

     30 ～  49人 〔20.8〕 100.0 46.6 19.0 4.4 0.6 24.4 5.0

     50 ～  99人 〔25.2〕 100.0 49.7 10.7 2.9 1.8 28.7 6.2

    100 ～ 299人 〔30.6〕 100.0 45.9 13.6 1.8 4.8 29.3 4.7

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 48.8 12.7 4.1 1.3 27.5 5.6

  1,000人以上 〔36.4〕 100.0 53.9 13.4 3.0 1.5 25.5 2.6

年齢階級

  20歳未満 〔20.4〕 100.0 43.7 34.6      -      - 21.7      -

  20～29歳 〔39.1〕 100.0 57.3 15.0 3.1 3.2 20.6 0.8

  30～39歳 〔37.7〕 100.0 50.1 16.9 3.1 1.8 26.5 1.7

  40～49歳 〔31.6〕 100.0 50.2 12.0 3.5 1.6 28.9 3.8

  50～59歳 〔29.9〕 100.0 46.6 9.1 2.6 1.8 31.4 8.6

  60歳以上 〔18.5〕 100.0 53.0 10.9 3.1 2.6 20.8 9.6

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔21.8〕 100.0 53.4 13.3 2.0 2.4 20.8 8.0

  専修学校・短大・高専 〔26.8〕 100.0 46.5 9.1 3.9 2.6 33.8 4.2

  大学（文系） 〔43.3〕 100.0 51.6 14.0 3.9 2.1 26.7 1.7

  大学（理系） 〔48.7〕 100.0 50.4 16.6 2.3 0.7 29.2 0.8

  大学院（文系） 〔65.2〕 100.0 49.1 19.3 7.7      - 17.1 6.9

  大学院（理系） 〔67.6〕 100.0 52.6 12.4 0.7 1.7 32.6      -

  その他 〔21.0〕 100.0 33.3 15.5 12.3      - 25.6 13.4

雇用形態

  正社員 〔41.4〕 100.0 53.4 14.2 3.2 1.9 24.5 2.8

  正社員以外 〔16.1〕 100.0 39.4 9.2 2.6 2.5 36.9 9.4

    嘱託 〔36.3〕 100.0 55.9 9.7 4.5 0.5 23.2 6.2

    契約社員 〔20.2〕 100.0 41.6 12.3 2.5 0.9 38.0 4.7

    パートタイム労働者 〔11.6〕 100.0 33.2 8.1 2.3 4.9 38.9 12.5

    その他 〔17.8〕 100.0 29.5 2.7      -      - 51.9 15.9

注：１）〔  〕は自己啓発を行った労働者の割合である。

    ２）自己啓発を行った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

　　　　基づき補正の上、算出。

自己啓発を行った

－ 199 －



自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総　数 100.0 76.5 (100.0) (46.9) (27.8) (8.7) (17.9)

性

  男 100.0 74.3 (100.0) (56.1) (16.0) (10.1) (18.0)

  女 100.0 78.9 (100.0) (37.3) (40.5) (7.3) (17.7)

産業分類

  建設業 100.0 78.2 (100.0) (53.4) (24.0) (8.4) (16.4)

  製造業 100.0 77.8 (100.0) (46.5) (28.8) (6.7) (17.1)

  　消費関連製造業 100.0 77.5 (100.0) (40.9) (30.7) (5.8) (17.3)

  　素材関連製造業 100.0 75.5 (100.0) (47.9) (26.6) (8.1) (16.9)

  　機械関連製造業 100.0 79.4 (100.0) (48.6) (29.1) (6.3) (17.1)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 83.2 (100.0) (47.4) (30.7) (3.3) (15.6)

  情報通信業 100.0 82.4 (100.0) (55.4) (28.3) (5.7) (15.1)

  運輸業，郵便業 100.0 73.4 (100.0) (47.8) (23.5) (12.0) (16.3)

  卸売業，小売業 100.0 76.8 (100.0) (48.2) (27.0) (9.2) (19.9)

  　卸売業 100.0 80.9 (100.0) (52.2) (24.0) (8.6) (19.5)

  　小売業 100.0 73.9 (100.0) (45.1) (29.3) (9.7) (20.2)

  金融業，保険業 100.0 76.8 (100.0) (54.1) (35.6) (6.8) (11.5)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 79.6 (100.0) (50.0) (26.2) (7.4) (13.9)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 81.9 (100.0) (57.5) (24.8) (7.1) (14.6)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 72.3 (100.0) (37.1) (32.9) (13.7) (20.0)

  　宿泊業 100.0 81.1 (100.0) (46.1) (34.2) (15.3) (18.3)

  　飲食サービス業 100.0 69.5 (100.0) (33.8) (32.4) (13.1) (20.6)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 74.5 (100.0) (41.1) (31.9) (15.0) (20.1)

  教育，学習支援業 100.0 77.9 (100.0) (47.6) (21.0) (13.8) (12.7)

  医療，福祉 100.0 79.4 (100.0) (47.7) (33.0) (9.1) (20.3)

  複合サービス事業 100.0 86.3 (100.0) (42.5) (32.1) (6.8) (19.8)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 71.8 (100.0) (39.5) (25.8) (8.8) (21.3)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 72.9 (100.0) (46.3) (29.4) (8.9) (17.0)

     50 ～  99人 100.0 75.9 (100.0) (44.6) (25.8) (10.1) (18.4)

    100 ～ 299人 100.0 76.0 (100.0) (48.4) (28.3) (9.3) (17.2)

    300 ～ 999人 100.0 82.4 (100.0) (45.9) (27.4) (6.3) (18.6)

  1,000人以上 100.0 76.6 (100.0) (51.4) (28.9) (7.8) (18.7)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 74.5 (100.0) (42.8) (33.3) (9.8) (16.9)

     50 ～  99人 100.0 74.8 (100.0) (45.7) (26.6) (9.7) (19.9)

    100 ～ 299人 100.0 73.9 (100.0) (48.7) (28.2) (9.8) (16.7)

    300 ～ 999人 100.0 78.6 (100.0) (45.6) (27.9) (5.9) (17.8)

  1,000人以上 100.0 77.7 (100.0) (48.1) (27.1) (8.8) (17.8)

年齢階級

  20歳未満 100.0 43.0 (100.0) (18.5)      - (2.1) (2.1)

  20～29歳 100.0 75.7 (100.0) (54.2) (16.1) (7.2) (14.1)

  30～39歳 100.0 81.5 (100.0) (50.2) (38.6) (9.3) (16.1)

  40～49歳 100.0 81.4 (100.0) (49.0) (34.5) (9.1) (16.1)

  50～59歳 100.0 75.1 (100.0) (41.9) (21.6) (8.2) (22.1)

  60歳以上 100.0 59.5 (100.0) (31.2) (12.0) (10.1) (26.5)

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

労働者計
自己啓発に

問題を感じる

－ 200 －



（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.4) (13.8) (11.2) (15.8) (24.0) (20.0) (7.4) 21.1 2.4

(30.6) (13.9) (12.9) (18.8) (21.5) (16.0) (8.0) 23.9 1.8

(28.2) (13.6) (9.5) (12.7) (26.3) (24.3) (6.6) 18.0 3.1

(31.5) (13.7) (10.3) (17.2) (23.6) (17.1) (4.6) 19.9 2.0

(28.7) (13.5) (11.4) (18.2) (22.3) (19.4) (7.2) 20.1 2.1

(28.4) (12.3) (8.9) (11.6) (22.9) (25.1) (9.1) 19.0 3.5

(27.2) (13.1) (12.9) (19.0) (23.4) (20.5) (7.3) 22.1 2.3

(29.6) (14.4) (11.7) (21.2) (21.2) (15.9) (6.0) 19.4 1.3

(23.8) (10.7) (15.3) (12.3) (18.1) (13.3) (10.6) 16.5 0.2

(34.9) (10.8) (10.5) (16.1) (24.2) (18.8) (8.5) 17.1 0.5

(23.8) (12.3) (10.2) (17.8) (25.1) (24.3) (5.8) 24.3 2.3

(29.4) (15.7) (12.5) (16.3) (26.4) (21.1) (7.6) 20.4 2.9

(32.4) (15.1) (11.3) (21.7) (20.3) (18.3) (4.0) 18.3 0.9

(27.1) (16.2) (13.4) (12.2) (31.2) (23.2) (10.5) 21.9 4.3

(29.1) (9.4) (11.7) (9.8) (12.9) (13.5) (4.0) 20.5 2.7

(37.9) (11.3) (8.9) (14.7) (26.0) (13.3) (6.5) 20.0 0.4

(29.4) (9.5) (13.3) (16.2) (18.1) (14.8) (4.7) 17.1 1.0

(33.9) (17.4) (6.5) (12.4) (19.4) (21.4) (7.0) 22.5 5.2

(34.1) (17.5) (12.0) (16.8) (16.9) (26.8) (5.6) 17.4 1.5

(33.8) (17.4) (4.5) (10.8) (20.4) (19.3) (7.5) 24.1 6.4

(35.7) (12.0) (9.5) (13.8) (34.1) (29.1) (13.1) 22.5 2.9

(31.8) (11.3) (10.1) (17.1) (23.3) (17.0) (10.3) 20.6 1.5

(33.2) (12.3) (8.0) (13.2) (20.6) (13.6) (8.0) 19.6 1.0

(29.9) (11.7) (17.1) (19.9) (26.0) (19.3) (8.1) 10.7 3.0

(26.7) (16.7) (12.4) (11.0) (28.8) (21.2) (9.3) 25.4 2.8

(30.7) (13.9) (10.8) (14.6) (23.9) (20.1) (7.1) 23.2 3.9

(29.6) (15.8) (12.3) (14.3) (27.9) (22.1) (6.7) 22.6 1.4

(28.0) (14.8) (10.2) (15.4) (23.7) (20.6) (8.2) 21.5 2.5

(29.9) (12.9) (13.5) (19.6) (22.0) (19.0) (7.0) 15.0 2.6

(29.3) (8.6) (8.0) (15.3) (19.6) (15.5) (7.9) 22.3 1.1

(35.6) (13.6) (11.0) (13.4) (24.6) (15.4) (6.7) 22.6 2.8

(33.3) (15.5) (13.3) (14.3) (25.0) (24.5) (7.3) 23.2 2.0

(27.3) (14.5) (10.2) (15.9) (25.1) (20.3) (7.8) 23.1 3.0

(27.1) (15.1) (10.6) (18.8) (25.4) (19.1) (6.7) 17.9 3.5

(28.8) (12.6) (11.3) (15.6) (22.7) (19.7) (7.6) 20.4 1.9

(27.3) (7.4) (0.0) (20.8) (20.4) (21.4) (15.1) 50.2 6.8

(26.2) (13.7) (8.9) (13.2) (26.8) (29.9) (5.4) 22.4 1.9

(29.1) (12.8) (9.7) (18.0) (23.4) (22.5) (5.8) 16.6 1.9

(32.4) (13.2) (12.1) (15.4) (24.8) (17.6) (5.8) 17.2 1.5

(30.2) (15.9) (12.8) (17.5) (21.4) (14.7) (10.5) 21.6 3.3

(22.8) (14.3) (13.5) (11.2) (22.3) (17.7) (12.3) 36.1 4.4

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－１）

特に
問題はない

不  明
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自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総  数 100.0 76.5 (100.0) (46.9) (27.8) (8.7) (17.9)

就業状態

  主に仕事 100.0 77.3 (100.0) (49.5) (24.7) (9.0) (18.2)

  通学のかたわらに仕事 100.0 43.4 (100.0) (20.8) (1.3) (6.2) (6.6)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 73.0 (100.0) (22.9) (60.7) (5.8) (15.4)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 71.1 (100.0) (42.3) (26.1) (7.7) (18.2)

  専修学校・短大・高専 100.0 79.2 (100.0) (44.1) (39.7) (9.6) (18.0)

  大学（文系） 100.0 80.4 (100.0) (51.2) (22.9) (9.8) (16.9)

  大学（理系） 100.0 80.7 (100.0) (55.6) (26.8) (8.1) (18.6)

  大学院（文系） 100.0 86.0 (100.0) (52.8) (21.9) (14.0) (12.2)

  大学院（理系） 100.0 85.9 (100.0) (64.2) (24.0) (5.7) (18.4)

  その他 100.0 78.1 (100.0) (47.2) (23.0) (21.9) (13.4)

雇用形態

  正社員 100.0 80.1 (100.0) (54.7) (25.0) (8.5) (16.6)

  正社員以外 100.0 70.2 (100.0) (31.5) (33.6) (9.0) (20.4)

    嘱託 100.0 57.8 (100.0) (33.7) (6.7) (7.6) (28.1)

    契約社員 100.0 73.5 (100.0) (37.7) (25.4) (14.6) (17.4)

    パートタイム労働者 100.0 70.9 (100.0) (28.5) (41.5) (6.8) (19.9)

    その他 100.0 71.3 (100.0) (37.1) (25.5) (11.9) (25.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 72.3 (100.0) (41.3) (26.4) (8.3) (11.8)

　１年以上３年未満 100.0 75.9 (100.0) (45.6) (25.9) (7.9) (18.7)

　３年以上５年未満 100.0 72.5 (100.0) (46.4) (29.9) (8.9) (19.1)

　５年以上10年未満 100.0 77.7 (100.0) (45.4) (33.0) (9.6) (15.8)

　10年以上20年未満 100.0 78.6 (100.0) (47.3) (33.1) (8.6) (18.5)

　20年以上30年未満 100.0 79.8 (100.0) (54.4) (20.5) (9.9) (18.0)

　30年以上 100.0 71.3 (100.0) (45.6) (12.3) (7.0) (20.9)

業　務

  管理的な仕事 100.0 74.0 (100.0) (60.3) (15.6) (9.8) (18.2)

  専門的・技術的な仕事 100.0 80.1 (100.0) (59.4) (23.2) (9.0) (19.9)

  事務的な仕事 100.0 81.5 (100.0) (40.2) (35.0) (6.2) (17.3)

  販売の仕事 100.0 75.2 (100.0) (53.2) (27.4) (8.1) (18.4)

  サービスの仕事 100.0 73.6 (100.0) (39.1) (31.9) (14.6) (17.1)

  保安の仕事 100.0 55.6 (100.0) (39.6) (22.4) (9.5) (51.4)

  生産工程の仕事 100.0 73.5 (100.0) (46.7) (25.7) (9.3) (14.8)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 68.8 (100.0) (45.3) (15.3) (12.3) (20.9)

  建設・採掘の仕事 100.0 73.9 (100.0) (74.6) (17.5) (7.6) (13.4)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 61.5 (100.0) (39.3) (17.8) (8.0) (21.3)

  その他の仕事 100.0 63.2 (100.0) (44.1) (23.7) (8.9) (18.9)

役　職

　部長相当職 100.0 71.0 (100.0) (52.0) (13.2) (9.6) (22.8)

　課長相当職 100.0 75.6 (100.0) (61.2) (15.6) (10.8) (18.3)

　係長、主任、職長相当職 100.0 82.9 (100.0) (58.4) (25.9) (10.4) (17.6)

　役職は特になし 100.0 75.3 (100.0) (41.0) (31.5) (7.9) (17.5)

１週間の就業時間階級

  30時間未満 100.0 69.8 (100.0) (33.2) (36.0) (7.7) (16.8)

  30時間以上35時間未満 100.0 75.6 (100.0) (32.4) (39.0) (8.8) (13.9)

  35時間以上40時間未満 100.0 77.0 (100.0) (37.0) (32.3) (6.7) (20.3)

  40時間以上45時間未満 100.0 78.4 (100.0) (47.1) (24.4) (7.2) (18.4)

  45時間以上50時間未満 100.0 77.9 (100.0) (62.2) (20.2) (10.8) (18.4)

  50時間以上55時間未満 100.0 80.3 (100.0) (75.1) (23.1) (14.4) (15.7)

  55時間以上60時間未満 100.0 82.7 (100.0) (74.6) (14.0) (17.0) (7.8)

  60時間以上 100.0 81.8 (100.0) (82.9) (22.0) (20.1) (16.8)

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

労働者計
自己啓発に

問題を感じる

－ 202 －



（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.4) (13.8) (11.2) (15.8) (24.0) (20.0) (7.4) 21.1 2.4

(29.7) (13.8) (11.7) (16.7) (23.8) (19.8) (7.1) 20.6 2.1

(39.3) (18.1) (6.6)      - (17.0) (37.5) (6.5) 50.8 5.8

(26.0) (14.2) (7.1) (7.8) (24.0) (20.9) (9.6) 22.0 5.0

(25.9) (13.9) (11.1) (14.3) (27.3) (23.4) (8.2) 25.4 3.5

(28.9) (14.7) (11.4) (14.0) (24.3) (18.5) (6.3) 18.4 2.3

(33.4) (13.3) (10.9) (17.2) (21.3) (18.4) (6.9) 18.2 1.4

(33.8) (13.2) (13.9) (19.1) (19.9) (16.8) (7.5) 18.9 0.4

(35.4) (11.7) (9.9) (22.6) (9.2) (14.7) (7.6) 14.0      -

(25.5) (12.1) (10.0) (22.8) (18.7) (10.2) (5.5) 14.1      -

(26.8) (24.1) (3.3) (9.4) (22.7) (28.3) (10.8) 20.9 1.0

(29.2) (12.9) (11.4) (17.9) (22.5) (18.5) (6.1) 18.3 1.6

(29.9) (15.7) (10.8) (11.5) (27.0) (23.2) (9.8) 25.9 3.9

(22.7) (9.3) (25.4) (12.9) (25.7) (9.7) (11.2) 38.4 3.8

(31.8) (16.4) (12.5) (15.6) (29.5) (25.6) (8.0) 24.0 2.5

(29.1) (15.3) (8.8) (10.0) (26.1) (22.9) (9.9) 24.9 4.1

(36.6) (21.5) (9.2) (9.7) (23.9) (29.8) (11.7) 26.2 2.5

(30.4) (11.3) (6.5) (9.4) (28.0) (31.8) (11.3) 24.7 3.1

(30.4) (15.6) (9.1) (12.3) (26.1) (25.5) (6.9) 22.4 1.7

(34.6) (15.3) (11.8) (14.6) (21.7) (20.7) (5.7) 25.6 1.9

(28.0) (15.6) (11.5) (18.4) (26.7) (22.1) (7.7) 18.8 3.5

(28.5) (13.6) (11.5) (16.5) (23.5) (18.7) (6.0) 19.3 2.1

(29.0) (10.4) (9.9) (16.2) (21.2) (14.7) (7.6) 18.5 1.7

(27.3) (14.2) (19.3) (18.3) (19.9) (11.2) (9.1) 27.0 1.7

(32.6) (11.3) (11.5) (15.7) (16.9) (10.4) (7.4) 24.4 1.6

(30.4) (15.8) (14.9) (18.7) (19.0) (14.4) (6.6) 19.2 0.8

(29.0) (12.5) (10.9) (15.8) (25.3) (21.8) (6.9) 17.0 1.6

(30.8) (16.3) (12.8) (13.7) (29.4) (22.0) (2.0) 22.4 2.4

(32.6) (14.7) (8.0) (11.4) (24.9) (22.9) (9.1) 21.5 4.9

(50.9) (50.9) (48.7) (39.6) (58.9) (46.2) (0.5) 44.4      -

(20.5) (15.2) (11.5) (20.9) (27.1) (25.5) (6.9) 24.1 2.4

(28.2) (11.8) (12.3) (21.4) (35.0) (33.1) (3.9) 28.1 3.1

(28.1) (9.3) (5.5) (13.1) (20.8) (15.5) (7.1) 25.1 1.0

(21.8) (17.4) (8.3) (14.9) (25.9) (21.3) (15.6) 30.1 8.3

(30.5) (20.6) (8.5) (8.5) (13.5) (20.2) (18.5) 35.2 1.6

(43.1) (12.2) (17.7) (12.6) (15.9) (9.1) (8.4) 27.9 1.1

(30.2) (9.2) (11.2) (17.3) (15.5) (8.4) (7.1) 22.8 1.5

(28.9) (13.9) (12.2) (18.9) (23.4) (16.8) (4.2) 15.4 1.7

(28.5) (14.5) (10.6) (14.8) (25.7) (23.4) (8.3) 22.2 2.5

(27.5) (14.0) (9.0) (11.5) (24.7) (20.0) (10.0) 26.2 4.0

(28.2) (11.7) (8.8) (12.3) (24.7) (22.9) (6.9) 20.2 4.1

(34.7) (15.0) (12.2) (13.8) (22.6) (22.4) (8.5) 20.7 2.3

(29.4) (15.1) (12.9) (17.9) (25.9) (21.1) (5.5) 19.9 1.7

(27.6) (12.5) (11.3) (18.7) (24.1) (16.7) (4.7) 20.8 1.3

(22.0) (8.5) (8.5) (18.4) (17.6) (14.7) (9.3) 18.6 1.0

(29.0) (7.8) (8.5) (17.3) (14.5) (14.6) (8.1) 15.6 1.7

(30.1) (16.8) (11.9) (16.9) (21.5) (17.2) (8.6) 17.3 0.9

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－２）

特に
問題はない

不  明

－ 203 －



自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総　数 100.0 80.1 (100.0) (54.7) (25.0) (8.5) (16.6)

性

  男 100.0 78.3 (100.0) (59.0) (17.5) (9.7) (16.8)

  女 100.0 84.0 (100.0) (46.4) (39.2) (6.4) (16.0)

産業分類

  建設業 100.0 79.4 (100.0) (55.2) (23.6) (8.8) (16.7)

  製造業 100.0 79.3 (100.0) (51.0) (27.4) (6.9) (17.0)

  　消費関連製造業 100.0 81.2 (100.0) (50.4) (25.4) (6.6) (17.3)

  　素材関連製造業 100.0 77.0 (100.0) (50.8) (25.9) (8.0) (16.7)

  　機械関連製造業 100.0 80.2 (100.0) (51.4) (29.1) (6.4) (17.1)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 83.9 (100.0) (48.8) (31.4) (3.2) (15.4)

  情報通信業 100.0 82.5 (100.0) (57.8) (28.7) (5.1) (14.9)

  運輸業，郵便業 100.0 77.4 (100.0) (55.7) (21.6) (12.2) (14.6)

  卸売業，小売業 100.0 81.1 (100.0) (58.6) (22.8) (10.7) (18.2)

  　卸売業 100.0 82.5 (100.0) (57.0) (22.8) (9.3) (19.2)

  　小売業 100.0 78.4 (100.0) (61.8) (22.7) (13.8) (16.2)

  金融業，保険業 100.0 76.5 (100.0) (64.8) (32.3) (8.9) (10.1)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 80.1 (100.0) (61.3) (24.4) (9.3) (14.4)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 83.3 (100.0) (61.0) (23.0) (7.1) (14.5)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 86.5 (100.0) (58.1) (18.3) (16.1) (15.8)

  　宿泊業 100.0 85.9 (100.0) (59.1) (21.8) (19.6) (16.2)

  　飲食サービス業 100.0 87.0 (100.0) (57.0) (14.7) (12.6) (15.3)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 80.0 (100.0) (57.2) (18.2) (12.3) (21.5)

  教育，学習支援業 100.0 87.5 (100.0) (59.5) (19.3) (15.1) (11.0)

  医療，福祉 100.0 82.4 (100.0) (59.5) (25.5) (11.0) (17.4)

  複合サービス事業 100.0 84.9 (100.0) (56.5) (28.5) (5.5) (17.6)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 79.8 (100.0) (44.8) (21.1) (6.7) (20.0)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 78.7 (100.0) (56.4) (24.8) (10.4) (15.6)

     50 ～  99人 100.0 80.0 (100.0) (51.3) (22.0) (9.5) (17.7)

    100 ～ 299人 100.0 79.3 (100.0) (55.1) (24.7) (9.0) (15.9)

    300 ～ 999人 100.0 84.8 (100.0) (55.6) (26.8) (6.9) (16.8)

  1,000人以上 100.0 77.5 (100.0) (55.4) (28.3) (5.8) (17.0)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 78.9 (100.0) (47.6) (29.1) (12.5) (16.3)

     50 ～  99人 100.0 79.5 (100.0) (52.4) (22.1) (9.1) (18.5)

    100 ～ 299人 100.0 78.4 (100.0) (53.4) (24.9) (10.0) (16.9)

    300 ～ 999人 100.0 83.9 (100.0) (54.2) (27.2) (6.4) (16.7)

  1,000人以上 100.0 80.0 (100.0) (57.6) (24.2) (7.7) (15.8)

年齢階級

  20歳未満 100.0 66.2 (100.0) (23.9)      -      - (3.3)

  20～29歳 100.0 78.0 (100.0) (58.4) (15.4) (7.1) (13.0)

  30～39歳 100.0 83.4 (100.0) (54.2) (37.4) (8.0) (15.6)

  40～49歳 100.0 81.6 (100.0) (56.7) (28.2) (9.4) (16.1)

  50～59歳 100.0 78.3 (100.0) (50.7) (14.7) (8.5) (21.1)

  60歳以上 100.0 63.5 (100.0) (45.7) (5.3) (18.9) (21.8)

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

正社員計
自己啓発に

問題を感じる

－ 204 －



（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.2) (12.9) (11.4) (17.9) (22.5) (18.5) (6.1) 18.3 1.6

(30.8) (12.9) (12.1) (19.3) (20.7) (15.4) (6.6) 20.4 1.3

(25.9) (12.8) (10.3) (15.3) (25.5) (24.3) (5.2) 13.8 2.2

(31.0) (14.2) (10.9) (18.5) (24.1) (16.5) (4.5) 19.2 1.5

(29.6) (14.0) (12.0) (20.1) (22.3) (18.8) (6.7) 19.5 1.2

(35.2) (13.3) (10.0) (15.0) (26.6) (26.6) (9.7) 17.3 1.5

(27.0) (13.2) (13.4) (20.0) (22.3) (20.3) (7.2) 21.5 1.5

(29.1) (14.8) (11.8) (22.0) (20.7) (15.1) (5.3) 18.9 0.9

(22.1) (10.2) (15.8) (11.7) (18.0) (13.1) (10.4) 15.9 0.2

(35.3) (10.4) (10.4) (16.1) (25.2) (18.3) (8.0) 17.1 0.4

(23.8) (11.6) (9.3) (17.2) (25.3) (23.9) (4.7) 19.5 3.0

(29.1) (13.5) (11.7) (21.1) (22.5) (17.8) (4.3) 16.7 2.2

(32.2) (15.1) (10.7) (21.9) (21.0) (17.1) (3.4) 16.8 0.7

(22.7) (10.3) (13.9) (19.5) (25.5) (19.3) (6.1) 16.4 5.2

(26.4) (9.9) (11.0) (9.3) (11.8) (11.4) (3.8) 20.0 3.5

(35.6) (9.1) (8.4) (15.6) (27.4) (10.1) (5.9) 19.3 0.6

(28.5) (8.4) (12.7) (15.7) (18.0) (15.3) (3.9) 15.6 1.2

(32.5) (14.6) (9.4) (14.3) (19.6) (20.9) (5.8) 12.4 1.2

(33.7) (13.9) (10.3) (18.4) (15.9) (24.7) (5.7) 12.3 1.7

(31.3) (15.4) (8.5) (10.3) (23.3) (17.1) (6.0) 12.4 0.6

(32.6) (9.1) (12.1) (19.4) (30.2) (22.5) (16.1) 18.0 2.0

(29.9) (8.1) (10.4) (18.2) (18.9) (15.4) (11.3) 12.5      -

(38.7) (15.3) (10.5) (16.3) (20.3) (15.5) (8.6) 15.9 1.8

(26.0) (10.1) (16.5) (21.5) (21.0) (18.1) (6.5) 11.7 3.3

(25.4) (16.0) (12.7) (12.4) (23.4) (19.4) (7.3) 19.3 0.9

(30.1) (12.7) (10.9) (16.3) (23.5) (20.4) (7.8) 18.6 2.7

(29.1) (14.8) (12.9) (18.5) (26.6) (21.8) (4.9) 18.6 1.4

(28.2) (14.7) (10.7) (17.4) (22.4) (17.6) (6.2) 19.3 1.4

(31.0) (12.1) (14.5) (21.7) (20.1) (17.0) (5.1) 13.9 1.3

(27.3) (7.6) (6.6) (14.5) (17.7) (13.8) (7.2) 21.4 1.1

(33.4) (14.1) (11.4) (16.3) (25.2) (17.9) (8.1) 18.6 2.5

(32.7) (13.4) (13.6) (17.2) (26.5) (24.7) (6.8) 19.0 1.5

(28.0) (15.1) (10.0) (17.9) (24.4) (18.9) (5.8) 19.9 1.7

(28.2) (14.5) (12.3) (21.2) (23.0) (17.9) (6.3) 14.6 1.6

(28.1) (10.9) (11.0) (17.2) (19.5) (16.5) (5.6) 18.6 1.4

(2.1) (11.7)      - (32.9) (30.1) (29.0) (11.6) 32.8 1.0

(25.4) (14.1) (9.6) (14.6) (24.7) (26.8) (5.6) 20.3 1.7

(28.9) (11.5) (10.6) (19.3) (23.2) (21.4) (4.4) 15.2 1.4

(30.8) (11.4) (11.4) (18.1) (23.3) (15.3) (5.0) 17.3 1.0

(31.2) (16.1) (14.0) (19.4) (18.8) (12.3) (9.6) 19.3 2.4

(24.7) (9.8) (15.3) (7.7) (11.6) (16.6) (11.8) 33.8 2.7

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－３）

特に
問題はない

不  明

－ 205 －



自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総  数 100.0 80.1 (100.0) (54.7) (25.0) (8.5) (16.6)

就業状態

  主に仕事 100.0 80.1 (100.0) (54.7) (24.8) (8.5) (16.5)

  通学のかたわらに仕事 * * * * * * *

  家事などのかたわらに仕事 100.0 77.0 (100.0) (35.7) (89.7) (19.7) (13.1)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 76.0 (100.0) (51.5) (23.3) (8.8) (16.8)

  専修学校・短大・高専 100.0 82.1 (100.0) (53.8) (33.5) (8.5) (19.0)

  大学（文系） 100.0 81.1 (100.0) (55.4) (21.6) (9.0) (15.4)

  大学（理系） 100.0 83.0 (100.0) (59.2) (26.9) (6.9) (15.4)

  大学院（文系） 100.0 86.8 (100.0) (55.9) (23.7) (15.2) (12.0)

  大学院（理系） 100.0 88.1 (100.0) (64.3) (23.8) (5.7) (18.4)

  その他 100.0 91.4 (100.0) (60.7) (33.3) (19.4) (15.6)

雇用形態

  正社員 100.0 80.1 (100.0) (54.7) (25.0) (8.5) (16.6)

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -

勤続年数階級

　１年未満 100.0 77.9 (100.0) (51.4) (22.8) (6.3) (9.4)

　１年以上３年未満 100.0 78.4 (100.0) (56.8) (17.8) (8.8) (17.2)

　３年以上５年未満 100.0 75.4 (100.0) (57.2) (22.3) (6.9) (15.4)

　５年以上10年未満 100.0 81.6 (100.0) (53.3) (28.6) (9.5) (15.1)

　10年以上20年未満 100.0 82.7 (100.0) (54.4) (32.8) (8.8) (17.5)

　20年以上30年未満 100.0 80.6 (100.0) (57.5) (20.5) (9.5) (17.0)

　30年以上 100.0 76.5 (100.0) (50.4) (12.9) (7.1) (20.3)

業　務

  管理的な仕事 100.0 75.1 (100.0) (60.7) (15.0) (9.7) (18.3)

  専門的・技術的な仕事 100.0 83.3 (100.0) (63.3) (24.3) (8.9) (18.7)

  事務的な仕事 100.0 83.3 (100.0) (47.0) (33.0) (6.2) (15.3)

  販売の仕事 100.0 84.3 (100.0) (63.8) (23.4) (11.4) (14.8)

  サービスの仕事 100.0 86.1 (100.0) (55.3) (18.8) (18.6) (23.8)

  保安の仕事 100.0 73.1 (100.0) (30.8)      - (17.1) (17.1)

  生産工程の仕事 100.0 75.5 (100.0) (55.2) (21.5) (8.0) (15.8)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 73.1 (100.0) (49.9) (17.9) (11.8) (16.8)

  建設・採掘の仕事 100.0 76.1 (100.0) (77.3) (16.9) (6.9) (14.3)

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 54.6 (100.0) (53.8) (1.0) (3.6) (17.2)

  その他の仕事 100.0 77.2 (100.0) (63.2) (22.7) (6.3) (10.5)

役　職

　部長相当職 100.0 73.4 (100.0) (53.3) (12.7) (9.2) (24.2)

　課長相当職 100.0 75.8 (100.0) (62.5) (15.9) (10.7) (17.1)

　係長、主任、職長相当職 100.0 83.0 (100.0) (57.5) (26.3) (9.9) (17.4)

　役職は特になし 100.0 80.6 (100.0) (51.0) (28.2) (7.1) (15.1)

１週間の就業時間階級

  30時間未満 100.0 78.1 (100.0) (52.0) (25.0) (11.9) (14.6)

  30時間以上35時間未満 100.0 83.2 (100.0) (45.1) (41.4) (5.2) (12.4)

  35時間以上40時間未満 100.0 79.8 (100.0) (39.2) (29.4) (5.4) (16.2)

  40時間以上45時間未満 100.0 79.5 (100.0) (48.8) (25.7) (5.3) (17.8)

  45時間以上50時間未満 100.0 79.5 (100.0) (63.1) (20.6) (10.3) (18.2)

  50時間以上55時間未満 100.0 82.5 (100.0) (75.9) (22.9) (13.1) (14.7)

  55時間以上60時間未満 100.0 84.2 (100.0) (76.8) (14.9) (18.1) (8.3)

  60時間以上 100.0 86.3 (100.0) (85.9) (21.7) (21.3) (17.8)

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

正社員計
自己啓発に

問題を感じる

－ 206 －



（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.2) (12.9) (11.4) (17.9) (22.5) (18.5) (6.1) 18.3 1.6

(29.2) (12.8) (11.4) (18.0) (22.4) (18.5) (6.1) 18.3 1.5

* * * * * * * * *

(8.1) (27.5) (10.3) (6.6) (11.0)      -      - 1.4 21.6

(24.1) (12.7) (11.2) (17.2) (24.6) (22.7) (7.5) 21.6 2.5

(28.7) (16.7) (14.4) (16.1) (26.1) (16.3) (4.8) 16.4 1.5

(33.1) (11.8) (10.1) (17.8) (20.9) (17.9) (5.8) 17.7 1.2

(33.1) (11.6) (12.5) (19.9) (18.8) (15.9) (5.4) 16.6 0.4

(35.8) (11.6) (9.5) (23.0) (9.0) (10.4) (4.0) 13.2      -

(25.5) (12.2) (10.1) (23.0) (18.5) (10.1) (5.4) 11.9      -

(37.1) (24.2) (7.4) (20.8) (22.4) (16.6) (11.6) 8.6      -

(29.2) (12.9) (11.4) (17.9) (22.5) (18.5) (6.1) 18.3 1.6

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

(23.5) (11.2) (5.1) (12.5) (24.7) (31.2) (12.5) 20.7 1.3

(29.5) (15.4) (9.4) (16.0) (24.4) (20.9) (6.2) 20.7 0.9

(33.5) (12.5) (9.7) (15.7) (20.6) (22.0) (3.6) 23.0 1.6

(29.4) (15.2) (12.2) (22.3) (28.8) (20.6) (6.0) 16.1 2.3

(28.6) (12.8) (12.2) (18.2) (21.4) (17.6) (5.0) 16.1 1.2

(30.1) (9.8) (9.9) (16.3) (19.3) (14.9) (5.9) 18.0 1.4

(27.6) (14.5) (17.9) (18.3) (18.4) (12.0) (9.0) 21.9 1.7

(34.2) (11.4) (11.7) (16.4) (17.0) (10.7) (7.0) 23.6 1.3

(30.5) (17.0) (13.9) (20.2) (19.2) (14.8) (5.1) 16.5 0.2

(27.9) (12.4) (10.7) (17.1) (25.0) (20.9) (6.0) 15.1 1.6

(29.0) (11.2) (11.9) (17.2) (20.8) (19.1) (1.6) 13.5 2.1

(34.4) (11.4) (6.9) (14.3) (22.5) (20.0) (8.1) 13.1 0.8

(46.8) (16.2) (38.2) (31.0) (31.0) (53.0) (0.9) 26.9      -

(21.0) (16.1) (13.7) (28.5) (29.2) (22.6) (3.3) 23.6 0.9

(28.5) (10.5) (9.5) (21.6) (32.3) (34.3) (4.5) 23.0 3.9

(26.7) (9.8) (5.4) (12.5) (20.8) (16.3) (7.6) 23.9      -

(9.1) (23.0) (9.4) (6.1) (31.1) (30.3) (15.1) 39.1 6.2

(26.1) (12.9) (9.0) (13.1) (8.7) (21.4) (23.7) 22.8      -

(44.6) (13.0) (18.0) (12.8) (15.7) (9.5) (7.6) 26.3 0.3

(30.6) (9.4) (10.7) (17.9) (15.9) (8.3) (7.4) 22.7 1.5

(29.6) (13.2) (12.4) (19.3) (23.2) (16.9) (4.2) 15.4 1.6

(26.8) (13.8) (10.3) (17.7) (24.7) (23.3) (6.6) 17.8 1.6

(32.6) (12.8) (11.1) (15.2) (21.3) (19.9) (9.6) 19.1 2.8

(23.7) (9.3) (9.8) (10.6) (20.4) (16.2) (9.8) 13.5 3.4

(31.4) (13.9) (11.9) (15.9) (20.5) (20.6) (7.4) 18.4 1.7

(29.7) (15.0) (12.2) (18.7) (25.2) (20.7) (4.6) 19.3 1.2

(28.2) (12.0) (11.4) (19.8) (23.7) (15.5) (4.4) 19.5 1.1

(22.4) (7.4) (8.9) (18.2) (18.0) (14.9) (7.3) 16.4 1.1

(30.2) (6.3) (8.5) (18.3) (13.1) (15.5) (6.9) 14.0 1.8

(29.8) (15.8) (12.7) (17.9) (19.5) (14.6) (7.0) 12.6 1.0

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－４）

特に
問題はない

不  明

－ 207 －



自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総　数 100.0 70.2 (100.0) (31.5) (33.6) (9.0) (20.4)

性

  男 100.0 57.4 (100.0) (39.3) (7.1) (12.3) (24.7)

  女 100.0 74.9 (100.0) (29.3) (41.7) (8.1) (19.2)

産業分類

  建設業 100.0 68.5 (100.0) (35.9) (27.9) (5.0) (14.0)

  製造業 100.0 72.0 (100.0) (27.7) (34.4) (5.5) (17.5)

  　消費関連製造業 100.0 72.4 (100.0) (26.0) (39.1) (4.4) (17.3)

  　素材関連製造業 100.0 67.8 (100.0) (29.7) (31.4) (8.4) (18.7)

  　機械関連製造業 100.0 74.2 (100.0) (29.0) (28.8) (5.5) (17.2)

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 72.7 (100.0) (23.2) (19.5) (5.7) (20.3)

  情報通信業 100.0 80.8 (100.0) (35.2) (24.7) (10.3) (16.6)

  運輸業，郵便業 100.0 63.5 (100.0) (24.1) (29.2) (11.3) (21.3)

  卸売業，小売業 100.0 72.2 (100.0) (35.9) (32.0) (7.4) (21.8)

  　卸売業 100.0 73.2 (100.0) (26.6) (30.4) (4.7) (20.8)

  　小売業 100.0 72.0 (100.0) (37.6) (32.3) (7.8) (22.0)

  金融業，保険業 100.0 77.7 (100.0) (18.6) (46.5)      - (16.1)

  不動産業，物品賃貸業 100.0 78.8 (100.0) (31.5) (29.1) (4.4) (13.0)

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 71.7 (100.0) (26.6) (40.6) (7.2) (15.5)

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 67.8 (100.0) (28.6) (38.9) (12.7) (21.7)

  　宿泊業 100.0 76.2 (100.0) (31.4) (48.1) (10.5) (20.6)

  　飲食サービス業 100.0 66.2 (100.0) (27.9) (36.8) (13.2) (21.9)

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 70.8 (100.0) (28.6) (42.6) (17.1) (19.0)

  教育，学習支援業 100.0 69.7 (100.0) (35.0) (22.9) (12.5) (14.6)

  医療，福祉 100.0 76.5 (100.0) (35.4) (40.9) (7.1) (23.3)

  複合サービス事業 100.0 87.6 (100.0) (30.7) (35.1) (7.8) (21.6)

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 66.2 (100.0) (35.0) (29.8) (10.6) (22.3)

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 64.8 (100.0) (29.3) (37.3) (6.4) (19.4)

     50 ～  99人 100.0 69.9 (100.0) (33.0) (32.4) (11.2) (19.5)

    100 ～ 299人 100.0 70.5 (100.0) (35.9) (35.1) (9.8) (19.6)

    300 ～ 999人 100.0 77.6 (100.0) (24.7) (28.6) (5.1) (22.6)

  1,000人以上 100.0 72.9 (100.0) (33.2) (31.5) (17.2) (26.3)

企業規模

     30 ～  49人 100.0 66.1 (100.0) (31.7) (42.7) (3.6) (18.3)

     50 ～  99人 100.0 66.3 (100.0) (31.0) (36.4) (11.1) (23.1)

    100 ～ 299人 100.0 63.8 (100.0) (35.9) (37.1) (9.0) (16.2)

    300 ～ 999人 100.0 69.5 (100.0) (27.7) (29.3) (4.8) (20.1)

  1,000人以上 100.0 74.2 (100.0) (32.1) (31.8) (10.6) (21.1)

年齢階級

  20歳未満 100.0 26.8 (100.0) (9.3)      - (5.6)      -

  20～29歳 100.0 68.5 (100.0) (39.4) (18.6) (7.6) (18.1)

  30～39歳 100.0 75.6 (100.0) (36.5) (42.6) (13.6) (17.7)

  40～49歳 100.0 80.8 (100.0) (33.0) (47.9) (8.5) (16.1)

  50～59歳 100.0 69.9 (100.0) (25.9) (34.1) (7.7) (23.9)

  60歳以上 100.0 58.8 (100.0) (28.2) (13.4) (8.4) (27.5)

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

正社員
以外計

自己啓発に
問題を感じる

－ 208 －



（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.9) (15.7) (10.8) (11.5) (27.0) (23.2) (9.8) 25.9 3.9

(29.0) (19.5) (17.7) (15.7) (26.1) (19.7) (16.5) 38.6 4.0

(30.3) (14.4) (8.9) (10.4) (27.0) (24.2) (7.9) 21.3 3.8

(36.1) (8.9) (4.2) (5.1) (18.4) (23.7) (5.3) 25.6 5.8

(24.9) (11.5) (9.0) (10.3) (22.2) (22.1) (9.0) 22.4 5.6

(18.0) (10.8) (7.3) (6.3) (17.2) (22.8) (8.2) 21.3 6.2

(28.7) (13.0) (9.8) (12.3) (30.4) (22.2) (8.1) 25.4 6.9

(33.6) (11.7) (11.1) (15.5) (25.1) (20.9) (10.9) 22.0 3.8

(53.3) (19.2) (5.7) (22.7) (20.5) (16.5) (14.4) 26.0 1.3

(31.7) (13.5) (11.9) (15.9) (15.2) (23.1) (12.7) 17.3 1.9

(24.0) (14.4) (13.1) (19.9) (24.3) (25.6) (9.0) 35.9 0.6

(29.7) (18.4) (13.5) (10.7) (31.2) (24.9) (11.6) 24.3 3.5

(33.0) (15.4) (14.7) (20.7) (16.6) (24.8) (6.8) 25.0 1.8

(29.1) (18.9) (13.2) (8.9) (33.7) (24.9) (12.5) 24.1 3.8

(38.1) (7.7) (13.9) (11.1) (16.4) (20.7) (4.7) 22.3      -

(41.5) (14.9) (9.7) (13.1) (23.9) (18.4) (7.4) 21.2      -

(37.2) (19.7) (19.2) (20.8) (18.2) (11.3) (11.6) 28.3      -

(34.5) (18.6) (5.4) (11.6) (19.4) (21.6) (7.4) 25.7 6.5

(34.5) (21.5) (13.9) (14.9) (18.0) (29.2) (5.4) 22.5 1.2

(34.5) (17.9) (3.5) (10.9) (19.7) (19.9) (7.9) 26.4 7.5

(38.0) (14.1) (7.5) (9.5) (37.1) (34.3) (10.9) 25.6 3.6

(33.8) (14.8) (9.8) (15.9) (28.0) (18.8) (9.3) 27.4 2.9

(27.4) (9.1) (5.3) (10.0) (20.9) (11.6) (7.4) 23.2 0.2

(33.3) (13.0) (17.7) (18.5) (30.2) (20.4) (9.5) 9.8 2.6

(27.8) (17.3) (12.2) (9.9) (33.4) (22.6) (11.0) 29.6 4.2

(31.8) (15.7) (10.6) (11.7) (24.6) (19.7) (5.9) 29.6 5.7

(30.3) (17.5) (11.3) (7.3) (30.2) (22.7) (9.7) 28.7 1.5

(27.6) (15.0) (9.4) (11.8) (26.2) (26.2) (12.1) 25.1 4.4

(27.5) (14.9) (11.4) (14.9) (26.3) (23.2) (11.1) 17.2 5.2

(38.4) (13.3) (14.4) (18.9) (28.0) (23.6) (10.8) 26.1 1.0

(40.7) (12.4) (10.2) (6.8) (23.2) (9.9) (3.4) 30.5 3.4

(34.5) (20.3) (12.6) (8.0) (21.7) (24.0) (8.5) 30.9 2.8

(25.3) (13.1) (10.8) (10.2) (27.1) (24.1) (13.1) 30.3 5.8

(24.8) (16.2) (7.0) (14.0) (30.3) (21.7) (7.4) 23.7 6.8

(29.8) (15.3) (11.7) (12.9) (28.0) (25.2) (10.9) 23.1 2.7

(70.6)      - (0.1)      - (3.7) (8.5) (21.0) 62.3 10.8

(28.9) (12.3) (6.4) (8.4) (34.4) (40.8) (4.7) 28.9 2.6

(29.9) (17.0) (6.4) (13.5) (23.8) (26.2) (10.3) 20.8 3.6

(35.6) (17.0) (13.5) (9.7) (28.0) (22.3) (7.7) 16.8 2.4

(28.4) (15.6) (10.7) (14.1) (26.3) (19.1) (12.1) 25.3 4.8

(22.4) (15.2) (13.2) (11.9) (24.5) (17.9) (12.4) 36.5 4.7

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－５）

特に
問題はない

不  明

－ 209 －



自己啓発の問題点（複数回答）
 

仕事が忙しく
て自己啓発の
余裕がない

家事・育児が
忙しくて自己
啓発の余裕が

ない

休暇取得・定時
退社・早退・短
時間勤務の選択
等が会社の都合

でできない

適当な教育
訓練機関が

見つからない

総  数 100.0 70.2 (100.0) (31.5) (33.6) (9.0) (20.4)

就業状態

  主に仕事 100.0 70.3 (100.0) (35.0) (24.4) (10.4) (22.9)

  通学のかたわらに仕事 100.0 43.1 (100.0) (19.8)      - (6.3) (6.7)

  家事などのかたわらに仕事 100.0 72.9 (100.0) (22.7) (60.3) (5.5) (15.5)

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 65.8 (100.0) (30.8) (29.6) (6.3) (20.0)

  専修学校・短大・高専 100.0 76.0 (100.0) (32.2) (47.4) (10.8) (16.9)

  大学（文系） 100.0 77.8 (100.0) (34.4) (28.1) (13.0) (23.0)

  大学（理系） 100.0 67.9 (100.0) (30.7) (26.2) (15.6) (40.0)

  大学院（文系） 100.0 76.8 * * * * *

  大学院（理系） 100.0 19.6 * * * * *

  その他 100.0 69.8 (100.0) (36.2) (14.5) (24.0) (11.7)

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 100.0 70.2 (100.0) (31.5) (33.6) (9.0) (20.4)

    嘱託 100.0 57.8 (100.0) (33.7) (6.7) (7.6) (28.1)

    契約社員 100.0 73.5 (100.0) (37.7) (25.4) (14.6) (17.4)

    パートタイム労働者 100.0 70.9 (100.0) (28.5) (41.5) (6.8) (19.9)

    その他 100.0 71.3 (100.0) (37.1) (25.5) (11.9) (25.5)

勤続年数階級

　１年未満 100.0 67.2 (100.0) (30.7) (30.1) (10.3) (14.3)

　１年以上３年未満 100.0 73.3 (100.0) (33.2) (34.9) (7.0) (20.4)

　３年以上５年未満 100.0 68.9 (100.0) (31.7) (40.2) (11.6) (24.2)

　５年以上10年未満 100.0 71.8 (100.0) (31.9) (40.6) (9.7) (17.1)

　10年以上20年未満 100.0 71.0 (100.0) (32.0) (33.7) (8.2) (20.5)

　20年以上30年未満 100.0 74.7 (100.0) (34.4) (20.4) (12.4) (24.8)

　30年以上 100.0 54.5 (100.0) (23.3) (9.5) (6.4) (24.1)

業　務

  管理的な仕事 100.0 61.1 (100.0) (54.3) (24.6) (10.7) (17.6)

  専門的・技術的な仕事 100.0 68.2 (100.0) (41.9) (18.2) (9.4) (25.2)

  事務的な仕事 100.0 77.6 (100.0) (24.9) (39.5) (6.3) (21.7)

  販売の仕事 100.0 64.8 (100.0) (37.5) (33.3) (3.3) (23.7)

  サービスの仕事 100.0 69.9 (100.0) (33.2) (36.6) (13.1) (14.7)

  保安の仕事 100.0 42.8 * * * * *

  生産工程の仕事 100.0 70.8 (100.0) (34.3) (31.8) (11.3) (13.4)

  輸送・機械運転の仕事 100.0 51.1 (100.0) (18.2)      - (15.1) (45.2)

  建設・採掘の仕事 100.0 51.8 (100.0) (33.3) (26.0) (19.2)      -

  運搬・清掃・包装等の仕事 100.0 64.5 (100.0) (33.9) (24.0) (9.6) (22.8)

  その他の仕事 100.0 55.1 (100.0) (28.5) (24.5) (11.1) (25.7)

役　職

　部長相当職 100.0 48.9 (100.0) (34.7) (20.1) (15.4) (3.5)

　課長相当職 100.0 72.5 (100.0) (33.0) (8.7) (10.8) (43.4)

　係長、主任、職長相当職 100.0 81.2 (100.0) (79.6) (17.0) (23.6) (22.6)

　役職は特になし 100.0 70.4 (100.0) (30.5) (35.0) (8.7) (20.0)

１週間の就業時間階級

  30時間未満 100.0 65.9 (100.0) (22.6) (42.2) (5.3) (18.1)

  30時間以上35時間未満 100.0 72.6 (100.0) (26.5) (37.8) (10.4) (14.5)

  35時間以上40時間未満 100.0 73.7 (100.0) (34.2) (36.0) (8.2) (25.4)

  40時間以上45時間未満 100.0 74.9 (100.0) (41.0) (19.7) (13.5) (20.5)

  45時間以上50時間未満 100.0 65.7 (100.0) (53.8) (16.4) (15.5) (20.3)

  50時間以上55時間未満 100.0 56.3 (100.0) (63.2) (26.3) (34.4) (32.1)

  55時間以上60時間未満 100.0 64.7 (100.0) (38.3)      - (0.1) (0.1)

  60時間以上 100.0 43.4 * * * * *

注：１）（  ）は自己啓発に問題を感じる正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　２）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

第13表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・雇用形態
就業時間階級、自己啓発を行う上での問題点別労働者

正社員
以外計

自己啓発に
問題を感じる
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（単位：％）

費用が
かかりすぎる

コース等の
情報が

得にくい

コース受講や
資格取得の

効果が定かで
ない

自己啓発の
結果が社内で
評価されない

どのような
コースが

自分の目指す
キャリアに
適切なのか
わからない

自分の目指す
べきキャリア
がわからない

その他

(29.9) (15.7) (10.8) (11.5) (27.0) (23.2) (9.8) 25.9 3.9

(30.9) (16.3) (12.4) (13.2) (27.9) (23.4) (10.0) 26.3 3.5

(39.8) (18.4) (6.7)      - (17.2) (37.9) (6.6) 51.1 5.8

(26.3) (14.0) (7.0) (7.9) (24.2) (21.3) (9.8) 22.4 4.7

(28.2) (15.4) (10.9) (10.6) (30.7) (24.3) (9.0) 29.6 4.6

(29.0) (12.2) (7.7) (11.3) (22.1) (21.2) (8.0) 20.7 3.3

(34.9) (19.5) (14.2) (15.2) (22.8) (20.7) (11.6) 20.2 1.9

(38.4) (23.8) (23.2) (13.5) (27.0) (22.7) (21.2) 31.7 0.4

* * * * * * * 23.2      -

* * * * * * * 80.4      -

(18.3) (24.0)      -      - (22.9) (37.9) (10.2) 28.6 1.6

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

(29.9) (15.7) (10.8) (11.5) (27.0) (23.2) (9.8) 25.9 3.9

(22.7) (9.3) (25.4) (12.9) (25.7) (9.7) (11.2) 38.4 3.8

(31.8) (16.4) (12.5) (15.6) (29.5) (25.6) (8.0) 24.0 2.5

(29.1) (15.3) (8.8) (10.0) (26.1) (22.9) (9.9) 24.9 4.1

(36.6) (21.5) (9.2) (9.7) (23.9) (29.8) (11.7) 26.2 2.5

(37.6) (11.3) (7.9) (6.1) (31.4) (32.4) (9.9) 28.2 4.6

(31.4) (15.9) (8.7) (8.2) (27.9) (30.6) (7.6) 24.2 2.5

(36.2) (19.2) (14.6) (13.1) (23.0) (18.9) (8.5) 29.0 2.1

(25.7) (16.4) (10.4) (11.9) (23.0) (24.5) (10.7) 22.9 5.3

(28.3) (15.3) (10.0) (12.7) (28.1) (20.9) (8.2) 25.1 3.9

(22.4) (14.3) (10.2) (16.0) (33.6) (13.4) (19.1) 21.6 3.7

(25.7) (12.7) (25.7) (18.4) (26.9) (7.5) (9.7) 43.7 1.9

(10.1) (9.7) (8.5) (7.1) (15.8) (6.0) (13.2) 34.3 4.6

(30.0) (10.2) (19.3) (11.7) (18.2) (12.8) (13.0) 29.1 2.7

(31.5) (12.8) (11.3) (12.9) (26.0) (23.8) (9.0) 21.0 1.4

(33.6) (23.9) (14.1) (8.5) (42.1) (26.4) (2.7) 32.4 2.8

(32.0) (15.9) (8.4) (10.4) (25.8) (24.0) (9.5) 24.0 6.1

* * * * * * * 57.2      -

(19.7) (13.9) (8.3) (9.8) (24.0) (29.9) (12.2) 24.8 4.4

(26.1) (18.9) (28.6) (20.0) (51.1) (26.5)      - 48.9      -

(49.3) (2.4) (6.7) (22.2) (20.3) (2.4)      - 36.9 11.3

(26.5) (15.3) (7.9) (18.2) (24.0) (18.0) (15.8) 26.2 9.3

(34.0) (27.0) (8.1) (4.7) (17.5) (19.3) (14.3) 42.3 2.5

(22.3) (1.3) (14.2) (9.3) (18.7) (3.2) (19.1) 43.0 8.2

(21.3) (6.3) (22.4) (3.5) (7.9) (10.1) (1.5) 25.3 2.2

(12.7) (30.6) (6.6) (9.2) (29.7) (12.2) (2.7) 15.4 3.4

(30.4) (15.3) (10.8) (11.8) (26.7) (23.5) (10.0) 26.3 3.3

(24.6) (14.6) (7.8) (9.5) (26.6) (20.1) (10.3) 29.5 4.5

(30.2) (12.8) (8.4) (13.1) (26.8) (26.0) (5.6) 23.0 4.4

(38.8) (16.4) (12.5) (11.3) (25.2) (24.7) (9.7) 23.3 3.0

(28.3) (15.3) (15.3) (15.0) (28.4) (22.7) (8.4) 22.0 3.1

(22.2) (16.8) (9.5) (8.4) (27.2) (27.8) (7.6) 31.2 3.1

(14.3) (25.6) (2.3) (21.4) (10.6) (12.6) (42.2) 43.5 0.2

(8.4) (32.2) (8.3)      - (36.0) (0.1) (27.8) 35.3      -

* * * * * * * 56.6      -

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

・就業状態・最終学歴・勤続年数階級・業務・役職・１週間の
割合：基本属性・就業状態・勤続年数階級・業務・役職・１週間の就業時間階級別集計（６－６）

特に
問題はない

不  明
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第14表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、

職業生活設計の考え方別労働者割合：基本属性別集計（２－１）

（単位：％）
労働者計

 

総　数 100.0 26.1 34.2 12.6 2.9 2.1 21.1 1.0

性

  男 100.0 32.1 34.9 12.4 3.3 1.9 14.5 0.9

  女 100.0 19.5 33.4 12.8 2.5 2.3 28.5 1.0

産業分類

  建設業 100.0 28.2 36.0 13.1 3.5 2.5 16.0 0.7

  製造業 100.0 26.1 33.9 13.8 3.9 1.6 20.1 0.5

  　消費関連製造業 100.0 22.6 27.5 14.3 4.1 1.7 28.8 1.0

  　素材関連製造業 100.0 27.0 32.3 14.5 4.4 2.2 19.0 0.6

  　機械関連製造業 100.0 27.4 38.3 13.2 3.4 1.2 16.2 0.2

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 22.4 45.1 17.9 1.3 0.3 13.0 0.1

  情報通信業 100.0 29.7 41.4 12.0 2.2 3.6 10.9 0.3

  運輸業，郵便業 100.0 22.5 34.6 14.6 4.7 2.0 20.3 1.3

  卸売業，小売業 100.0 23.6 31.7 13.3 2.4 1.4 26.6 0.9

  　卸売業 100.0 31.0 36.1 15.3 4.0 0.9 12.4 0.3

  　小売業 100.0 18.4 28.6 11.9 1.3 1.8 36.7 1.4

  金融業，保険業 100.0 38.9 35.1 8.2 1.5 2.4 11.7 2.2

  不動産業，物品賃貸業 100.0 30.0 41.5 8.2 1.8 3.0 15.6      -

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 36.0 37.7 15.6 1.5 0.9 8.3      -

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 24.9 30.7 9.9 2.3 3.5 24.9 3.9

  　宿泊業 100.0 31.2 31.8 12.0 2.7 2.3 19.5 0.4

  　飲食サービス業 100.0 22.8 30.3 9.2 2.1 3.9 26.6 5.1

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 25.9 38.8 10.0 2.4 2.7 19.2 1.0

  教育，学習支援業 100.0 28.3 40.5 8.6 4.8 1.1 16.8      -

  医療，福祉 100.0 25.8 30.9 13.0 2.4 3.7 24.2      -

  複合サービス事業 100.0 26.1 34.3 13.8 3.6 3.9 17.1 1.1

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 24.8 32.6 10.3 1.7 2.1 27.5 1.0

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 25.5 30.8 11.4 2.9 2.7 24.9 1.8

     50 ～  99人 100.0 24.1 34.6 13.1 3.3 2.1 21.9 0.9

    100 ～ 299人 100.0 23.8 35.0 14.0 2.5 1.8 22.3 0.6

    300 ～ 999人 100.0 27.9 36.5 12.3 3.0 1.5 18.0 0.8

  1,000人以上 100.0 35.1 34.3 10.7 3.3 2.4 13.5 0.7

企業規模

     30 ～  49人 100.0 25.7 29.6 10.7 3.3 1.9 28.0 0.8

     50 ～  99人 100.0 27.0 31.5 12.8 3.9 2.0 21.7 1.0

    100 ～ 299人 100.0 25.1 34.2 12.6 2.6 2.1 22.5 0.9

    300 ～ 999人 100.0 25.6 36.3 13.9 2.1 1.7 18.4 1.8

  1,000人以上 100.0 26.5 35.1 12.5 3.0 2.2 20.0 0.7

年齢階級

  20歳未満 100.0 14.4 23.4 24.7 6.7      - 24.5 6.4

  20～29歳 100.0 30.5 31.7 14.2 3.1 1.0 19.1 0.5

  30～39歳 100.0 25.5 36.6 15.0 3.3 1.6 17.2 0.7

  40～49歳 100.0 24.9 38.6 13.2 2.7 1.9 18.2 0.5

  50～59歳 100.0 25.3 32.3 10.7 3.2 2.4 24.6 1.5

  60歳以上 100.0 27.6 25.8 6.5 1.6 4.5 31.8 2.1

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 19.7 30.4 13.7 3.6 2.2 29.0 1.4

  専修学校・短大・高専 100.0 21.5 37.6 12.6 2.9 1.7 23.3 0.4

  大学（文系） 100.0 36.3 36.0 10.8 2.3 2.3 12.0 0.4

  大学（理系） 100.0 30.8 42.0 13.0 2.6 1.6 9.5 0.5

  大学院（文系） 100.0 49.8 36.2 11.3 1.3      - 1.4      -

  大学院（理系） 100.0 44.5 30.0 14.4 3.0 1.6 6.5      -

  その他 100.0 25.2 23.0 4.2 1.0 2.0 43.7 1.0

雇用形態

  正社員 100.0 29.3 37.5 14.1 3.1 1.5 14.0 0.6

  正社員以外 100.0 20.7 28.4 10.0 2.7 3.1 33.4 1.7

    嘱託 100.0 31.3 33.7 8.6 2.4 3.5 18.8 1.7

    契約社員 100.0 22.4 30.8 13.7 3.8 3.4 25.1 0.8

    パートタイム労働者 100.0 19.2 27.1 8.5 2.4 2.8 38.4 1.7

    その他 100.0 19.1 24.1 10.0 3.3 3.3 39.4 0.7

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

　　基づき補正の上、算出。

わから
ない

不  明労働者計

自分で
職業生活
設計を
考えて

いきたい

どちらか
といえ

ば、自分
で職業生
活設計を
考えてい
きたい

どちらか
といえ

ば、会社
で職業生
活設計を
提示して
ほしい

会社で
職業生活
設計を

提示して
ほしい

その他
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第14表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
      

正社員

 

総　数 100.0 29.3 37.5 14.1 3.1 1.5 14.0 0.6

性

  男 100.0 32.4 36.7 13.5 3.4 1.3 12.1 0.7

  女 100.0 22.9 39.2 15.5 2.4 1.8 18.0 0.2

産業分類

  建設業 100.0 28.8 36.2 14.0 3.2 2.4 15.1 0.4

  製造業 100.0 29.0 36.9 14.6 3.4 1.0 14.8 0.3

  　消費関連製造業 100.0 30.5 32.3 18.3 2.1      - 16.4 0.4

  　素材関連製造業 100.0 28.5 33.5 14.6 4.3 1.8 16.9 0.5

  　機械関連製造業 100.0 28.6 40.6 13.4 3.3 0.9 13.1 0.2

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 21.7 45.8 18.1 1.2 0.2 13.0      -

  情報通信業 100.0 30.6 41.7 12.2 2.5 2.8 10.2      -

  運輸業，郵便業 100.0 24.0 33.6 16.4 5.6 2.4 16.3 1.8

  卸売業，小売業 100.0 29.5 34.9 15.9 3.8 0.7 14.8 0.4

  　卸売業 100.0 31.4 36.2 16.1 4.4 0.6 11.0 0.3

  　小売業 100.0 25.7 32.2 15.3 2.7 0.9 22.5 0.8

  金融業，保険業 100.0 42.1 37.6 7.5 1.0 2.5 7.0 2.4

  不動産業，物品賃貸業 100.0 32.1 43.2 8.5 1.3 1.2 13.6      -

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 36.9 38.5 16.2 1.1 0.4 6.9      -

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 23.0 42.4 15.1 2.4 0.9 15.8 0.4

  　宿泊業 100.0 26.1 39.4 13.7 3.6      - 16.5 0.7

  　飲食サービス業 100.0 19.8 45.4 16.6 1.3 1.9 15.1      -

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 26.9 37.7 12.4 3.5 0.9 17.3 1.5

  教育，学習支援業 100.0 34.9 43.5 6.4 1.0 1.0 13.3      -

  医療，福祉 100.0 31.5 36.2 12.3 0.9 1.9 17.2      -

  複合サービス事業 100.0 30.5 37.7 11.0 3.5 3.6 12.4 1.3

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 27.0 43.1 11.5 0.6 2.0 15.5 0.4

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 27.3 35.9 13.5 3.5 2.0 16.3 1.4

     50 ～  99人 100.0 27.9 36.6 14.9 3.7 1.6 15.0 0.3

    100 ～ 299人 100.0 26.8 38.1 15.3 2.2 1.0 16.2 0.3

    300 ～ 999人 100.0 30.5 40.2 14.8 2.9 0.8 10.2 0.7

  1,000人以上 100.0 37.6 36.6 10.2 3.0 2.4 10.2      -

企業規模

     30 ～  49人 100.0 27.4 33.5 12.7 4.7 2.1 18.6 1.0

     50 ～  99人 100.0 29.3 33.1 15.3 3.5 1.9 16.6 0.3

    100 ～ 299人 100.0 26.6 38.0 13.4 2.6 1.1 17.7 0.6

    300 ～ 999人 100.0 26.3 40.7 15.8 2.4 1.3 12.3 1.0

  1,000人以上 100.0 31.9 38.4 13.7 3.0 1.4 11.2 0.4

年齢階級

  20歳未満 100.0 23.9 33.6 30.3      -      - 12.1      -

  20～29歳 100.0 32.9 33.6 15.6 2.9 0.5 13.9 0.5

  30～39歳 100.0 27.9 38.9 15.5 3.3 1.7 12.3 0.4

  40～49歳 100.0 26.5 40.8 14.0 2.8 1.5 14.1 0.3

  50～59歳 100.0 30.2 36.2 11.9 3.5 1.8 15.3 1.0

  60歳以上 100.0 45.0 23.8 5.7 0.8 2.7 19.2 2.8

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 21.2 35.8 16.6 3.8 1.5 20.4 0.8

  専修学校・短大・高専 100.0 23.5 41.4 15.6 3.1 0.9 15.1 0.3

  大学（文系） 100.0 36.9 36.6 11.4 2.5 1.9 10.2 0.5

  大学（理系） 100.0 31.6 43.6 13.0 2.9 1.3 7.7      -

  大学院（文系） 100.0 51.3 34.7 11.8 1.4      - 0.8      -

  大学院（理系） 100.0 44.5 31.0 14.8 3.0 0.3 6.4      -

  その他 100.0 51.8 14.9 8.0 2.5 5.1 17.7      -

雇用形態

  正社員 100.0 29.3 37.5 14.1 3.1 1.5 14.0 0.6

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -      -

    その他      -      -      -      -      -      -      -      -

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

その他正社員計

自分で
職業生活
設計を
考えて
いきたい

どちらか
といえ
ば、自分
で職業生
活設計を
考えてい
きたい

どちらか
といえ
ば、会社
で職業生
活設計を
提示して
ほしい

会社で
職業生活
設計を
提示して
ほしい

わから
ない

不  明
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雇用形態、職業生活設計の考え方別労働者割合
：基本属性別集計（２－２）

（単位：％）
正社員以外

100.0 20.7 28.4 10.0 2.7 3.1 33.4 1.7

100.0 31.0 27.4 7.9 2.8 4.1 24.9 1.8

100.0 16.8 28.7 10.7 2.6 2.7 36.8 1.7

100.0 23.0 34.9 5.9 6.3 2.9 23.4 3.5

100.0 15.3 22.8 10.8 5.8 3.9 39.9 1.4

100.0 11.6 21.0 8.6 6.8 4.1 46.0 1.9

100.0 18.5 25.8 14.0 5.1 4.9 30.7 0.9

100.0 19.3 23.8 12.2 4.5 2.9 36.4 0.8

100.0 33.5 33.9 14.3 2.1 1.7 13.2 1.3

100.0 22.0 38.6 10.2      - 10.5 16.2 2.6

100.0 18.8 37.0 10.2 2.5 1.1 30.2 0.2

100.0 17.4 28.3 10.6 1.0 2.3 39.1 1.4

100.0 28.9 35.3 11.4 2.5 2.4 19.0 0.5

100.0 15.4 27.0 10.4 0.8 2.2 42.6 1.6

100.0 28.3 26.8 10.5 3.0 2.1 27.8 1.6

100.0 26.6 38.6 7.7 2.5 5.7 18.8      -

100.0 29.3 31.1 10.9 4.9 4.6 19.3      -

100.0 25.5 26.9 8.2 2.2 4.4 27.8 5.1

100.0 36.3 24.2 10.4 1.8 4.7 22.6      -

100.0 23.4 27.4 7.7 2.3 4.3 28.8 6.0

100.0 25.2 39.5 8.4 1.7 4.0 20.6 0.6

100.0 22.8 38.0 10.5 7.9 1.1 19.7      -

100.0 20.2 25.7 13.8 4.0 5.5 30.9      -

100.0 22.3 31.4 16.2 3.7 4.3 21.3 0.9

100.0 23.3 25.4 9.5 2.5 2.1 35.8 1.4

100.0 23.0 23.8 8.4 1.9 3.8 36.9 2.2

100.0 18.4 31.6 10.5 2.7 2.8 32.3 1.7

100.0 19.0 29.8 11.8 2.8 3.0 32.4 1.1

100.0 22.8 29.0 7.4 3.3 2.9 33.6 1.1

100.0 24.4 24.3 12.8 4.5 2.4 27.6 4.0

100.0 22.3 22.0 7.0 0.6 1.5 46.0 0.5

100.0 22.9 28.7 8.2 4.8 2.1 31.0 2.3

100.0 21.6 25.9 10.8 2.4 4.4 33.2 1.7

100.0 24.4 28.7 10.7 1.7 2.5 28.9 3.2

100.0 18.1 30.0 10.6 2.9 3.4 33.6 1.3

100.0 7.8 16.2 20.8 11.3      - 33.1 10.8

100.0 23.1 25.5 10.0 3.5 2.4 35.1 0.5

100.0 18.3 29.7 13.5 3.1 1.4 32.3 1.7

100.0 21.5 34.0 11.7 2.4 2.7 26.8 0.9

100.0 17.3 25.8 8.9 2.6 3.3 39.8 2.3

100.0 24.3 26.1 6.7 1.8 4.8 34.2 2.0

100.0 18.0 24.4 10.6 3.3 3.0 38.5 2.1

100.0 19.2 33.3 9.3 2.6 2.6 32.5 0.5

100.0 33.6 33.8 8.3 1.7 3.8 18.6 0.3

100.0 26.3 33.4 13.2 1.0 3.5 19.1 3.5

100.0 33.2 52.1 6.4      -      - 8.4      -

100.0 44.4      - 0.9 3.7 40.8 10.3      -

100.0 8.4 28.1 1.9      -      - 59.9 1.6

     -      -      -      -      -      -      -      -

100.0 20.7 28.4 10.0 2.7 3.1 33.4 1.7

100.0 31.3 33.7 8.6 2.4 3.5 18.8 1.7

100.0 22.4 30.8 13.7 3.8 3.4 25.1 0.8

100.0 19.2 27.1 8.5 2.4 2.8 38.4 1.7

100.0 19.1 24.1 10.0 3.3 3.3 39.4 0.7

の区分に基づき補正の上、算出。

会社で
職業生活
設計を
提示して
ほしい

その他
わから
ない

不  明
正社員以
外計

自分で
職業生活
設計を
考えて
いきたい

どちらか
といえ
ば、自分
で職業生
活設計を
考えてい
きたい

どちらか
といえ
ば、会社
で職業生
活設計を
提示して
ほしい
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第15表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

労働者計

 労働者計
平成30年度中に

相談したことがある
平成30年度中に

相談したことがない
不  明

総　数 100.0 9.7 89.4 0.9

性

  男 100.0 11.1 88.3 0.6

  女 100.0 8.3 90.9 0.8

産業分類

  建設業 100.0 9.4 90.3 0.4

  製造業 100.0 10.0 89.3 0.6

  　消費関連製造業 100.0 7.4 90.8 1.8

  　素材関連製造業 100.0 9.9 89.9 0.3

  　機械関連製造業 100.0 11.5 88.2 0.2

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 12.5 87.4 0.1

  情報通信業 100.0 16.3 83.4 0.2

  運輸業，郵便業 100.0 7.3 91.4 1.3

  卸売業，小売業 100.0 7.7 91.1 1.2

  　卸売業 100.0 12.2 87.7 0.1

  　小売業 100.0 4.6 93.4 2.0

  金融業，保険業 100.0 18.5 79.6 1.8

  不動産業，物品賃貸業 100.0 14.5 85.5      -

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 20.3 79.7      -

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 5.7 93.0 1.3

  　宿泊業 100.0 6.3 92.7 1.0

  　飲食サービス業 100.0 5.5 93.1 1.4

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 7.6 91.2 1.2

  教育，学習支援業 100.0 6.3 93.7      -

  医療，福祉 100.0 11.2 87.9 0.9

  複合サービス事業 100.0 8.3 90.7 1.0

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 7.9 91.2 0.9

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 7.0 91.3 1.7

     50 ～  99人 100.0 6.2 92.9 0.9

    100 ～ 299人 100.0 9.9 89.4 0.6

    300 ～ 999人 100.0 14.1 85.2 0.7

  1,000人以上 100.0 15.5 84.3 0.2

企業規模

     30 ～  49人 100.0 3.9 94.9 1.1

     50 ～  99人 100.0 5.6 92.9 1.5

    100 ～ 299人 100.0 8.9 90.3 0.8

    300 ～ 999人 100.0 9.1 89.4 1.4

  1,000人以上 100.0 12.7 86.8 0.5

年齢階級

  20歳未満 100.0 6.2 93.8      -

  20～29歳 100.0 18.7 81.1 0.2

  30～39歳 100.0 11.3 88.3 0.3

  40～49歳 100.0 8.4 91.3 0.3

  50～59歳 100.0 6.3 92.3 1.4

  60歳以上 100.0 4.9 91.9 3.3

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 7.2 91.5 1.2

  専修学校・短大・高専 100.0 7.0 92.4 0.6

  大学（文系） 100.0 12.8 86.8 0.4

  大学（理系） 100.0 15.4 84.6      -

  大学院（文系） 100.0 22.7 77.3      -

  大学院（理系） 100.0 16.8 83.2      -

  その他 100.0 14.3 84.7 1.0

雇用形態

  正社員 100.0 12.3 87.2 0.4

  正社員以外 100.0 5.2 93.2 1.6

    嘱託 100.0 8.6 87.6 3.9

    契約社員 100.0 8.0 91.9 0.1

    パートタイム労働者 100.0 3.3 95.2 1.5

    その他 100.0 9.6 89.7 0.7

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外
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雇用形態、キャリアに関する相談の利用状況等別労働者割合
：基本属性別集計(５－１)

（単位：％）
正社員 正社員以外

正社員計
平成30年度中
に相談した
ことがある

平成30年度中
に相談した
ことがない

不  明 正社員以外計
平成30年度中
に相談した
ことがある

平成30年度中
に相談した
ことがない

不  明

100.0 12.3 87.2 0.4 100.0 5.2 93.2 1.6

100.0 12.0 87.6 0.5 100.0 7.6 91.2 1.2

100.0 13.2 86.4 0.4 100.0 4.3 94.5 1.2

100.0 10.1 89.9      - 100.0 3.4 93.1 3.5

100.0 11.5 88.4 0.1 100.0 4.5 92.9 2.6

100.0 11.5 88.5      - 100.0 1.7 94.1 4.3

100.0 10.5 89.4 0.1 100.0 6.4 92.5 1.0

100.0 12.1 87.8 0.1 100.0 8.0 91.2 0.8

100.0 12.9 87.1      - 100.0 6.7 92.0 1.3

100.0 16.1 83.9      - 100.0 18.6 79.5 1.9

100.0 9.1 89.1 1.8 100.0 2.9 96.9 0.2

100.0 11.9 87.8 0.3 100.0 3.3 94.5 2.2

100.0 13.9 86.1      - 100.0 4.0 95.5 0.5

100.0 8.0 91.3 0.8 100.0 3.2 94.3 2.5

100.0 22.5 75.1 2.4 100.0 5.0 95.0      -

100.0 17.7 82.3      - 100.0 9.3 90.7      -

100.0 21.0 79.0      - 100.0 15.0 85.0      -

100.0 9.2 90.5 0.4 100.0 4.6 93.8 1.6

100.0 6.8 92.5 0.7 100.0 5.9 92.9 1.2

100.0 11.6 88.4      - 100.0 4.3 94.0 1.7

100.0 6.9 92.7 0.4 100.0 8.1 90.2 1.7

100.0 9.0 91.0      - 100.0 4.1 95.9      -

100.0 14.6 85.1 0.3 100.0 7.9 90.6 1.5

100.0 12.8 86.0 1.3 100.0 4.3 94.9 0.8

100.0 9.9 89.5 0.6 100.0 6.5 92.4 1.1

100.0 8.0 91.0 1.0 100.0 5.7 91.8 2.6

100.0 9.0 90.6 0.4 100.0 1.9 96.4 1.7

100.0 12.6 87.3 0.2 100.0 5.6 93.0 1.4

100.0 18.1 81.3 0.7 100.0 6.3 93.1 0.7

100.0 16.0 84.0      - 100.0 13.3 85.8 0.9

100.0 5.8 93.7 0.5 100.0 0.4 97.3 2.3

100.0 7.8 91.9 0.3 100.0 1.7 94.8 3.5

100.0 10.7 88.8 0.6 100.0 4.9 93.7 1.4

100.0 12.0 87.3 0.8 100.0 4.3 93.1 2.6

100.0 16.1 83.6 0.3 100.0 7.4 91.9 0.7

100.0 12.1 87.9      - 100.0 2.0 98.0      -

100.0 20.1 79.6 0.3 100.0 14.2 85.8 0.0

100.0 13.7 86.2 0.1 100.0 4.0 95.0 1.0

100.0 10.5 89.2 0.4 100.0 4.1 95.6 0.3

100.0 7.5 91.7 0.8 100.0 4.4 93.4 2.2

100.0 7.6 89.6 2.8 100.0 4.3 92.3 3.3

100.0 9.3 90.2 0.6 100.0 5.0 93.0 2.0

100.0 10.3 89.4 0.3 100.0 3.3 95.8 0.9

100.0 14.6 85.1 0.4 100.0 5.8 93.6 0.6

100.0 14.7 85.3      - 100.0 19.2 80.8      -

100.0 24.1 75.9      - 100.0 8.0 92.0      -

100.0 17.1 82.9      - 100.0 9.1 90.9      -

100.0 26.4 73.6      - 100.0 6.7 91.7 1.6

100.0 12.3 87.2 0.4      -      -      -      -

     -      -      -      - 100.0 5.2 93.2 1.6

     -      -      -      - 100.0 8.6 87.6 3.9

     -      -      -      - 100.0 8.0 91.9 0.1

     -      -      -      - 100.0 3.3 95.2 1.5

     -      -      -      - 100.0 9.6 89.7 0.7

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。
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第15表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

労働者計

相談する主な組織・機関

 
企業内の人事

部

企業内の
人事部以
外の組織
または

キャリア
に関する
専門家

（キャリ
アコンサ
ルタン
ト）

職場の上
司・管理

者

企業外の
独立した
キャリア
コンサル
タント

企業外の機
関等（再就
職支援会

社、キャリ
アコンサル
ティング

サービス機
関等）

その他 不  明

総　数 〔9.7〕 100.0 17.2 6.4 75.1 6.3 8.6 9.4 0.1

性

  男 〔11.1〕 100.0 17.4 7.1 74.8 7.0 7.7 7.5      -

  女 〔8.3〕 100.0 17.0 5.4 75.6 5.2 10.0 12.3 0.1

産業分類

  建設業 〔9.4〕 100.0 9.1 2.2 72.0 3.3 6.2 15.7      -

  製造業 〔10.0〕 100.0 17.3 6.9 67.3 6.6 10.9 7.9      -

  　消費関連製造業 〔7.4〕 100.0 9.4 6.5 52.0 12.0 11.9 25.8      -

  　素材関連製造業 〔9.9〕 100.0 13.6 5.1 80.9 1.9 10.0 5.1      -

  　機械関連製造業 〔11.5〕 100.0 22.0 8.1 65.3 7.3 11.1 3.4      -

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔12.5〕 100.0 21.4 16.2 89.3      - 3.1 1.4      -

  情報通信業 〔16.3〕 100.0 17.0 12.0 69.6 15.5 13.9 6.7      -

  運輸業，郵便業 〔7.3〕 100.0 12.5 7.4 76.8 12.1 2.3 8.8      -

  卸売業，小売業 〔7.7〕 100.0 23.0 10.1 73.3 2.8 8.6 9.5      -

  　卸売業 〔12.2〕 100.0 20.1 11.3 71.7 3.7 11.7 6.5      -

  　小売業 〔4.6〕 100.0 28.5 7.8 76.4 1.1 3.0 15.1      -

  金融業，保険業 〔18.5〕 100.0 31.1 1.8 100.0      - 5.0 7.7      -

  不動産業，物品賃貸業 〔14.5〕 100.0 34.5 12.0 74.7 8.8 8.2 11.7 2.5

  学術研究，専門・技術サービス業 〔20.3〕 100.0 11.6 6.2 82.0 3.8 9.7 7.4      -

  宿泊業，飲食サービス業 〔5.7〕 100.0 5.4 1.2 79.2 4.9 5.4 20.8      -

  　宿泊業 〔6.3〕 100.0 19.7 4.4 74.9 5.3 15.4 12.1      -

  　飲食サービス業 〔5.5〕 100.0      -      - 80.8 4.8 1.6 24.1      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔7.6〕 100.0 2.0 2.0 92.5 5.2 7.5      -      -

  教育，学習支援業 〔6.3〕 100.0 7.8      - 65.9 12.2 7.0 56.9      -

  医療，福祉 〔11.2〕 100.0 14.0 2.1 75.7 12.5 10.6 5.1      -

  複合サービス事業 〔8.3〕 100.0 13.6      - 91.8 0.5 3.0 13.2      -

  サービス業（他に分類されないもの） 〔7.9〕 100.0 14.8 1.6 75.6 4.8 6.4 12.5      -

事業所規模

     30 ～  49人 〔7.0〕 100.0 4.8 1.6 74.9 5.3 4.4 20.6      -

     50 ～  99人 〔6.2〕 100.0 15.3 8.3 80.0 6.2 5.3 8.3      -

    100 ～ 299人 〔9.9〕 100.0 15.8 10.5 75.8 7.6 6.4 8.9 0.2

    300 ～ 999人 〔14.1〕 100.0 23.7 6.8 78.2 4.7 10.5 5.4      -

  1,000人以上 〔15.5〕 100.0 22.8 2.0 64.9 7.8 16.1 7.1      -

企業規模

     30 ～  49人 〔3.9〕 100.0 1.8 7.5 62.7 8.3 12.0 23.2      -

     50 ～  99人 〔5.6〕 100.0 7.5 8.1 64.8 2.9 5.0 20.8      -

    100 ～ 299人 〔8.9〕 100.0 12.4 9.1 72.1 12.9 9.6 11.2 0.3

    300 ～ 999人 〔9.1〕 100.0 19.1 6.4 78.6 4.7 12.1 9.3      -

  1,000人以上 〔12.7〕 100.0 20.4 5.4 77.3 5.2 7.7 6.5      -

年齢階級

  20歳未満 〔6.2〕 * * * * * * * *

  20～29歳 〔18.7〕 100.0 22.9 4.4 75.0 6.2 6.3 11.7 0.2

  30～39歳 〔11.3〕 100.0 13.2 4.8 78.2 6.3 11.6 8.4      -

  40～49歳 〔8.4〕 100.0 12.0 7.1 72.1 5.6 8.1 8.8      -

  50～59歳 〔6.3〕 100.0 22.3 13.2 76.6 9.2 7.3 8.0      -

  60歳以上 〔4.9〕 100.0 17.5 5.3 71.5 2.7 10.8 7.5      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔7.2〕 100.0 11.8 6.3 76.9 5.5 6.3 10.0 0.2

  専修学校・短大・高専 〔7.0〕 100.0 7.2 6.8 73.6 9.2 6.4 12.2      -

  大学（文系） 〔12.8〕 100.0 23.4 6.9 72.9 6.5 11.4 9.9      -

  大学（理系） 〔15.4〕 100.0 20.2 3.8 77.4 5.7 6.6 8.3      -

  大学院（文系） 〔22.7〕 100.0 29.6      - 89.1 4.2 24.5 2.0      -

  大学院（理系） 〔16.8〕 100.0 22.5 9.5 84.6 2.9 4.5 1.2      -

  その他 〔14.3〕 * * * * * * * *

雇用形態

  正社員 〔12.3〕 100.0 17.9 7.3 75.3 6.7 8.3 7.9      -

  正社員以外 〔5.2〕 100.0 14.3 2.8 74.2 4.8 9.7 15.9 0.3

    嘱託 〔8.6〕 100.0 31.5      - 74.6 0.5 6.8 2.0      -

    契約社員 〔8.0〕 100.0 15.8 5.7 69.5 0.1 12.1 19.3 0.8

    パートタイム労働者 〔3.3〕 100.0 8.9      - 79.6 12.1 8.4 19.8      -

    その他 〔9.6〕 100.0 6.4 6.5 70.1 0.9 10.9 9.8      -

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用経験のある労働者・正社員・正社員以外の割合である。

    ２）キャリアに関する相談の利用経験のある労働者計・正社員計・正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の

キャリアに関する
相談の利用
経験あり
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形態、キャリアに関する相談の利用状況等別労働者割合
：基本属性別集計(５－２)

（単位：％）
正社員

相談する主な組織・機関

企業内の
人事部

企業内の
人事部以
外の組織
または

キャリア
に関する
専門家

（キャリ
アコンサ
ルタン
ト）

職場の上
司・管理

者

企業外の
独立した
キャリア
コンサル
タント

企業外の機
関等（再就
職支援会

社、キャリ
アコンサル
ティング

サービス機
関等）

その他 不  明

〔12.3〕 100.0 17.9 7.3 75.3 6.7 8.3 7.9      -

〔12.0〕 100.0 17.9 7.7 75.5 6.3 7.4 7.3      -

〔13.2〕 100.0 18.0 6.7 75.0 7.3 10.1 8.9      -

〔10.1〕 100.0 8.4 2.3 72.3 3.4 6.2 16.3      -

〔11.5〕 100.0 18.1 7.2 66.9 6.6 10.9 8.3      -

〔11.5〕 100.0 10.0 7.1 48.2 12.8 11.8 28.1      -

〔10.5〕 100.0 13.2 5.6 83.3 1.9 7.9 4.2      -

〔12.1〕 100.0 23.4 8.1 64.5 7.0 12.2 3.7      -

〔12.9〕 100.0 22.1 16.8 92.1      -      -      -      -

〔16.1〕 100.0 16.5 12.3 74.2 17.7 8.4 2.3      -

〔9.1〕 100.0 12.0 8.4 75.9 13.7 2.6 7.7      -

〔11.9〕 100.0 22.8 11.4 71.0 3.1 10.9 5.5      -

〔13.9〕 100.0 20.7 10.3 72.6 3.9 12.4 5.9      -

〔8.0〕 100.0 30.4 15.3 65.4      - 5.9 4.1      -

〔22.5〕 100.0 31.8      - 100.0      - 5.3 8.2      -

〔17.7〕 100.0 42.1 15.9 82.0 11.7 7.5      -      -

〔21.0〕 100.0 11.8 6.3 82.7 4.1 9.1 7.7      -

〔9.2〕 100.0 6.9 3.1 50.6 12.6 6.9 49.5      -

〔6.8〕 100.0 18.4 8.2 63.2 9.9 10.4 12.5      -

〔11.6〕 * * * * * * * *

〔6.9〕 * * * * * * * *

〔9.0〕 * * * * * * * *

〔14.6〕 100.0 11.5 3.3 79.3 17.9 9.7 2.8      -

〔12.8〕 100.0 11.5      - 89.3      - 4.1      -      -

〔9.9〕 100.0 12.6 3.2 87.4      - 3.2 5.7      -

〔8.0〕 100.0 7.2 2.5 64.3 8.0 4.5 28.9      -

〔9.0〕 100.0 11.7 9.4 81.4 5.5 4.7 4.8      -

〔12.6〕 100.0 17.0 11.0 74.7 9.7 7.9 8.1      -

〔18.1〕 100.0 24.3 7.9 79.5 4.8 9.8 3.8      -

〔16.0〕 100.0 22.8 2.1 72.0 5.1 12.8 1.3      -

〔5.8〕 100.0 1.8 7.7 63.2 8.6 10.7 20.6      -

〔7.8〕 100.0 6.4 9.0 63.2 3.2 4.5 23.0      -

〔10.7〕 100.0 12.7 9.2 70.4 15.5 10.6 12.1      -

〔12.0〕 100.0 22.3 7.7 78.7 3.3 11.7 7.1      -

〔16.1〕 100.0 21.4 6.3 78.8 5.2 7.1 3.4      -

〔12.1〕 * * * * * * * *

〔20.1〕 100.0 26.9 4.9 73.0 7.2 7.2 11.7      -

〔13.7〕 100.0 13.9 5.2 79.7 4.3 9.8 7.7      -

〔10.5〕 100.0 11.9 7.1 72.8 5.9 8.8 5.9      -

〔7.5〕 100.0 21.4 16.8 76.6 12.6 6.4 4.3      -

〔7.6〕 100.0      - 19.2 72.7 5.0      - 3.0      -

〔9.3〕 100.0 14.6 9.2 74.1 5.5 5.3 9.1      -

〔10.3〕 100.0 6.8 7.6 76.1 11.6 1.6 10.9      -

〔14.6〕 100.0 23.3 6.7 71.7 6.5 11.9 8.7      -

〔14.7〕 100.0 16.4 3.6 85.0 5.8 7.3 4.7      -

〔24.1〕 100.0 28.3      - 89.6 3.4 24.4 2.0      -

〔17.1〕 100.0 22.9 9.7 84.5 3.0 4.4 1.2      -

〔26.4〕 * * * * * * * *

〔12.3〕 100.0 17.9 7.3 75.3 6.7 8.3 7.9      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -      -

区分に基づき補正の上、算出。

キャリアに関する相
談の利用
経験あり
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第15表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用形態、
キャリアに関する相談の利用状況等別労働者割合：基本属性別集計（５－３）

（単位：％）
正社員以外

相談する主な組織・機関

 
企業内の
人事部

企業内の
人事部以
外の組織
または

キャリア
に関する
専門家

（キャリ
アコンサ
ルタン
ト）

職場の上
司・管理

者

企業外の
独立した
キャリア
コンサル
タント

企業外の
機関等

（再就職
支援会

社、キャ
リアコン
サルティ
ングサー
ビス機関

等）

その他 不  明

総　数 〔5.2〕 100.0 14.3 2.8 74.2 4.8 9.7 15.9 0.3

性

  男 〔7.6〕 100.0 14.0 3.3 70.0 11.6 9.9 8.9      -

  女 〔4.3〕 100.0 14.5 2.4 77.1 0.2 9.6 20.7 0.5

産業分類

  建設業 〔3.4〕 * * * * * * * *

  製造業 〔4.5〕 100.0 10.1 4.4 71.3 6.6 10.8 4.5      -

  　消費関連製造業 〔1.7〕 * * * * * * * *

  　素材関連製造業 〔6.4〕 100.0 16.7      - 58.3 1.9 29.0 12.7      -

  　機械関連製造業 〔8.0〕 100.0 8.5 8.5 72.9 10.2      -      -      -

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔6.7〕 * * * * * * * *

  情報通信業 〔18.6〕 * * * * * * * *

  運輸業，郵便業 〔2.9〕 * * * * * * * *

  卸売業，小売業 〔3.3〕 100.0 23.8 4.9 82.1 1.9      - 24.6      -

  　卸売業 〔4.0〕 * * * * * * * *

  　小売業 〔3.2〕 * * * * * * * *

  金融業，保険業 〔5.0〕 * * * * * * * *

  不動産業，物品賃貸業 〔9.3〕 * * * * * * * *

  学術研究，専門・技術サービス業 〔15.0〕 100.0 9.6 4.8 74.1      - 16.3 4.8      -

  宿泊業，飲食サービス業 〔4.6〕 * * * * * * * *

  　宿泊業 〔5.9〕 * * * * * * * *

  　飲食サービス業 〔4.3〕 * * * * * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔8.1〕 * * * * * * * *

  教育，学習支援業 〔4.1〕 * * * * * * * *

  医療，福祉 〔7.9〕 100.0 18.6      - 69.2 3.0 12.2 9.2      -

  複合サービス事業 〔4.3〕 * * * * * * * *

  サービス業（他に分類されないもの） 〔6.5〕 100.0 17.2      - 63.1 9.8 9.8 19.7      -

事業所規模

     30 ～  49人 〔5.7〕 100.0      -      - 95.7      - 4.3 4.3      -

     50 ～  99人 〔1.9〕 100.0 40.1      - 70.9 11.0 9.4 32.6      -

    100 ～ 299人 〔5.6〕 100.0 11.5 8.6 79.7      - 0.9 11.8 0.9

    300 ～ 999人 〔6.3〕 100.0 19.8      - 70.4 3.8 14.6 14.9      -

  1,000人以上 〔13.3〕 100.0 22.4 1.0 28.6 21.6 32.9 37.1      -

企業規模

     30 ～  49人 〔0.4〕 * * * * * * * *

     50 ～  99人 〔1.7〕 100.0 16.7      - 78.0 0.4 9.8 3.2      -

    100 ～ 299人 〔4.9〕 100.0 10.8 8.3 80.6      - 4.6 7.1 2.0

    300 ～ 999人 〔4.3〕 100.0 3.5      - 78.2 11.3 14.0 19.9      -

  1,000人以上 〔7.4〕 100.0 17.0 2.3 72.0 4.9 9.7 17.2      -

年齢階級

  20歳未満 〔2.0〕 * * * * * * * *

  20～29歳 〔14.2〕 100.0 5.1 2.1 83.6 1.6 2.2 11.9 1.0

  30～39歳 〔4.0〕 100.0 6.3      - 62.4 27.8 30.7 15.2      -

  40～49歳 〔4.1〕 100.0 12.4 6.8 68.2 4.1 4.2 23.6      -

  50～59歳 〔4.4〕 100.0 25.0 3.3 76.5      - 9.7 18.5      -

  60歳以上 〔4.3〕 100.0 23.3 0.7 71.1 1.9 14.4 9.0      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔5.0〕 100.0 6.3 0.3 82.4 5.5 8.2 11.8 0.6

  専修学校・短大・高専 〔3.3〕 100.0 8.3 4.0 64.9 0.8 23.1 16.8      -

  大学（文系） 〔5.8〕 100.0 23.6 8.4 85.4 6.3 7.1 21.1      -

  大学（理系） 〔19.2〕 100.0 36.1 4.3 45.2 5.2 3.9 23.5      -

  大学院（文系） 〔8.0〕 * * * * * * * *

  大学院（理系） 〔9.1〕 * * * * * * * *

  その他 〔6.7〕 * * * * * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔5.2〕 100.0 14.3 2.8 74.2 4.8 9.7 15.9 0.3

    嘱託 〔8.6〕 100.0 31.5      - 74.6 0.5 6.8 2.0      -

    契約社員 〔8.0〕 100.0 15.8 5.7 69.5 0.1 12.1 19.3 0.8

    パートタイム労働者 〔3.3〕 100.0 8.9      - 79.6 12.1 8.4 19.8      -

    その他 〔9.6〕 100.0 6.4 6.5 70.1 0.9 10.9 9.8      -

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用経験のある労働者・正社員・正社員以外の割合である。

    ２）キャリアに関する相談の利用経験のある労働者計・正社員計・正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】の区分に

　　　　基づき補正の上、算出。

キャリアに関する
相談の利用
経験あり

－ 220 －
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第15表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇用

労働者計
キャリアに関する相談が役立ったか

キャリアに関する相談が役立ったこと
 

自分の目指す
べきキャリア

が明確に
なった

自己啓発を行
うきっかけに

なった

適切な職業能
力開発の方法
がわかった

総　数 〔9.7〕 (100.0) (92.6) {100.0} {30.4} {22.7} {6.2}

性

  男 〔11.1〕 (100.0) (94.5) {100.0} {31.4} {24.3} {6.8}

  女 〔8.3〕 (100.0) (89.7) {100.0} {28.8} {20.0} {5.3}

産業分類

  建設業 〔9.4〕 (100.0) (96.3) {100.0} {29.6} {29.3} {10.6}

  製造業 〔10.0〕 (100.0) (94.3) {100.0} {31.3} {18.5} {4.0}

  　消費関連製造業 〔7.4〕 (100.0) (96.8) {100.0} {53.3} {25.2} {10.1}

  　素材関連製造業 〔9.9〕 (100.0) (91.6) {100.0} {23.5} {18.2} {5.3}

  　機械関連製造業 〔11.5〕 (100.0) (95.0) {100.0} {27.7} {16.4} {1.3}

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔12.5〕 (100.0) (100.0) {100.0} {21.7} {22.1} {1.4}

  情報通信業 〔16.3〕 (100.0) (92.9) {100.0} {36.5} {21.7} {11.3}

  運輸業，郵便業 〔7.3〕 (100.0) (85.3) {100.0} {40.2} {34.1} {6.9}

  卸売業，小売業 〔7.7〕 (100.0) (92.2) {100.0} {27.0} {12.6} {10.2}

  　卸売業 〔12.2〕 (100.0) (92.1) {100.0} {21.3} {16.5} {6.3}

  　小売業 〔4.6〕 (100.0) (92.3) {100.0} {37.6} {5.5} {17.4}

  金融業，保険業 〔18.5〕 (100.0) (100.0) {100.0} {21.0} {23.4} {1.8}

  不動産業，物品賃貸業 〔14.5〕 (100.0) (95.0) {100.0} {24.1} {38.9}      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔20.3〕 (100.0) (94.8) {100.0} {39.7} {47.4} {7.6}

  宿泊業，飲食サービス業 〔5.7〕 (100.0) (77.2) {100.0} {35.3} {22.1} {8.4}

  　宿泊業 〔6.3〕 (100.0) (75.2) {100.0} {31.8} {34.5} {14.6}

  　飲食サービス業 〔5.5〕 (100.0) {77.9} {100.0} {36.6} {17.6} {6.2}

  生活関連サービス業，娯楽業 〔7.6〕 (100.0) (94.4) {100.0} {33.9} {6.7} {18.5}

  教育，学習支援業 〔6.3〕 (100.0) (87.8) * * * *

  医療，福祉 〔11.2〕 (100.0) (96.1) {100.0} {26.3} {18.8} {4.4}

  複合サービス事業 〔8.3〕 (100.0) (95.5) {100.0} {19.8} {11.9} {0.6}

  サービス業（他に分類されないもの） 〔7.9〕 (100.0) (89.0) {100.0} {21.4} {22.1}      -

事業所規模

     30 ～  49人 〔7.0〕 (100.0) (93.0) {100.0} {30.6} {17.0} {11.8}

     50 ～  99人 〔6.2〕 (100.0) (93.7) {100.0} {24.1} {19.7} {2.9}

    100 ～ 299人 〔9.9〕 (100.0) (92.5) {100.0} {29.9} {26.7} {6.7}

    300 ～ 999人 〔14.1〕 (100.0) (93.7) {100.0} {38.2} {21.8} {5.1}

  1,000人以上 〔15.5〕 (100.0) (89.7) {100.0} {24.3} {25.4} {4.9}

企業規模

     30 ～  49人 〔3.9〕 (100.0) (100.0) {100.0} {7.8} {29.2} {15.0}

     50 ～  99人 〔5.6〕 (100.0) (91.2) {100.0} {38.5} {15.0} {5.5}

    100 ～ 299人 〔8.9〕 (100.0) (93.5) {100.0} {21.6} {28.0} {5.7}

    300 ～ 999人 〔9.1〕 (100.0) (93.7) {100.0} {29.8} {22.7} {5.9}

  1,000人以上 〔12.7〕 (100.0) (91.8) {100.0} {33.2} {21.8} {6.0}

年齢階級

  20歳未満 〔6.2〕 * * * * * *

  20～29歳 〔18.7〕 (100.0) (92.1) {100.0} {31.0} {23.5} {7.6}

  30～39歳 〔11.3〕 (100.0) (93.7) {100.0} {27.6} {23.0} {3.2}

  40～49歳 〔8.4〕 (100.0) (95.1) {100.0} {31.9} {23.2} {4.7}

  50～59歳 〔6.3〕 (100.0) (89.6) {100.0} {28.4} {21.9} {8.4}

  60歳以上 〔4.9〕 (100.0) (85.1) {100.0} {41.2} {14.3} {12.6}

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔7.2〕 (100.0) (90.3) {100.0} {26.9} {21.5} {8.1}

  専修学校・短大・高専 〔7.0〕 (100.0) (92.8) {100.0} {27.7} {31.0} {4.6}

  大学（文系） 〔12.8〕 (100.0) (93.3) {100.0} {29.4} {22.9} {4.6}

  大学（理系） 〔15.4〕 (100.0) (96.2) {100.0} {40.8} {19.2} {7.0}

  大学院（文系） 〔22.7〕 (100.0) (100.0) {100.0} {51.7} {23.5} {17.6}

  大学院（理系） 〔16.8〕 (100.0) (84.3) {100.0} {28.6} {14.0} {2.8}

  その他 〔14.3〕 * * * * * *

雇用形態

  正社員 〔12.3〕 (100.0) (93.7) {100.0} {29.9} {24.2} {5.9}

  正社員以外 〔5.2〕 (100.0) (88.1) {100.0} {32.2} {16.0} {7.4}

    嘱託 〔8.6〕 (100.0) (75.9) {100.0} {39.9} {8.9} {4.0}

    契約社員 〔8.0〕 (100.0) (89.7) {100.0} {48.4} {18.8} {7.6}

    パートタイム労働者 〔3.3〕 (100.0) (87.9) {100.0} {23.6} {14.8} {2.8}

    その他 〔9.6〕 (100.0) (98.7) {100.0} {5.3} {18.1} {23.7}

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用経験のある労働者の割合である。

    ２）（  ）はキャリアに関する相談の利用経験のある労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）｛  ｝はキャリアに関する相談が役に立った労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　４）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

キャリアに関する
相談の利用
経験あり

役に立った

－ 222 －



形態、キャリアに関する相談の利用状況等別労働者割合
：基本属性別集計(５－４)

（単位：％）

（複数回答）

仕事に対する
意識が

高まった

現在の会社で
働き続ける

意欲が湧いた

上司・部下と
の意思疎通が
円滑になった

再就職に
つながった

その他

{55.4} {23.1} {33.3} {3.7} {10.4} (7.1) (0.4)

{55.4} {20.1} {30.9} {3.4} {10.0} (5.0) (0.5)

{55.5} {27.7} {36.9} {4.2} {11.2} (10.2) (0.1)

{54.3} {25.5} {32.2}      - {4.9} (3.7)      -

{46.4} {24.5} {27.4} {6.1} {11.2} (5.7)      -

{38.3} {38.8} {10.9} {0.4} {8.5} (3.2)      -

{54.4} {21.2} {42.3} {8.0} {9.7} (8.4)      -

{45.1} {21.2} {25.5} {7.1} {12.8} (5.0)      -

{59.1} {30.3} {58.9} {9.7}      -      -      -

{43.9} {26.2} {35.1} {3.5} {5.9} (7.1)      -

{49.5} {16.7} {29.2} {4.9} {4.6} (14.7)      -

{67.2} {24.4} {43.7} {4.5} {8.0} (7.8)      -

{68.1} {22.0} {40.0} {7.0} {6.5} (7.9)      -

{65.4} {29.0} {50.5}      - {11.0} (7.7)      -

{68.2} {12.1} {32.4}      - {24.9}      -      -

{72.5} {26.4} {30.1} {12.7} {9.9} (2.5) (2.5)

{63.2} {24.2} {35.3}      - {4.2} (5.2)      -

{49.1} {35.4} {31.2} {3.5} {18.1} (22.8)      -

{38.6} {17.3} {27.8} {13.1} {36.5} (24.8)      -

{53.0} {41.9} {32.5}      - {11.5} (22.1)      -

{77.6} {12.3} {39.4}      - {10.1} (5.6)      -

* * * * * (12.2)      -

{82.5} {23.6} {33.4} {4.6} {6.4} (3.9)      -

{64.8} {21.7} {34.0} {4.3} {7.5} (4.5)      -

{51.2} {22.3} {33.1}      - {14.3} (8.2) (2.9)

{57.7} {31.9} {29.4} {1.6} {8.5} (7.0)      -

{61.3} {22.8} {25.2} {3.6} {17.2} (6.3)      -

{56.4} {24.4} {37.5} {3.5} {9.4} (6.2) (1.3)

{53.8} {20.7} {34.7} {5.5} {6.0} (6.3)      -

{48.8} {16.3} {35.0} {3.2} {14.6} (10.3)      -

{52.8} {30.2} {20.6} {4.1} {4.2}      -      -

{49.5} {41.4} {17.4}      - {10.6} (8.8)      -

{56.7} {23.8} {30.0} {5.9} {8.8} (4.3) (2.1)

{50.5} {19.7} {27.0} {4.2} {12.3} (6.3)      -

{57.4} {20.7} {39.0} {3.4} {10.8} (8.2)      -

* * * * * * *

{70.3} {23.3} {32.8} {3.9} {7.0} (7.7) (0.2)

{60.2} {23.7} {32.1} {1.9} {10.5} (6.3)      -

{41.4} {24.1} {32.2} {5.5} {9.6} (4.9)      -

{44.4} {19.1} {41.7} {1.5} {21.7} (10.4)      -

{42.3} {23.1} {27.2} {9.1} {1.5} (9.3) (5.7)

{54.1} {23.4} {28.9} {4.9} {12.7} (8.5) (1.2)

{52.2} {19.3} {36.6} {1.2} {13.3} (7.2)      -

{60.3} {26.7} {35.3} {2.8} {9.6} (6.7)      -

{54.4} {19.1} {35.0} {4.1} {4.0} (3.8)      -

{19.9} {19.3} {49.5} {4.8} {27.0}      -      -

{58.1} {20.8} {35.9} {5.3} {5.8} (15.7)      -

* * * * * * *

{56.0} {21.9} {32.0} {3.0} {9.2} (6.3)      -

{52.8} {28.0} {39.0} {6.9} {15.8} (10.1) (1.8)

{33.8} {42.4} {40.2} {16.3}      - (13.3) (10.7)

{50.6} {21.7} {26.7} {8.1} {14.6} (9.5) (0.8)

{58.6} {35.5} {51.3} {2.0} {18.5} (12.1)      -

{59.3} {10.5} {36.8} {9.3} {26.4} (1.3)      -

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

役に立たな
かった

不  明
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第15表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・

労働者計
キャリアに関する相談の利用の要望   

 

総　数 100.0 25.4 18.6 1.9 26.4 21.9 5.8

性

  男 100.0 26.1 20.2 2.5 28.4 18.4 4.3

  女 100.0 24.6 16.8 1.2 24.0 26.0 7.4

産業分類

  建設業 100.0 21.9 21.9 2.2 32.2 18.1 3.7

  製造業 100.0 26.0 18.3 1.5 24.7 24.4 5.1

  　消費関連製造業 100.0 23.0 14.3 0.7 25.7 30.9 5.4

  　素材関連製造業 100.0 25.3 18.6 2.2 27.3 22.0 4.5

  　機械関連製造業 100.0 28.0 20.2 1.6 22.5 22.4 5.3

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 31.5 17.6 0.2 30.6 17.3 2.8

  情報通信業 100.0 28.2 24.7 4.6 26.1 14.9 1.5

  運輸業，郵便業 100.0 27.6 15.7 1.6 27.0 22.4 5.7

  卸売業，小売業 100.0 24.4 17.6 2.3 24.7 23.5 7.5

  　卸売業 100.0 29.0 25.4 3.4 22.7 15.0 4.4

  　小売業 100.0 21.2 12.0 1.5 26.1 29.6 9.6

  金融業，保険業 100.0 35.5 25.5 2.6 15.4 17.6 3.4

  不動産業，物品賃貸業 100.0 29.2 23.1 2.0 24.3 16.0 5.2

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 30.8 27.5 4.1 20.2 13.4 4.0

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 21.6 15.1 1.9 27.3 24.3 9.8

  　宿泊業 100.0 23.9 24.3 3.1 26.7 18.2 3.7

  　飲食サービス業 100.0 20.8 12.1 1.6 27.4 26.3 11.8

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 24.0 16.9 0.2 30.6 22.6 5.7

  教育，学習支援業 100.0 24.0 29.9 2.2 24.5 16.8 2.5

  医療，福祉 100.0 24.9 15.6 0.1 30.6 20.7 8.1

  複合サービス事業 100.0 28.8 13.2 2.2 28.6 18.9 8.2

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 20.8 16.9 0.7 32.8 22.0 6.7

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 22.0 17.2 1.3 28.3 23.8 7.3

     50 ～  99人 100.0 25.1 16.7 1.8 28.0 22.7 5.6

    100 ～ 299人 100.0 25.7 19.5 1.7 25.1 22.1 5.8

    300 ～ 999人 100.0 28.3 20.9 1.6 25.8 19.0 4.3

  1,000人以上 100.0 26.9 19.7 3.9 23.1 20.6 5.8

企業規模

     30 ～  49人 100.0 20.9 16.4 1.0 31.3 23.6 6.9

     50 ～  99人 100.0 22.2 18.6 1.9 28.0 21.9 7.4

    100 ～ 299人 100.0 23.5 18.7 1.2 28.3 22.6 5.7

    300 ～ 999人 100.0 23.8 21.4 2.5 24.2 21.1 7.0

  1,000人以上 100.0 28.5 18.1 2.1 24.8 21.8 4.8

年齢階級

  20歳未満 100.0 27.9 12.1      - 20.8 39.2      -

  20～29歳 100.0 30.2 22.0 2.1 21.0 21.2 3.4

  30～39歳 100.0 30.1 22.8 2.0 20.8 18.9 5.5

  40～49歳 100.0 27.7 18.5 1.6 24.8 22.9 4.6

  50～59歳 100.0 21.4 16.9 2.0 29.1 22.7 7.9

  60歳以上 100.0 10.2 9.8 1.9 45.1 23.5 9.4

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 24.4 12.4 0.8 26.4 28.7 7.3

  専修学校・短大・高専 100.0 25.5 18.1 1.3 28.7 21.3 5.1

  大学（文系） 100.0 26.0 24.7 3.2 26.1 15.8 4.2

  大学（理系） 100.0 27.3 25.4 2.7 24.8 15.7 4.0

  大学院（文系） 100.0 26.9 41.0 2.8 14.0 4.5 10.9

  大学院（理系） 100.0 26.3 30.4 7.0 22.7 11.6 2.0

  その他 100.0 24.3 18.7 0.0 21.4 24.3 11.2

雇用形態

  正社員 100.0 29.3 21.8 2.4 23.9 18.2 4.5

  正社員以外 100.0 18.5 13.1 1.0 30.8 28.5 8.0

    嘱託 100.0 13.5 17.3 2.7 45.5 17.0 4.0

    契約社員 100.0 25.5 16.3 0.4 29.9 21.3 6.6

    パートタイム労働者 100.0 15.7 11.5 0.9 29.9 33.0 9.0

    その他 100.0 26.1 12.3 2.7 21.7 32.4 4.7

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用経験のある（ない）労働者の割合である。

　　２）（  ）はキャリアに関する相談の利用経験のある（ない）労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外

労働者計

費用を
負担すること
なく、社内で
利用できるの
であれば、
利用したい

費用を
負担すること
なく、社外で
利用できるの
であれば、
利用したい

社外で、費用
を負担してで
も利用したい

利用する
つもりはない

わからない 不　明
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雇用形態、キャリアに関する相談の利用状況等別労働者割合：基本属性別集計(５－５)

（単位：％）

キャリアに関する相談の利用の要望   キャリアに関する相談の利用の要望   

費用を負
担するこ
となく、
社内で利
用できる
のであれ
ば、利用
したい

費用を負
担するこ
となく、
社外で利
用できる
のであれ
ば、利用
したい

社外で、
費用を
負担して
でも利用
したい

利用する
つもりは

ない

わからな
い

不　明

費用を負
担するこ
となく、
社内で利
用できる
のであれ
ば、利用
したい

費用を負
担するこ
となく、
社外で利
用できる
のであれ
ば、利用
したい

社外で、
費用を
負担して
でも利用
したい

利用する
つもりは
ない

わからな
い

不　明

〔9.7〕 (100.0) (42.0) (27.7) (4.2) (12.7) (11.0) (2.4) 〔89.4〕 (100.0) (23.7) (17.7) (1.6) (27.8) (23.2) (5.9)

〔11.1〕 (100.0) (40.3) (26.7) (5.1) (14.8) (10.5) (2.6) 〔88.3〕 (100.0) (24.5) (19.5) (2.2) (30.1) (19.4) (4.3)

〔8.3〕 (100.0) (44.8) (28.9) (2.9) (9.4) (11.9) (2.1) 〔90.9〕 (100.0) (22.9) (15.7) (1.0) (25.4) (27.4) (7.6)

〔9.4〕 (100.0) (30.7) (39.0) (3.0) (22.4) (4.8)      - 〔90.3〕 (100.0) (21.1) (20.3) (2.1) (33.1) (19.4) (4.1)

〔10.0〕 (100.0) (40.7) (23.2) (3.4) (17.3) (10.4) (5.0) 〔89.3〕 (100.0) (24.4) (17.8) (1.3) (25.4) (26.1) (5.0)

〔7.4〕 (100.0) (39.6) (12.6) (3.6) (9.1) (10.6) (24.6) 〔90.8〕 (100.0) (21.8) (14.7) (0.5) (26.5) (33.1) (3.4)

〔9.9〕 (100.0) (35.2) (23.1) (2.0) (26.4) (13.4)      - 〔89.9〕 (100.0) (24.3) (18.2) (2.2) (27.3) (23.1) (4.9)

〔11.5〕 (100.0) (44.1) (26.8) (4.0) (15.3) (8.7) (1.0) 〔88.2〕 (100.0) (26.0) (19.1) (1.3) (23.5) (24.3) (5.9)

〔12.5〕 (100.0) (57.5) (20.0)      - (7.2) (7.8) (7.6) 〔87.4〕 (100.0) (27.8) (17.1) (0.2) (33.9) (18.7) (2.1)

〔16.3〕 (100.0) (35.4) (36.9) (7.4) (15.8) (2.5) (2.0) 〔83.4〕 (100.0) (26.8) (22.4) (4.1) (27.9) (17.4) (1.4)

〔7.3〕 (100.0) (58.4) (10.5) (5.4) (10.7) (14.9)      - 〔91.4〕 (100.0) (25.6) (16.3) (1.3) (28.3) (23.0) (5.5)

〔7.7〕 (100.0) (39.7) (29.2) (5.6) (9.2) (16.3)      - 〔91.1〕 (100.0) (23.3) (16.4) (2.0) (25.8) (24.5) (7.9)

〔12.2〕 (100.0) (40.6) (34.9) (8.0) (4.5) (12.0)      - 〔87.7〕 (100.0) (27.4) (24.0) (2.8) (25.3) (15.4) (5.0)

〔4.6〕 (100.0) (37.9) (18.5) (1.1) (18.0) (24.5)      - 〔93.4〕 (100.0) (20.5) (11.4) (1.5) (26.2) (30.5) (9.9)

〔18.5〕 (100.0) (62.8) (22.1) (4.7)      - (10.3)      - 〔79.6〕 (100.0) (30.0) (25.8) (2.1) (19.3) (18.6) (4.2)

〔14.5〕 (100.0) (52.9) (30.4)      - (10.9) (2.7) (3.1) 〔85.5〕 (100.0) (25.2) (21.9) (2.4) (26.6) (18.3) (5.6)

〔20.3〕 (100.0) (31.6) (31.3) (10.4) (10.0) (14.9) (1.9) 〔79.7〕 (100.0) (30.6) (26.6) (2.6) (22.8) (13.0) (4.5)

〔5.7〕 (100.0) (48.1) (30.0) (1.7) (3.4) (16.7)      - 〔93.0〕 (100.0) (20.2) (14.2) (2.0) (29.1) (25.0) (9.6)

〔6.3〕 (100.0) (24.1) (71.4)      - (2.3) (2.3)      - 〔92.7〕 (100.0) (23.8) (21.3) (3.4) (28.7) (18.8) (4.0)

〔5.5〕 (100.0) (57.1) (14.5) (2.4) (3.8) (22.1)      - 〔93.1〕 (100.0) (19.0) (11.9) (1.5) (29.2) (26.9) (11.3)

〔7.6〕 (100.0) (41.6) (26.4)      - (18.8) (13.2)      - 〔91.2〕 (100.0) (22.9) (16.3) (0.2) (30.8) (23.5) (6.3)

〔6.3〕 (100.0) (26.0) (45.2) (14.8) (7.0) (7.0)      - 〔93.7〕 (100.0) (23.9) (28.9) (1.4) (25.7) (17.5) (2.7)

〔11.2〕 (100.0) (25.2) (23.1)      - (28.6) (21.1) (2.1) 〔87.9〕 (100.0) (24.9) (14.9) (0.1) (30.3) (20.8) (8.9)

〔8.3〕 (100.0) (43.3) (23.5) (4.3) (9.4) (15.6) (3.9) 〔90.7〕 (100.0) (27.8) (12.1) (2.0) (30.3) (19.2) (8.7)

〔7.9〕 (100.0) (39.6) (38.2)      - (9.6) (7.8) (4.8) 〔91.2〕 (100.0) (19.4) (15.2) (0.8) (34.8) (23.3) (6.5)

〔7.0〕 (100.0) (37.9) (24.1) (2.8) (10.9) (15.4) (8.8) 〔91.3〕 (100.0) (21.1) (16.8) (1.2) (29.5) (24.7) (6.7)

〔6.2〕 (100.0) (42.0) (24.8) (3.6) (12.3) (17.0) (0.3) 〔92.9〕 (100.0) (24.2) (16.3) (1.7) (28.7) (23.2) (5.9)

〔9.9〕 (100.0) (45.0) (26.7) (4.8) (12.3) (9.4) (1.8) 〔89.4〕 (100.0) (23.7) (18.7) (1.4) (26.7) (23.7) (5.8)

〔14.1〕 (100.0) (38.9) (33.6) (1.7) (17.4) (8.3) (0.1) 〔85.2〕 (100.0) (26.7) (18.7) (1.6) (27.3) (20.7) (4.9)

〔15.5〕 (100.0) (45.5) (26.3) (8.7) (8.0) (8.5) (2.9) 〔84.3〕 (100.0) (23.5) (18.4) (3.0) (25.9) (22.8) (6.4)

〔3.9〕 (100.0) (20.6) (54.9) (12.7) (4.4) (7.5)      - 〔94.9〕 (100.0) (21.1) (14.3) (0.5) (32.6) (24.6) (6.9)

〔5.6〕 (100.0) (40.5) (20.6) (0.5) (13.3) (9.1) (16.0) 〔92.9〕 (100.0) (21.5) (18.8) (2.0) (27.9) (22.8) (7.0)

〔8.9〕 (100.0) (39.6) (31.0) (4.2) (12.4) (9.6) (3.0) 〔90.3〕 (100.0) (21.9) (17.6) (0.9) (30.1) (23.9) (5.7)

〔9.1〕 (100.0) (36.8) (35.4) (6.5) (10.6) (9.9) (0.7) 〔89.4〕 (100.0) (22.8) (20.0) (2.2) (25.8) (22.3) (6.9)

〔12.7〕 (100.0) (45.5) (24.1) (3.6) (13.6) (12.2) (0.9) 〔86.8〕 (100.0) (26.1) (17.2) (1.9) (26.3) (23.3) (5.2)

〔6.2〕 * * * * * * * 〔93.8〕 (100.0) (24.5) (11.6)      - (22.1) (41.8)      -

〔18.7〕 (100.0) (48.2) (23.0) (3.2) (11.2) (9.3) (5.1) 〔81.1〕 (100.0) (26.1) (21.8) (1.9) (23.2) (24.0) (3.0)

〔11.3〕 (100.0) (38.3) (34.0) (6.1) (10.6) (10.4) (0.6) 〔88.3〕 (100.0) (29.1) (21.3) (1.5) (22.1) (20.0) (5.9)

〔8.4〕 (100.0) (40.3) (28.6) (4.0) (15.1) (10.0) (2.0) 〔91.3〕 (100.0) (26.6) (17.5) (1.4) (25.8) (23.9) (4.8)

〔6.3〕 (100.0) (40.1) (21.4) (3.9) (14.3) (18.5) (1.8) 〔92.3〕 (100.0) (20.3) (16.6) (1.9) (30.1) (23.2) (7.9)

〔4.9〕 (100.0) (36.6) (34.7) (2.0) (16.8) (9.9)      - 〔91.9〕 (100.0) (9.0) (8.3) (2.0) (46.7) (25.0) (9.1)

〔7.2〕 (100.0) (48.6) (20.8) (0.1) (15.2) (14.4) (0.9) 〔91.5〕 (100.0) (22.7) (11.7) (0.9) (27.3) (30.1) (7.3)

〔7.0〕 (100.0) (44.4) (29.6) (4.0) (15.0) (6.7) (0.3) 〔92.4〕 (100.0) (24.2) (17.3) (1.1) (29.5) (22.5) (5.4)

〔12.8〕 (100.0) (42.5) (24.2) (6.9) (9.8) (12.0) (4.6) 〔86.8〕 (100.0) (23.7) (24.9) (2.7) (28.5) (16.3) (4.0)

〔15.4〕 (100.0) (32.3) (36.8) (4.9) (13.0) (9.6) (3.5) 〔84.6〕 (100.0) (26.4) (23.4) (2.3) (27.0) (16.8) (4.1)

〔22.7〕 (100.0) (30.8) (67.2) (2.0)      -      -      - 〔77.3〕 (100.0) (25.8) (33.3) (3.0) (18.1) (5.8) (14.1)

〔16.8〕 (100.0) (18.0) (52.5) (12.1) (13.6) (3.8)      - 〔83.2〕 (100.0) (28.0) (26.0) (5.9) (24.6) (13.2) (2.4)

〔14.3〕 * * * * * * * 〔84.7〕 (100.0) (21.1) (14.8)      - (25.2) (25.7) (13.2)

〔12.3〕 (100.0) (42.0) (27.3) (5.2) (12.7) (10.5) (2.3) 〔87.2〕 (100.0) (27.5) (21.0) (2.0) (25.5) (19.2) (4.7)

〔5.2〕 (100.0) (42.0) (29.4) (0.1) (12.3) (13.4) (2.8) 〔93.2〕 (100.0) (17.5) (12.2) (1.1) (31.6) (29.8) (7.9)

〔8.6〕 (100.0) (30.0) (37.1)      - (21.8) (11.0)      - 〔87.6〕 (100.0) (12.4) (15.7) (3.1) (46.9) (18.3) (3.5)

〔8.0〕 (100.0) (35.8) (32.1) (0.1) (12.7) (11.8) (7.4) 〔91.9〕 (100.0) (24.6) (14.9) (0.5) (31.3) (22.1) (6.5)

〔3.3〕 (100.0) (43.6) (26.5) (0.3) (12.1) (17.6)      - 〔95.2〕 (100.0) (14.9) (10.9) (0.9) (30.4) (34.1) (8.8)

〔9.6〕 (100.0) (71.0) (21.5)      - (0.2) (7.3)      - 〔89.7〕 (100.0) (21.5) (11.4) (3.1) (23.8) (35.0) (5.3)

【B票】の区分に基づき補正の上、算出。

キャリアに関する相
談の利用経験あり

キャリアに関する相
談の利用経験なし
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第16表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

労働者計

相談したい内容（３つまで回答）
 

将来の
キャリア
プラン

仕事に
対するモチ
ベーション

の向上

仕事に対する
適性・適職

（職業の向き
不向き）

適切な
職業能力開発
の方法（資格
取得、効果的
な自己啓発の

方法等）

仕事の内容、
賃金、労働
時間などの
労働条件・
労働環境

総　数 〔45.9〕 100.0 49.7 34.2 40.3 36.2 23.2

性

  男 〔48.8〕 100.0 55.0 37.1 38.6 33.6 22.0

  女 〔42.6〕 100.0 42.8 30.5 42.8 39.6 24.6

産業分類

  建設業 〔46.0〕 100.0 48.8 37.5 35.7 35.5 25.2

  製造業 〔45.8〕 100.0 50.2 34.4 41.3 36.8 20.0

  　消費関連製造業 〔38.0〕 100.0 42.8 32.5 51.0 30.6 30.5

  　素材関連製造業 〔46.1〕 100.0 53.2 36.3 37.2 36.5 19.2

  　機械関連製造業 〔49.8〕 100.0 51.5 34.1 39.7 39.5 16.3

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔49.3〕 100.0 57.1 33.3 36.6 44.0 10.2

  情報通信業 〔57.5〕 100.0 69.1 31.0 48.4 38.9 17.7

  運輸業，郵便業 〔44.9〕 100.0 42.2 38.3 38.3 34.7 26.7

  卸売業，小売業 〔44.3〕 100.0 48.0 33.0 37.7 37.4 23.1

  　卸売業 〔57.9〕 100.0 54.8 32.7 35.3 36.7 26.3

  　小売業 〔34.7〕 100.0 40.1 33.4 40.6 38.2 19.3

  金融業，保険業 〔63.6〕 100.0 61.5 30.9 44.3 36.4 13.7

  不動産業，物品賃貸業 〔54.4〕 100.0 55.0 39.0 40.5 42.9 23.0

  学術研究，専門・技術サービス業 〔62.5〕 100.0 59.3 39.2 44.2 36.5 15.8

  宿泊業，飲食サービス業 〔38.6〕 100.0 34.5 39.9 36.5 33.2 35.2

  　宿泊業 〔51.3〕 100.0 44.4 29.8 47.0 36.8 36.9

  　飲食サービス業 〔34.5〕 100.0 29.7 44.8 31.5 31.4 34.4

  生活関連サービス業，娯楽業 〔41.1〕 100.0 51.8 31.0 49.0 45.8 24.7

  教育，学習支援業 〔56.1〕 100.0 47.1 24.0 42.0 32.0 34.7

  医療，福祉 〔40.7〕 100.0 40.3 33.8 30.6 35.3 25.5

  複合サービス事業 〔44.3〕 100.0 38.1 39.2 38.5 37.5 25.9

  サービス業（他に分類されないもの） 〔38.5〕 100.0 44.1 30.1 38.3 30.8 30.9

事業所規模

     30 ～  49人 〔40.6〕 100.0 44.8 39.0 35.2 32.9 26.2

     50 ～  99人 〔43.6〕 100.0 42.4 36.4 38.0 37.8 25.3

    100 ～ 299人 〔46.9〕 100.0 47.2 33.0 40.6 37.4 24.1

    300 ～ 999人 〔50.9〕 100.0 58.4 35.2 42.7 36.1 20.4

  1,000人以上 〔50.5〕 100.0 63.2 23.4 48.4 36.4 16.5

企業規模

     30 ～  49人 〔38.2〕 100.0 44.9 38.4 32.3 37.0 24.1

     50 ～  99人 〔42.7〕 100.0 40.6 32.9 39.1 34.7 29.4

    100 ～ 299人 〔43.5〕 100.0 47.5 35.4 38.2 36.6 27.4

    300 ～ 999人 〔47.7〕 100.0 53.5 33.7 39.8 35.7 20.9

  1,000人以上 〔48.6〕 100.0 52.5 33.8 42.7 36.5 20.6

年齢階級

  20歳未満 〔40.0〕 100.0 48.7 44.0 56.7 14.6 6.7

  20～29歳 〔54.4〕 100.0 65.5 31.5 49.2 37.6 21.1

  30～39歳 〔54.8〕 100.0 56.4 34.8 45.1 37.3 23.6

  40～49歳 〔47.7〕 100.0 45.0 37.0 39.0 38.7 27.4

  50～59歳 〔40.3〕 100.0 39.6 32.6 31.7 34.7 16.8

  60歳以上 〔22.0〕 100.0 24.6 30.6 23.2 22.2 29.3

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔37.6〕 100.0 38.4 36.6 41.2 34.1 24.0

  専修学校・短大・高専 〔44.9〕 100.0 44.3 35.4 38.7 36.6 25.9

  大学（文系） 〔53.9〕 100.0 60.4 30.6 41.5 37.9 21.6

  大学（理系） 〔55.5〕 100.0 56.2 35.4 40.7 35.5 22.6

  大学院（文系） 〔70.6〕 100.0 71.2 21.5 31.6 47.6 10.8

  大学院（理系） 〔63.7〕 100.0 79.1 35.5 34.7 38.2 16.2

  その他 〔43.1〕 100.0 21.4 26.1 29.9 39.9 32.3

雇用形態

  正社員 〔53.4〕 100.0 55.6 35.1 41.2 36.6 20.0

  正社員以外 〔32.7〕 100.0 32.8 31.7 37.8 35.3 32.2

    嘱託 〔33.5〕 100.0 34.9 38.1 32.8 29.7 29.6

    契約社員 〔42.2〕 100.0 42.5 35.6 36.2 34.5 32.1

    パートタイム労働者 〔28.1〕 100.0 26.4 27.6 42.3 35.3 31.7

    その他 〔41.2〕 100.0 37.4 28.7 23.3 40.1 34.7

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用をしたい労働者の割合である。

　　２）キャリアに関する相談の利用をしたい労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

キャリアに関する相談の
利用をしたい
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用形態、キャリアに関する相談の内容別労働者割合：基本属性別集計(３－１)

（単位：％）

昇進・昇格や
異動（配置転
換、出向等）

退職や転職

定年や早期
退職後の
再雇用・
再就職

職場の
人間関係

傷病・疾病の
治療に伴う入
院・通院、休
職などと就労
の折り合い

出産・育児、
介護などの生
活面での課題
と就労の折り

合い

その他 不　明

10.7 11.3 11.2 8.0 2.7 6.6 0.9 4.7

13.0 11.9 13.0 7.1 2.1 1.9 1.0 4.5

7.7 10.3 8.7 9.0 3.5 12.7 0.7 4.9

8.6 14.0 9.3 7.5 3.0 9.8 1.2 5.5

9.3 13.5 12.8 9.1 2.1 5.8 1.2 3.4

3.9 10.2 5.2 12.6 3.0 10.8 1.3 1.3

10.5 10.9 14.1 9.7 3.4 4.4 1.3 3.3

10.8 16.2 15.2 7.3 1.0 4.5 1.1 4.2

18.1 11.8 15.3 7.8 8.0 6.3      - 4.4

8.0 5.7 13.7 4.2 1.5 7.8 0.1 1.9

12.6 11.3 10.1 9.4 4.3 6.8 0.7 4.1

11.7 10.4 12.9 6.8 3.8 6.4 0.5 4.9

11.9 10.5 14.7 7.0 1.1 5.3 0.4 3.7

11.4 10.3 10.8 6.5 7.1 7.7 0.6 6.2

7.7 13.7 11.1 4.5 0.6 5.3 1.2 3.5

8.2 7.3 7.7 7.3 4.8 7.2 3.1 3.5

11.1 13.2 10.1 8.1 1.0 4.9 1.4 4.5

9.3 10.7 7.9 8.7 3.2 6.8 1.0 10.0

6.2 12.3 5.7 7.9 2.5 10.0      - 6.3

10.8 10.0 8.9 9.1 3.5 5.3 1.4 11.7

10.5 14.1 8.7 5.8 4.3 5.6      - 3.9

9.6 15.5 11.3 5.4 0.8 7.5 5.9 5.6

9.8 5.1 10.3 16.7 3.0 11.4 1.7 9.3

19.9 9.4 3.8 14.0 3.0 6.3 0.8 6.4

14.9 9.2 7.7 8.6 1.7 7.0 0.6 7.1

11.1 12.2 11.5 9.1 3.2 6.4 1.4 6.0

9.6 9.9 11.2 8.7 2.7 7.6 0.6 5.1

11.6 10.5 11.2 7.9 3.7 6.5 1.2 5.4

9.0 10.0 9.7 6.8 1.5 6.7 0.8 3.8

12.9 16.8 12.9 6.7 1.2 4.9 0.5 1.6

8.1 12.1 15.0 10.1 3.4 9.0 2.0 4.6

8.8 10.5 7.4 8.3 2.4 8.2 0.7 6.1

11.0 9.7 12.8 7.0 3.1 5.1 1.6 5.0

11.6 10.7 9.4 7.0 2.3 5.4 1.6 5.3

11.2 12.3 11.6 8.2 2.6 6.7 0.3 4.0

8.8 15.0      - 15.6      - 16.0      - 16.0

11.4 10.1 0.8 5.6 1.1 8.8 0.6 4.0

13.6 11.7 2.8 8.4 2.5 10.6 0.3 4.3

11.8 7.8 8.4 7.9 2.7 4.2 0.9 5.3

7.1 13.9 30.7 8.4 3.7 3.9 1.7 4.3

     - 21.3 33.9 11.4 5.9 0.9 2.3 5.5

10.7 11.1 12.0 11.7 2.9 6.4 1.1 5.2

10.1 9.3 12.6 6.8 3.1 7.7 0.9 6.7

10.7 12.0 8.7 5.2 2.1 6.0 0.6 3.8

10.9 11.2 14.6 5.8 2.6 6.9 1.5 2.3

1.7 18.8 9.8 3.3 1.1 9.3 1.0 6.1

17.1 19.5 7.3 7.6 0.9 4.8 0.9 0.7

8.7 1.1 5.3 12.8 3.5 12.7      - 2.3

11.7 11.3 11.5 7.5 2.0 5.7 0.9 4.0

7.9 11.3 10.1 9.4 4.7 8.9 0.9 6.7

1.5 18.4 37.2 6.7 4.6 0.5 1.2 1.8

10.0 12.2 8.6 7.2 3.1 8.6 0.8 5.8

8.0 10.8 7.2 10.8 5.3 10.3 0.5 8.6

3.6 6.5 7.3 11.0 3.3 12.5 3.9 3.4

の区分に基づき補正の上、算出。
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第16表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

正社員

相談したい内容（３つまで回答）
 

将来の
キャリア
プラン

仕事に
対するモチ
ベーション

の向上

仕事に対する
適性・適職

（職業の向き
不向き）

適切な
職業能力開発
の方法（資格
取得、効果的
な自己啓発の

方法等）

仕事の内容、
賃金、労働
時間などの
労働条件・
労働環境

総　数 〔53.4〕 100.0 55.6 35.1 41.2 36.6 20.0

性

  男 〔52.8〕 100.0 57.3 37.2 38.6 34.1 21.4

  女 〔54.8〕 100.0 52.3 31.1 46.5 41.3 17.2

産業分類

  建設業 〔47.0〕 100.0 51.1 38.5 34.7 35.5 22.3

  製造業 〔50.4〕 100.0 52.1 35.0 41.3 36.9 18.1

  　消費関連製造業 〔50.1〕 100.0 45.1 31.2 52.1 30.2 29.6

  　素材関連製造業 〔47.9〕 100.0 55.5 36.3 37.1 36.5 17.3

  　機械関連製造業 〔52.0〕 100.0 52.5 35.6 39.9 39.4 14.6

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔48.4〕 100.0 58.3 34.4 36.9 46.1 8.8

  情報通信業 〔59.4〕 100.0 69.7 32.5 48.3 41.0 16.7

  運輸業，郵便業 〔50.8〕 100.0 46.8 40.3 40.0 33.8 25.5

  卸売業，小売業 〔55.5〕 100.0 58.0 33.0 35.9 35.2 21.9

  　卸売業 〔58.4〕 100.0 59.6 34.3 35.1 34.2 23.3

  　小売業 〔49.8〕 100.0 54.3 29.8 37.9 37.5 18.5

  金融業，保険業 〔68.6〕 100.0 66.3 31.3 48.6 34.6 11.9

  不動産業，物品賃貸業 〔59.1〕 100.0 62.1 42.5 46.3 41.6 17.2

  学術研究，専門・技術サービス業 〔64.3〕 100.0 61.4 40.3 44.5 37.1 13.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔59.7〕 100.0 49.9 32.0 40.6 35.2 35.9

  　宿泊業 〔63.7〕 100.0 52.5 29.8 48.2 40.4 28.9

  　飲食サービス業 〔55.7〕 100.0 46.9 34.6 32.0 29.2 43.9

  生活関連サービス業，娯楽業 〔43.7〕 100.0 56.2 37.0 36.1 47.4 24.6

  教育，学習支援業 〔63.6〕 100.0 44.6 24.8 45.4 33.8 32.2

  医療，福祉 〔51.5〕 100.0 49.2 31.8 28.3 32.6 24.0

  複合サービス事業 〔52.9〕 100.0 42.5 48.7 39.0 38.4 14.8

  サービス業（他に分類されないもの） 〔50.0〕 100.0 55.4 31.9 44.4 35.7 22.6

事業所規模

     30 ～  49人 〔51.3〕 100.0 48.8 37.3 35.9 33.2 27.0

     50 ～  99人 〔50.7〕 100.0 50.0 39.1 36.1 35.5 22.3

    100 ～ 299人 〔54.1〕 100.0 52.0 34.8 42.4 38.3 21.7

    300 ～ 999人 〔58.8〕 100.0 64.3 36.3 45.2 37.4 13.8

  1,000人以上 〔52.2〕 100.0 68.1 24.2 48.2 38.2 12.0

企業規模

     30 ～  49人 〔46.4〕 100.0 48.4 36.9 30.1 37.2 23.6

     50 ～  99人 〔50.0〕 100.0 43.2 36.6 37.4 33.5 28.8

    100 ～ 299人 〔49.3〕 100.0 50.6 37.7 38.7 37.9 26.1

    300 ～ 999人 〔55.9〕 100.0 57.9 36.6 41.8 35.8 17.0

  1,000人以上 〔56.9〕 100.0 61.5 32.7 45.0 37.2 15.4

年齢階級

  20歳未満 〔53.9〕 100.0 36.1 59.9 68.2 26.4 8.6

  20～29歳 〔58.2〕 100.0 67.3 31.5 50.4 36.3 21.6

  30～39歳 〔58.4〕 100.0 61.2 34.5 43.3 38.2 21.3

  40～49歳 〔52.4〕 100.0 52.4 38.6 40.3 37.2 22.7

  50～59歳 〔47.6〕 100.0 44.0 34.1 31.5 34.8 13.2

  60歳以上 〔31.3〕 100.0 18.9 28.7 12.3 23.6 8.9

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔46.2〕 100.0 44.5 39.3 42.5 34.6 19.7

  専修学校・短大・高専 〔55.1〕 100.0 51.5 37.7 38.2 39.2 20.6

  大学（文系） 〔56.1〕 100.0 62.9 30.7 42.9 37.9 19.7

  大学（理系） 〔57.2〕 100.0 59.7 36.2 41.1 33.3 21.9

  大学院（文系） 〔74.3〕 100.0 72.0 21.9 32.0 48.5 10.8

  大学院（理系） 〔65.6〕 100.0 79.3 35.6 34.8 38.3 16.2

  その他 〔65.1〕 100.0 29.0 24.9 35.3 47.3 50.7

雇用形態

  正社員 〔53.4〕 100.0 55.6 35.1 41.2 36.6 20.0

  正社員以外      -      -      -      -      -      -      -

    嘱託      -      -      -      -      -      -      -

    契約社員      -      -      -      -      -      -      -

    パートタイム労働者      -      -      -      -      -      -      -
    その他      -      -      -      -      -      -      -
注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用をしたい正社員の割合である。

　　２）キャリアに関する相談の利用をしたい正社員計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

キャリアに関する
相談の利用をしたい
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用形態、キャリアに関する相談の内容別労働者割合：基本属性別集計(３－２)

（単位：％）

昇進・昇格や
異動（配置転
換、出向等）

退職や転職

定年や早期
退職後の
再雇用・
再就職

職場の
人間関係

傷病・疾病の
治療に伴う入
院・通院、休
職などと就労
の折り合い

出産・育児、
介護などの生
活面での課題
と就労の折り

合い

その他 不　明

11.7 11.3 11.5 7.5 2.0 5.7 0.9 4.0

13.6 11.8 12.1 6.7 1.7 1.8 1.0 4.2

7.8 10.0 10.4 9.0 2.4 13.5 0.8 3.5

9.4 14.1 8.4 8.1 1.7 9.3 1.3 5.6

10.1 14.2 12.9 7.8 1.7 5.2 1.2 3.2

5.1 10.4 5.8 8.0 1.9 8.8 1.7 1.6

11.4 11.2 13.6 9.5 3.4 4.2 1.5 2.8

11.2 17.1 15.0 6.8 0.8 4.5 0.8 4.0

18.3 10.5 14.3 7.9 8.5 6.3      - 4.5

8.3 4.5 13.3 4.6 1.0 7.2      - 2.1

13.8 11.3 8.2 10.3 4.1 6.8 0.9 3.0

15.3 10.8 15.3 7.8 1.8 4.8 0.8 4.3

13.9 9.7 16.7 7.1 0.5 4.8 0.5 3.6

18.7 13.3 12.0 9.2 4.9 4.8 1.5 6.1

7.3 10.1 12.1 5.0 0.8 4.9 0.8 2.6

8.1 7.9 8.4 5.9 3.5 5.8 3.7 2.1

11.6 13.1 9.7 8.4 0.7 5.0 1.1 4.3

6.8 12.5 4.6 4.1 0.9 5.8 2.6 9.6

7.0 13.3 6.6 7.6 1.6 4.9      - 4.4

6.6 11.6 2.4      -      - 7.0 5.5 15.7

9.6 12.3 11.1 4.4 4.4 1.7      - 7.0

14.0 12.8 5.6 10.5 1.5 11.9 1.7 8.1

12.6 4.6 12.7 16.8 3.3 10.8 2.8 7.5

27.6 7.7 6.3 13.7 2.2 6.2 0.0 5.2

16.8 7.6 7.2 5.1 2.1 4.4      - 6.1

12.5 10.7 12.4 8.3 2.4 6.4 1.7 5.2

11.4 10.8 10.9 9.2 1.9 5.6 0.7 5.3

13.5 10.9 12.0 7.1 2.7 5.7 1.1 3.6

9.2 9.9 9.2 6.1 1.2 6.4 0.9 3.7

11.0 16.1 13.8 6.3 1.1 3.9      - 1.3

9.6 10.5 16.3 9.1 3.5 9.8 2.5 5.4

11.0 10.0 8.1 9.2 1.9 5.8 0.7 5.1

11.4 9.1 12.3 6.1 2.8 5.4 1.5 4.0

13.6 11.9 9.8 5.9 1.9 5.2 1.8 4.5

11.7 12.5 12.0 7.8 1.4 5.4 0.3 3.2

1.9 27.2      - 24.6      -      -      -      -

11.2 11.1 1.0 5.4 0.9 7.4 0.6 3.4

14.8 11.4 3.0 8.4 1.6 10.1 0.3 3.4

13.0 7.7 10.4 7.8 2.3 2.5 1.0 5.0

6.7 14.4 34.7 6.2 3.0 3.1 1.7 3.8

     - 33.2 43.6 17.0 3.6 0.7 4.8 5.6

11.4 10.9 13.3 10.6 2.2 5.4 1.6 4.5

11.6 9.3 13.7 7.6 2.1 6.9 0.5 5.4

11.7 11.8 8.9 5.2 1.6 5.1 0.6 3.3

11.9 10.8 12.9 5.6 2.4 6.9 1.2 2.3

1.6 17.6 10.2 2.9 1.1 8.2      - 6.3

17.2 19.5 7.3 7.6 0.9 4.8 0.9 0.5

11.2      - 9.2 22.0      -      -      -      -

11.7 11.3 11.5 7.5 2.0 5.7 0.9 4.0

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -

     -      -      -      -      -      -      -      -
     -      -      -      -      -      -      -      -

の区分に基づき補正の上、算出。
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第16表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・雇

正社員以外

相談したい内容（３つまで回答）
 

将来の
キャリア
プラン

仕事に
対するモチ
ベーション

の向上

仕事に対する
適性・適職

（職業の向き
不向き）

適切な
職業能力開発
の方法（資格
取得、効果的
な自己啓発の

方法等）

仕事の内容、
賃金、労働
時間などの
労働条件・
労働環境

総　数 〔32.7〕 100.0 32.8 31.7 37.8 35.3 32.2

性

  男 〔32.1〕 100.0 39.7 36.6 39.1 30.0 26.3

  女 〔32.8〕 100.0 30.2 29.8 37.9 37.3 34.5

産業分類

  建設業 〔38.0〕 100.0 25.6 27.4 45.4 34.9 54.9

  製造業 〔28.6〕 100.0 38.0 30.3 41.5 36.4 32.8

  　消費関連製造業 〔21.2〕 100.0 35.4 36.9 47.6 31.9 33.4

  　素材関連製造業 〔36.2〕 100.0 36.5 35.8 38.4 36.5 33.0

  　機械関連製造業 〔35.6〕 100.0 41.7 19.8 37.6 40.8 31.9

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔62.8〕 100.0 42.3 19.4 33.0 19.6 26.7

  情報通信業 〔41.7〕 100.0 62.1 13.8 49.9 13.8 29.2

  運輸業，郵便業 〔30.4〕 100.0 23.7 30.4 31.4 38.2 31.8

  卸売業，小売業 〔32.4〕 100.0 29.9 33.1 41.0 41.4 25.3

  　卸売業 〔55.4〕 100.0 30.6 24.8 36.4 49.1 40.9

  　小売業 〔28.3〕 100.0 29.6 36.0 42.5 38.7 20.0

  金融業，保険業 〔46.9〕 100.0 38.4 29.0 23.0 45.2 22.8

  不動産業，物品賃貸業 〔46.9〕 100.0 40.7 31.9 28.8 45.5 34.9

  学術研究，専門・技術サービス業 〔49.0〕 100.0 37.9 28.2 41.1 30.6 37.3

  宿泊業，飲食サービス業 〔31.8〕 100.0 25.2 44.6 34.1 31.9 34.8

  　宿泊業 〔39.0〕 100.0 31.3 29.7 45.1 31.0 49.9

  　飲食サービス業 〔30.5〕 100.0 23.7 48.3 31.3 32.2 31.1

  生活関連サービス業，娯楽業 〔39.3〕 100.0 48.6 26.4 58.8 44.6 24.8

  教育，学習支援業 〔49.8〕 100.0 49.7 23.2 38.3 30.1 37.4

  医療，福祉 〔30.1〕 100.0 25.7 37.3 34.6 39.7 28.0

  複合サービス事業 〔36.7〕 100.0 32.5 27.3 37.8 36.3 39.9

  サービス業（他に分類されないもの） 〔30.5〕 100.0 31.2 27.9 31.4 25.1 40.3

事業所規模

     30 ～  49人 〔25.8〕 100.0 33.6 43.6 33.0 31.9 24.1

     50 ～  99人 〔33.1〕 100.0 24.9 30.4 42.4 42.9 32.0

    100 ～ 299人 〔35.1〕 100.0 34.9 28.5 36.2 35.0 30.0

    300 ～ 999人 〔34.9〕 100.0 38.7 31.3 34.3 31.4 42.4

  1,000人以上 〔43.0〕 100.0 37.3 19.4 49.0 27.3 39.9

企業規模

     30 ～  49人 〔22.6〕 100.0 31.0 44.1 40.8 36.4 25.7

     50 ～  99人 〔29.5〕 100.0 32.6 21.2 44.3 38.5 31.6

    100 ～ 299人 〔30.5〕 100.0 36.3 27.0 36.6 31.7 31.9

    300 ～ 999人 〔33.6〕 100.0 40.8 25.3 34.0 35.5 31.9

  1,000人以上 〔35.7〕 100.0 30.0 36.6 36.9 34.7 33.5

年齢階級

  20歳未満 〔30.4〕 * * * * * *

  20～29歳 〔42.6〕 100.0 58.0 31.4 44.2 42.8 18.8

  30～39歳 〔44.0〕 100.0 36.6 36.1 52.3 33.7 33.0

  40～49歳 〔38.0〕 100.0 23.8 32.5 35.4 42.7 40.7

  50～59歳 〔28.2〕 100.0 27.7 28.6 32.1 34.7 26.9

  60歳以上 〔20.3〕 100.0 26.2 31.2 26.4 21.8 35.2

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔28.1〕 100.0 27.5 31.9 38.8 33.2 31.8

  専修学校・短大・高専 〔33.3〕 100.0 30.7 31.3 39.8 31.9 35.7

  大学（文系） 〔45.4〕 100.0 48.5 30.2 35.2 38.3 30.2

  大学（理系） 〔46.1〕 100.0 32.2 29.2 38.2 50.6 27.1

  大学院（文系） 〔30.5〕 * * * * * *

  大学院（理系） 〔7.3〕 * * * * * *

  その他 〔29.3〕 * * * * * *

雇用形態

  正社員      -      -      -      -      -      -      -

  正社員以外 〔32.7〕 100.0 32.8 31.7 37.8 35.3 32.2

    嘱託 〔33.5〕 100.0 34.9 38.1 32.8 29.7 29.6

    契約社員 〔42.2〕 100.0 42.5 35.6 36.2 34.5 32.1

    パートタイム労働者 〔28.1〕 100.0 26.4 27.6 42.3 35.3 31.7

    その他 〔41.2〕 100.0 37.4 28.7 23.3 40.1 34.7

注：１）〔  〕はキャリアに関する相談の利用をしたい正社員以外の割合である。

　　２）キャリアに関する相談の利用をしたい正社員以外計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

キャリアに関する
相談の利用をしたい
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用形態、キャリアに関する相談の内容別労働者割合：基本属性別集計(３－３)

（単位：％）

昇進・昇格や
異動（配置転
換、出向等）

退職や転職

定年や早期
退職後の
再雇用・
再就職

職場の
人間関係

傷病・疾病の
治療に伴う入
院・通院、休
職などと就労
の折り合い

出産・育児、
介護などの生
活面での課題
と就労の折り

合い

その他 不　明

7.9 11.3 10.1 9.4 4.7 8.9 0.9 6.7

8.8 12.1 18.8 10.2 4.3 2.4 1.5 6.5

7.7 10.6 6.4 9.1 4.9 11.6 0.7 6.9

0.6 12.9 18.8 1.1 17.1 14.6      - 4.9

3.6 8.8 12.4 17.6 4.6 9.5 1.3 4.1

     - 9.6 3.3 27.6 6.6 17.1      -      -

3.9 9.3 18.1 11.6 3.6 6.1      - 6.4

7.1 7.7 17.3 11.9 3.4 4.4 3.7 6.6

15.9 26.8 26.6 5.8 1.3 7.3      - 2.7

4.5 19.6 17.7      - 7.4 14.2 1.6      -

7.4 11.0 17.9 5.4 4.9 6.9      - 8.8

5.1 9.7 8.6 5.0 7.5 9.2      - 5.9

2.3 14.2 4.6 6.5 4.0 7.4      - 4.6

6.0 8.2 9.9 4.5 8.7 9.8      - 6.4

9.7 31.5 6.6 2.2      - 7.4 3.4 7.8

8.3 6.1 6.2 10.2 7.4 10.1 2.0 6.2

5.8 13.9 14.6 5.2 3.5 4.2 4.8 6.2

10.8 9.7 9.9 11.5 4.6 7.4      - 10.2

4.9 10.6 4.4 8.4 3.9 18.2      - 9.5

12.3 9.5 11.2 12.3 4.7 4.7      - 10.3

11.2 15.5 6.9 6.9 4.3 8.6      - 1.6

4.9 18.3 17.4      -      - 2.9 10.5 2.9

5.1 6.1 6.5 16.5 2.4 12.2      - 12.3

10.2 11.6 0.7 14.5 4.0 6.5 1.7 7.9

12.8 11.0 8.3 12.6 1.2 9.9 1.3 8.3

7.3 16.2 8.9 11.3 5.7 6.2 0.6 8.2

5.4 7.8 11.9 7.4 4.4 12.1 0.4 4.7

6.8 9.6 9.1 10.0 6.2 8.4 1.3 9.8

8.1 10.6 11.5 9.3 2.5 7.8 0.5 4.0

22.6 20.5 8.3 9.1 1.4 9.9 2.9 3.4

2.2 18.6 9.9 14.3 2.8 6.2      - 1.5

2.0 12.1 5.3 5.8 4.2 15.8 0.9 9.2

9.5 11.9 14.5 10.4 4.4 4.1 2.3 8.5

5.9 7.2 8.5 10.1 3.3 6.0 1.1 7.7

10.1 11.6 10.7 9.2 5.5 9.9 0.6 5.9

* * * * * * * *

12.1 6.1      - 6.3 1.8 14.8 0.7 6.6

9.0 12.9 2.0 8.1 6.1 12.5 0.1 7.9

8.6 8.1 2.6 8.3 3.9 8.9 0.7 6.2

8.3 12.4 19.6 14.5 5.4 6.1 1.6 5.5

     - 17.8 31.0 9.8 6.5 1.0 1.6 5.5

9.4 11.6 9.7 13.7 4.1 8.1 0.4 6.3

7.4 9.3 10.6 5.4 5.0 9.0 1.4 9.1

5.8 12.8 7.8 5.4 4.3 10.2 0.5 6.0

3.5 13.8 26.4 7.5 3.9 7.5 3.9 2.0

* * * * * * * *

* * * * * * * *

* * * * * * * *

     -      -      -      -      -      -      -      -

7.9 11.3 10.1 9.4 4.7 8.9 0.9 6.7

1.5 18.4 37.2 6.7 4.6 0.5 1.2 1.8

10.0 12.2 8.6 7.2 3.1 8.6 0.8 5.8

8.0 10.8 7.2 10.8 5.3 10.3 0.5 8.6

3.6 6.5 7.3 11.0 3.3 12.5 3.9 3.4

の区分に基づき補正の上、算出。
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

教育訓練休暇制度の利用の有無

 労働者計

勤務している
事業所に教育
訓練休暇制度
があり、

利用したこと
がある

勤務している
事業所に教育
訓練休暇制度
はあるが、
利用したこと

はない

勤務している
事業所に教育
訓練休暇制度

がない

勤務している
事業所に教育
訓練休暇制度
があるか
分からない

不  明

総　数 100.0 1.6 8.4 29.4 57.4 3.2

性

  男 100.0 1.9 10.6 33.6 51.4 2.5

  女 100.0 1.3 6.0 24.7 64.1 4.0

産業分類

  建設業 100.0 4.5 11.7 34.3 46.9 2.5

  製造業 100.0 1.5 8.9 31.3 54.7 3.6

  　消費関連製造業 100.0 0.6 5.1 24.3 62.1 7.9

  　素材関連製造業 100.0 2.0 9.2 33.4 54.0 1.4

  　機械関連製造業 100.0 1.8 10.7 33.7 51.2 2.6

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 0.8 16.1 44.7 37.8 0.6

  情報通信業 100.0 0.8 10.5 42.1 46.6      -

  運輸業，郵便業 100.0 1.4 8.3 25.8 60.1 4.4

  卸売業，小売業 100.0 1.1 7.7 24.5 62.6 4.1

  　卸売業 100.0 1.3 8.8 35.7 51.3 2.9

  　小売業 100.0 0.9 6.9 16.7 70.5 5.0

  金融業，保険業 100.0 2.1 9.5 32.5 55.1 0.9

  不動産業，物品賃貸業 100.0 0.4 6.5 37.9 52.8 2.4

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 1.4 9.8 40.4 46.6 1.8

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 2.9 5.9 22.9 64.9 3.5

  　宿泊業 100.0 1.2 9.8 30.2 54.0 4.8

  　飲食サービス業 100.0 3.5 4.6 20.5 68.4 3.1

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 2.9 4.3 26.1 63.4 3.3

  教育，学習支援業 100.0 0.4 7.2 30.7 60.8 0.8

  医療，福祉 100.0 2.8 9.3 25.1 59.8 3.0

  複合サービス事業 100.0 0.9 14.1 15.6 67.8 1.5

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 1.4 7.5 27.7 60.0 3.3

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 1.2 6.4 26.8 62.0 3.6

     50 ～  99人 100.0 2.6 6.7 29.3 57.6 3.9

    100 ～ 299人 100.0 1.4 8.4 28.6 58.8 2.8

    300 ～ 999人 100.0 1.6 10.9 31.6 53.2 2.7

  1,000人以上 100.0 1.0 12.4 32.9 50.6 3.1

企業規模

     30 ～  49人 100.0 1.4 6.4 33.5 55.6 3.1

     50 ～  99人 100.0 2.3 6.9 33.7 51.9 5.2

    100 ～ 299人 100.0 1.3 6.3 34.4 54.9 3.1

    300 ～ 999人 100.0 2.0 9.1 34.1 52.2 2.7

  1,000人以上 100.0 1.5 10.0 23.2 62.4 2.9

年齢階級

  20歳未満 100.0      - 8.3 11.5 77.2 3.1

  20～29歳 100.0 1.5 7.4 21.1 66.8 3.2

  30～39歳 100.0 1.9 7.5 30.6 57.1 2.9

  40～49歳 100.0 1.5 8.0 31.9 56.3 2.3

  50～59歳 100.0 1.5 8.7 32.1 54.6 3.1

  60歳以上 100.0 2.1 12.4 28.3 50.5 6.7

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 2.1 8.2 23.2 62.8 3.7

  専修学校・短大・高専 100.0 1.7 6.2 26.1 63.3 2.6

  大学（文系） 100.0 1.0 9.1 39.3 48.1 2.5

  大学（理系） 100.0 1.1 10.4 34.9 50.7 2.9

  大学院（文系） 100.0 3.1 15.4 44.4 31.0 6.1

  大学院（理系） 100.0 4.0 14.0 35.8 45.9 0.3

  その他 100.0      - 14.8 27.7 57.4      -

雇用形態

  正社員 100.0 1.9 9.6 35.8 49.8 2.7

  正社員以外 100.0 1.1 6.2 18.0 70.5 4.1

    嘱託 100.0 2.9 9.6 36.1 48.2 3.3

    契約社員 100.0 1.8 7.2 19.8 69.2 2.0

    パートタイム労働者 100.0 0.7 4.9 14.9 75.1 4.4

    その他 100.0 0.5 10.5 19.9 65.4 3.8

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】
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雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－１）

（単位：％）
教育訓練短時間勤務制度の利用の有無

労働者計

勤務している
事業所に教育
訓練短時間勤
務制度があ
り、利用した
ことがある

勤務している
事業所に教育
訓練短時間勤
務制度はある
が、利用した
ことはない

勤務している
事業所に教育
訓練短時間勤
務制度がない

勤務している
事業所に教育
訓練短時間勤
務制度がある
か分からない

不  明

100.0 1.5 7.3 30.0 57.1 4.2

100.0 1.7 9.0 34.2 51.4 3.7

100.0 1.3 5.3 25.2 63.6 4.7

100.0 3.6 10.1 35.9 48.8 1.6

100.0 1.4 6.8 32.2 55.6 4.0

100.0 2.1 4.5 24.6 61.8 7.0

100.0 0.7 8.5 33.0 54.9 2.9

100.0 1.4 7.0 35.7 52.8 3.0

100.0 0.7 4.9 52.2 41.3 1.0

100.0 0.8 8.7 45.1 44.4 0.9

100.0 1.7 7.2 25.3 60.2 5.5

100.0 1.1 6.8 24.9 61.6 5.6

100.0 0.6 9.3 37.2 51.3 1.7

100.0 1.4 5.0 16.3 68.9 8.4

100.0 0.9 8.9 33.1 56.3 0.9

100.0 0.4 5.8 36.3 52.6 4.9

100.0 1.6 8.5 42.7 45.8 1.3

100.0 2.7 6.2 22.0 64.8 4.3

100.0 0.8 11.8 26.9 56.2 4.4

100.0 3.3 4.4 20.4 67.6 4.3

100.0 1.0 3.8 27.1 64.6 3.5

100.0 0.9 6.1 30.3 59.3 3.4

100.0 1.4 8.6 24.7 59.2 6.1

100.0 0.8 11.6 15.5 68.8 3.3

100.0 1.6 7.6 27.9 57.6 5.3

100.0 1.8 5.7 27.0 60.6 5.0

100.0 2.0 6.6 28.8 57.3 5.3

100.0 1.0 7.5 29.0 59.1 3.5

100.0 1.3 9.3 32.5 53.6 3.2

100.0 1.1 7.9 37.0 50.6 3.4

100.0 2.4 6.4 33.2 55.0 3.0

100.0 1.6 7.1 33.1 51.9 6.4

100.0 1.1 5.3 34.8 54.7 4.2

100.0 1.2 9.2 34.7 51.3 3.6

100.0 1.5 7.6 24.5 62.5 3.9

100.0 2.2 6.1 11.5 77.2 3.1

100.0 1.1 6.2 21.1 68.1 3.5

100.0 1.8 6.8 31.7 57.3 2.4

100.0 1.2 6.5 32.6 56.2 3.6

100.0 1.5 7.4 33.2 53.4 4.5

100.0 2.3 11.7 27.4 48.8 9.7

100.0 1.9 7.0 23.4 62.3 5.5

100.0 1.3 5.4 26.2 63.1 4.0

100.0 0.7 8.1 40.4 47.9 3.0

100.0 2.2 9.9 35.8 50.7 1.4

100.0 6.6 7.8 52.2 32.7 0.7

100.0 1.6 8.3 39.2 48.4 2.5

100.0      - 6.0 27.7 57.5 8.8

100.0 1.7 8.0 37.2 50.0 3.2

100.0 1.2 6.0 17.4 69.6 5.8

100.0 3.1 10.5 35.2 46.6 4.6

100.0 1.4 7.0 19.3 69.8 2.5

100.0 0.9 4.2 14.3 73.6 6.9

100.0 0.4 8.3 19.8 66.1 5.4

の区分に基づき補正の上、算出。
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

教育訓練休暇制度の利用の要望

 労働者計 利用したい 利用したくない どちらでもよい 不  明

総　数 100.0 19.2 14.1 64.9 1.8

性

  男 100.0 19.8 13.6 65.1 1.5

  女 100.0 18.5 14.6 64.8 2.1

産業分類

  建設業 100.0 24.3 12.5 62.2 0.9

  製造業 100.0 18.2 11.6 69.2 1.1

  　消費関連製造業 100.0 14.4 16.7 66.7 2.1

  　素材関連製造業 100.0 18.7 9.8 70.2 1.3

  　機械関連製造業 100.0 19.8 9.9 69.9 0.4

  電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 22.0 14.3 63.0 0.7

  情報通信業 100.0 27.8 11.4 60.1 0.7

  運輸業，郵便業 100.0 17.4 16.5 62.0 4.1

  卸売業，小売業 100.0 16.4 16.4 65.3 1.9

  　卸売業 100.0 20.6 14.3 64.0 1.0

  　小売業 100.0 13.3 17.9 66.3 2.5

  金融業，保険業 100.0 21.1 14.7 63.2 1.0

  不動産業，物品賃貸業 100.0 22.8 9.4 66.7 1.1

  学術研究，専門・技術サービス業 100.0 25.0 13.8 60.2 1.0

  宿泊業，飲食サービス業 100.0 19.2 13.2 64.7 2.9

  　宿泊業 100.0 27.5 8.5 63.4 0.6

  　飲食サービス業 100.0 16.5 14.7 65.2 3.7

  生活関連サービス業，娯楽業 100.0 24.8 11.8 62.0 1.4

  教育，学習支援業 100.0 23.6 14.1 62.4      -

  医療，福祉 100.0 21.6 10.1 64.4 3.8

  複合サービス事業 100.0 16.3 17.5 65.6 0.6

  サービス業（他に分類されないもの） 100.0 17.5 18.0 62.6 1.9

事業所規模

     30 ～  49人 100.0 17.9 15.1 64.4 2.6

     50 ～  99人 100.0 18.5 15.5 63.6 2.5

    100 ～ 299人 100.0 18.4 14.1 66.7 0.8

    300 ～ 999人 100.0 22.4 12.1 63.6 1.9

  1,000人以上 100.0 20.7 12.4 66.0 0.8

企業規模

     30 ～  49人 100.0 17.5 16.4 64.5 1.6

     50 ～  99人 100.0 18.9 15.1 61.8 4.2

    100 ～ 299人 100.0 17.4 14.2 67.2 1.2

    300 ～ 999人 100.0 22.4 13.3 62.1 2.2

  1,000人以上 100.0 19.4 13.7 65.9 1.1

年齢階級

  20歳未満 100.0 17.9 12.7 69.1 0.2

  20～29歳 100.0 20.8 6.5 71.1 1.7

  30～39歳 100.0 25.0 10.3 63.6 1.2

  40～49歳 100.0 20.2 12.6 66.0 1.3

  50～59歳 100.0 15.1 18.4 64.7 1.8

  60歳以上 100.0 11.2 29.2 55.1 4.5

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 100.0 14.7 16.7 66.4 2.2

  専修学校・短大・高専 100.0 19.4 13.5 65.6 1.6

  大学（文系） 100.0 23.0 12.6 62.7 1.6

  大学（理系） 100.0 25.2 9.9 64.6 0.3

  大学院（文系） 100.0 30.0 5.6 59.8 4.6

  大学院（理系） 100.0 28.0 10.3 61.7      -

  その他 100.0 17.1 17.9 65.0      -

雇用形態

  正社員 100.0 21.5 12.0 65.2 1.3

  正社員以外 100.0 15.4 17.8 64.3 2.5

    嘱託 100.0 16.0 21.4 59.0 3.6

    契約社員 100.0 22.3 12.2 63.8 1.6

    パートタイム労働者 100.0 12.4 20.4 64.4 2.8

    その他 100.0 15.1 9.7 74.2 1.0

注：「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】
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雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－２）

（単位：％）
教育訓練短時間勤務制度の利用の要望

労働者計 利用したい 利用したくない どちらでもよい 不  明

100.0 18.4 14.2 65.3 2.0

100.0 18.4 13.8 65.9 1.9

100.0 18.5 14.5 64.9 2.1

100.0 22.0 12.2 64.6 1.2

100.0 17.2 11.6 69.5 1.6

100.0 14.2 16.7 66.7 2.4

100.0 17.4 10.8 70.1 1.7

100.0 18.8 9.4 70.7 1.1

100.0 17.2 15.6 66.5 0.7

100.0 27.2 11.1 61.1 0.7

100.0 16.8 16.5 63.4 3.2

100.0 15.4 16.1 65.7 2.8

100.0 19.9 14.1 64.7 1.2

100.0 12.2 17.5 66.4 3.9

100.0 21.6 14.7 62.7 1.0

100.0 22.8 9.4 66.1 1.7

100.0 22.3 14.6 62.1 1.0

100.0 20.4 13.8 63.9 2.0

100.0 28.2 8.1 63.2 0.6

100.0 17.9 15.6 64.1 2.4

100.0 22.5 12.3 63.4 1.8

100.0 21.0 15.9 62.6 0.4

100.0 19.3 9.6 66.1 5.0

100.0 15.8 18.3 64.7 1.3

100.0 17.2 18.3 62.3 2.3

100.0 16.9 14.6 65.6 3.0

100.0 17.3 15.9 64.0 2.7

100.0 18.4 13.8 66.7 1.1

100.0 21.7 12.9 63.5 2.0

100.0 18.8 12.6 67.6 1.0

100.0 16.7 15.8 64.7 2.7

100.0 17.9 15.6 62.3 4.3

100.0 16.9 13.5 68.2 1.3

100.0 21.7 14.0 62.6 1.8

100.0 18.5 13.8 66.2 1.6

100.0 7.5 12.7 79.5 0.2

100.0 20.2 6.9 71.4 1.5

100.0 22.9 10.5 65.6 1.1

100.0 20.3 12.5 65.5 1.8

100.0 14.3 18.4 65.5 1.8

100.0 11.0 28.8 53.9 6.4

100.0 14.3 16.6 66.5 2.6

100.0 19.2 13.6 65.6 1.6

100.0 21.0 12.9 64.0 2.0

100.0 25.0 9.5 65.1 0.3

100.0 30.8 7.1 57.5 4.6

100.0 25.3 12.0 62.7      -

100.0 8.2 15.9 67.0 8.8

100.0 20.6 12.2 65.6 1.6

100.0 14.7 17.6 64.9 2.7

100.0 16.8 20.7 57.7 4.8

100.0 20.8 13.0 64.9 1.4

100.0 12.0 19.9 65.0 3.1

100.0 13.7 9.7 74.7 1.8

の区分に基づき補正の上、算出。
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

労働者計

教育訓練休暇制度の利用の要望

 利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

総　数 〔1.6〕 100.0 71.7 4.2 22.4 1.8

性

  男 〔1.9〕 100.0 75.1 5.9 16.0 2.9

  女 〔1.3〕 100.0 65.5 1.4 33.1      -

産業分類

  建設業 〔4.5〕 100.0 76.0      - 24.0      -

  製造業 〔1.5〕 100.0 66.7      - 26.3 7.0

  　消費関連製造業 〔0.6〕 * * * * *

  　素材関連製造業 〔2.0〕 100.0 95.4      - 4.6      -

  　機械関連製造業 〔1.8〕 100.0 51.4      - 35.9 12.8

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔0.8〕 * * * * *

  情報通信業 〔0.8〕 * * * * *

  運輸業，郵便業 〔1.4〕 * * * * *

  卸売業，小売業 〔1.1〕 100.0 78.8 4.5 16.7      -

  　卸売業 〔1.3〕 * * * * *

  　小売業 〔0.9〕 * * * * *

  金融業，保険業 〔2.1〕 * * * * *

  不動産業，物品賃貸業 〔0.4〕 * * * * *

  学術研究，専門・技術サービス業 〔1.4〕 * * * * *

  宿泊業，飲食サービス業 〔2.9〕 100.0 46.7      - 53.3      -

  　宿泊業 〔1.2〕 * * * * *

  　飲食サービス業 〔3.5〕 * * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔2.9〕 * * * * *

  教育，学習支援業 〔0.4〕 * * * * *

  医療，福祉 〔2.8〕 100.0 95.3      - 4.7      -

  複合サービス事業 〔0.9〕 * * * * *

  サービス業（他に分類されないもの） 〔1.4〕 * * * * *

事業所規模

     30 ～  49人 〔1.2〕 100.0 51.1 8.5 40.4      -

     50 ～  99人 〔2.6〕 100.0 76.7      - 23.3      -

    100 ～ 299人 〔1.4〕 100.0 68.0 8.3 23.7      -

    300 ～ 999人 〔1.6〕 100.0 84.4 5.2 10.4      -

  1,000人以上 〔1.0〕 * * * * *

企業規模

     30 ～  49人 〔1.4〕 * * * * *

     50 ～  99人 〔2.3〕 100.0 91.6      - 8.4      -

    100 ～ 299人 〔1.3〕 100.0 60.2 13.9 25.9      -

    300 ～ 999人 〔2.0〕 100.0 82.8 2.9 14.3      -

  1,000人以上 〔1.5〕 100.0 64.8 0.9 29.9 4.4

年齢階級

  20歳未満      -      -      -      -      -      -

  20～29歳 〔1.5〕 100.0 88.3      - 11.7      -

  30～39歳 〔1.9〕 100.0 90.7 2.2 7.1      -

  40～49歳 〔1.5〕 100.0 61.4 7.3 31.3      -

  50～59歳 〔1.5〕 100.0 65.9 1.7 23.7 8.7

  60歳以上 〔2.1〕 100.0 47.8 9.8 42.4      -

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔2.1〕 100.0 67.0 5.5 24.0 3.4

  専修学校・短大・高専 〔1.7〕 100.0 66.1 4.9 29.0      -

  大学（文系） 〔1.0〕 100.0 77.1 2.2 20.6      -

  大学（理系） 〔1.1〕 100.0 100.0      -      -      -

  大学院（文系） 〔3.1〕 * * * * *

  大学院（理系） 〔4.0〕 * * * * *

  その他      -      -      -      -      -      -

雇用形態

  正社員 〔1.9〕 100.0 73.4 3.8 20.4 2.4

  正社員以外 〔1.1〕 100.0 66.4 5.4 28.3      -

    嘱託 〔2.9〕 * * * * *

    契約社員 〔1.8〕 100.0 88.7      - 11.3      -

    パートタイム労働者 〔0.7〕 * * * * *

    その他 〔0.5〕 * * * * *

注：１）〔  〕は教育訓練休暇制度がありかつ利用経験のある（ない）労働者の割合である。

    ２）教育訓練休暇制度の利用経験のある（ない）労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

教育訓練休暇制度があり、
利用経験がある
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雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－３）

（単位：％）

教育訓練休暇制度の利用の要望

利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

〔8.4〕 100.0 20.6 14.0 64.2 1.3

〔10.6〕 100.0 18.1 14.8 66.0 1.1

〔6.0〕 100.0 25.5 12.5 60.2 1.7

〔11.7〕 100.0 26.9 10.4 62.7      -

〔8.9〕 100.0 23.6 9.0 67.4      -

〔5.1〕 100.0 35.0 14.1 50.9      -

〔9.2〕 100.0 20.9 13.1 66.0      -

〔10.7〕 100.0 22.1 5.5 72.4      -

〔16.1〕 100.0 27.8 14.7 57.4      -

〔10.5〕 100.0 18.1 6.1 75.8      -

〔8.3〕 100.0 14.2 20.4 61.4 4.0

〔7.7〕 100.0 23.3 17.4 56.5 2.7

〔8.8〕 100.0 19.7 26.5 53.8      -

〔6.9〕 100.0 26.7 9.2 59.0 5.1

〔9.5〕 100.0 3.6 4.2 81.7 10.5

〔6.5〕 100.0 24.5 20.9 54.6      -

〔9.8〕 100.0 27.7 8.5 63.8      -

〔5.9〕 100.0 30.1 19.4 50.6      -

〔9.8〕 100.0 35.3 8.9 55.8      -

〔4.6〕 * * * * *

〔4.3〕 100.0 17.7 9.9 72.4      -

〔7.2〕 100.0 16.9 10.7 72.4      -

〔9.3〕 100.0 20.6 4.7 74.7      -

〔14.1〕 100.0 13.5 16.9 69.6      -

〔7.5〕 100.0 12.5 27.0 60.5      -

〔6.4〕 100.0 26.2 9.8 63.9      -

〔6.7〕 100.0 14.0 17.8 65.1 3.0

〔8.4〕 100.0 18.1 15.5 65.7 0.6

〔10.9〕 100.0 24.1 18.0 57.4 0.5

〔12.4〕 100.0 21.8 4.9 70.6 2.7

〔6.4〕 100.0 22.5 3.4 74.1      -

〔6.9〕 100.0 15.3 14.7 70.0      -

〔6.3〕 100.0 19.9 18.2 60.6 1.3

〔9.1〕 100.0 16.6 18.4 65.0      -

〔10.0〕 100.0 23.0 12.6 62.4 2.1

〔8.3〕 * * * * *

〔7.4〕 100.0 33.6 0.5 65.8      -

〔7.5〕 100.0 34.0 7.8 56.0 2.1

〔8.0〕 100.0 16.7 16.5 65.5 1.3

〔8.7〕 100.0 11.2 13.3 73.4 2.1

〔12.4〕 100.0 12.4 30.9 56.6      -

〔8.2〕 100.0 18.3 14.1 66.1 1.4

〔6.2〕 100.0 19.0 17.2 62.6 1.2

〔9.1〕 100.0 18.8 14.7 66.2 0.4

〔10.4〕 100.0 21.8 13.0 65.1      -

〔15.4〕 * * * * *

〔14.0〕 100.0 39.0 7.1 53.9      -

〔14.8〕 * * * * *

〔9.6〕 100.0 20.9 11.4 66.6 1.2

〔6.2〕 100.0 19.8 20.9 57.8 1.4

〔9.6〕 100.0 7.7 46.9 45.4      -

〔7.2〕 100.0 21.9 11.3 61.5 5.3

〔4.9〕 100.0 20.9 22.3 56.9      -

〔10.5〕 100.0 30.0 12.1 57.9      -

の区分に基づき補正の上、算出。

教育訓練休暇制度はあるが、
利用経験がない
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

労働者計

教育訓練休暇の利用制度の要望

 利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

総　数 〔29.4〕 100.0 21.4 15.3 61.6 1.7

性

  男 〔33.6〕 100.0 21.0 14.7 62.6 1.7

  女 〔24.7〕 100.0 22.0 15.7 60.4 1.8

産業分類

  建設業 〔34.3〕 100.0 19.9 15.9 64.2      -

  製造業 〔31.3〕 100.0 19.7 12.9 66.8 0.5

  　消費関連製造業 〔24.3〕 100.0 19.9 15.4 64.7      -

  　素材関連製造業 〔33.4〕 100.0 18.4 10.2 70.2 1.2

  　機械関連製造業 〔33.7〕 100.0 20.4 13.6 65.6 0.4

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔44.7〕 100.0 16.4 16.1 67.4      -

  情報通信業 〔42.1〕 100.0 30.2 12.2 56.3 1.3

  運輸業，郵便業 〔25.8〕 100.0 17.7 21.0 53.6 7.7

  卸売業，小売業 〔24.5〕 100.0 22.0 17.5 58.8 1.7

  　卸売業 〔35.7〕 100.0 25.1 16.5 56.8 1.6

  　小売業 〔16.7〕 100.0 17.3 19.0 61.9 1.8

  金融業，保険業 〔32.5〕 100.0 19.0 17.9 63.1      -

  不動産業，物品賃貸業 〔37.9〕 100.0 22.7 6.8 70.5      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔40.4〕 100.0 19.0 19.3 59.9 1.8

  宿泊業，飲食サービス業 〔22.9〕 100.0 19.3 15.3 61.4 4.0

  　宿泊業 〔30.2〕 100.0 28.5 5.4 66.1      -

  　飲食サービス業 〔20.5〕 100.0 14.9 20.0 59.1 5.9

  生活関連サービス業，娯楽業 〔26.1〕 100.0 33.0 6.8 60.2      -

  教育，学習支援業 〔30.7〕 100.0 23.9 16.8 59.3      -

  医療，福祉 〔25.1〕 100.0 18.0 11.9 66.8 3.4

  複合サービス事業 〔15.6〕 100.0 13.1 18.9 66.4 1.6

  サービス業（他に分類されないもの） 〔27.7〕 100.0 23.3 16.8 58.4 1.5

事業所規模

     30 ～  49人 〔26.8〕 100.0 20.2 17.7 61.7 0.4

     50 ～  99人 〔29.3〕 100.0 22.9 15.3 57.9 3.9

    100 ～ 299人 〔28.6〕 100.0 18.9 17.2 63.5 0.4

    300 ～ 999人 〔31.6〕 100.0 24.0 10.8 62.0 3.2

  1,000人以上 〔32.9〕 100.0 22.2 14.1 63.7      -

企業規模

     30 ～  49人 〔33.5〕 100.0 21.9 18.2 59.5 0.5

     50 ～  99人 〔33.7〕 100.0 22.7 15.8 56.7 4.8

    100 ～ 299人 〔34.4〕 100.0 17.8 15.1 66.7 0.4

    300 ～ 999人 〔34.1〕 100.0 23.3 14.4 60.0 2.2

  1,000人以上 〔23.2〕 100.0 22.3 15.1 61.5 1.1

年齢階級

  20歳未満 〔11.5〕 * * * * *

  20～29歳 〔21.1〕 100.0 20.7 9.4 68.2 1.7

  30～39歳 〔30.6〕 100.0 24.5 14.6 59.3 1.6

  40～49歳 〔31.9〕 100.0 25.0 14.5 59.5 0.9

  50～59歳 〔32.1〕 100.0 17.3 16.9 64.1 1.7

  60歳以上 〔28.3〕 100.0 14.1 22.6 58.8 4.4

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔23.2〕 100.0 17.5 17.9 62.5 2.1

  専修学校・短大・高専 〔26.1〕 100.0 20.6 16.0 62.3 1.1

  大学（文系） 〔39.3〕 100.0 24.2 13.6 60.1 2.1

  大学（理系） 〔34.9〕 100.0 23.5 12.5 63.1 1.0

  大学院（文系） 〔44.4〕 100.0 24.1 5.2 70.7      -

  大学院（理系） 〔35.8〕 100.0 32.7 11.7 55.6      -

  その他 〔27.7〕 100.0 2.8 38.5 58.8      -

雇用形態

  正社員 〔35.8〕 100.0 22.6 14.4 61.5 1.4

  正社員以外 〔18.0〕 100.0 17.2 18.4 61.6 2.7

    嘱託 〔36.1〕 100.0 17.4 20.5 56.4 5.7

    契約社員 〔19.8〕 100.0 26.5 13.8 57.6 2.2

    パートタイム労働者 〔14.9〕 100.0 12.7 21.7 63.2 2.3

    その他 〔19.9〕 100.0 17.0 7.5 75.5      -

注：１）〔  〕は教育訓練休暇制度がない（あるか分からない）労働者の割合である。

    ２）教育訓練休暇制度がない（あるか分からない）労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

教育訓練休暇制度がない

－ 238 －



雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－４）

（単位：％）

教育訓練休暇制度の利用の要望

利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

〔57.4〕 100.0 16.8 13.8 68.8 0.6

〔51.4〕 100.0 17.8 12.8 69.1 0.2

〔64.1〕 100.0 15.7 14.7 68.6 1.0

〔46.9〕 100.0 23.2 11.7 64.3 0.7

〔54.7〕 100.0 15.8 11.4 72.6 0.2

〔62.1〕 100.0 11.7 17.4 70.9 0.0

〔54.0〕 100.0 15.9 9.6 73.9 0.7

〔51.2〕 100.0 18.3 8.8 72.9      -

〔37.8〕 100.0 24.6 12.6 62.7 0.1

〔46.6〕 100.0 26.6 12.1 61.1 0.3

〔60.1〕 100.0 17.7 14.4 67.6 0.2

〔62.6〕 100.0 12.2 15.8 71.1 1.0

〔51.3〕 100.0 16.9 10.0 72.7 0.5

〔70.5〕 100.0 9.7 18.8 70.2 1.3

〔55.1〕 100.0 24.3 15.1 60.6      -

〔52.8〕 100.0 23.9 7.8 67.5 0.9

〔46.6〕 100.0 27.6 9.6 62.3 0.6

〔64.9〕 100.0 17.0 12.9 68.7 1.4

〔54.0〕 100.0 23.4 9.9 66.7      -

〔68.4〕 100.0 15.4 13.6 69.2 1.8

〔63.4〕 100.0 17.4 15.2 67.4      -

〔60.8〕 100.0 22.6 13.4 64.0      -

〔59.8〕 100.0 20.2 10.0 65.8 4.0

〔67.8〕 100.0 17.8 17.1 65.1      -

〔60.0〕 100.0 13.8 17.5 67.9 0.8

〔62.0〕 100.0 15.8 15.1 67.7 1.4

〔57.6〕 100.0 14.8 15.9 68.7 0.6

〔58.8〕 100.0 17.3 12.6 70.0 0.2

〔53.2〕 100.0 19.1 11.7 68.6 0.7

〔50.6〕 100.0 18.9 12.2 68.8 0.1

〔55.6〕 100.0 14.1 17.1 67.3 1.5

〔51.9〕 100.0 15.1 16.1 68.0 0.8

〔54.9〕 100.0 16.0 13.0 70.6 0.4

〔52.2〕 100.0 20.5 12.1 65.9 1.5

〔62.4〕 100.0 16.9 13.2 69.6 0.3

〔77.2〕 100.0 20.0 15.8 64.3      -

〔66.8〕 100.0 18.5 6.4 75.0 0.2

〔57.1〕 100.0 22.4 8.4 68.8 0.4

〔56.3〕 100.0 16.9 11.0 71.5 0.6

〔54.6〕 100.0 13.2 19.9 65.8 1.2

〔50.5〕 100.0 7.6 35.2 56.2 1.0

〔62.8〕 100.0 11.7 17.2 70.0 1.1

〔63.3〕 100.0 18.0 12.5 69.0 0.4

〔48.1〕 100.0 21.9 11.5 66.5 0.1

〔50.7〕 100.0 26.3 6.9 66.8      -

〔31.0〕 100.0 25.5 10.5 63.9      -

〔45.9〕 100.0 15.7 11.1 73.2      -

〔57.4〕 100.0 7.1 12.6 80.3      -

〔49.8〕 100.0 19.4 10.6 69.9 0.2

〔70.5〕 100.0 13.6 17.7 67.5 1.1

〔48.2〕 100.0 9.9 18.3 71.2 0.6

〔69.2〕 100.0 19.8 12.5 67.5 0.3

〔75.1〕 100.0 11.3 20.6 66.5 1.6

〔65.4〕 100.0 12.4 9.8 77.8      -

の区分に基づき補正の上、算出。

教育訓練休暇制度があるか
分からない
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

労働者計

教育訓練短時間勤務制度の利用の要望

 利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

総　数 〔1.5〕 100.0 67.2 6.9 25.1 0.8

性

  男 〔1.7〕 100.0 75.5 9.9 13.2 1.3

  女 〔1.3〕 100.0 54.8 2.4 42.8      -

産業分類

  建設業 〔3.6〕 100.0 65.7      - 28.6 5.7

  製造業 〔1.4〕 100.0 57.9 9.1 33.0      -

  　消費関連製造業 〔2.1〕 * * * * *

  　素材関連製造業 〔0.7〕 * * * * *

  　機械関連製造業 〔1.4〕 * * * * *

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔0.7〕 * * * * *

  情報通信業 〔0.8〕 * * * * *

  運輸業，郵便業 〔1.7〕 * * * * *

  卸売業，小売業 〔1.1〕 * * * * *

  　卸売業 〔0.6〕 * * * * *

  　小売業 〔1.4〕 * * * * *

  金融業，保険業 〔0.9〕 * * * * *

  不動産業，物品賃貸業 〔0.4〕 * * * * *

  学術研究，専門・技術サービス業 〔1.6〕 * * * * *

  宿泊業，飲食サービス業 〔2.7〕 * * * * *

  　宿泊業 〔0.8〕 * * * * *

  　飲食サービス業 〔3.3〕 * * * * *

  生活関連サービス業，娯楽業 〔1.0〕 * * * * *

  教育，学習支援業 〔0.9〕 * * * * *

  医療，福祉 〔1.4〕 * * * * *

  複合サービス事業 〔0.8〕 * * * * *

  サービス業（他に分類されないもの） 〔1.6〕 * * * * *

事業所規模

     30 ～  49人 〔1.8〕 100.0 32.2 5.8 62.0 0.0

     50 ～  99人 〔2.0〕 100.0 80.4      - 17.6 1.9

    100 ～ 299人 〔1.0〕 100.0 68.5 13.5 17.1 0.9

    300 ～ 999人 〔1.3〕 100.0 91.7 5.7 2.6      -

  1,000人以上 〔1.1〕 * * * * *

企業規模

     30 ～  49人 〔2.4〕 * * * * *

     50 ～  99人 〔1.6〕 100.0 87.5      - 8.3 4.1

    100 ～ 299人 〔1.1〕 100.0 45.8 17.0 35.9 1.3

    300 ～ 999人 〔1.2〕 100.0 72.7 7.1 20.2      -

  1,000人以上 〔1.5〕 100.0 79.9 5.1 14.9 0.0

年齢階級

  20歳未満 〔2.2〕 * * * * *

  20～29歳 〔1.1〕 100.0 73.7      - 26.3      -

  30～39歳 〔1.8〕 100.0 53.7 3.3 43.0      -

  40～49歳 〔1.2〕 100.0 76.8 9.8 13.3 0.0

  50～59歳 〔1.5〕 100.0 65.4 9.1 24.8 0.7

  60歳以上 〔2.3〕 100.0 73.5 9.0 13.6 3.8

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔1.9〕 100.0 58.5 13.5 27.7 0.3

  専修学校・短大・高専 〔1.3〕 100.0 87.6      - 8.8 3.7

  大学（文系） 〔0.7〕 100.0 90.5      - 9.5      -

  大学（理系） 〔2.2〕 * * * * *

  大学院（文系） 〔6.6〕 * * * * *

  大学院（理系） 〔1.6〕 * * * * *

  その他      -      -      -      -      -      -

雇用形態

  正社員 〔1.7〕 100.0 62.9 6.7 29.3 1.1

  正社員以外 〔1.2〕 100.0 77.7 7.4 14.8 0.0

    嘱託 〔3.1〕 * * * * *

    契約社員 〔1.4〕 100.0 78.1 3.5 18.4      -

    パートタイム労働者 〔0.9〕 * * * * *

    その他 〔0.4〕 * * * * *

注：１）〔  〕は教育訓練短時間勤務制度がありかつ利用経験のある（ない）労働者の割合である。

    ２）教育訓練短時間勤務制度の利用経験のある（ない）労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

教育訓練短時間勤務制度が
あり、利用経験がある

－ 240 －



雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－５）

（単位：％）

教育訓練短時間勤務制度の利用の要望

利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

〔7.3〕 100.0 18.4 13.3 66.5 1.8

〔9.0〕 100.0 15.7 13.3 68.3 2.8

〔5.3〕 100.0 23.5 13.5 63.0      -

〔10.1〕 100.0 23.7 7.7 68.3 0.2

〔6.8〕 100.0 20.8 8.7 68.3 2.3

〔4.5〕 100.0 28.6 15.8 55.6      -

〔8.5〕 100.0 23.7 11.9 64.4      -

〔7.0〕 100.0 15.9 3.9 75.5 4.7

〔4.9〕 100.0 11.9 13.2 74.9      -

〔8.7〕 100.0 21.8 7.3 70.9      -

〔7.2〕 100.0 16.1 24.4 59.5      -

〔6.8〕 100.0 14.3 20.8 61.2 3.8

〔9.3〕 100.0 15.1 27.0 55.5 2.4

〔5.0〕 100.0 13.3 12.7 68.5 5.5

〔8.9〕 100.0 3.8 4.5 91.7      -

〔5.8〕 100.0 27.6 17.3 55.1      -

〔8.5〕 100.0 31.7 5.0 63.3      -

〔6.2〕 100.0 27.4 3.4 69.1      -

〔11.8〕 100.0 27.0 7.4 65.6      -

〔4.4〕 * * * * *

〔3.8〕 100.0 16.0 11.2 60.7 12.0

〔6.1〕 100.0 19.8      - 80.2      -

〔8.6〕 100.0 15.5 7.9 76.6      -

〔11.6〕 100.0 18.9 18.0 63.1      -

〔7.6〕 100.0 13.7 20.1 63.2 3.0

〔5.7〕 100.0 14.5 7.4 75.0 3.2

〔6.6〕 100.0 17.8 19.1 60.0 3.0

〔7.5〕 100.0 16.8 10.5 71.3 1.4

〔9.3〕 100.0 24.0 19.0 55.9 1.1

〔7.9〕 100.0 17.8 6.9 75.2 0.1

〔6.4〕 100.0 6.3 3.4 85.6 4.7

〔7.1〕 100.0 17.4 14.6 63.4 4.6

〔5.3〕 100.0 21.2 11.1 63.0 4.6

〔9.2〕 100.0 19.2 16.2 64.6      -

〔7.6〕 100.0 19.3 13.9 66.2 0.6

〔6.1〕 * * * * *

〔6.2〕 100.0 34.8 0.9 64.3      -

〔6.8〕 100.0 32.2 10.2 56.7 0.9

〔6.5〕 100.0 16.7 12.5 70.0 0.8

〔7.4〕 100.0 9.1 13.4 73.8 3.6

〔11.7〕 100.0 3.5 28.7 64.1 3.7

〔7.0〕 100.0 15.8 13.2 67.5 3.5

〔5.4〕 100.0 20.6 10.8 68.6      -

〔8.1〕 100.0 17.6 16.8 64.0 1.6

〔9.9〕 100.0 20.1 12.4 67.5      -

〔7.8〕 * * * * *

〔8.3〕 100.0 43.4 7.9 48.7      -

〔6.0〕 * * * * *

〔8.0〕 100.0 19.8 11.4 66.8 2.0

〔6.0〕 100.0 15.1 17.7 65.8 1.4

〔10.5〕 100.0 5.3 30.6 55.0 9.1

〔7.0〕 100.0 19.8 15.6 64.6      -

〔4.2〕 100.0 13.0 18.8 68.1      -

〔8.3〕 100.0 38.0 9.2 52.8      -

の区分に基づき補正の上、算出。

教育訓練短時間勤務制度が
あるが、利用経験がない
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第17表　性・産業・事業所規模・企業規模・年齢階級・最終学歴・
の利用の有無及び要望別労働者割合

労働者計

教育訓練短時間勤務制度の利用の要望

 利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

総　数 〔30.0〕 100.0 21.2 15.6 61.7 1.6

性

  男 〔34.2〕 100.0 19.8 15.1 63.2 1.8

  女 〔25.2〕 100.0 23.3 15.6 59.8 1.3

産業分類

  建設業 〔35.9〕 100.0 15.6 16.0 68.4      -

  製造業 〔32.2〕 100.0 19.9 12.8 66.8 0.5

  　消費関連製造業 〔24.6〕 100.0 20.2 17.3 62.6      -

  　素材関連製造業 〔33.0〕 100.0 17.9 10.3 70.5 1.2

  　機械関連製造業 〔35.7〕 100.0 20.8 12.6 66.2 0.3

  電気・ガス・熱供給・水道業 〔52.2〕 100.0 13.8 13.8 72.4      -

  情報通信業 〔45.1〕 100.0 28.0 10.7 60.1 1.2

  運輸業，郵便業 〔25.3〕 100.0 16.6 20.0 56.3 7.1

  卸売業，小売業 〔24.9〕 100.0 23.7 18.2 55.7 2.4

  　卸売業 〔37.2〕 100.0 27.2 18.4 52.1 2.3

  　小売業 〔16.3〕 100.0 18.2 17.8 61.4 2.6

  金融業，保険業 〔33.1〕 100.0 20.2 17.5 59.3 3.0

  不動産業，物品賃貸業 〔36.3〕 100.0 21.4 8.1 70.5      -

  学術研究，専門・技術サービス業 〔42.7〕 100.0 15.5 21.7 61.1 1.7

  宿泊業，飲食サービス業 〔22.0〕 100.0 24.8 15.4 59.8      -

  　宿泊業 〔26.9〕 100.0 33.7 4.5 61.8      -

  　飲食サービス業 〔20.4〕 100.0 21.0 20.1 59.0      -

  生活関連サービス業，娯楽業 〔27.1〕 100.0 32.4 6.6 61.1      -

  教育，学習支援業 〔30.3〕 100.0 22.8 21.8 55.4      -

  医療，福祉 〔24.7〕 100.0 16.4 12.1 69.6 1.9

  複合サービス事業 〔15.5〕 100.0 16.1 16.3 66.1 1.6

  サービス業（他に分類されないもの） 〔27.9〕 100.0 21.7 19.3 57.5 1.5

事業所規模

     30 ～  49人 〔27.0〕 100.0 20.9 17.7 61.0 0.4

     50 ～  99人 〔28.8〕 100.0 21.4 15.5 59.8 3.3

    100 ～ 299人 〔29.0〕 100.0 19.3 16.8 63.3 0.6

    300 ～ 999人 〔32.5〕 100.0 25.8 12.2 59.1 2.8

  1,000人以上 〔37.0〕 100.0 18.2 14.8 66.1 0.9

企業規模

     30 ～  49人 〔33.2〕 100.0 25.3 16.9 57.3 0.5

     50 ～  99人 〔33.1〕 100.0 21.5 15.8 58.9 3.9

    100 ～ 299人 〔34.8〕 100.0 17.5 14.9 67.2 0.4

    300 ～ 999人 〔34.7〕 100.0 23.6 15.6 58.7 2.2

  1,000人以上 〔24.5〕 100.0 21.1 15.7 61.8 1.4

年齢階級

  20歳未満 〔11.5〕 * * * * *

  20～29歳 〔21.1〕 100.0 21.8 8.8 68.2 1.1

  30～39歳 〔31.7〕 100.0 23.3 14.9 59.8 2.0

  40～49歳 〔32.6〕 100.0 26.1 14.8 58.0 1.1

  50～59歳 〔33.2〕 100.0 15.2 16.9 66.4 1.4

  60歳以上 〔27.4〕 100.0 14.8 24.4 57.2 3.6

最終学歴

  中学・高等学校・中等教育学校 〔23.4〕 100.0 17.7 17.6 63.5 1.2

  専修学校・短大・高専 〔26.2〕 100.0 22.1 17.2 59.3 1.4

  大学（文系） 〔40.4〕 100.0 21.9 13.7 62.1 2.2

  大学（理系） 〔35.8〕 100.0 25.2 12.2 61.6 1.0

  大学院（文系） 〔52.2〕 100.0 24.1 7.4 59.6 8.9

  大学院（理系） 〔39.2〕 100.0 31.7 14.5 53.8      -

  その他 〔27.7〕 100.0 2.8 31.3 65.9      -

雇用形態

  正社員 〔37.2〕 100.0 22.0 14.6 61.8 1.6

  正社員以外 〔17.4〕 100.0 18.0 19.0 61.2 1.7

    嘱託 〔35.2〕 100.0 16.0 21.8 56.3 5.9

    契約社員 〔19.3〕 100.0 25.7 16.2 55.9 2.2

    パートタイム労働者 〔14.3〕 100.0 15.1 21.1 63.5 0.3

    その他 〔19.8〕 100.0 17.1 7.5 75.4      -

注：１）〔  〕は教育訓練短時間勤務制度がない（あるか分からない）労働者の割合である。

    ２）教育訓練短時間勤務制度がない（あるか分からない）労働者計をそれぞれ100とした割合である。

　　３）「正社員」（計）、「正社員以外」（計）は、雇用形態が不明（未記入）の場合、調査票の正社員【A票】・正社員以外【B票】

教育訓練短時間勤務制度が
ない
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雇用形態、教育訓練休暇・教育訓練短時間勤務制度
：基本属性別集計(６－６）

（単位：％）

教育訓練短時間勤務制度の利用の要望

利用したい
利用したく

ない
どちらでも

よい
不  明

〔57.1〕 100.0 16.1 13.7 69.7 0.4

〔51.4〕 100.0 16.5 13.0 70.2 0.2

〔63.6〕 100.0 15.7 14.5 69.4 0.4

〔48.8〕 100.0 23.8 11.6 63.9 0.7

〔55.6〕 100.0 15.0 11.2 73.5 0.3

〔61.8〕 100.0 12.3 16.6 71.0      -

〔54.9〕 100.0 15.1 10.7 73.2 1.0

〔52.8〕 100.0 16.5 8.2 75.3      -

〔41.3〕 100.0 20.9 18.7 60.4      -

〔44.4〕 100.0 26.5 12.7 60.5 0.3

〔60.2〕 100.0 16.2 14.1 69.4 0.2

〔61.6〕 100.0 12.1 14.6 72.6 0.7

〔51.3〕 100.0 15.2 9.3 75.5      -

〔68.9〕 100.0 10.5 17.4 71.0 1.0

〔56.3〕 100.0 25.9 14.8 59.3      -

〔52.6〕 100.0 24.9 8.5 65.8 0.9

〔45.8〕 100.0 25.2 9.1 65.1 0.6

〔64.8〕 100.0 14.8 15.5 69.7      -

〔56.2〕 100.0 24.2 9.6 66.2      -

〔67.6〕 100.0 12.3 17.1 70.6      -

〔64.6〕 100.0 16.7 15.5 67.8      -

〔59.3〕 100.0 16.6 15.8 67.7      -

〔59.2〕 100.0 19.4 9.6 65.3 5.8

〔68.8〕 100.0 15.5 18.8 65.8      -

〔57.6〕 100.0 13.3 17.9 68.8      -

〔60.6〕 100.0 14.6 15.0 69.3 1.1

〔57.3〕 100.0 13.9 15.9 69.9 0.3

〔59.1〕 100.0 17.6 12.6 69.6 0.2

〔53.6〕 100.0 17.3 12.3 70.2 0.2

〔50.6〕 100.0 18.7 11.1 70.2      -

〔55.0〕 100.0 12.3 17.8 67.5 2.4

〔51.9〕 100.0 14.5 16.5 68.8 0.2

〔54.7〕 100.0 15.2 12.8 71.6 0.4

〔51.3〕 100.0 19.2 12.8 67.7 0.3

〔62.5〕 100.0 16.6 12.8 70.4 0.2

〔77.2〕 100.0 6.5 15.8 77.8      -

〔68.1〕 100.0 17.6 6.8 75.2 0.3

〔57.3〕 100.0 20.9 8.4 70.6 0.1

〔56.2〕 100.0 16.4 11.4 71.9 0.3

〔53.4〕 100.0 13.0 19.9 66.8 0.2

〔48.8〕 100.0 8.3 34.1 55.3 2.3

〔62.3〕 100.0 11.8 16.8 70.8 0.6

〔63.1〕 100.0 16.7 12.6 70.2 0.5

〔47.9〕 100.0 20.1 12.2 67.7 0.1

〔50.7〕 100.0 25.5 6.4 68.1      -

〔32.7〕 100.0 29.5 10.0 60.5      -

〔48.4〕 100.0 15.1 11.8 73.1      -

〔57.5〕 100.0 7.1 12.6 80.3      -

〔50.0〕 100.0 18.6 10.8 70.4 0.2

〔69.6〕 100.0 12.9 17.5 68.9 0.7

〔46.6〕 100.0 12.8 18.4 68.3 0.5

〔69.8〕 100.0 18.6 12.5 68.7 0.2

〔73.6〕 100.0 10.7 20.2 68.2 0.9

〔66.1〕 100.0 10.3 10.5 79.2      -

の区分に基づき補正の上、算出。

教育訓練短時間勤務制度が
あるか分からない
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