
職種：営業　　職務：受注営業

【概要】

顧客が求める事業展開・設定目標を踏まえ、予算や費用対効果を考慮した上で広告展開、ウェブサイト企画・システム開発案などの提案を行う。
【仕事の内容】

顧客が求める事業展開・設定目標を把握し、技術動向・業界動向などを踏まえて、予算や費用対効果を考慮した上で、顧客に対し、広告やコンテンツ制作に向けての企画提案、受注活動を行う。近年は、キャンペーンもイベントとのタイアップなど、よりバラエティに富んだものに変わってきており、ウェブ・コンテンツについて最低限の専門知識にととまらず、幅広い知識や経験も必要となる。
【求められる経験・能力】

（1） 仕事を行うための学歴要件や必要最低経験年数はないものの、顧客に対し提案、対応できるだけの、コミュニケーション能力と最低限の専門的な知識は必要である。中途採用の場合は、一定の実務経験や実績が要求される。
（2） 対象相手や業務分野の幅も広く、求められる知識なども多岐にわたり、技術動向・業界動向をキャッチし、顧客に対し提案できるだけの、バランスのとれた対応能力とコーディネート能力が求められる。

（3） 社内やクライアントとのコミュニケーションを円滑に図り、クライアントの本音を引き出し、最善策を提案できる柔軟さや真摯な姿勢が求められる。

【関連する資格・検定等】

・ウェブデザイン技能検定１級・２級・３級〔厚生労働省職業能力開発促進法（国家検定）〕

［指定試験機関：特定非営利活動法人インターネットスキル認定普及協会］

・ＩＴパスポート試験［独立行政法人情報処理推進機構］

・基本情報技術者試験［独立行政法人情報処理推進機構］

・コンピュータサービス技能評価試験［中央職業能力開発協会］

・知的財産管理技能検定〔一般財団法人知的財産研究教育財団〕

・ウェブ解析士認定講座〔一般社団法人ウェブ解析士協会〕
【労働省職業分類（小分類）との対応】

２５３　企画・調査事務員

３４５　通信・情報システム営業員

３４９　その他の営業の職業
【参考：ＩＴスキル標準［独立行政法人情報処理推進機構〕のキャリアフレームワークとの対応】

・セールスに相当する

