【印刷業】
職種：生産管理　　職務：工程管理

【概要】

　生産管理分野の内、資材調達、進捗管理、外注管理、発送・配送管理に関する企画及び推進を行う職務をいう。ただし、「品質管理」に関する職務は含まない。

【仕事の内容】

　印刷物の生産管理の職務は、進行表／スケジュール表を作成し、受注からプリプレス、プレス、ポストプレスを経て所定の場所に印刷物を送り届けるまで、全ての工程及び品質を一元的に管理するために行われる。工程管理の基本的な機能は、資材調達、進捗管理、外注管理、発送・配送管理である。企業規模が大きくなるにつれて、生産管理システム化のための情報管理やコストダウン活動を含むコスト管理などが単独の機能として追加されるが、平均的な印刷業を想定すると上記機能に集約される。

【求められる経験・能力】

（1） 入職に際して、公的資格はあまり必要とされない。学歴は特に問われないが、印刷業務に関連した内容を学習していることが望ましい。経歴採用の際は、当該業務における実務経験と専門知識が問われる。

（2） 資材調達の仕事は、紙、インキ等資材に関する専門知識に加えて、供給者（サプライヤー）との価格交渉等があることから、コミュニケーション能力や対人スキルが求められる。

（3） 進捗管理の仕事は、印刷全般に関する高度な知識・経験を必要とする。

（4） 外注管理の仕事は、協力工場に対しても自社と同等の管理を行う必要があることから、進捗、品質、コスト等の管理能力に加えて指導力が求められる。

（5） 発送・配送管理の仕事は、自社便の管理能力に加えて、どの運送業者に委託すれば早く・安く送り届けられるのか等の実務的な経験が必要とされる。

· 【関連する資格・検定等】

· ビジネス・キャリア制度（初級） 〔生産システムの計画と運用（加工型・組立型）、人・物の流れの改善、設備保全基礎、生産情報の収集と保存、納期管理基礎〕

· ビジネス・キャリア制度（中級） 〔生産システム、生産計画（加工型・組立型）、工程管理、作業管理、作業の改善、運搬・物流管理の改善、資材管理・在庫管理の改善、設備保全、経済性分析、生産情報の利用と分析、納期管理〕

· ホワイトカラー職務能力評価試験（生産管理オペレーション部門、生産管理プラニン

　　　　　　　　　　　　　　　　　グ部門）

· 生産管理士、生産能率士、IE士・IE士補、など

· 印刷生産士
【労働省職業分類（小分類）との対応】

　０７１　その他の技術者

２７１　生産現場事務員

