【ホテル業】

職種：環境対策　　職務：環境対策企画
	項目
	内容

	役割
	省エネルギーやごみの分別など企業として取り組むテーマを決めて、その仕組みを企画するとともに、その仕組みがうまく現場で機能するように支援をする仕事。

１．コスト削減を推進する。

· 省エネルギーやリサイクルなどの環境対策を企画し推進することによってホテル全体のコストを削減することにつながる。より環境対策に効果が高く、またコスト削減にもよい影響があるような仕組みを作る必要がある。

２．地域社会に貢献する。
· 環境対策は一企業の問題ではなく全世界的な問題である。だからこそ地域や社会と連携・協力して対策を進めることでより大きな効果を生むことができる。その仕組みを考えることも重要な役割である。

３．企業イメージの向上を図る。

· 環境対策に取り組むことが企業のイメージの向上につながり、お客様からの信頼や共感を得られるきっかけになる。広報部門と協力することによって自社の環境対策をアピールすることも重要な役割の一つと言える。

	仕事の内容
	1 環境対策担当：全社で推進する環境対策の企画立案を支援し他部門との窓口となり環境対策を進める。常に社会や他企業の取り組みなど環境対策の最新情報や傾向について把握しておくことが重要である。また実際に環境対策の仕組みを運用する過程では、現場との緊密なコミュニケーションが必要とされる。
2 環境対策担当マネージャー：自社として取り組む環境対策を企画・立案する。また実質的な環境対策の推進責任者となり自社の環境対策を推進する。自社の状況についてよく理解し、より効果の高い環境対策は何かを見極める力が求められる。また現場で運用が進むよう関係者に説明をする力が求められる。
3 環境対策担当部長：自社として取り組む環境対策について最終的な判断をする。環境対策によって得られる自社のメリットや、目指す最終的な成果等を明確化することが求められている。

	キャリア形成の例
	【概要】

環境対策を専門に行う部門を設けている企業と、総務、企画、施設等の部門が環境対策の業務を兼務している企業が存在する。両者とも、その部門に配属される場合は他の部署を経験しているか、他の企業で経験を積んだ社員がこの仕事に就く場合が多い。
[image: image1.emf]①環境対策担当者

総務、企画、施設に

配属され環境対策を

担当

レベル１ レベル２ レベル３ レベル４

※ホテルの業務や会社の仕組

みについての知識が必要なこ

とから入社後すぐに配属され

る可能性は少ない

環境対策専門部署

に配属され担当

②環境対策担当

マネージャー

③環境対策担当部長

環境対策専門部署

のマネージャー

総務、企画、施設の

マネージャーが兼務

環境対策専門部署

の部長

総務、企画、施設の

部長が兼務

他部門・他業種

他部門・他業種 他部門・他業種

①環境対策担当者

総務、企画、施設に

配属され環境対策を

担当

レベル１ レベル２ レベル３ レベル４

※ホテルの業務や会社の仕組

みについての知識が必要なこ

とから入社後すぐに配属され

る可能性は少ない

環境対策専門部署

に配属され担当

②環境対策担当

マネージャー

③環境対策担当部長

環境対策専門部署

のマネージャー

総務、企画、施設の

マネージャーが兼務

環境対策専門部署

の部長

総務、企画、施設の

部長が兼務

他部門・他業種

他部門・他業種 他部門・他業種





	項目
	内容

	求められる

経験・能力
	· 必ずしも資格は必要ではないが、環境対策に必要な資格を保有していると業務に活かすことができる。

· 企業がとるべき環境対策についての法整備が進み、更新の頻度も高いことから環境関連の法令について理解をしておくことが求められる。

· また全社を巻き込んだ取り組みであることからスタッフに理解と協力を求めながら進めていくためのチームワーク能力やコミュニケーション能力及び問題解決能力が必要となる。

	役に立つ資格
	· 環境カウンセラー（環境省）

· 環境マネジメントシステム審査員（日本適合性認定協会）
· 環境プランナー（地球観光財団）

· 技術士～環境部門～（日本技術士会）

· ホテル職業能力認定試験（NPO:シニアマイスターネットワーク・観光産業研究センター資格認定委員会）

	労働省職業分類（小分類）との対応
	· 209　他に分類されない専門的職業


