職種：保全技術　　職務：技術
【概要】

プラントメンテナンス業における保全技術職種とは、スタッフとして保全実務部門を支援するものであり、技術職務と安全・品質職務に区分される。

その中の技術職務とは、顧客及び業務獲得のための営業活動、新技術動向や現場データの分析により高付加価値化、顧客ニーズへのより高度な対応を可能とするための保全技術の開発を行うことが仕事の内容である。

【仕事の内容】

（１）顧客及び業務獲得のための営業が仕事内容である。プラントメンテナンス業における営業は、顧客に自社の得意分野を売り込み、顧客が要望している技術的な質問にも対応する必要がある。また、顧客要望事項の諸条件を満たした中から、企業として利益を残し、次の営業につなげていく活動をしていかなければならない。

（２）保全技術開発の仕事内容は、新技術動向や現場データの分析により高付加価値化、顧客ニーズへのより高度な対応を可能とするための保全技術の研究開発を行うことが仕事の内容である。

【求められる知識・経験】

（１）営業や保全技術開発において、顧客のニーズや新技術、現場等から適切な情報を収集・分析し、検討、提案等、一連の活動を行う経験と知識が必要である。
（２）営業や保全技術開発の前提として、契約法、業法、安全衛生法や労働基準法等の法律知識、顧客プラントの安全、保安ルールの理解に関する知識が必要である。

（３）営業や保全技術開発を行う上で、メンテナンスを行うために対象とする設備ごとに必要となる電気、機械等の技術知識を保持していることが必要である。

（４）社内外関係者と円滑に意思疎通しながら様々な提案や、コーディネートすることが求められるため、コミュニケーション力、折衝・交渉力、対人関係能力が必要となる。

【関連する資格・検定等】

○国家資格

　・管工事施工管理技士、電気工事施工管理技士、土木施工管理技士、建築施工管理技士　

　・消防設備士

　・衛生管理者

○その他

　・監理技術者（機械器具設置）（国土交通大臣認定）

・ＩＳＯ機械状態監視診断技術者（振動）（社団法人日本機械学会）

　・圧力設備診断技術者（社団法人日本高圧力技術協会）

【労働省職業分類（小分類）との対応】

　　０３　機械・電気技術者

　　０３４　電気技術者

　　０３５　電気通信技術者
































